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 لاقـُ والأخـُـز اٌمـؼزَـً الاجزّبػٍ فٍ رـبئً اٌزىاصـدوس وص

دساصخ رحٍٍُُخ ٌزأثُش وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ صٍىن )

(اٌّضزخذُِٓ ولُُ اٌّجزّغ
*

 

 

 ِشؼً خٍف اٌصمُش
 ، فشع الاِبسادجبِؼخ ُِذأوشٓ، وٍُخ الإػلاَ واٌزضىَك

 mesh3l916@gmail.comاٌجشَذ الاٌىزشؤٍ: 

 

 ٌٍّخصا
٣ٜذف ٛزج جُركع ئ٠ُ ككـ جُذٝس جُك١ٞ٤ جُز١ ضِؼرٚ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ضؼض٣ض جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ 

 ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٖٓ خلاٍ دسجعس ضك٤ِ٤ِس ُطأغ٤ش ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س جُٔؿطٔغ جُشه٢ٔ جُكذ٣ع

ػ٠ِ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ، ضٔػَ جُ٘طحتؽ ك٢ ٛزج جُركع ضك٤ِلاً ؽحٓلاً  جٗغطوشجّ( –ض٣ٞطش  –)ك٤غرٞى 

 .ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش رٝ جُقِس  ذحُٔٞجم٤غ جلأخلاه٤س لاعطؿحذس جُؿٜٔٞس ٝضلحػِٚ ٓغ جُٔكطٟٞ

ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س إٔ ٣ظُٜش ٛزج جُطك٤َِ جُؾحَٓ ُِٔكطٟٞ جُٔ٘ؾٞس ػ٠ِ  

%، ٤ِ٣ٜح جٗغطوشجّ ذ٘غرس  39ُو٤ْ ٝجلأخلام ٢ٛ ك٤غرٞى ذ٘غرس جُٔ٘قس جلأًػش ضٌشجسًج ُِٔٞجم٤غ جُٔطؼِوس ذح

 .%27.6%، ٝضأض٢ ض٣ٞطش ك٢ جُٔشضرس جلأخ٤شز ذ٘غرس 33.3

٪، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضلن٤َ جُٔغطخذ٤ٖٓ ُِطٞجفَ 67.3 ك٢ ٓؿحٍ ضٞص٣غ جُِـحش، ٣رشص ضلٞم جُِـس جُؼشذ٤س ذ٘غرس

٪، ضؼٌظ سؿرس 53ذِـطْٜ جلأّ. ًٔح ضظٜش ضلن٤لاش جُِٜؿحش، ق٤ع ٣لُنَ جعطخذجّ جُِٜؿس جُؼح٤ٓس ذ٘غرس 

 .عُٜٞسجُؿٜٔٞس ك٢ جُطٞجفَ ذِـس أًػش 

٪، 41.9رس ك٢ ع٤حم أٗٞجع جُٔكطٟٞ، ٣ظٜش جُطلحٝش ك٢ جخط٤حس جُٔغطخذ٤ٖٓ، ق٤ع ضطقذس جُٔؾحسًحش ذ٘غ

. ٝك٢ ٤ٓذجٕ جُطلحػَ، ٣ؼٌظ جلإػؿحخ ذحُٔ٘ؾٞسجش ٪ 14.3٪ ٝجُل٤ذ٣ٞٛحش 27جعطخذجّ جُقٞس ذ٘غرس ٣ٝظُٜش 

 .٪ ضلن٤َ جُؿٜٔٞس ُِطلحػَ جُرغ٤و ٝجلإ٣ؿحذ47.9٢ذ٘غرس 

 ذ٘حءً ػ٠ِ ٛزٙ جُ٘طحتؽ، جعط٘ذش جُطٞف٤حش ػ٠ِ أ٤ٔٛس ضٌحَٓ جلاعطشجض٤ؿ٤حش ُطٞؾ٤ٚ جُٔكطٟٞ ٗكٞ ضأغ٤ش ئ٣ؿحذ٢

. ٣ؾذد جُركع ػ٠ِ أ٤ٔٛس ضكغ٤ٖ ضلحػَ جُٔغٞه٤ٖ ٝٓذ٣ش١ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ػ٠ِ جُٔؿطٔغ جُشه٢ٔ

جُٔكطٟٞ ٓغ ضلن٤لاش ٝضـ٤شجش جُؿٜٔٞس ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ُطكغ٤ٖ جُلؼح٤ُس ك٢ ضكو٤ن جلأٛذجف 

  .جُٔشؾٞز

 

.جُٔؿطٔغ جُٔغطخذ٤ٖٓ، ه٤ْ عِٞى، جلاؾطٔحػ٢، جُوـ٤ـْ، جلأخـلام جُطٞجفـَ ٝعـحتَاٌىٍّبد اٌّفزبحُخ: 

                                                           
*
 .٤ٜٓطحخ جُشجكؼ٢د.  ذاؽشجفجُركع  



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.982 

319 

The Role of Social media in Promoting Values 

and Morals 
(An analytical study of the impact of social media on 

users’ behavior and community values) 

 
Mishal Khalaf Al-Sugair 
College of Media and Marketing, Midocean University, UAE Branch 

Email: mesh3l916@gmail.com 

 

ABSTRACT 
This research aims to examine the vital role that social media plays in promoting values 

and ethics in the modern digital society in the Kingdom of Saudi Arabia. Through an 

analytical study of the impact of social media (Facebook - Twitter - Instagram) on users' 

behavior and societal values, the results in this research represent a comprehensive 

analysis of the public's response and interaction with content related to ethical topics on 

these platforms. 

  This comprehensive analysis of content published on social media platforms in Saudi 

Arabia shows that the most frequent platform for topics related to values and ethics is 

Facebook at 39%, followed by Instagram at 33.3%, and Twitter comes in last at 27.6%. 

In the area of language distribution, Arabic stands out at 67.3%, which indicates users' 

preference for communicating in their mother tongue. Dialect preferences also appear, 

with 53% preferring the use of colloquial dialect, reflecting the public's desire to 

communicate in a more accessible language. 

In the context of content types, the disparity in user choice is evident, with posts leading 

at 41.9%, the use of images at 27% and videos at 14.3%. In the field of interaction, 

47.9% of likes on posts reflect the audience’s preference for simple and positive 

interaction. 

Based on these results, the recommendations were based on the importance of 

integrating strategies to direct content towards a positive impact on the digital society in 

the Kingdom of Saudi Arabia. The research emphasizes the importance of improving 

marketers and content managers' interaction with audience preferences and changes on 

social media to improve effectiveness in achieving desired goals. 

Keywords: social media, values, ethics, user behavior, community values. 
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 إٌظشٌ ٌٍذساصخاٌجزء الأوي : الإغبس 

 اٌّمذِخ: 1.1
ٓ٘ز ذذج٣س ػقش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ضطٞسش ٛزٙ جُٞعحتَ ذؾٌَ لاكص ٝأفرف ُذ٣ٜح ضأغ٤ش ًر٤ش ػ٠ِ ضؾ٤ٌَ 

ه٤ْ جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝضٞؾ٤ٚ عًِْٜٞ. ضطشعخ ٝضطؾٌَ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش جُط٢ ٣طر٘حٛح جلأكشجد ٝجُٔؿطٔؼحش ضكص ضأغ٤ش 

ٝضطشجٝـ آغحسٛح ذ٤ٖ جلإ٣ؿحذ٤س ٝجُغِر٤س، ٓٔح ٣لشك ػ٤ِ٘ح مشٝسز كْٜ ٛزج جلأغش ذؼٔن. ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، 

كل٢ ٝهط٘ح جُكح٢ُ، أفرف ُذٟ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ دٝسًج ذحسصًج ك٢ ٤ٌَٛ جُٔؿطٔغ ٝضش٤ًرٚ، ٝأفرف ضأغ٤شٛح 

حش، ٝضإغش ذؾٌَ ػ٤ٔن ػ٠ِ عِٞى ؾضءًج لا ٣طؿضأ ٖٓ ق٤حز جلأكشجد ٝجُٔؿطٔؼحش. ئر ض٘ؼٌظ ٝضؾٌَ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤

جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ. ٛزج جُطأغ٤ش ٣ظٜش ذٞمٞـ ك٢ ضٞؾ٤ٚ ع٤ًِٞحش جلأكشجد ٝجضخحرْٛ ُِوشجسجش، عٞجء ًحٕ 

 رُي ذؾٌَ ئ٣ؿحذ٢ أٝ عِر٢.

جًطغرص ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ؾٔح٤ٛش٣طٜح ذؼذ إٔ جٗطوِص ضطر٤وحضٜح ٖٓ جُكٞجع٤د جُؾخق٤س ئ٠ُ أؾٜضز 

ق جُ٘وحٍ، جُز١ ذذٝسٙ ٌٖٓ جُؿ٤ٔغ ٖٓ جُذخٍٞ ئ٤ُٜح ٝضقلكٜح ك٢ أ١ صٓحٕ ٌٝٓحٕ. ٢ٌُٝ ضٌٕٞ أ١ ٝع٤ِس جُٜحض

جضقحٍ ؾٔح٤ٛش٣س كؼحُس ٣ؿد إٔ ٣طؼشك ُٔكطٞجٛح ؾٜٔٞس ٝجعغ ك٢ جُٞهص ٗلغٚ، ٝٛزٙ ج٤ُٔضز ٓطٞكشز ك٢ ؽرٌحش 

 .(13،ؿ  2014) ًُٞذس١، جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.

ح ػ٤ٔوحً ٤ٌُل٤س ضؼض٣ض جُو٤ْ جلإ٣ؿحذ٤س ٝضكغ٤ٖ جلأخلاه٤حش ك٢ ٛزج جُغ٤حم، ٓغ جُطش٤ًض ضططِد جلأٝمحع جُشجٛ٘س  ًٔ كٜ

ػ٠ِ جُطكذ٣حش جلأخلاه٤س جُط٢ ضػ٤شٛح ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ضوذّ ٛزٙ جُذسجعس ضك٤ِلًا ؽحٓلاً ُطأغ٤ش ٝعحتَ 

 لٞجتذ ٝجُٔخحهش.جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٤ًٝل٤س ضكو٤ن جُطٞجصٕ ذ٤ٖ جُ

ئٕ ٓؾٌِس ٛزٙ جُذسجعس ضظٜش ٝضطؿ٠ِ ك٢ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُغ٤حم 

جُشه٢ٔ جُكذ٣ع. ضطنٖٔ ٛزٙ جُٔؾٌِس ٓؿٔٞػس ٖٓ جُطكذ٣حش ٝجُونح٣ح جُٔشضرطس ذحلأخلام جُشه٤ٔس ٝجُغِٞى جُشه٢ٔ، 

ح ده٤وحً ٤ٌُل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ  ًٔ  جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ٛزٙ جُؿٞجٗد.ٝضططِد كٜ

٠ِ ٛزٙ جُذسجعس ضٜذف ئ٠ُ جُطك٤َِ جُؼ٤ٔن ُطِي جُٔؾٌِس ٝضوذ٣ْ ٗظشز ؽحِٓس ػ٠ِ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ

ك٢ ػقش ٣طغْ ذحلاٗذٓحؼ جٌُر٤ش ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ق٤حض٘ح كاٗ٘ح عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ ، 

 ٌٖ ُطِي جُٞعحتَ إٔ ضإغش ػ٠ِ ٓؿٔٞػحش ٓط٘ٞػس ٖٓ جلأكشجد ٝضٞؾٚ جُو٤ْ جُؿٔحػ٤س ٗكٞ جلإ٣ؿحذ٤سق٤ع ٣ٔ ج٤ٓٞ٤ُس،

٣ٌٔ٘٘ح ئُوحء ٗظشز ػ٠ِ هقس ٝجهؼ٤س ضِخـ ضأغ٤ش ٛزٙ جُٞعحتَ ػ٠ِ عِٞى جلأكشجد ٝجُٔؿطٔؼحش. هذ ٣ٌٕٞ ٛ٘حى ٓػحلًا 

٣ؿغذ ٛزج جُطأغ٤ش ذٞمٞـ. كِ٘طخ٤َ ُكظسً إٔ ٛ٘حى قِٔس ئػلا٤ٗس ضغطخذّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ُ٘ؾش سعحُس 

ٖ إٔ ضؾَٔ ٛزٙ جُكِٔس ٗؾش هقـ ٗحؾكس ػرش ٝعحتَ ئ٣ؿحذ٤س ضؾؿغ ػ٠ِ جُطؼحٕٝ ٝجُٔؾحسًس جُٔؿطٔؼ٤س. ٣ٌٔ

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ قٍٞ ٓغحٛٔس جلأكشجد ك٢ جُٔؿطٔغ، ٤ًٝق ٣ٌٖٔ ُْٜ إٔ ٣ٌٞٗٞج هٞز ئ٣ؿحذ٤س ضغحْٛ ك٢ ضكغ٤ٖ 

ضخحر ئؾشجءجش ئ٣ؿحذ٤س. ٣ٌٖٔ ُٜزج حط جُطلحػَ ٝجُٔؾحسًس، ٝضِْٜٜٔ لإجُظشٝف جُٔك٤طس ذْٜ. ضط٤ف ٛزٙ جُوقـ ُِ٘

٣ِو٢ جُنٞء ػ٠ِ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ضؼض٣ض جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش جلاؾطٔحػ٤س ٝضٞؾ٤ٚ عِٞى  جُٔػحٍ إٔ

 جلأكشجد ٗكٞ جلإ٣ؿحذ٤س.

ٛزج جُٔػحٍ ٣ٞمف ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ أدجز ه٣ٞس ُطؾ٤ٌَ ٝضٞؾ٤ٚ جُغِٞى ًٔح إٔ 

 جُكحؾس ئ٠ُ دسجعس ػ٤ٔوس ُٜزج جُظحٛشز ٝكٜٜٔح ذؾٌَ أكنَ. جلاؾطٔحػ٢ ٝٗوَ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش، ٓٔح ٣رشص

ػ٠ِ جلأذكحظ جُغحذوس ٝجُذسجعحش جُٔشضرطس ذحُٔٞمٞع ُلْٜ جُ٘طحتؽ ٝجُطٞف٤حش جُٔغطلحدز  جُركعع٘ؼطٔذ ك٢ ٛزج  

  كْٜ أػٔن ٝضكغ٤ٖ ٝؾٜحش ٗظشٗح ك٤ٔح ٣طؼِن ذأغشز جُط٢ ٣ٌٖٔ ضوذ٣ٜٔح ذٜذف ضكو٤ن ٝجعط٘طحؼ جُٔؼط٤حش جُؿذ٣ذ

 .ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ ٝأخلاه٤حش جُٔؿطٔغ

  



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.982 

321 

 اٌذساصبد اٌضبثمخ: 1.1
أعٜٔص جلأذكحظ جُغحذوس ك٢ ٤ٓذجٕ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ذؾٌَ ًر٤ش ك٢ ص٣حدز 

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ كٜٔ٘ح ُٜزٙ جُظحٛشز جُٔؼوذز. هذ جعطٌؾلص دسجعحش عحذوس ٓخطِق ؾٞجٗد ٤ًل٤س ضؾ٤ٌَ ٝعحتَ 

ُغِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُو٤ْ جلاؾطٔحػ٤س. ك٢ ٛزج جُوغْ، ع٘وّٞ ذٔشجؾؼس ٝضك٤َِ جُ٘طحتؽ جُشت٤غ٤س ٖٓ ٛزٙ 

 جُذسجعحش جُغحذوس، ٓغطخذ٤ٖٓ جُشؤٟ ٝضكذ٣ذ جُلؿٞجش ك٢ جُؿغْ جُكح٢ُ ُِٔؼشكس.

 ٞمٞع دسجعط٢:ك٤ٔح ٢ِ٣ ع٘غطؼشك ذؼل جُذسجعحش جُط٢ ضط٘حٍٝ ٓٞجم٤غ ٓؾحذٜس ُٔ

رأثُش وصبئً اٌزىاصً  -وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ والأخلالُبد  ثؼٕىاْ " (Asough ،1111)دساصخ  :أولاا 

 ": الاجزّبػٍ ػًٍ أخلالُبد اٌصحبفخ

جُذسجعس ضٜذف ئ٠ُ كْٜ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جلأخلام ك٢ ٓؿحٍ جُقكحكس، ٝضك٤َِ جُطكذ٣حش 

ػ٠ِ جُك٤حد جُقكل٢، ٝضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ دٝس جُٔإعغحش جلإػلا٤ٓس. ٣ٌٖٔ ُِذسجعس إٔ ضوذّ  جلأخلاه٤س ٝجُطأغ٤ش

ضٞؾ٤ٜحش ٝجهطشجقحش ُنٔحٕ جعطخذجّ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذأعح٤ُد أخلاه٤س ك٢ ٓؿحٍ جُقكحكس. ذحُطح٢ُ 

 أٛذجف جُذسجعس ٣ٌٖٔ ضِخ٤قٜح ػ٠ِ جُ٘كٞ جُطح٢ُ:

 جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ٓؿحٍ جُقكحكس.كْٜ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ  .1

ضك٤َِ جُطكذ٣حش جلأخلاه٤س: جُذسجعس ضغؼ٠ ئ٠ُ ضك٤َِ جُطكذ٣حش ٝجُٔغحتَ جلأخلاه٤س جُط٢ ض٘ؾأ ػ٘ذ جعطخذجّ ٓٞجهغ  .1

 جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ٓؿحٍ جُقكحكس.

ذحلأخلام ك٢ ٗوَ ضطؼٔن جُذسجعس ك٢ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُك٤حد جُقكل٢ ٝٓذٟ جلاُطضجّ  .3

 جلأخرحس.

جُذسجعس ضغطؼشك دٝس جُٔإعغحش جلإػلا٤ٓس ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُٔؼح٤٣ش جلأخلاه٤س ٝجُطكون ٖٓ ٓقذجه٤س جلأخرحس  .4

 جُط٢ ض٘ؾشٛح ػ٠ِ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.

 عٜٔص جُذسجعس ذحُؼذ٣ذ ٖٓ جُ٘طحتؽ :أ

 ؾٜٔٞسْٛ ٝٗوَ جلأخرحس ذطشم ٓرطٌشز. ضوذ٣ْ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ًأدٝجش ه٤ٔس ُِقكل٤٤ٖ ك٢ ؾزخ .1

ضكذ٣حش أخلاه٤س ُِقكل٤٤ٖ ػ٘ذ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٓػَ ػذّ جلاُطضجّ ذحُك٤حد ٝجٗطٜحى جُو٤ْ  .1

 جُطكش٣ش٣س.

ٓخحهش جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ٓؿحٍ جُقكحكس، ٓػَ ٗؾش أخرحس صجتلس ٝػذّ جلإع٘حد ك٢  .3

 (Asough )جُوقـ.

 خلاي هزٖ إٌزبئج، رىصذ اٌذساصخ ثجؼط اٌزىصُبد اٌهبِخ، وِٕهب: وِٓ

مشٝسز إٔ ٣ٌٕٞ ُذٟ جُقكل٤٤ٖ ٝٓإعغحش جلإػلاّ آ٤ُحش ُِطكون ٖٓ فكس جُٔؼِٞٓحش ٝجلاُطضجّ ذحُك٤حد ػ٘ذ  .1

 جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.

، ٓغ جُطش٤ًض ػ٠ِ جُطػو٤ق قٍٞ ضٞؾ٤ٚ جلاٛطٔحّ لأخلاه٤حش جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُٔؿطٔغ .1

 ٤ًل٤س جُطؼحَٓ ٓغ جُٔؼِٞٓحش ٝجلأخرحس ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش.

 جُطكل٤ض ػ٠ِ ضط٣ٞش ٓؼح٤٣ش ٝهٞجػذ أخلاه٤س لاعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ٓؿحٍ جُقكحكس. .3

 ضؼض٣ض جُطٞػ٤س ذأ٤ٔٛس جلإع٘حد ٝجُطكون ك٢ جُوقـ جُٔ٘ؾٞسز ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. .4

 

ثؼٕىاْ "شجىبد اٌزىاصً الاجزّبػٍ وأثشهب ػًٍ اٌمُُ ٌذي غلاة اٌجبِؼخ )رىَزش (1114، اٌطُبس )دساصخ: ثبُٔبا 

ب("  :ّٔىرجا

 ضْ جُطش٤ًض ػ٠ِ ضأغ٤ش ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ جُطلاخ جُؿحٓؼ٤٤ٖ. ضٔػِص أٛذجف جُذسجعس ك٢: 

 جُطلاخ ُؾرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.ذ٤حٕ جُطأغ٤شجش جُغِر٤س جُ٘حضؿس ػٖ جعطخذجّ  .1
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 ذ٤حٕ جُطأغ٤شجش جلإ٣ؿحذ٤س جُ٘حضؿس ػٖ جعطخذجّ جُطلاخ ُؾرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. .2

 ذ٤حٕ ضأغ٤ش ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ضـ٤٤ش جُو٤ْ جلاؾطٔحػ٤س ُذٟ جُطلاخ جُؿحٓؼ٤٤ٖ. .3

٤حس ػ٤٘س ضنْ هلاذحً ٖٓ ؾحٓؼس جُِٔي جػطٔذ جُرحقع ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ػ٠ِ جُٜٔ٘ؽ جُٞفل٢ جُطك٢ِ٤ِ، ٝضْ جخط (1

فهذ ثٓ ) هحُرحً. 2274عؼٞد ك٢ جُش٣حك ٖٓ ٓخطِق جُطخققحش ذطش٣وس ػؾٞجت٤س. ذِـص جُؼ٤٘س جُٜ٘حت٤س ُِذسجعس 

 ( 2014،جُط٤حس ػٍٍ

 أصفشد اٌذساصخ ػٓ اٌؼذَذ ِٓ إٌزبئج اٌشئُضُخ، ِٕهب:

جلاؾطٔحػ٢ ضطٔػَ ك٢ جُوذسز ػ٠ِ ئهحٓس ػلاهحش ضطؼحسك ٓغ ج٥غحس جُغِر٤س جُشت٤غ٤س لاعطخذجّ ؽرٌحش جُطٞجفَ  -

 جُو٤ْ ٝجلأخلام جلإعلا٤ٓس، ٝضؿحَٛ جُؾؼحتش جُذ٤٘٣س.

ج٥غحس جلإ٣ؿحذ٤س جُرحسصز ضؾَٔ جُوذسز ػ٠ِ ٓطحذؼس أخرحس جُرِذ ٝضؼِْ ٓؼِٞٓحش ؾذ٣ذز ٖٓ خلاٍ ؽرٌحش جُطٞجفَ  -

 ُ٘لظ ٝجُطـِد ػ٠ِ ٓؾٌِس جُخؿَ.جلاؾطٔحػ٢، ٝجُطؼر٤ش ذكش٣س ػٖ جُشأ١، ٝضؼض٣ض جُػوس ذح

 ٝهذ ذشصش ٓظحٛش ضـ٤٤ش جُو٤ْ ٗط٤ؿس جعطخذجّ ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُذسجعس، ٖٓ أذشصٛح: -

 ضؼض٣ض جعطخذجّ جُطلاخ ُؾرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضلن٤ِٜح ًٞع٤ِس جضقحٍ ٝضٞجفَ. .1

 ك٢ جُطٞجفَ ٓغ جُؿ٘ظ ج٥خش. ص٣حدز جُوذسز ػ٠ِ جُطؼر٤ش ذؿشأز ٝقش٣س ػٖ جلأكٌحس ٝج٥سجء، ٝخحفس .1

 وِٓ خلاي هزٖ إٌزبئج، رىصذ اٌذساصخ ثجؼط اٌزىصُبد اٌهبِخ، وِٕهب:

ض٘ظ٤ْ ٗذٝجش ػ٤ِٔس ٝذشجٓؽ ضٞػ٤س ضغِو جُنٞء ػ٠ِ جُطأغ٤ش جُغِر٢ ُؾرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ  .1

 جلاؾطٔحػ٤س ُذٟ جُطلاخ.

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُؾرحخ، ٝجُطش٤ًض ػ٠ِ ع٤ًِٞحضْٜ ٝه٤ْٜٔ جُو٤حّ ذذسجعحش ٓغطذجٓس ُلْٜ ضأغ٤ش ؽرٌحش  .1

 ٣ٞٛٝطْٜ جُػوحك٤س ٝجُذ٤٘٣س، ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ضط٣ٞش ٝضؼض٣ض جُو٤ْ جلإ٣ؿحذ٤س ٝجُؼحدجش ٝجُغ٤ًِٞحش ُذ٣ْٜ.

ٙ ضط٣ٞش جعطشجض٤ؿ٤حش ُِطؼحَٓ ٓغ ج٥غحس جُغِر٤س ُؾرٌس جلإٗطشٗص ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ضوذ٣ْ جُكٍِٞ جُٔ٘حعرس ُِكذ ٖٓ ٛز .3

 ج٥غحس عٞجء ػ٠ِ ٓغطٟٞ جُؿحٓؼس أٝ جُٔؿطٔغ.

ئؾشجء دسجعحش ٝأذكحظ ئمحك٤س ُلْٜ جُؿٞجٗد جلإ٣ؿحذ٤س لاعطخذجّ ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٝضٞػ٤س جُطلاخ  .4

 ذلٞجتذٛح ٤ًٝل٤س جعطلحدضْٜ ٜٓ٘ح ذؾٌَ ئ٣ؿحذ٢.

ثؼٕىاْ: "اِثبس اٌثمبفُخ والاجزّبػُخ وإٌفضُخ لاصزخذاَ اٌشجبة اٌخٍُجٍ  (1115،أًِ ِحّذ ثذس ): دساصخ ثبٌثب  

 ":ٌشجىبد اٌزىاصً الاجزّبػٍ

ٛزٙ جُذسجعس جعطٜذكص جٌُؾق ػٖ ضأغ٤شجش جعطخذجّ ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢ ك٢ ٓ٘طوس 

جُٔشضرطس ذٜزج جلاعطخذجّ. هحّ جُرحقع ذؿٔغ جُر٤حٗحش  جُخ٤ِؽ ٖٓ جُ٘ٞجق٢ جُػوحك٤س، جلاؾطٔحػ٤س، ٝجُ٘لغ٤س، ٝجلاقط٤حؾحش

هحُد ؾحٓؼ٢ خ٤ِؿ٢. ضٔػِص ٛزٙ جُؼ٤٘س ٖٓ جُؾرحخ  300ذحعطخذجّ جعطر٤حٕ ضٞصػٚ ػ٠ِ ػ٤٘س ػؾٞجت٤س ضٌٞٗص ٖٓ 

جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ جلإٓحسجش جُؼشذ٤س جُٔطكذز، ذٔح ك٢ رُي ؾحٓؼط٢ ػؿٔحٕ ٝجُؾحسهس. ٝهذ ؽِٔص جُؼ٤٘س أكشجدًج ٓؾطش٤ًٖ 

 ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٓػَ ك٤غرٞى ٝئٗغطـشجّ ٝض٣ٞطش. ك٢

ضط٘ٞع جُ٘طحتؽ جٌُٔطؾلس ذٞجعطس ٛزٙ جُذسجعس ذ٤ٖ جلأغش جلإ٣ؿحذ٢ ٝجُغِر٢ لاعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ 

دز ٓلشدجش جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢. ٣ظٜش إٔ جعطخذجّ ٛزٙ جُٔ٘قحش هذ عحْٛ ئ٣ؿحذ٤حً ك٢ ضؼض٣ض جُلْٜ ُِػوحكحش جلأخشٟ ٝص٣ح

جُؾرحخ. ًٔح أٜٗح عحػذش ك٢ ضؼض٣ض جُغؼحدز ٖٓ خلاٍ جُطٞجفَ ٓغ جلأفذهحء جُوذج٠ٓ ٝٓؾحسًس ضؿحسخ ج٥خش٣ٖ 

 (أَٓ ٓكٔذ ذذس) ٝجٛطٔحٓحضْٜ.

ٖٓ ٗحق٤س أخشٟ، جػطرش جٌُػ٤شٕٝ ك٢ جُؼ٤٘س جُٔزًٞسز إٔ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ هذ عٔكص ذحُطكذظ ذغُٜٞس 

 جلأعشز، ٝٛزج ٣ؼطرش ػٞجهد عِر٤س لاعطخذجّ ٛزٙ جُٔ٘قحش.ذ٤ٖ جُؾرحخ دٕٝ ٓؼشكس 

ٝك٢ جُخطحّ، ًؾلص جُذسجعس إٔ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ أدٟ ئ٠ُ ئؽرحع جقط٤حؾحش جُؾرحخ ك٢ جُٞفٍٞ 

 ئ٠ُ ٓؼِٞٓحش قٍٞ جلأقذجظ ٝجُونح٣ح ك٢ جُٔؿطٔغ ٝهنحء أٝهحش جُلشجؽ.
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ثؼٕىاْ: اصزخذاِبد اٌشجبة اٌضؼىدٌ ٌشجىخ اٌزىاصً الاجزّبػٍ ( 1115،   أصّبء اٌزَت)دساصخ ساثؼبا: 

Twitter والإشجبػبد اٌّحممخ ِٕهب: " 

ٛذكص ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ جعطٌؾحف جعطخذجّ جُؾرحخ جُغؼٞد١ ُؾرٌس جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ض٣ٞطش ٝجلإؽرحػحش جُط٢ 

٤ٔطٜح ػ٠ِ ض٣ٞطش. ًٔح ضْ جُطش٤ًض ػ٠ِ ٣ؿٜ٘ٞٗح ٖٓ جعطخذجٜٓح، ذحلإمحكس ئ٠ُ ضك٤َِ جُٔٞمٞػحش جُط٢ ٣ؾؼشٕٝ ذأٛ

 كْٜ دٝجكغ جعطخذجْٜٓ ُٜزٙ جُؾرٌس ٝجُطأغ٤شجش جُ٘حضؿس ػٖ جعطخذجٜٓح.

هحٓص جُرحقػس ذط٘ل٤ز جُذسجعس ذحعطخذجّ ٜٓ٘ؽ ٝفل٢ ضك٢ِ٤ِ، ٝجعطخذّ جعطرحٗس ئٌُطش٤ٗٝس ضْ ضٞص٣ؼٜح ػ٠ِ ػ٤٘س 

ئ٠ُ كْٜ ٓذٟ جعطخذجّ ض٣ٞطش ٝجلإؽرحػحش جُٔشضرطس ذٜح ٓغطخذّ ُؾرٌس ض٣ٞطش. ضٜذف ٛزٙ جلاعطرحٗس  100ػؾٞجت٤س ٖٓ 

 ٖٓ ٝؾٜس ٗظش جُؾرحخ.

 ِٓ ثُٓ إٌزبئج اٌشئُضُخ اٌزٍ رىصٍذ ئٌُهب اٌذساصخ:

٪ ٣ٜطٕٔٞ 73٪ ٣ٜطٕٔٞ ذحلأخرحس، 63ٝ٪ ٖٓ جُؼ٤٘س ضٜطْ ذٔطحذؼس جُٔٞجم٤غ جُذ٤٘٣س ػ٠ِ ض٣ٞطش، ٣61ٝظُٜش إٔ  .1

 ٤ٗس.٪ ٣ٜطٕٔٞ ذحُٔٞجم٤غ جلإٗغح72ذحُش٣حمس، ٝ

٪ جعطخذجْٜٓ ُِركع 84٪ ٖٓ جُؼ٤٘س جعطخذٓٞج ض٣ٞطش ُِطٞجفَ ٝجُكٞجس ٓغ ج٥خش٣ٖ، ذ٤٘ٔح ٣ظُٜش ٣67ظُٜش إٔ  .2

 ػٖ جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جلأقذجظ جُكح٤ُس.

٪ ٣غطخذٓٞٗٚ لأؿشجك 90٪ ٖٓ جُٔؾطش٤ًٖ ٣غطخذٕٓٞ ض٣ٞطش ًٞع٤ِس ُونحء ٝهص كشجؿْٜ، ٣87ٝظُٜش إٔ  .3

 جُطغ٤ِس ٝجُطشك٤ٚ.

٣غطخذٕٓٞ ض٣ٞطش ُِطؼشف ػ٠ِ جُٔض٣ذ ٖٓ جُٔؼِٞٓحش قٍٞ جُٔٞجم٤غ ٖٓ خلاٍ جُوشجءز ٝٓطحذؼس ٪ ٣77ظُٜش إٔ  .4

 ٝعحتَ أخشٟ.

 ٪ ٣شجؾؼٕٞ آسجتْٜ ضؿحٙ جلأكشجد ٝجلأكٌحس ٗط٤ؿس ُٔطحذؼطْٜ ٝٓؾحسًطْٜ جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ ض٣ٞطش.٣74ظُٜش إٔ  .5

 .أعٔحء جُز٣د ()

 ولذ أوصذ اٌذساصخ ثؼذح رىصُبد، ِٕهب:

ذأ٤ٔٛس جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذ٤ٖ أكشجد جُؼحتِس ٝضٞؾ٤ْٜٜ قٍٞ جعطخذجّ جلإٗطشٗص ذؾٌَ فك٤ف ضٞػ٤س جلأعش  .1

 ٝٓغإٍٝ.

 دٝس جلإػلاّ ك٢ ضٞػ٤س جُؾرحخ ذأ٤ٔٛس جعطخذجّ جلإٗطشٗص ذؾٌَ ٓ٘ظْ ٝٓل٤ذ لأؿشجك ضؼ٤ٔ٤ِس ٝغوحك٤س ٝجؾطٔحػ٤س. .2

 ٘حء ٝضٞؾ٤ْٜٜ ذؾٌَ ؾ٤ذ.ضؾؿ٤غ جلأعش ػ٠ِ ٓشجهرس جلأٗؾطس ػ٠ِ ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ُلأذ .3

 ضؼض٣ض جُؿحٗد جُذ٢٘٣ ك٢ ضشذ٤س جُؾرحخ ُِٔغحٛٔس ك٢ ض٤ٔ٘س ه٤ْٜٔ ٝأخلاه٤حضْٜ. .4

" رأثُش وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ اٌحُبح اٌشخصُخ  ثؼٕىاْ (1115، فٍُه، ُِغبٌضىٍ)  دساصخ خبِضبا:

 :  "واٌّهُٕخ: ِٕظىس أدٌُشَبْ

٪ ٖٓ جُرحُـ٤ٖ 73ٛزٙ جُذسجعس هذ ضٞفِص ئ٠ُ أٗٚ ك٢ ضوش٣ش ٓؾشٝع ذكع ذ٤ٞ لأذكحظ جلإٗطشٗص، ٣ظُٜش إٔ 

(. ذ٘حءً ػ٠ِ ٛزٙ جُغ٤ًِٞحش 2013جُٔطق٤ِٖ ذحلإٗطشٗص ٣غطخذٕٓٞ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ )دٝؿحٕ ٝع٤ٔع، 

٤س ٖٓ جُٔذسعس جلأدُش٣س كْٜ جُطأغ٤شجش جلاؾطٔحػ٤س جُٞجعؼس جلاٗطؾحس، ٣طٞؾد ػ٠ِ ٓوذ٢ٓ جُشػح٣س جُقك٤س جُ٘لغ

جلإ٣ؿحذ٤س ٝجُغِر٤س لاعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٣غطخذّ ٛزج جُٔوحٍ ٓلح٤ْٛ ج٤ٌُِس ٝجُط٤ُِٞٞؾ٤ح ٝجُغؼ٢ 

ٝجُظٞجٛش٣س ُطلغ٤ش جلأذكحظ جُكح٤ُس قٍٞ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. جلاٛطٔحّ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُؾؼٞس 

جُطك٤َِ ُلْٜ جُطأغ٤ش جلإ٣ؿحذ٢ ٓوحذَ جُطأغ٤ش جُغِر٢ ُٜزٙ جُٔٔحسعس جلإٗغح٤ٗس جُؾحتؼس ج٤ُّٞ. جعطخذجّ ذحُٔؿطٔغ ٣ٞؾٜحٕ 

ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ػوق ٣ٝوَِ ٖٓ جُؼضُس ُذٟ جُؼٔلاء، ٓٔح ٣ظٜش ٖٓ ق٤ع جُٔ٘طن ٝجُؼ٤ِٔس. 

ٔلاء ذطأغ٤ش جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٖٝٓ جُؿذ٣ش ذحُزًش إٔ ٗوـ جُٞػ٢ ٝجُٔؼشكس ُذٟ جلأخقحت٤٤ٖ ٝجُؼ

ػ٠ِ ػلاهحضْٜ ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ٝؾٞد ٓخحهش. ٣طْ ضوذ٣ْ قلاً ُِٔغحػذز ك٢ جُكلحظ ػ٠ِ جُؼلاهحش جُؼلاؾ٤س ٝضؼض٣ضٛح، ٝضوُذّ 

ضلغ٤شجش ُغِٞى ٓكذد ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٖٓ خلاٍ ػذعس أدُش٣س ضغِو جُنٞء ػ٠ِ جُكحؾس ئ٠ُ 

  .(Fleck , Migalski )غ ٝجُغ٤حم ػ٘ذ كْٜ عِٞى أ١ كشد.دسجعس جُذٝجك
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ثؼٕىاْ: رأثُش اصزخذاَ ِىالغ اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ لُُ اٌشجبة اٌجبِؼٍ  (1115)ٔش، دوبٍٔ ،دساصخ صبدصبا: 

 :Facebookاٌجزائشٌ.. دساصخ ٌؼٍُٕ ِٓ ِضزخذٍِ ِىلغ 

ح.  99ٛزٙ جُذسجعس جػطٔذش ٜٓ٘ؿًح ٝفل٤حً ٝجعطخذٓص جعطرحٗس ئٌُطش٤ٗٝس جُط٢ ضْ ضٞص٣ؼٜح ػ٠ِ ػ٤٘س ضنٔص  ًً ٓؾحس

أظٜشش جُ٘طحتؽ جُشت٤غ٤س ُِذسجعس إٔ ٓ٘قس ك٤غرٞى ٣ٌٖٔ إٔ ضِؼد دٝسًج ك٢ ض٤غ٤ش جُ٘وحػ ٝجُكٞجس ذ٤ٖ جُطلاخ ٖٓ 

َ ٓغ غوحكحش ٓط٘ٞػس ٝضوذّ كشفًح ُِطؼِْ ٝجُطػو٤ق ٖٓ خلاٍ ٓخطِق ٓ٘حهن جُؼحُْ. ذحُطح٢ُ، ضلطف جُرحخ أٓحّ جُطلحػ

جُطلحػَ ٓغ أكشجد ر١ٝ خِل٤حش ٓط٘ٞػس. ٝذؾٌَ خحؿ، ٣ٌٖٔ إٔ ٣غحْٛ ٛزج ك٢ ضؼض٣ض ٜٓحسجش جُطكذظ ذِـحش أؾ٘ر٤س 

 (193-183،ؿ ؿ 2015، )ٗؼ، دًح٢ٗ، ٝص٣حدز ٓغطٟٞ جُطكٌْ ك٤ٜح

رأثُش اٌزىاصً اٌثمبفٍ ػًٍ اصزخذاَ اٌطلاة اٌصُُُٕٓ اٌذوٌُُٓ  ثؼٕىاْ" (1116،  لإُّٔج وٌُزا): دساصخ  صبثؼبا 

 :"  Renrenو Facebookٌّىالغ اٌزىاصً الاجزّبػٍ ِثً 

ضشٟ ٛزٙ جُذسجعس أٗٚ ك٢ ظَ جٗطؾحس ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُقؼ٤ذ٣ٖ جُؼح٢ُٔ ٝجُٔك٢ِ، ضط٤ف ٛزٙ 

جُطٞجفَ جُٞع٤و ػرش جُكٞجع٤د ٝذ٤ٖ ٓخطِق جُػوحكحش، ٝخحفس  جُٞجهؼ٤س جُؿذ٣ذز كشفًح ٓػ٤شز ُِركع ك٢ ٓؿحٍ

جُػوحكحش ج٥ع٣ٞ٤س. ٖٓ خلاٍ ئػطٔحد ئهحس ٗظش١ ٓغط٘ذ ئ٠ُ ٗظش٣س جلاعطخذجّ ٝجُشمح، ضغؼ٠ ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ 

ضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ ضأغ٤ش ػ٤ِٔس جُط٤ٌق جُػوحك٢ ػ٠ِ جعطخذجّ جُطلاخ جُق٤٤٘٤ٖ جُذ٤٤ُٖٝ ُٔ٘قحش جُطٞجفَ 

. ُٜزج جُـشك، هحّ جُطلاخ جُق٤٘٤ٕٞ Facebook ٝRenrenحػ٢ جُٔطؾحذٜس ٌُٖٝ ٓخطِلس غوحك٤حً، ٓػَ جلاؾطٔ

جُذ٤ُٕٝٞ ذَٔء جعطر٤حٕ ػرش جلإٗطشٗص قٍٞ جقط٤حؾحضْٜ ٝٗؾحهحضْٜ ػ٠ِ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ )ػ٠ِ 

Facebook  ْٛح، ٝػ٠ِ  144ٝذِؾ ػذد ًً ٓؾحس٤ًٖ(. ٗطحتؽ ضك٤َِ جُر٤حٗحش أظٜشش  106ذِؾ ػذدْٛ  Renrenٓؾحس

ٝؾٞد كشٝم غوحك٤س ٝجمكس ك٢ ضلن٤لاش ٝجعطخذجّ جُٔؾحس٤ًٖ ُٔ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٝلا ٣لحؾة إٔ ٣ظٜش 

، ذ٤٘ٔح ٣ٌٕٞ جُكلحظ ػ٠ِ جُػوحكس Facebookجُط٤ٌق ٓغ جُػوحكس جلأٓش٤ٌ٣س ذقٞسز ئ٣ؿحذ٤س ٓشضرو ذض٣حدز جعطخذجّ 

. ٝػلاٝز ػ٠ِ رُي، ضْ ضك٤َِ جلأغش جُز١ ضٔحسعٚ ػ٤ِٔس ض٤ٌق جُٔؾحس٤ًٖ ٤٘Renrenس ٓشضرو ذض٣حدز جعطخذجّ جُق٤

ٝضر٤ٖ إٔ ٛزج جلأغش ٣طٞعطٚ جُشمح جُؾخق٢ جُز١ ٣٘ؾأ ٖٓ  Facebookٓغ جُػوحكس جلأٓش٤ٌ٣س ػ٠ِ جعطخذجْٜٓ ُـ 

ؾ٤ٜحش ٝضٞف٤حش ٛحٓس ُِركٞظ جُٔغطور٤ِس ك٢ ٛزج جعطخذجّ ٝعحتو جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ك٢ جُخطحّ، ضوُذّ جُذسجعس ضٞ

 (Chen &. Hanason )جُٔؿحٍ.

 أهُ إٌزبئج اٌزٍ رىصٍذ ٌهب اٌذساصخ:

 اصزخذاَ فُضجىن: -

٣ظُٜش إٔ ٗغرس ًر٤شز ٖٓ جُٔؾطش٤ًٖ ك٢ ك٤غرٞى هذ هحٓٞج ذحلاٗنٔحّ ئ٠ُ جُٔٞهغ ك٢ كطشز هق٤شز، ق٤ع إٔ  .1

 % جٗنٔٞج خلاٍ أهَ ٖٓ ػحّ.23.6

ػ٠ِ ك٤غرٞى ٣ؾِٕٔٞ صٓلاء جُذسجعس ٝصٓلاء جُؼَٔ ذ٘غد ػح٤ُس، ًٝزُي جُؾشًحء جُشٝٓحٗغ٤٤ٖ جلأفذهحء  .1

 جُكح٤٤ُٖ أٝ جُضٝؾحش ذ٘غرس ِٓكٞظس.

جلأؿِر٤س جُؼظ٠ٔ ٖٓ أفذهحتْٜ ػ٠ِ ك٤غرٞى ْٛ ٖٓ جُؿ٘غ٤س جُق٤٘٤س، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضلن٤َ جُطٞجفَ ٓغ  .3

 ٓؿٔٞػس غوحك٤س ٓؾحذٜس.

فذهحتْٜ ػ٠ِ ك٤غرٞى، ٓغ ٝؾٞد أفذهحء ٖٓ ؾ٘غ٤حش ٓخطِلس ٓػَ جلأكش٣و٤س ٛ٘حى ض٘ٞع ك٢ ؾ٘غ٤حش ذؼل أ .4

 جٌُٞس٣س ٝجُشٝع٤سٝجُرشجص٤ِ٣س ٝجُلشٗغ٤س ٝجُٜ٘ذ٣س ٝج٤ُحذح٤ٗس ٝ

 :Renrenاصزخذاَ  -

هذ ًحٗٞج ٣غطخذٕٓٞ جُٔٞهغ ُلطشز ه٣ِٞس، ق٤ع إٔ  Renrenؾ٤ش جُر٤حٗحش ئ٠ُ إٔ جلأؿِر٤س جُغحقوس ٖٓ ٓغطخذ٢ٓ ض .1

 ع٘ٞجش. 4لأًػش ٖٓ  Renren% ْٜٓ٘ جعطخذٓٞج 62.5

 ٣ؾِٕٔٞ أعحعحً صٓلاء جُذسجعس ٝذ٘غرس ًر٤شز صٓلاء جُذسجعس ك٢ جُٔذسعس جُػح٣ٞٗس. Renrenجلأفذهحء ػ٠ِ  .1

٤س، ٓٔح ٣ذٍ ػ٠ِ ضلن٤َ جُطٞجفَ ذحُـ٤ٖ ذحُـحُد ٖٓ جُؿ٘غ٤س جُق٤٘ Renrenضظُٜش جُر٤حٗحش إٔ جلأفذهحء ػ٠ِ  .3

 ٓغ أؽخحؿ ٖٓ ٗلظ جُؿ٘غ٤س.

 Renrenجلأٓش٤٤ٌ٣ٖ ٣ؾٌِٕٞ ٗغرس فـ٤شز ؾذًج ٖٓ أفذهحء جُٔغطخذ٤ٖٓ ػ٠ِ  .4
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ذؾٌَ ٓخطِق ذ٘حءً ػ٠ِ ضٞه٤ص  Renrenٛزٙ جُ٘طحتؽ ضٞمف إٔ جُطلاخ جُق٤٤٘٤ٖ جُذ٤٤ُٖٝ ٣غطخذٕٓٞ ك٤غرٞى ٝ

جلاخطلاكحش جُػوحك٤س ك٢ جُطٞجفَ ػرش ٛزٙ جُٔٞجهغ ئ٠ُ أغش جُؼ٤ِٔس جُط٤ٌل٤س جلاٗنٔحّ ٝأٗٔحه جلأفذهحء. ٣ٌٖٔ إٔ ضؾ٤ش 

 ُِلشد ٓغ جُػوحكحش جُٔخطِلس.

لإظٜاحس ٤ًاق أغاشش ػ٤ِٔاس  ٓشؾؼ٤اسذ٘حءجً ػ٠ِ  جُ٘طحتؽ جُط٢ ضْ جُطٞفَ ئ٤ُٜاح، ٣ٌٔاٖ جعاطخذجّ ٛازٙ جُذسجعاس ًذسجعاس 

٤ٔااح ٣طؼِاان ذحُػوحكااس جُقاا٤٘٤س. ٓااٖ جُٔلاقااع إٔ جُطاالاخ جُطااأهِْ جُػوااحك٢ ػِاا٠ جعااطخذجّ ٓٞجهااغ جُطٞجفااَ جلاؾطٔااحػ٢ ك

ذطشم ٓخطِلس، ق٤ع ٣ط٤ٔض جعطخذجّ ك٤غارٞى ذض٣احدز جُطلنا٤َ ُاذٟ  Renrenجُق٤٤٘٤ٖ جُذ٤٤ُٖٝ ٣غطخذٕٓٞ ك٤غرٞى ٝ

ُاذٟ جلأؽاخحؿ جُاز٣ٖ ٣كشفإٞ  Renrenجلأؽخحؿ جُز٣ٖ هحٓٞج ذحُط٤ٌق ٓغ جُػوحكس جلأٓش٤ٌ٣س، ذ٤٘ٔح ٣ظٜش ضلن٤َ 

ػ٠ِ جُكلحظ ػ٠ِ جُػوحكاس جُقا٤٘٤س. ضؾا٤ش ٛازٙ جُ٘طاحتؽ ئُا٠ أ٤ٔٛاس جُؼٞجٓاَ جُػوحك٤اس كا٢ ضٞؾ٤اٚ جخط٤احس جُطالاخ ُٔٞجهاغ 

 جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝأٗٔحه جُطلحػَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جلاٗطشٗص

ػ٠ِ ه٤ْ جُطحُد جُؿحٓؼ٢ ك٢ ؾحٓؼس أّ ذؼ٘ٞجٕ "أغش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢   (2020،  جُوكطح٢ٗدسجعس ) غحٓ٘حً 

 :  جُوشٟ"

أؾشش ٛزٙ جُذسجعس ضوذ٣ش ٝضك٤َِ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ جُطلاخ جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ. 

ذ٘ذًج  26جعطخذّ جُرحقع ٜٓ٘ؽ جُٞفق جُطك٢ِ٤ِ ُطكو٤ن أٛذجف جُركع، ٝضْ ضق٤ْٔ أدجز جُركع )جعطرحٗس( ضطأُق ٖٓ 

 ٓوغٔس ئ٠ُ غلاغس ٓكحٝس ست٤غ٤س ٢ٛ: جُو٤ْ جُذ٤٘٣س ٝجلأخلاه٤س، ٝجُو٤ْ جلأعش٣س، ٝجُو٤ْ جلاهطقحد٣س.

 :ًؾلص ٗطحتؽ جُركع ػٖ جُ٘وحه جُطح٤ُس

ٝجكوص جُؼ٤٘س ػ٠ِ ٗطحم ًر٤ش ػ٠ِ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ جُذ٤٘٣س ٝجلأخلاه٤س ُِطلاخ  .1

 ٪.70.6ذ٘غرس جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ 

ٝؾذش جُذسجعس ٓٞجكوس ٓطٞعطس ٖٓ هرَ جُؼ٤٘س ػ٠ِ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ جلأعش٣س ُِطلاخ  (1

 ٪.61.2جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ ذ٘غرس 

ًحٗص ٛ٘حى ٓٞجكوس ٓطٞعطس ٖٓ هرَ جُؼ٤٘س قٍٞ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ جلاهطقحد٣س ُِطلاخ  (2

 ٪.67.4ؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ ذ٘غرس جُ

( ك٤ٔح ٣طؼِن ذطأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ α ≤ 0.05ُْ ضظٜش كشٝم رجش دلاُس ئققحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس ) (3

 جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ جُطلاخ جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ ضؼضٟ ُٔطـ٤ش جُطخقـ.

ُطلاخ جُؿحٓؼ٤٤ٖ ك٢ ؾحٓؼس أّ جُوشٟ، ظٜشش كشٝهحش ٝك٤ٔح ٣طؼِن ذطأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ ج (4

( ضؼضٟ ُٔطـ٤ش١ جُؿ٘ظ ٝػذد عحػحش جعطخذجّ ٓٞجهغ جُطٞجفَ α ≤ 0.05رجش دلاُس ئققحت٤س ػ٘ذ ٓغطٟٞ جُذلاُس )

 جلاؾطٔحػ٢. 

 ٝجعطلحد جُركع ٖٓ ٛزٙ جُ٘طحتؽ لإفذجس ٓؿٔٞػس ٖٓ جُطٞف٤حش ٝجُٔوطشقحش، ٜٓ٘ح ضؾؿ٤غ جُطلاخ ػ٠ِ ٗؾش ٓكطٟٞ

ٓل٤ذ ػ٠ِ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضوذ٣ْ جُذػْ جُٔحد١ ٝجُٔؼ١ٞ٘ ُْٜ. ًٔح ضٞف٠ جُذسجعس ذاؾشجء دسجعحش 

ٓغطور٤ِس ُلْٜ ضأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذؾٌَ أكنَ ػ٠ِ جُؾخق٤س ٝجلأدجء جلأًحد٢ٔ٣ ُِطلاخ، ذحلإمحكس 

عطخذجّ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُؼ٤ِٔس ئ٠ُ ضوذ٣ْ ٝسػ ػَٔ لأػنحء ٤ٛثس جُطذس٣ظ ُِطؼشف ػ٠ِ ٤ًل٤س ج

 (كٜذ ػحتل جُوكطح٢ٗ ). جُطؼ٤ٔ٤ِس

دوس وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ فٍ رؼزَز اٌمُُ الاجزّبػُخ ٌذي "ثؼٕىاْ  (1111،  اٌّضؼىددساصخ ):  ربصؼبا 

 :" غٍجخ وٍُخ اٌزشثُخ ثجبِؼخ اٌىىَذ 

ضٜذف ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ جعطٌؾحف دٝس ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ضؼض٣ض جُو٤ْ جلاؾطٔحػ٤س ُذٟ هلاخ ٤ًِس 

جُطشذ٤س ك٢ ؾحٓؼس ج٣ٌُٞص. ضْ جعطخذجّ جُٜٔ٘ؽ جُٞفل٢ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس، ق٤ع ضْ ضق٤ْٔ جعطرحٗس ٝضٞص٣ؼٜح ػ٠ِ ػ٤٘س 

 هحُرحً ٣ذسعٕٞ ك٢ ؾحٓؼس ج٣ٌُٞص.  359ٓإُلس ٖٓ 

طحتؽ إٔ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ضِؼد دٝسًج ك٢ ضؼض٣ض جلاٗلطحـ ضؿحٙ جُطؼذد٣س جُػوحك٤س ٝجُطؼحهق ذ٤ٖ أظٜشش جُ٘

جُؾرحخ. ٝٓغ رُي، ُْ ضظٜش أ١ ضأغ٤شجش ِٓٔٞعس ػ٠ِ جُؼذجُس، جُذ٣ٔوشجه٤س، ضٌحكإ جُلشؿ جُطؼ٤ٔ٤ِس، ه٤ْ جُطغحٓف، أٝ 

 :ثؼط اٌزىصُبد واٌّمزشحبد، ثّب فٍ رٌه  رُ رمذٌَُٓحككس جُؼ٘قش٣س. جعط٘حدًج ئ٠ُ ٛزٙ جُ٘طحتؽ، 
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 ٞس ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ .ضؼض٣ض دٝس أٖٓ جلإػلاّ ك٢ ٓشجهرس جُٔكطٟٞ جُٔ٘ؾ .1

 (كٞص٣س ػر٤ذ جُٔغؼٞد  )ٗرز جلأكٌحس جُؼ٘قش٣س. .1

 ثؼٕىاْ "ِىالغ اٌزىاصً ااٌجزّبػٍ وأثشهب ػًٍ اٌشجبة اٌجبِؼٍ (1111، إٌبثٍضٍدساصخ ) :ػبششاا 

 ػًٍ ػُٕخ ِٓ غٍجخ اٌجبِؼبد الأسدُٔخ":دساصخ 

ٛذكص ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ كْٜ ضأغ٤ش ٓٞجهغ ٝؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢ ك٢ جلأسدٕ. ؽِٔص 

ٓؿطٔغ جُذسجعس جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢ ك٢ ٓشقِس جُرٌحُٞس٣ٞط جُز٣ٖ ًحٗٞج ٣غطخذٕٓٞ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ خلاٍ 

هحُرحً ٝهحُرس ك٢ ؾحٓؼط٢ جُرِوحء جُططر٤و٤س  371. ضٔص جُذسجعس ػ٠ِ ػ٤٘س ٓإُلس ٖٓ 2018-2017جُؼحّ جُؿحٓؼ٢ 

ٝفل٤س ُطك٤َِ جُر٤حٗحش ٝكوحً لأٛذجف  ٝػٔحٕ جلأ٤ِٛس. ضْ جخط٤حس ٛإلاء جُطلاخ ذؾٌَ ٓٞؾٚ، ٝجعطخذٓص ٜٓ٘ؿ٤س

 (ٛ٘حء جُ٘حذِغ٢ )جُذسجعس.

جلاؾطٔحػ٢ ضإغش ذؾٌَ ئققحت٢ ِٓٔٞط ػ٠ِ جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢ أظٜشش ٗطحتؽ جُذسجعس إٔ ٓٞجهغ ٝؽرٌحش جُطٞجفَ 

جؾطٔحػ٤حً، ٝضإغش ػ٠ِ ػذز ؾٞجٗد ٖٓ ق٤حضْٜ ٓػَ جُغِٞى ٝجُؾخق٤س، ٝجُؼلاهحش ٓغ جلأعشز ٝجُؼلاهحش ٓغ جلأهحسخ 

٢ ٝجلأفذهحء. ًٔح أظٜشش جُ٘طحتؽ ػذّ ٝؾٞد كشٝم رجش دلاُس ئققحت٤س ك٤ٔح ٣طؼِن ذطأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ

ػ٠ِ جُؾرحخ جُؿحٓؼ٢ جؾطٔحػ٤حً ضؼضٟ ئ٠ُ جُ٘ٞع جلاؾطٔحػ٢ ٝٗٞع جُؿحٓؼس. ٖٝٓ ٗحق٤س أخشٟ، ضر٤ٖ ٝؾٞد كشٝم 

 رجش دلاُس ئققحت٤س ضؼضٟ ئ٠ُ ٓطـ٤ش جُؼٔش.

 اٌجبحث: رؼٍُك

ضط٘حؿْ ٛزٙ جُذسجعحش ٓغ سؤ٣س جُرحقع ق٤ع ٣ٜذف جُركع ئ٠ُ ضوذ٣ْ كْٜ ؽحَٓ ُطأغ٤ش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ 

 .٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ُِٔغطخذ٤ٖٓػ

ٖٓ خلاٍ جُرذء ٖٓ ق٤ع جٗطٜص جُذسجعحش جُغحذوس، ٣ٌٔ٘٘ح ضٞم٤ف ٤ًق ٣ٌٖٔ ُذسجعط٘ح جُكح٤ُس جلاعطلحدز ٖٓ جُ٘طحتؽ 

 ٝجلأكٌحس جُط٢ ضْ جعط٘طحؾٜح ٖٓ ٛزٙ جُذسجعحش جُغحذوس ٤ًٝق عطغْٜ ك٢ عذ جُلؿٞجش ك٢ جُٔؼشكس جُكح٤ُس.

جُذسجعحش هذ جعطوقص ٓؿٔٞػس ثبٌٕظش ئًٌ لىح اٌذساصبد اٌضبثمخ واٌّصبدس اٌزٍ رُ الاػزّبد ػٍُهب، َزجُٓ أْ هزٖ 

لاعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ  ٝجُذ٤٘٣س ٓط٘ٞػس ٖٓ جُٔٞجم٤غ جُٔطؼِوس ذحُطأغ٤شجش جلاؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س ٝجلأخلاه٤س

٤س ُٜزج جلاعطخذجّ ٝجُطكذ٣حش جلأخلاه٤س جُٔشضرطس ذحُطلحػلاش جلاؾطٔحػ٢. ًٔح ضٔكٞسش قٍٞ ج٥غحس جلإ٣ؿحذ٤س ٝجُغِر

جلإٌُطش٤ٗٝس. ٝهذ ًؾلص ػٖ ج٤ُ٥حش جُط٢ ض٘وَ ػرشٛح جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس، ذحلإمحكس ئ٠ُ دسجعس ضأغ٤ش 

 ٛزٙ جُطلحػلاش جلإٌُطش٤ٗٝس ػ٠ِ عِٞى جلأكشجد خحسؼ جُؼحُْ جُشه٢ٔ.

ٛ٘حى ذؼل جُو٤ٞد ٝٗوحه جُنؼق ك٢ ٛزٙ جُذسجعحش. ػ٠ِ عر٤َ جُٔػحٍ، هذ ٣ٌٕٞ  ػ٠ِ جُشؿْ ٖٓ ٛزج، ٣لُاقع إٔ

ٛ٘حى جخطلاكحش ك٢ جُػوحكحش ٝجُر٤ثحش جُط٢ ٣طْ دسجعطٜح ك٢ ٛزٙ جُركٞظ، ٓٔح ٣ؼٌظ ضأغ٤شجش ٓطـ٤شز لا ٣ٌٖٔ ضطر٤وٜح 

كح٤ُس، ق٤ع ع٘ؼَٔ ػ٠ِ ذحُنشٝسز ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جُغ٤حهحش. ُزُي، ضٔػَ ٛزٙ جُو٤ٞد ٗوطس جٗطلام ٜٓٔس ُذسجعط٘ح جُ

 ضٞؾ٤ٚ جُطش٤ًض ٗكٞ جُغ٤حم جلإه٢ٔ٤ِ جُخ٤ِؿ٢ ٝجُؾرحخ جُؿحٓؼ٢.

ئرج، عطوّٞ دسجعط٘ح جُكح٤ُس ذحلاعطلحدز ٖٓ جُ٘طحتؽ ٝجُطٞف٤حش جُط٢ ضٞفِص ئ٤ُٜح جُذسجعحش جُغحذوس ُلْٜ أػٔن ُِطلحػَ 

ل٤ذ أ٣نًح ٖٓ جُ٘وحه جُو٣ٞس ك٢ ضِي ذ٤ٖ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ ٓ٘طوس جُخ٤ِؽ. ع٘غط

جُذسجعحش ُٔغحػذض٘ح ك٢ ضٞؾ٤ٚ أذكحغ٘ح ٝضك٤َِ جُر٤حٗحش ذؾٌَ أكنَ، ٝذحُطح٢ُ ضط٣ٞش ضٞف٤حش ٝجهطشجقحش ه٣ٞس 

 ُِطؼحَٓ ٓغ جُطكذ٣حش ٝجُلشؿ جُٔطؼِوس ذحُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ ػقش جلإػلاّ جلاؾطٔحػ٢.

 ِشىٍخ اٌذساصخ: 1.3
جُظحٛشز جُٔطضج٣ذز لاعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُو٤ْ ضٌٖٔ ٓؾٌِس ٛزٙ جُذسجعس ك٢ 

ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ جُكح٢ُ. ئٕ جُض٣حدز جُِٔكٞظس ك٢ جعطخذجّ ٛزٙ جُٞعحتَ ض٘رأ ذطأغ٤شجش ذحُـس جلأ٤ٔٛس 

 ػ٠ِ جُغ٤ًِٞحش جُشه٤ٔس ٝجُونح٣ح جلأخلاه٤س جُٔشضرطس ذٜح.
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ضؾ٤ش ئ٠ُ إٔ ٗغرس ًر٤شز  (2019ُّؼحّ  ض٤ٔ٘س جُؾرحخ جُغؼٞد١  ٓغف) ٤ٜثس جُؼحٓس ُلإققحءق٤ع أٗٚ ٝكوحً ُ٘طحتؽ جُ

أٝمكص إٔ ٗغرس جُؾرحخ جُز٣ٖ ٣غطخذٕٓٞ ٓٞجهغ  ؾذًج ٖٓ جُؾرحخ ٣غطخذٕٓٞ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ق٤ع

%(، ك٢ ق٤ٖ 98,22%(، ٝٗغرس جلإٗحظ )98,63%( ذِـص ٗغرس جُزًٞس ْٜٓ٘ )98,43جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذِـص )

%( ذِـص ٗغرس 35,83ذِـص ٗغرس جُؾرحخ جُز٣ٖ أغَّشش ؽرٌحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ػلاهطْٜ جلاؾطٔحػ٤س )

(. جُؼ٘ٞجٕ: 2019ج٤ُٜثس جُؼحٓس ُلإققحء. )) %(34,80%( ٝٗغرس جلإٗحظ )36,81جُزًٞس ْٜٓ٘ )

www.stats.gov.sa) 

٣طؿ٠ِ جُوِن ٝ  جُٞعحتَ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔسضِي جُ٘غد جُؼح٤ُس ضؼٌظ أ٤ٔٛس ذكع ضأغ٤ش ٛزٙ 

ؾٜذٛح ٓؿحٍ ك٢ جُونح٣ح جُٔػ٤شز ُِؿذٍ جُط٢ ٣ ٖٓ خلاٍ جُطقحػذ جُِٔكٞظ ك٢ جُ٘غد جُض٣حدزجلأعحع٢ جُٔطؼِن ذطِي 

ك٢ ٛزج جُغ٤حم  ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جلأخلام ٝجُو٤ْ ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس. ُٝطكو٤ن ضٞجصٕ ٓلاتْ

 ٖٓ ٍٍ جُٔؼوذ، ٣طؼ٤ٖ كْٜ ٤ًل٤س ضٞؾ٤ٚ ضِي جُطأغ٤شجش ٝضؼض٣ض جُؿٞجٗد جلإ٣ؿحذ٤س ُٜح. ضطغْ ٛزٙ جُٔغأُس ذٔغطٟٞ ػح

ح ٓؼشك٤ حً ٣ططِد جُطك٤َِ ٝجُركع جُؼ٤ٔن. ضٜذف ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ككـ ٛزج ٣جُطؼو٤ذ ٝجُطلشد، ٝذحُطح٢ُ ضٔػَ ضكذ ً 

س ذطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ جُطكذ١ ٝضلق٤َ جُؿٞجٗد جُٔطؼِو

 ذٜذف ضؼض٣ض جُطلحػَ جلإ٣ؿحذ٢ ٓغ ٛزٙ جُٞعحتَ. 

 أهُّخ اٌذساصخ: 1.4
ضكَٔ جُذسجعس جُكح٤ُس أ٤ٔٛس ذحسصز ػ٠ِ ػذز ٓغط٣ٞحش. أٝلاً ٝهرَ ًَ ؽ٢ء، ضغؼ٠ ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ جٌُؾق ػٖ 

ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ ٝأخلام جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝجُٔؿطٔؼحش ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ ج٥غحس جُٞجمكس ٝجُٔخل٤س 

جُكذ٣ع. ضؿغذ ٛزٙ جلأ٤ٔٛس جلأعحع٤س ُِ٘ظش٣س جُطأغ٤ش٣س ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝدٝسٛح جُك١ٞ٤ ك٢ ضؾ٤ٌَ 

 ٝضـ٤٤ش جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش.

ذؾٌَ ًر٤ش ك٢ ضؼض٣ض ٓؼشكط٘ح ذطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ  ٖٓ جُ٘حق٤س جُؼ٤ِٔس، ٖٓ جُٔطٞهغ إٔ ضغحْٛ ٛزٙ جُذسجعس

جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُٔؿطٔؼحش جُشه٤ٔس. عطٞكش جُذسجعس ضك٤ِلًا ػ٤ٔوحً ٤ٌُل٤س ضؾ٤ٌَ ٛزٙ جُٞعحتَ ُِو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش، 

َٓ ٓغ ٤ًٝل٤س ضكو٤ن ضأغ٤ش ئ٣ؿحذ٢ أٝ عِر٢. عطوّٞ ٗطحتؽ جُذسجعس ذطٞؾ٤ٚ جُرحقػ٤ٖ ٝضوذ٣ْ جُطٞؾ٤ٜحش جُلاصٓس ُِطؼح

 جُطكذ٣حش جلأخلاه٤س ك٢ ٛزج جُغ٤حم.

ٖٓ جُ٘حق٤س جُؼ٤ِٔس، ٣ٌٖٔ إٔ ضغطل٤ذ جُؿٜحش جُٔؼ٤٘س ذحُغ٤حعس جُؼحٓس ٖٓ جُ٘طحتؽ ُطط٣ٞش جُغ٤حعحش جُط٘ظ٤ٔ٤س ُٞعحتَ 

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝمٔحٕ ضٞؾ٤ٜٜح ٗكٞ ضؼض٣ض جلأخلاه٤حش جُشه٤ٔس. ذحلإمحكس ئ٠ُ رُي، ٣ٌٖٔ إٔ ضٌٕٞ جُذسجعس 

٤س رجش كحتذز ًر٤شز ُِؾشًحش ٝجُٔإعغحش جُط٢ ضؼطٔذ ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُطغ٣ٞن ٝجُطٞجفَ جُكحُ

ٓغ جُؿٜٔٞس. كْٜ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٛزٙ جُٞعحتَ ػ٠ِ عِٞى جُٔغط٤ٌِٜٖ ٝه٤ْٜٔ ٣ٌٖٔ إٔ ٣غحْٛ ك٢ ضط٣ٞش جعطشجض٤ؿ٤حش 

 أًػش كؼح٤ُس.

كْٜ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ  ذحخطقحس، ضؼطرش ٛزٙ جُذسجعس رجش أ٤ٔٛس ًر٤شز ك٢

ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُؼقش جُشه٢ٔ. ئٜٗح ئعٜحّ ٗظش١ ٝػ٢ِٔ ٣ٜذف ئ٠ُ ضٞؾ٤ٚ جُركع ٝجُططر٤وحش جُوحتٔس ػ٠ِ ٛزٙ 

 .جُٞعحتَ، ٓٔح ٣ؼضص جُطلحػَ جلإ٣ؿحذ٢ ٓؼٜح ٣ٝوَِ ٖٓ جُطكذ٣حش ٝجُٔخحهش جُٔكطِٔس

 أهذاف اٌذساصخ: 1.5
كْٜ ٝضك٤َِ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلأٛذجف جُشت٤غ٤س جُط٢ ضغْٜ ك٢  عس ئ٠ُ ضكو٤ن ٓؿٔٞػس ٖٓضغؼ٠ ٛزٙ جُذسج

 جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ. ضكذ٣ذجً، ضٜذف جُذسجعس ئ٠ُ:

ضٜذف جُذسجعس ئ٠ُ كْٜ ٤ًق ٣إغش جعطخذجّ  فحص رأثُش وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ صٍىن اٌّضزخذُِٓ: .1

ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ك٢ جُؼحُْ جُشه٢ٔ، ٝعٞف ضغط٘ذ ئ٠ُ أدُس ٝأذكحظ عحذوس ُطك٤َِ 

 ٛزج جُطأغ٤ش ذؾٌَ ؽحَٓ.

ضٜذف جُذسجعس ئ٠ُ ككـ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ  رحًٍُ رأثُش وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ رشىًُ اٌمُُ: .1

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ضؾ٤ٌَ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش ُِٔغطخذ٤ٖٓ ٝجُٔؿطٔؼحش ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس، ٓغ جُطش٤ًض ػ٠ِ 

 جُؿٞجٗد جلإ٣ؿحذ٤س ٝجُغِر٤س ُٜزج جُطأغ٤ش.
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عطغحػذ جُذسجعس ك٢ ضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ جُطكذ٣حش جلأخلاه٤س جُ٘حؽثس ٖٓ جعطخذجّ  اصزىشبف اٌزحذَبد الأخلالُخ: .3

 ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝعِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ جُكذ٣ع.

ذ٘حءً ػ٠ِ ٗطحتؽ جُركع، عطوذّ جُذسجعس ضٞف٤حش ػ٤ِٔس ُِؿٜحش  رمذَُ رىصُبد ٌزحضُٓ الأخلالُبد اٌشلُّخ: .4

حٓس ٝجُؾشًحش ُطؼض٣ض جلأخلاه٤حش جُشه٤ٔس ُٝنٔحٕ ضٞؾ٤ٚ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٗكٞ جُٔؼ٤٘س ذحُغ٤حعس جُؼ

 ضكو٤ن جلأغش جلإ٣ؿحذ٢.

ذحخطقحس، ضٜذف ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ضوذ٣ْ سؤ٣س ؽحِٓس ُطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلاه٤حش 

ح ك٢ دػْ جُطلحػَ جلإ٣ؿحذ٢ ٓغ ٤ًٝل٤س ضكو٤ن جُطٞجصٕ ذ٤ٖ جُلٞجتذ ٝجُٔخحهش ك٢ ٛزج جُغ٤ح ًٔ م. عطِؼد ٗطحتؿٜح دٝسًج ٜٓ

 غ٤حعحش ٝجُٔٔحسعحش جُٔطؼِوس ذٜح.ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضكغ٤ٖ جُ

 رضبؤلاد اٌذساصخ: 1.6
ضغؼ٠ ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ ضك٤َِ ج٥غحس ٝجُطكذ٣حش جُٔطؼِوس ذطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ 

جُشه٢ٔ جُكذ٣ع. ٣طشضد ػ٠ِ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ضـ٤٤شجش ٛحتِس ك٢ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ جُغ٤حم 

ٝجُو٤ْ جُٔؿطٔؼ٤س، ٣ٝطغرد ك٢ ئغحسز ضغحؤلاش ٜٓٔس قٍٞ ضأغ٤شٛح ػ٠ِ جلأخلام ٝجُو٤ْ ك٢ جُؼحُْ جُشه٢ٔ. ٖٓ ٛزج 

 ُؿٜح ٛزٙ جُذسجعس.جُٔ٘طِن، ٣أض٢ دٝس ٛزٙ جُلوشز ُطٞم٤ف جُطغحؤلاش جُركػ٤س جُط٢ عطؼح

 ٣ؼُذ جُغإجٍ جُشت٤غ٢ جُز١ ضغؼ٠ جُذسجعس ئ٠ُ جلإؾحذس ػ٤ِٚ ٛٞ:

س: وُف َّىٓ رحًٍُ رأثُش وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ صٍىن اٌّضزخذُِٓ ورشىًُ اٌمُُ والأخلالُبد فٍ 

 اٌجُئخ اٌشلُّخ؟

دز ٖٓ جُطأغ٤ش ٝجُطكذ٣حش جلأخلاه٤س ض٘رغ جلأعثِس جُلشػ٤س ٖٓ ٛزج جُغإجٍ جُشت٤غ٢، ق٤ع ضؾُذد ػ٠ِ ؾٞجٗد ٓكذ

 ٝجُطٞف٤حش جٌُٔٔ٘س:

 وُف َإثش اصزخذاَ وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ صٍىن اٌّضزخذُِٓ فٍ اٌجُئخ اٌشلُّخ؟ .1

 ِب هٍ اِثبس اٌشئُضُخ ٌىصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ػًٍ رشىًُ اٌمُُ والأخلالُبد فٍ اٌّجزّغ اٌشلٍّ؟ .1

 رطشحهب وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ ووُف َّىٓ اٌزؼبًِ ِؼهب ثفؼبٌُخ؟ ِب هٍ اٌزحذَبد الأخلالُخ اٌزٍ .3

ِب هٍ اٌزىصُبد اٌزٍ َّىٓ رمذَّهب ٌٍجهبد اٌّؼُٕخ ثبٌضُبصخ اٌؼبِخ واٌششوبد ٌزؼزَز الأخلالُبد اٌشلُّخ  .4

 والاصزفبدح الإَجبثُخ ِٓ وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ؟

جُر٤حٗحش جُلاصٓس ُلْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْ ٛزٙ جُطغحؤلاش ضؾٌَ جلأعحط ُطٞؾ٤ٚ جُركع ٝؾٔغ 

 هحذِس ُِططر٤ن ػ٠ِ ٛزٙ جُطكذ٣حش.جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝجُٔؿطٔؼحش، ٝضغؼ٠ جُذسجعس ُطوذ٣ْ ئؾحذحش ٓٞغٞهس ٝ

 ِفبهُُ اٌذساصخ: 1.7
ذٔؿٔٞػس ٖٓ جُٔلح٤ْٛ جلأعحع٤س جُط٢ ضؾٌَ جلأعحط ُلْٜ جُطأغ٤شجش ٝجُطكذ٣حش جُٔشضرطس   ضطؼِن جُذسجعس جُكح٤ُس

 ذٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ جُكذ٣ع. ٖٓ ذ٤ٖ ٛزٙ جُٔلح٤ْٛ، ٣ؿد إٔ ٗغِو جُنٞء ػ٠ِ ج٥ض٢:

ضٔػَ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٓ٘قحش ٝضطر٤وحش ػرش جلإٗطشٗص ضٌٖٔ  وصبئً اٌزىاصً الاجزّبػٍ: -

جُٔغطخذ٤ٖٓ ٖٓ جُطلحػَ ٝجُطٞجفَ ٓغ ج٥خش٣ٖ ٝٓؾحسًس جُٔكطٟٞ ٝجُٔؼِٞٓحش. ضؾَٔ ٛزٙ جُٞعحتَ ؽرٌحش 

 Noor Al-Deen ,et al., (2011). Social )جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٓػَ ك٤غرٞى، ض٣ٞطش، ئٗغطـشجّ، ٝؿ٤شٛح.

Media: Usage and Impact.) 

ضٔػَ جُو٤ْ جلاػطوحدجش ٝجُٔرحدب جُط٢ ضٞؾٚ ضقشكحش جلأكشجد ٝضٞؾْٜٜ ٗكٞ ٓح ٛٞ فك٤ف  اٌمُُ والأخلاق: -

جُو٤ٔس جلأخلاه٤س ُِلشد ٝخحهة. ذ٤٘ٔح ضٔػَ جلأخلاه٤حش جُٔؼح٤٣ش ٝجُوٞجػذ جُط٢ ضكٌْ جُغِٞى ٝجُطقشكحش ٝضؾَٔ 

 (2015)ذِؼوٞص ، غٝجُٔؿطٔ

٣ؾ٤ش ئ٠ُ جُطقشكحش ٝجلأٗؾطس جُط٢ ٣وّٞ ذٜح جلأكشجد ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس، ذٔح ك٢ رُي جُطلحػَ  اٌضٍىن اٌشلٍّ: -

ٝضلحػلاش أخشٟ ضطْ ػرش جلإٗطشٗص.  ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٗؾش جُٔكطٟٞ، جُطؼ٤ِن ػ٠ِ جُٔؾحسًحش،

(Hekler, et al. , (2016). Advancing Models and Theories for Digital Behavior Change 

Interventions. American Journal of Preventive Medicine, 51(5), page825-832) 
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٣ؼرش ػٖ جُوذسز ػ٠ِ ضـ٤٤ش عِٞى جُلشد أٝ آسجتٚ ضكص ضأغ٤ش جُؼٞجَٓ جلاؾطٔحػ٤س، ذٔح ك٢ رُي  اٌزأثُش الاجزّبػٍ: -

 ,Turner  ُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ.جُطأغ٤ش جُز١ ٣ٌٖٔ إٔ ضٔحسعٚ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى ج

(1991). Social influence. Thomson Brooks/Cole Publishing Co.)) 

ضؾَٔ ٛزٙ جُٔلح٤ْٛ جُطغحؤلاش ٝجُٔؾٌلاش جلأخلاه٤س جُط٢ ٣ٌٖٔ إٔ ض٘ؾأ ٗط٤ؿس لاعطخذجّ  اٌزحذَبد الأخلالُخ: -

ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٓػَ جٗطٜحى جُخقٞف٤س، جلاٗطؾحس جُغش٣غ ُلأخرحس جُٔض٣لس، جُطكشػ ػرش جلإٗطشٗص، 

 Velte,2018, Ethical Challenges and Current Practices in Activist Social Media  ) ٝأخشٟ.

Archives ,The American Archivist  81 (1):  page 112–134.) 

ح ٓػَ جُ٘ضجٛس  اٌمُُ اٌشلُّخ: - ًٔ ضؼرش ػٖ جُو٤ْ ٝجُٔرحدب جُط٢ ضٞؾٚ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس، ٝضؾَٔ ه٤

 Aggarwal,2020,Introduction to) جُشه٤ٔس، جقطشجّ جُخقٞف٤س، ٌٓحككس جُطكشػ ػرش جلإٗطشٗص، ٝجُٔض٣ذ.

the Special Issue on Intercultural Digital Ethics, Published: 19 September 2020,volume 

33, pages547–550 ) 

ضط٘حٍٝ ٛزٙ جُشعحُس ضذجخَ ٛزٙ جُٔلح٤ْٛ ٝجُؼلاهحش ذ٤ٜ٘ح ٖٓ أؾَ كْٜ أػٔن ٤ٌُل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ 

 جُغ٤حم جُشه٢ٔ، ٝضك٤َِ جُطكذ٣حش جلأخلاه٤س ٝضوذ٣ْ جُطٞف٤حش جُلاصٓس ُِطؼحَٓ ٓؼٜح ذلؼح٤ُس.ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ 

 فشوض اٌذساصخ: 1.8
ؼضٟ جلإهحس جُ٘ظش١ ٝجُٜٔ٘ؿ٢ ُِركع. ضُ ُلشٝك جلأعحع٤س جُط٢ ضؾٌَ ذسجعس ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جضؼطٔذ ٛزٙ جُ

جلأ٤ٔٛس جٌُرشٟ ُٜزٙ جُلشٝك ئ٠ُ جلإعٜحّ ك٢ ضك٤َِ جُطأغ٤شجش ٝجُطكذ٣حش جُٔشضرطس ذٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ 

 : جُط٢ ضٞؾٚ ٛزٙ جُذسجعس جُشت٤غ٤س ذؼل جُلشٝك ك٤ٔح ٢ِ٣ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُغ٤حم جُشه٢ٔ جُكذ٣ع. 

 اٌفشوض الأصبصُخ:

إٔ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣إد١ ئ٠ُ ضـ٤٤شجش ك٢ عِٞى  ٛ٘حى ػلاهس رجش دلاُس جققحت٤س .1

 جُٔغطخذ٤ٖٓ ٣ٝإغش ػ٠ِ ه٤ْٜٔ ٝأخلاه٤حضْٜ ك٢ جُر٤ثس جُشه٤ٔس.

إٔ ٛ٘حى ضكذ٣حش أخلاه٤س ٓشضرطس ذٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ضططِد جُطذخَ ٛ٘حى ػلاهس رجش دلاُس جققحت٤س  .1

 .سَ جُلؼحٍ ٖٓ جُؿٜحش جُٔؼ٤٘ٝجُطؼحٓ

إٔ ٛزٙ جُذسجعس عطوذّ ضٞف٤حش ٓر٤٘س ػ٠ِ جلأدُس جُؼ٤ِٔس ُطؼض٣ض جلأخلاه٤حش ٛ٘حى ػلاهس رجش دلاُس جققحت٤س  .3

 جُشه٤ٔس ٝجُٔغحٛٔس جلإ٣ؿحذ٤س ك٢ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.

ُلْٜ ضأغ٤ش  ٛزٙ جُلشٝك ضؾٌَ جلإهحس جلأعحع٢ ُِركع ٝضٞؾ٤ٚ جُذسجعس ٗكٞ ضكو٤ن أٛذجكٜح ٝضوذ٣ْ ئعٜحٓحش ه٤ٔس

 ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُؼقش جُشه٢ٔ.

 الإغبس إٌظشٌ: 1.9
ك٢ ٛزٙ جُلوشز، ع٘ط٘حٍٝ ؽشقًح ٓلقلًا ُِ٘ظش٣س جُشت٤غ٤س جُط٢ عطؾٌَ أعحط جُذسجعس ٝجُط٢ ٢ٛ "ٗظش٣س جُطٔحط 

ػ٢ ك٢ ضؼض٣ض جُو٤ْ َ جلاؾطٔحجُٔؼِٞٓحش". ع٘شًض ػ٠ِ ٤ًل٤س ضطر٤ن ٛزٙ جُ٘ظش٣س ك٢ كْٜ دٝس ٝعحتَ جُطٞجف

ذؼل جُٔ٘طِوحش جُ٘ظش٣س جلأخشٟ جُط٢ عطذػْ ٝضػش١ ٛزج جلإهحس. ٠ُ رُي، ع٘ط٘حٍٝ أ٣نًح . ذحلإمحكس ئجلاؾطٔحػ٤س 

ع٤غحْٛ ٛزج جلإهحس جُ٘ظش١ ك٢ ضٞؾ٤ٚ جُركع ٝكْٜ أػٔن ُِطأغ٤شجش جُٔطٞهؼس ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ 

 .ذ٤ٖ جلأكشجدجلاؾطٔحػ٤س ٝجُطٞجفَ 

 

 ٔظشَخ اٌزّبس اٌّؼٍىِبد  Information Seeking Theory: 

(  ك٢ L. Donohew( ٣ُٞٝظ د٤ٛٞٗٝٞ )٢ٛT.D. Tipton ٗظش٣س ضْ ضط٣ٞشٛح ذٞجعطس جُرحقػ٤ٖ ضّٞ ض٤رطٕٞ )

ضإغش ٓؿحٍ ػِْ جلاضقحٍ ٝػِْ ٗلظ جلاضقحٍ. ضٜذف ٛزٙ جُ٘ظش٣س ئ٠ُ كْٜ ٤ًل٤س جُركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش جُط٢ ٣ٌٖٔ إٔ 

 ك٢ ض٣ٌٖٞ ٝضـ٤٤ش جضؿحٛحش ٝٓؼطوذجش جلأكشجد.
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ضؼطٔذ ٗظش٣س جُطٔحط جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ جكطشجك أعحع٢ ٣وٍٞ ئٕ جلأكشجد ٤ٔ٣ِٕٞ ئ٠ُ جُركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش ذ٘حءً ػ٠ِ 

جقط٤حؾحضْٜ ٝجٛطٔحٓحضْٜ. ٝضكذد ٛزٙ جلاقط٤حؾحش ٝجلاٛطٔحٓحش ٓذٟ جعطؼذجد جُؾخـ ُِركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش ٝٓذٟ 

زُي. ض٘رػن ٖٓ ٛزج جلاكطشجك جُؼذ٣ذ ٖٓ جُلشٝك جُلشػ٤س جُط٢ ضؾَٔ جُؼٞجَٓ جُٔإغشز ػ٠ِ عِٞى جُركع ضكل٤ضٙ ُ

 ػٖ جُٔؼِٞٓحش، ٓػَ جُكحؾس ُِٔؼشكس، ٝجُطٞؾٜحش جُغحذوس، ٝجُؼٞجَٓ جُر٤ث٤س

٘حءً ػ٠ِ ضؼطٔذ ٗظش٣س جُطٔحط جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ جكطشجك أعحع٢ ٣وٍٞ ئٕ جلأكشجد ٤ٔ٣ِٕٞ ئ٠ُ جُركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش ذ

جقط٤حؾحضْٜ ٝجٛطٔحٓحضْٜ. ٝضكذد ٛزٙ جلاقط٤حؾحش ٝجلاٛطٔحٓحش ٓذٟ جعطؼذجد جُؾخـ ُِركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش ٝٓذٟ 

ضكل٤ضٙ ُزُي. ض٘رػن ٖٓ ٛزج جلاكطشجك جُؼذ٣ذ ٖٓ جُلشٝك جُلشػ٤س جُط٢ ضؾَٔ جُؼٞجَٓ جُٔإغشز ػ٠ِ عِٞى جُركع 

 حذوس، ٝجُؼٞجَٓ جُر٤ث٤س.ػٖ جُٔؼِٞٓحش، ٓػَ جُكحؾس ُِٔؼشكس، ٝجُطٞؾٜحش جُغ

ٛزٙ جُ٘ظش٣س ٣ٌٖٔ إٔ ضغْٜ ك٢ كْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى جُركع ػٖ جُٔؼِٞٓحش ٝجُطلحػَ  .

ػ٠ِ عر٤َ جُٔػحٍ، ٣ٌٖٔ إٔ ضغحػذ ك٢ كْٜ ٓح ئرج ًحٕ جُؾرحخ ٣ؼطٔذٕٝ ػ٠ِ ٝعحتَ جلاؾطٔحػ٢ ػرش جلإٗطشٗص. 

٣ٌٖٝٔ جعطخذجّ ٛزٙ جُ٘ظش٣س جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ًٔقذس ُِٔؼشكس ٝجُٔؼِٞٓحش أٝ ٣طؿٜٕٞ ئ٠ُ ٓقحدس أخشٟ.

٤ْ ػ٠ِ جُو ُطك٤َِ ٤ًل٤س ضٞؾ٤ٚ ٝضؾ٤ٌَ جُٔؼِٞٓحش ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ضأغ٤شجش ئ٣ؿحذ٤س أٝ عِر٤س

 . ٝجلأخلام جُؾخق٤س ٝجلاؾطٔحػ٤س

ذؿحٗد ٗظش٣س جُطٔحط جُٔؼِٞٓحش، ٛ٘حى ٓ٘طِوحش ٗظش٣س أخشٟ ضِؼد دٝسًج ك٢ ضٞؾ٤ٚ ٛزٙ جُذسجعس. ٜٓ٘ح ٗظش٣س 

 .جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢، ق٤ع ضشًض ػ٠ِ ٤ًل٤س ضأغ٤ش جُٞعحتَ جلاؾطٔحػ٤س ٝجُٔؿطٔغ ػ٠ِ ض٣ٌٖٞ ه٤ْ ٝٓؼطوذجش جلأكشجد

 

  ٍٔظشَخ اٌزأثُش الاجزّبػSocial Influence Theory: 

ٗظش٣س ضؿٔغ ذ٤ٖ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ٝجُؼِٔحء جُز٣ٖ عحٛٔٞج ك٢ ضط٣ٞشٛح ػرش ع٘ٞجش ػذ٣ذز. ضؼطٔذ ٛزٙ جُ٘ظش٣س 

ػ٠ِ أعظ ٗظش٣س جلاؾطٔحع ٝػِْ جُ٘لظ جلاؾطٔحػ٢ ٝضْ ضط٣ٞشٛح ٝضٞع٤ؼٜح ٖٓ خلاٍ جلأذكحظ ٝجُذسجعحش جُ٘لغ٤س 

ضطؼحَٓ ٓغ دسجعس ٤ًل٤س ضأغ٤ش جلأكشجد ػ٠ِ ذؼنْٜ جُرؼل دجخَ  ٔحػ٤س جُط٢ أؾش٣ص ػ٠ِ ٓذٟ ػوٞد ،ٝجلاؾط

ٓؿطٔؼحضْٜ ٤ًٝق ٣ٌٖٔ إٔ ضكذظ جُطـ٤٤شجش ك٢ جُغِٞى ٝجُٔؼطوذجش ٝجُو٤ْ ػرش جُطلحػَ جلاؾطٔحػ٢. ضشًض ٛزٙ 

٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ُٜزٙ جُطلحػلاش ضأغ٤ش جُ٘ظش٣س ػ٠ِ جُوٟٞ ٝجُؼٞجَٓ جُط٢ ضؾٌَ ضلحػلاش جُٔؿٔٞػحش ٝجلأكشجد ٤ًٝق 

 ػ٠ِ جُطقشكحش ٝجُٔٞجهق جلاؾطٔحػ٤س.

 جُ٘وحه جُشت٤غ٤س ٝجُٔلح٤ْٛ جُٔطؼِوس ذ٘ظش٣س جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢: 

: ضؼ٢٘ ٛزٙ جُ٘ظش٣س جُذسجعس جُٔغطل٤نس ٤ٌُل٤س ضأغ٤ش جلأكشجد ػ٠ِ ذؼنْٜ جُرؼل دجخَ اٌزأثُش الاجزّبػٍ .1

٣ٌٕٞ ٛزج جُطأغ٤ش ئ٣ؿحذ٤حً أٝ عِر٤حً ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ٓغطٟٞ جُو٤ْ ٝجُٔؼطوذجش جُٔؿطٔؼحش ٝجُٔؿٔٞػحش. ٣ٌٖٔ إٔ 

 ٝجُغ٤ًِٞحش.

ضغؼ٠ جُ٘ظش٣س ئ٠ُ ضك٤َِ جُٔقحدس جُط٢ ٣أض٢ ٜٓ٘ح جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢، ذٔح ك٢  اٌّصبدس والأّٔبغ الاجزّبػُخ: .1

ح ٖٓ أٗٔحه جؾطٔحػ٤س ٓكذدز رُي جلأهشجٕ ٝجلأعشز ٝٝعحتَ جلإػلاّ ٝجُؾخق٤حش جُؼحٓس. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ  ًٓ جُطأغ٤ش هحد

 أٝ ٓإعغحش جؾطٔحػ٤س.

: ضؾ٤ش جُ٘ظش٣س ئ٠ُ إٔ ٛ٘حى ضٞجصٗحً ذ٤ٖ جلاٗلقحٍ ٝجلاُطضجّ جلاؾطٔحػ٢. جلاٗلقحٍ الأفصبي والاٌززاَ الاجزّبػٍ .3

ؿطٔغ ٝضر٢٘ ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضأغ٤ش جُنـٞه جلاؾطٔحػ٤س ػ٠ِ ضـ٤٤ش عِٞى جُؾخـ، ذ٤٘ٔح جلاُطضجّ ٣ؾ٤ش ئ٠ُ جلآطػحٍ ُِٔ

 جُو٤ْ ٝجُٔؼطوذجش جُٔؾطشًس.

ٝجُوٟٞ جلاؾطٔحػ٤س جُٔخطِلس ٓػَ  Conformityضؾَٔ ٛزٙ جُ٘ظش٣س ٓلح٤ْٛ ٓػَ جلاعطوٞجء  اٌمىي الاجزّبػُخ: .4

 جُنـو جلاؾطٔحػ٢ ٝجُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢ جُذجخ٢ِ ٝجُخحسؾ٢.

٣ؼطرش ضـ٤٤ش جُغِٞى ٝجُو٤ْ ٝجُٔؼطوذجش ٛذكحً ست٤غ٤حً ُ٘ظش٣س جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢. ٣ٌٖٔ إٔ  اٌزغُُش الاجزّبػٍ: .5

 ٣ٌٕٞ ٛزج جُطـ٤٤ش ضذس٣ؿ٤حً أٝ ٓلحؾثحً ٣ٌٖٝٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٗحضؿًح ػٖ ضأغ٤شجش ٓطؼذدز.
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جُرؼل دجخَ  ٢ٛ ٗظش٣س ضٞكش ئهحسًج ٗظش٣حً ه٣ٞحً ُلْٜ ٤ًل٤س ضأغ٤ش جلأكشجد ػ٠ِ ذؼنْٜ ٗظش٣س جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢ 

ح ك٢ ٓؿٔٞػس ٓط٘ٞػس ٖٓ جُطخققحش ٓػَ ػِْ جُ٘لظ جلاؾطٔحػ٢ ٝػِْ جلاضقحٍ  ًٔ جُٔؿطٔؼحش، ٢ٛٝ ضِؼد دٝسًج ٜٓ

 ٝػِْ جلاؾطٔحع.

ضغحْٛ ٗظش٣س جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢ ك٢ كْٜ ٤ًل٤س ضؾٌَ ٝضـ٤٤ش جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُٔؿطٔؼحش. ٖٓ خلاٍ دسجعطٜح 

ؾطٔحػ٢ ٝجُنـٞه جلاؾطٔحػ٤س، ضٞكش جُ٘ظش٣س سؤٟ ه٤ٔ٤س ٜٓٔس قٍٞ ٤ًل٤س ضؾ٤ٌَ ُِؼٞجَٓ جُط٢ ضإغش ك٢ جُطلحػَ جلا

٢ ػ٠ِ ه٤ْ ٝأخلام ٝضٞؾ٤ٚ عِٞى جلأكشجد ٝجُٔؿٔٞػحش. ٝذٔح أٗ٘ح ٗغؼ٠ ئ٠ُ كْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ

٤ًحش ٖٓ خلاٍ ضك٤َِ ٤ًق ٣ٌٖٔ إٔ ٣طْ جُطأغ٤ش ػ٠ِ جُٔؼطوذجش ٝجُغِٞجُٔغطخذ٤ٖٓ، ضٌٔ٘٘ح ٛزٙ جُ٘ظش٣س ٖٓ 

ذحلاػطٔحد ػ٠ِ ٗظش٣س جُطأغ٤ش جلاؾطٔحػ٢، ٣ٌٔ٘٘ح ضوذ٣ْ ضلغ٤شجش أػٔن ش جلاؾطٔحػ٤س ػرش ٝعحتَ جُطٞجفَ ، ٝجُطلحػلا

ُطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ٤ًٝق ٣ٌٖٔ جعطخذجّ ٛزج جُلْٜ ُطٞؾ٤ٚ ٝضؾ٤ٌَ ٛزٙ جُطـ٤٤شجش 

 حش ٤ًٝق ٣ٌٖٔ ضٞؾ٤ٚ ٝضؾ٤ٌَ ٛزٙ جُطـ٤٤شجش ٖٓ خلاٍ جُطلحػَ جلاؾطٔحػ٢.ك٢ جُٔؿطٔؼذؾٌَ ئ٣ؿحذ٢ أٝ ٓل٤ذ.

ضغحْٛ ك٢ كْٜ جلأغش جلاؾطٔحػ٢ ٝجُػوحك٢ ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ضؼض٣ض جُو٤ْ  ٝجُٔ٘طِوحش ٛزٙ جُ٘ظش٣حش

جلاؾطٔحػ٤س ُذٟ جُؾرحخ. ع٤طْ ضٞؾ٤ٚ ٛزٙ جُذسجعس ذ٘حءً ػ٠ِ ٛزٙ جُ٘ظش٣حش ٌُِؾق ػٖ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ 

 .جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ضؾ٤ٌَ جُو٤ْ ٝجُٔؼطوذجش ُِلشد ٝجُٔؿطٔغ ذؾٌَ أٝعغ

 بٍٔ :اٌذساصخ اٌزطجُمُخ وئجشاءارهب إٌّهجُخاٌجزء اٌث

 جلإؾشجءجش جُططر٤و٤س ُِذسجعس : 2.1

 الإغبس إٌّهجٍ ٌٍذساصخ: 1.1.1

ض٘ذسؼ ٛزٙ جُذسجعس مٖٔ ٓؿٔٞػس جُركٞظ جُٞفل٤س، ٝجُط٢ ضٜذف ئ٠ُ ضٞؾ٤ٚ جُنٞء ٗكٞ كْٜ ٓؿطٔغ ٓؼ٤ٖ أٝ 

ُِٞفٍٞ ئ٠ُ ٓؼِٞٓحش ؽحِٓس ٝده٤وس قٍٞ ٓٞهق ٓؼ٤ٖ ذطش٣وس ضك٤ِ٤ِس ٝٓلقِس. ٣ط٤ٔض جُركع جُٞفل٢ ذأٗٚ ٣غؼ٠ 

جُٔٞمٞع جُذسجع٢ دٕٝ جُطذخَ ك٢ جلأعرحخ أٝ جُطكٌْ ك٤ٜح. ئٕ ٛزج جُٜ٘ؽ ٣ط٤ف ُِرحقع كشفس جعطٌؾحف جُٞجهغ ًٔح 

ٛٞ، ٝجُطش٤ًض ػ٠ِ ؾٔغ جُر٤حٗحش ٝجُٔؼِٞٓحش جُٔٞؾٞدز ذٌَ دهس ٝفذم، ٓٔح ٣غْٜ ك٢ ضٞك٤ش سؤٟ ػ٤ٔوس ٝؽحِٓس 

 حتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُٔؿطٔغ.قٍٞ جُؼلاهس ذ٤ٖ ٝع

أٓح ٖٓ ق٤ع ٜٓ٘ؽ جُذسجعس، كوذ ضْ ضر٢٘ ٜٓ٘ؽ جُٔغف جلإػلا٢ٓ ًأعِٞخ أعحع٢ ُؿٔغ جُر٤حٗحش ٝضك٤ِِٜح. ٜٓ٘ؽ جُٔغف 

تَ جلإػلا٢ٓ ٛٞ ئقذٟ جلأعح٤ُد جُركػ٤س جُط٢ ضٜذف ئ٠ُ كْٜ ٝٝفق جُظٞجٛش جلاؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س جُط٢ ضطؼِن ذٞعح

جلإػلاّ ٝٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٣ط٤ف ٛزج جُٜٔ٘ؽ جعطخذجّ ضو٤٘حش ٓطوذٓس ُؿٔغ جُر٤حٗحش ٝضك٤ِِٜح ٖٓ خلاٍ 

جعططلاػحش جُشأ١، ٝٓشجهرس جُٔكطٟٞ، ٝضك٤َِ جُٔنٕٔٞ، ٓٔح ٣غحْٛ ك٢ ضٞغ٤ن جلأٗٔحه ٝجلاضؿحٛحش ٝجُطأغ٤شجش 

 جُٔشضرطس ذٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.

ٜ٘ؽ جُٔغف جلإػلا٢ٓ، ٣ٌٔ٘٘ح ضك٤َِ ضلحػلاش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٤ًٝل٤س ضأغ٤شٛح ػ٠ِ ٖٓ خلاٍ جػطٔحد ٓ

عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ. ٣ط٤ف ٛزج جُٜٔ٘ؽ ضك٤َِ ٝٝفق ٓكطٟٞ جُٔؾحسًحش ٝجُطلحػلاش ػ٠ِ ٝعحتَ 

ٛزج جلإهحس جُركػ٢، ٗأَٓ إٔ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجعط٘طحؼ جُونح٣ح جلأخلاه٤س جُٔطؼِوس ذحُٔٞمٞع. ذحلإػطٔحد ػ٠ِ 

ضظٜش ٛزٙ جُذسجعس ٗطحتؽ ٓل٤ذز ضِو٠ جُنٞء ػ٠ِ جُؼلاهس ذ٤ٖ جُطٌُ٘ٞٞؾ٤ح ٝجلأخلام ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُٔؿطٔؼحش 

 جُكذ٣ػس.

ضْ جػطٔحد ٜٓ٘ؽ جُٔغف جلإػلا٢ٓ ذ٘ؿحـ ًأدجز ذكػ٤س ض٘حعد جُر٤ثس جلاؾطٔحػ٤س ٝجُػوحك٤س جُٔؼوذز جُط٢ ضك٤و ذٞعحتَ 

ٔحػ٢ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام. ئٕ جعطخذجّ ٛزج جُٜٔ٘ؽ ٣غٔف ذلكـ جُغ٤حهحش جُٔطؼذدز جُط٢ جُطٞجفَ جلاؾط

 ضؾٌَ ؾٞٛش جُركع ٝضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ جُؼلاهحش جُٔؼوذز ذ٤ٖ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُو٤ْ جلاؾطٔحػ٤س.

ٝض٘ل٤ز ٓؿٔٞػس ٓط٘ٞػس ٖٓ جُطو٤٘حش  ذحُ٘غرس ُِطشم جُٔغطخذٓس ك٢ جُذسجعس، كإ ٜٓ٘ؽ جُٔغف جلإػلا٢ٓ ٣ط٤ف ض٣ٞ٘غ

ٝجلأدٝجش ذٔح ك٢ رُي ئؾشجء جعططلاػحش جُشأ١، ٝٓشجهرس جُٔكطٟٞ، ٝضك٤َِ جُٔنٕٔٞ. ع٤طْ ؾٔغ جُر٤حٗحش ٖٓ 

خلاٍ ضو٤٘حش ٓطؼذدز ُلْٜ ضلحػلاش جُٔغطخذ٤ٖٓ ٓغ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ عًِْٜٞ ٝه٤ْٜٔ. 

 كطٟٞ ٝجعطخلاؿ جُونح٣ح جلأخلاه٤س جُٔؾطشًس ٝجُطكذ٣حش جُٔطقِس ذحُٔٞمٞع.عطط٤ف ٛزٙ جلأدٝجش ضك٤َِ جُٔ
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ػ٠ِ ٝؾٚ جلإؾٔحٍ، ٣طؿ٠ِ ٜٓ٘ؽ جُٔغف جلإػلا٢ٓ ًأعِٞخ ٓ٘حعد ُذسجعس جُؼلاهس ذ٤ٖ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ 

ضِي جُؼلاهس ٤ًٝل٤س ٝجُو٤ْ ٝجلأخلام، ٝٛزج ع٤غْٜ ك٢ ئُوحء جُنٞء ػ٠ِ جُطأغ٤شجش ٝجُطكذ٣حش جُط٢ ٣ٌٖٔ إٔ ض٘ؾأ ٖٓ 

 ضٞؾ٤ٜٜح ٗكٞ جُطأغ٤ش جلإ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ جُٔؿطٔغ.

 اٌذساصخ: ِجبلاد 1.1.1

ضطؼحَٓ ٛزٙ جُذسجعس ٓغ ٓغأُس رجش أ٤ٔٛس ذحُـس ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س، ق٤ع ٣لُاقع ضضج٣ذ جعطخذجّ ٝعحتَ 

جُطكٍٞ جُؿزس١ ك٢ جُطش٣وس جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذؾٌَ ٓطغحسع ذ٤ٖ جُؾرحخ جُغؼٞد٤٣ٖ. ٣ؼٌظ ٛزج جُططٞس جٌُر٤ش 

جُط٢ ٣طلحػَ ذٜح جُؾرحخ ٓغ ذؼنْٜ جُرؼل ٝٓغ جُٔكطٟٞ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جلإٗطشٗص. ٝلإٔ جُؾرحخ ْٛ جُوٟٞ جُذجكؼس 

ُِطـ٤٤ش ٝضط٣ٞش جُٔؿطٔؼحش، كإ كْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ه٤ْٜٔ جلاؾطٔحػ٤س ٣قرف أٓشًج ذحُؾ 

 جلأ٤ٔٛس.

 ػُٕخ اٌذساصخ: -

ش ػ٤٘س ٓط٤ٔضز ٝٓلاتٔس ٣ؼَُذُ أٓشًج ق٣ٞ٤ًح ُلْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٝك٢ ٛزج جُغ٤حم، ضْ جخط٤حس ضٞك٤

جٗغطوشجّ ( ًٞعحتَ ست٤غ٤س ُطك٤َِ جُٔكطٟٞ. ضْ جخط٤حس  -ض٣ٞطش  -ٓؿٔٞػس ٖٓ جُٞعحتَ جلاؾطٔحػ٤س، ٢ٛٝ )ك٤غرٞى 

جُٔكطٟٞ ٝج٥سجء. ٣لُاقَع إٔ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٛزٙ جُٞعحتَ ٣ؾَٔ  ٛزٙ جُٞعحتَ ذ٘حءً ػ٠ِ ٤ٓضجضٜح ًٞعحتَ كؼحُس ُطرحدٍ

ٓؿٔٞػس ٝجعؼس ٖٓ جُٔٞجم٤غ ٣ٝؼٌظ ضلحػلاش جُٔغطخذ٤ٖٓ ذؾٌَ كٞس١. ٣ٜذف جُرحقع ئ٠ُ ضك٤َِ جُٔكطٟٞ جُز١ 

 ٣طْ ٗؾشٙ ػ٠ِ فلكحش ٝقغحذحش ٛزٙ جُٞعحتَ رجش جُقِس ذٔٞمٞع جُذسجعس.

 جُٔؿحٍ جٌُٔح٢ٗ: -

جك٢ ُؼ٤٘س جُذسجعس ذٔك٤ِحش جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س، ق٤ع ٣طْ جُطش٤ًض ػ٠ِ ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ ضْ ضكذ٣ذ جُ٘طحم جُؿـش

جُٔ٘ؾٞس ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ٛزج جُغ٤حم جُؿـشجك٢. ٣ٜذف جُرحقع ئ٠ُ كْٜ ٤ًق ٣إغش جُٔكطٟٞ 

قِس ذحُون٤س جُٔذسٝعس جُٔك٢ِ جُٔ٘ؾٞس ػ٠ِ فلكحش ٝٓؿٔٞػحش ك٤غرٞى ٝٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢  رجش جُ

 ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُٔؿطٔغ جُغؼٞد١.

ضْ ضكذ٣ذ جُٔقحدس جُٔك٤ِس رجش جُقِس ، ٓٔح ٣غٔف ذطغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ جُطأغ٤ش جُػوحك٢ ٝجلاؾطٔحػ٢ جُٔك٢ِ ػ٠ِ 

ضلحػَ  جُٔنٕٔٞ جُز١ ٣طذجٍٝ ػرش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٣ط٤ف ٛزج جُطكذ٣ذ جُؿـشجك٢ ُِرحقع جعطٌؾحف ٤ًل٤س

 جُٔغطخذ٤ٖٓ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ٓغ جُٔكطٟٞ جُز١ ٣ٔظ هن٤س جُذسجعس.

ح ػ٤ٔوحً قٍٞ ٤ًل٤س  ًٔ ق٤ع ع٤طْ ضك٤َِ جُطؼ٤ِوحش ٝجُٔؾحسًحش جُط٢ ضأض٢ ٖٓ جُٔغطخذ٤ٖٓ جُغؼٞد٤٣ٖ، ٓٔح ٣ٞكش كٜ

حقع ذلْٜ جُطأغ٤ش جُػوحك٢ ٝجلاؾطٔحػ٢ ضأغ٤ش جُو٤ْ ٝجلأخلام جُٔك٤ِس. ٣ؼٌظ ٛزج جُطش٤ًض جُؿـشجك٢ جُٔك٢ِ جُطضجّ جُر

 جُخحؿ ذٞعحتَ جُطٞجفَ ك٢ جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س ٤ًٝق ٣طؾٌَ ٛزج جُطأغ٤ش ك٢ ع٤حم جُذسجعس.

 اٌّجبي اٌزٍِٕ: -

. ٣ٜذف ٛزج جُطكذ٣ذ جُض٢٘ٓ ئ٠ُ جُطوحه جُططٞسجش ٝجُطـ٤شجش ك٢ 2023 ػحّ ضْ ضكذ٣ذ جُٔؿحٍ جُض٢٘ٓ ُِؼ٤٘س خلاٍ 

ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ خلاٍ كطشز ص٤٘ٓس قذ٣ػس، ٓٔح ٣ٌٖٔ ٖٓ سفذ جلأقذجظ ٝجُطلحػلاش ذؾٌَ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ 

 ده٤ن.

ع٤طْ ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ جُز١ ٣٘ؾش ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ خلاٍ ٛزٙ جُلطشز ُلْٜ ٤ًل٤س ضطٞس جُون٤س 

طش٤ًض ػ٠ِ ٛزج جُ٘طحم جُض٢٘ٓ، ٣ٌٖٔ جُٔذسٝعس ٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُٔؿطٔغ جُغؼٞد١. ٖٓ خلاٍ جُ

 ُِرحقع سفذ أ١ ضـ٤شجش ك٢ جُٔٞجهق ٝج٥سجء جُط٢ هذ ضظٜش ػ٠ِ جُغحقس جُشه٤ٔس خلاٍ ٛزٙ جُلطشز جُٔكذدز.

ٛزج جُطكذ٣ذ جُض٢٘ٓ ٣غٔف ذحُطش٤ًض ػ٠ِ جُغ٤حم جلاؾطٔحػ٢ ٝجُػوحك٢ ك٢ جُِكظس جُكح٤ُس، ٓٔح ٣ط٤ف ُِذسجعس ئُوحء 

 ُذ٣٘ح٤ٌ٤ٓس جُط٢ ضكذظ ك٢ ضلحػلاش جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝجُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢.جُنٞء ػ٠ِ جُطكٞلاش ج

ذٜزٙ جُطش٣وس، عطٌٕٞ جُذسجعس ٓكذدز ذؾٌَ ٝجمف ك٤ٔح ٣طؼِن ذٔؿحلاضٜح جٌُٔح٤ٗس ٝجُرؾش٣س ٝجُض٤٘ٓس، ٓٔح ٣غْٜ ك٢ 

 س ُِؾرحخ جُغؼٞد١.ضوذ٣ْ سؤ٣س ؽحِٓس قٍٞ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ جلاؾطٔحػ٤



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.982 

333 

 اٌذساصخ: وِمبَُش اٌجُبٔبد جّغ أدواد 1.1.3

ع٤طْ جعطخذجّ أدجز ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ ػ٠ِ جُٔٞجهغ، ٝجُط٢ ضؼُطرش ٝجقذز ٖٓ جُٞعحتَ جلأًػش ؽ٤ٞػًح ٝكؼح٤ُس ك٢ ؾٔغ 

جُٔٞجهغ جُر٤حٗحش ٝجُطلحػَ ٓغ ٓؿٔٞػس ٓط٘ٞػس ٖٓ جُٔٞجد جُٔٞؾٞدز ػ٠ِ جلإٗطشٗص. ضط٤ف أدجز ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ ػ٠ِ 

ُِرحقػ٤ٖ ككـ ٝضك٤َِ جُٔكطٟٞ جُز١ ٣طقَ ذطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك٢ جُٔؿطٔغ. 

عططنٖٔ ٛزٙ جلأدجز ضك٤َِ جُؼ٘حفش ٝجُٔٞجد ذؼٔن ٝذحعطخذجّ هشم ٓطوذٓس ُلكـ جُطٞؾٜحش ٝجُٔنح٤ٖٓ جُٔشضرطس 

 ٞجد ػرش جلإٗطشٗص.ذحُٔٞمٞع. ع٤طْ ؾٔغ جُٔؼِٞٓحش ٖٓ ػ٤٘س ٓٔػِس ٖٓ جُٔ

ذؾٌَ ػحّ، ضؼُذ أدجز ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ ػ٠ِ جُٔٞجهغ ٝع٤ِس ذكػ٤س ٓٞغٞهس ٝكؼحُس عطغحْٛ ذؾٌَ ًر٤ش ك٢ ضكو٤ن أٛذجف 

جُركع ٝكْٜ جُطأغ٤شجش جلاؾطٔحػ٤س ٝجلأخلاه٤س ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُٔؿطٔغ. ئٕ جُطك٤َِ جُٔكطٟٞ جُز١ 

 ذ ك٢ جعطٌؾحف ٝضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ جُؿٞجٗد جُٜٔٔس ك٢ جُركع ذؾٌَ ؽحَٓ.ضوذٓٚ ٛزٙ جلأدجز ٣ٌٖٔ إٔ ٣غحػ

٣طْ ض٘ل٤ز ضك٤َِ جعط٘طحؾ٢ ك٢ ٛزٙ جُذسجعس ذحعطخذجّ أدجز ضك٤َِ جُٔنٕٔٞ ػ٠ِ جُٔٞجهغ، ٢ٛٝ أقذ جُطشم جُركػ٤س 

حُس جُط٢ ضغحػذ ك٢ كْٜ ٝضلغ٤ش جُطأغ٤شجش جلاؾطٔحػ٤س ٝجلأخلاه٤س ُٞعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔح ػ٢. ٣ط٤ف جُطك٤َِ جُلؼ 

جلاعط٘طحؾ٢ ككـ جُغ٤حهحش ٝجلأكٌحس جُط٢ ٣ط٘حُٜٝح جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذؾٌَ ػ٤ٔن، ٓٔح 

 ٣غحْٛ ك٢ جعطخلاؿ ضلحف٤َ رجش ٓـضٟ ٝكْٜ أًرش ُِطأغ٤شجش جُٔكطِٔس.

ك٢ جُٔؿطٔغ، ٓٔح ٣ط٤ف ُ٘ح ع٤طْ ضٞظ٤ق ٛزج جُٜ٘ؽ ُلكـ جُؼلاهس ذ٤ٖ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُو٤ْ ٝجلأخلام 

جُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ ذطش٣وس ضٞؾ٤ٜ٤س ٝجعطخشجؼ ٓؼح٢ٗ أػٔن. ٖٓ خلاٍ ٛزج جُٜ٘ؽ، ٣أَٓ جُرحقع ك٢ ضك٤َِ 

ٍٕ ُِٞفٍٞ ئ٠ُ جعط٘طحؾحش ضُِو٢ جُنٞء ػ٠ِ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُٔغط٣ٞحش  جُظٞجٛش ذؾٌَ ٓطأ

 جلاؾطٔحػ٤س ٝجلأخلاه٤س ك٢ جُٔؿطٔغ.

 -ئػذجد جعطٔحسز ضك٤َِ ٓنٕٔٞ ًأدجز ُطك٤َِ جُٔ٘ؾٞسجش جُٔٞؾٞدز ػ٠ِ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ )ك٤غرٞى  ضْ

ق٤ع ضطنٖٔ جُطك٤َِ لأذشص كثحش جُؾٌَ ٝجُٔنٕٔٞ ٓػَ جُٔؿحٍ، ٝجُلثحش جُٔغطٜذكس، ٝجُو٤ْ،  جٗغطوشجّ (،  -ض٣ٞطش 

 نٕٔٞ ُلْٜ جُؼ٘حفش ج٤ُٔٔضز.ضؿحٛحش. ٣ؾَٔ جُطك٤َِ أ٣نًح جعطخذجّ ٓؼح٤٣ش ضك٤َِ جُٔلاٝج

ػ٠ِ  جُٔٞجد جُٔ٘ؾٞسز، ٝع٤شًضذطك٤َِ أدجء جُٔكطٟٞ ػرش كثس ٓنٕٔٞ ك٢ ئهحس ٛزج جُركع، ع٤وّٞ جُرحقع 

دسجعس جُٔكطٟٞ جُٔ٘ؾٞس ٝجُؼ٘حفش جُٔغطخذٓس ك٤ٚ ٝ جعطشجض٤ؿ٤حش ٗؾش جُٔكطٟٞ ٝضأغ٤شٛح جُٔكطَٔ ػ٠ِ جُؿٜٔٞس. 

 ٢ جُٔؿطٔغ جُغؼٞد١.ُطكذ٣ذ ضأغ٤شٙ ػ٠ِ جُو٤ْ ٝجلأخلام ك

 أ٣نًح ككـ جُطؼ٤ِوحش جلأًػش ضلحػلاً ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘ؾٞسجش، ذحلإمحكس ئ٠ُ ػذد جلإػؿحذحش جُطك٤َِع٤طنٖٔ 

ٝجُطؼ٤ِوحش ٝجُٔؾحسًحش، ًٞع٤ِس ُو٤حط ضأغ٤ش جُٔكطٟٞ ٝهذسضٚ ػ٠ِ ؾزخ جلاٛطٔحّ ٝجُطلحػَ ٖٓ هرَ جُؿٜٔٞس. ٣ؼُطرش 

ٛزج جُٜ٘ؽ ٓإؽشًج أ٤ُٝحً ػ٠ِ جلاضؿحٛحش ٝجُطأغ٤ش ج٢ٌُِ ُِٔ٘ؾٞسجش ػ٠ِ ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُٔؿطٔغ 

 .جُغؼٞد١

طٔحػ٢، ٣طٞؾد ػ٤ِ٘ح جُطش٤ًض ػ٠ِ جُٞقذجش ٝجُلثحش جُطك٤ِ٤ِس ك٢ ع٤حم ضك٤َِ ٓكطٟٞ فلكحش جُطٞجفَ جلاؾ

جُٔكذدز ُلْٜ أكنَ ُِٔنٕٔٞ جُٔ٘ؾٞس. ضْ ضكذ٣ذ جُٞقذز جُطك٤ِ٤ِس ذ٘حءً ػ٠ِ ٓؾٌِس جُذسجعس ٝأٛذجكٜح، ٓغ ضكذ٣ذ 

 ٢ٛٝ ًٔح ٢ِ٣: قذٝد ٝقذز جُٔؿحٍ جُٔ٘ؾٞس.

 وحذح اٌزحًٍُ: -1

 رُ رحذَذ اٌىحذح اٌزبٌُخ : 

ضؼ٢٘ جُطش٤ًض ػ٠ِ كٌشز جُٔٞمٞع جُٔط٘حٍٝ ك٢ جُٔ٘ؾٞسجش، ٝجُط٢ ضْ ضوغ٤ٜٔح ئ٠ُ كثحش  إٌّشىس:وحذح ِجبي 

 جؾطٔحػ٤س، خذٓحض٤س، غوحك٤س، ضؼ٤ٔ٤ِس، ئػلا٤ٗس، ٝؿ٤شٛح.

 رٕمضُ ئًٌ لضُّٓ: اٌزحًٍُ:فئخ  -1

 :: ورشُش ئًٌاٌمضُ الأوي فئخ اٌّعّىْ 
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 :فئخ اٌجّهىس اٌّضزهذف  ورشًّ  -

o   رًش، أٗػ٠( جلاؾطٔحػ٢ ُِؿٜٔٞس جُٔغطٜذف  ٝضؾَٔكثس جُ٘ٞع( 

o  أهلحٍ، ؽرحخ، ًرحس عٖ(.ٝضؾَٔ  كثس جُؼٔش جُٔغطٜذف( 

 : ورشًّ فئخ ِعّىْ اٌّبدح إٌّشىسح -

ٝجُط٢ ضؾَٔ أْٛ جُو٤ْ جُط٢ ضغؼ٠ جُؼلاهحش جُؼحٓس ك٢ جٌُِٔٔس جُغؼٞد٣س  جُخحفس ذحُٔ٘ؾٞسجش : كثس جُو٤ْ جُشت٤غ٤س -1

ؿ٠ِ ضن٤ٜ٘ٔ٘ح ك٢ ٓ٘ؾٞسجضٜح ػرش ٓٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٝجُطظ قذدٛح جُرحقع  ذؼذ ضقلف جُؼذ٣ذ ٖٓ 

جُشقٔس، )جُطؼحٕٝ، جُقذم، جلأٓحٗس، جقطشجّ جُزجش، جُطغحٓف، جُك٤حء،  جُقلكحش ٝجُٔٞجهغ ٝؽِٔص جُو٤ْ جُطح٤ُس :

 جٌُشّ، جُطٞجمغ، ذش جُٞجُذ٣ٖ، جلإخلاؿ، جُؾشف(.

 كثس جلاعطشجض٤ؿ٤س جُٔغطخذٓس: ضٞمف جلاعطشجض٤ؿ٤حش جُٔغطخذٓس ك٢ جُٔ٘ؾٞسجش ٓػَ )جلإػلإ، جلإه٘حع، جُكٞجس(. -2

كثس جلاعطٔحلاش جُٔغطخذٓس: ضكذد ٓذٟ ضٞظ٤ق جُؼلاهحش جُؼحٓس ُٔٞجهغ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ جُطأغ٤ش ػ٠ِ  -3

 ٤ْ، ٝضؾَٔ )جعطٔحلاش ػحهل٤س، ػولا٤ٗس، ػولا٤ٗس ٝػحهل٤س، جُطخ٣ٞق، لا ٣ٞؾذ(.جُو

  :ضؾَٔاٌثبٍٔ فئخ شىً اٌّبدح إٌّشىسح  اٌمضُ

 جش  )ئٗؿ٤ِض١، ػشذ٢، ًلاٛٔح( ُـس جُٔ٘ؾٞسكثس  -1

 )ػح٤ٓس، كقك٠(  ك٢ جُٔكطٟٞ ُِٜؿس جُٔغطخذٓسجكثس  -2

 ٗٞع جُٔ٘ؾٞس )رجض٢، ٓؾحسًس، سٝجذو( كثس  -3

 جُٔ٘ؾٞس )هق٤ش، ه٣َٞ، ٓطٞعو(. ٓغحقسكثس  -4

كثس ٗٞػ٤س جُٞعحتو جُٔغطخذٓس: ضؾَٔ أٗٞجع جُٞعحتو ٓػَ )ٗـ، ٗـ ٓغ فٞسز، ٗـ ٓغ ك٤ذ٣ٞ، فٞسز،  -5

 ك٤ذ٣ٞ، ٗـ ػ٠ِ سجذو ُِٔؾحٛذز، ٗـ ٓغ ذع ٓرحؽش(.

 ٓػَ )ئػؿحخ، ضؼ٤ِن، ئػحدز جُ٘ؾش(كثس أؽٌحٍ ضلحػَ جُؿٜٔٞس: ضؾَٔ أؽٌحٍ جُطلحػَ  -6

 

 

 ٔزبئج اٌذساصخ: 1.1.4

 :ِجبي إٌّشىس 

 : فئخ اٌّبدح إٌّشىسح1جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ ِجبي إٌّشىس

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس
 ٔضجخ ِئىَخ

 33.3% 1049.7 348.3 291 410.4 اجزّبػُخ

 11.5% 363.3 120 100.2 143.1 خذِبرُخ

 44.9% 1413 131.7 109.8 156.3 ثمبفُخ

 7.1% 223.5 73.5 61.8 88.2 رؼٍُُّخ

 6.8% 212.9 70.5 58.7 83.7 ئػلأُخ

 13.9% 436.4 97.5 81.5 117 أخشي

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 
ك٢ ٛزج جُؿذٍٝ، ضْ ضك٤َِ كثحش جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ جُشت٤غ٤س )ك٤غرٞى، ض٣ٞطش، جٗغطوشجّ( 

قغد ٓؿحٍ جُٔ٘ؾٞس. ٣ظٜش جُؼذد جُطٌشجس١ ٌَُ كثس ٓغ جُ٘غد جُٔث٣ٞس ٌَُ ٓ٘قس. ٣ؾ٤ش جُؿذٍٝ ئ٠ُ إٔ جُٔكطٟٞ 

%، ٓٔح ٣ؾ٤ش 44.9جُلثحش جُػوحك٤س ذ٘غرس  % ٖٓ ٓؿٔٞع جُٔكطٟٞ، ك٢ ق٤ٖ ضظٜش33.3جلاؾطٔحػ٢ ٣ؾٌَ قٞج٢ُ 

ح أ٤ُٝحً ُطٞؾ٤ٜحش .ئ٠ُ ض٘ٞع جُٔٞجم٤غ ٝجُٔؿحلاش جُط٢ ٣طْ جُطش٤ًض ػ٤ِٜح ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش ًٔ ٛزج جُطك٤َِ ٣ٞكش كٜ
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أ٣نحً ًٔح ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش ٝضٞص٣ؼٚ قغد ٓؿحلاش ٓخطِلس.

:٢ِ٣ 

 

 

 : فئخ اٌّبدح إٌّشىسح1سصُ رىظُحٍ 

 

 :اٌجّهىس اٌّضزهذف 

 : فئخ إٌىع الاجزّبػٍ ٌٍجّهىس اٌّضزهذف 1جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ إٌىع الاجزّبػٍ

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 47.6% 1500 500 400 600 روش

 52.4% 1650 550 470 630 أٔثً

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

       

 

ك٢ ٛزج جُؿذٍٝ، ضْ ضك٤َِ جُٔكطٟٞ قغد كثس جُ٘ٞع جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ جُشت٤غ٤س. ٣ظُٜش 

جُٔث٣ٞس ٌَُ ٗٞع )رًش ٝأٗػ٠( ػ٠ِ ًَ ٓ٘قس. ٣ر٤ٖ جُؿذٍٝ إٔ جُٔكطٟٞ جُٔغطٜذف جُؿذٍٝ ػذد جُطٌشجس ٝجُ٘غد 

% ٖٓ جُٔكطٟٞ جلإؾٔح٢ُ، ك٢ ق٤ٖ ٣ؾٌَ جُٔكطٟٞ جُٔغطٜذف ُِؿٜٔٞس جُزًٞس١ 52.4ُِؿٜٔٞس جلأٗػ١ٞ ٣ؾٌَ 

جُؾٌَ جُطح٢ُ ٣غِو ٛزج جُطك٤َِ جُنٞء ػ٠ِ جُطلحػَ جُٔخطِق ُِٔكطٟٞ ذ٘حءً ػ٠ِ جُلثس جلاؾطٔحػ٤س.ٝ .47.6ٗغرس 

 ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣:
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 :فئخ إٌىع الاجزّبػٍ ٌٍجّهىس اٌّضزهذف1سصُ رىظُحٍ 

 

 : فئخ اٌؼّش ٌٍجّهىس اٌّضزهذف 3جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ اٌؼّش اٌّضزهذف

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس
 إٌضجخ اٌّئىَخ

 20.2% 637 215 175 247 أغفبي

 71.6% 2256 750 620 886 شجبة

 8.2% 257 85 75 97 وجبس اٌضٓ

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ جُشت٤غ٤س. ٣ظُٜش جُؿذٍٝ ػذد ٣ظٜش ٛزج جُؿذٍٝ ضك٤ِلًا ُلثس جُؼٔش جُٔغطٜذف ػ٠ِ ٓ٘قحش 

جُطٌشجس ٝجُ٘غد جُٔث٣ٞس ٌَُ كثس ػٔش٣س )أهلحٍ، ؽرحخ، ًرحس جُغٖ( ػ٠ِ ًَ ٓ٘قس. ٣طنف ٖٓ جُؿذٍٝ إٔ جُؿٜٔٞس 

% ًٝرحس جُغٖ ذ٘غرس 20.2%، ك٢ ق٤ٖ ٣غُطٜذف جلأهلحٍ ذ٘غرس 71.6جُؾحخ ٣ؾٌَ ٗغرس ًر٤شز ٖٓ جُٔكطٟٞ ذ٘غرس 

ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف  طك٤َِ ٣غِو جُنٞء ػ٠ِ جُطلحٝش ك٢ جعطٜذجف جُؿٜٔٞس ذ٘حءً ػ٠ِ جُلثس جُؼٔش٣س.%. ٛزج ج8.2ُ

 ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣:
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 :فئخ اٌؼّش ٌٍجّهىس اٌّضزهذف3سصُ رىظُحٍ 

 

 :فئخ ِعّىْ اٌّبدح إٌّشىسح 

 :ثبٌّٕشىسادفئخ اٌمُُ اٌشئُضُخ اٌخبصخ  -1

 : فئخ اٌمُُ اٌخبصخ ثبٌّٕشىساد4جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ اٌمُُ

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 %9.5 300 100 80 120 جُطؼحٕٝ

 %7.3 230 80 60 90 جُقذم

 %6.3 200 70 50 80 جلأٓحٗس

 %11.7 370 120 100 150 جقطشجّ جُزجش

 8.3% 260 90 70 100 جُطغحٓف

 5.4% 170 60 40 70 جُك٤حء

 %8.9 280 80 90 110 جُشقٔس

 %10.2 320 110 80 130 جٌُشّ

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

 انستقرام تويتر فيسبوك

 أطفال

 شباب

 كبار السن



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.982 

338 

 6.7% 210 70 60 80 جُطٞجمغ

 7.6% 240 80 70 90 ذش جُُٞذ٣ٖ

 9.5% 300 100 90 110 جلإخلاؿ

 %8.6 270 90 80 100 جُؾشف

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 - 3150 1050 870 1230 اٌزىشاس
إٌضجخ 

 %33.3 %27.6 39.0% اٌّئىَخ
_ 100% 

 

 

٣وذّ ٛزج جُؿذٍٝ ضك٤ِلاً ُلثس جُو٤ْ جُشت٤غ٤س جُط٢ ضشًُض ػ٤ِٜح جُٔ٘قحش جلاؾطٔحػ٤س. ٣ظٜش جُؼذد جلإؾٔح٢ُ ٝجُ٘غد 

ٛزج جُطك٤َِ ٤ًق  جُٔث٣ٞس ٌَُ ه٤ٔس ػ٠ِ ًَ ٓ٘قس، ق٤ع ٣ٔػَ جلإؾٔح٢ُ جُٔطشجًْ جُ٘غرس جُٔث٣ٞس ٌَُ ه٤ٔس. ٣ظُٜش

٣ؼُر ش جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش ػٖ ٓؿٔٞػس ٓط٘ٞػس ٖٓ جُو٤ْ جلأخلاه٤س جُط٢ ضؾٌَ ؾضءًج أعحع٤حً ٖٓ جُشعحتَ 

ذ٘غد ٓث٣ٞس ػح٤ُس، ك٢ ق٤ٖ  ٝجٌُشّ جُزجش قطشجَّ ؽحَٓ، ق٤ع ضظٜش ه٤ْ ججُٔطذجُٝس ٝ ٣ر٤ٖ  جُؿذٍٝ ضٞص٣غ جُو٤ْ ذؾٌ

 هَ . ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣:ٜش ه٤ْ جُك٤حء ٝجُطٞجمغ ذ٘غد أضظ

 

 

 فئخ اٌمُُ اٌخبصخ ثبٌّٕشىساد ::4سصُ رىظُحٍ 
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 :الاصزشارُجبد اٌّضزخذِخفئخ  -2

 : فئخ الاصزشارُجُبد اٌّضزخذِخ5جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ الاصزشارُجُخ اٌّضزخذِخ

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ
 33.7% 1060 360 300 400 الإػلاْ

 40.0% 1260 410 350 500 الإلٕبع 

 26.3% 830 280 220 330 اٌحىاس

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

٣غطؼشك ٛزج جُؿذٍٝ جلاعطشجض٤ؿ٤حش جُٔغطخذٓس ك٢ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٢ٛٝ جلإػلإ، 

جلإه٘حع، ٝجُكٞجس. ٣ٞمف جُؿذٍٝ ػذد جُطٌشجس ٝجُ٘غد جُٔث٣ٞس ٌَُ جعطشجض٤ؿ٤س ػ٠ِ ًَ ٓ٘قس )ك٤غرٞى، ض٣ٞطش، 

ق جلاعطشجض٤ؿ٤حش ُ٘وَ جُٔكطٟٞ ٝجُطلحػَ ٓغ جٗغطوشجّ( ذحلإمحكس ئ٠ُ جلإؾٔح٢ُ. ٣ؼٌظ جُؿذٍٝ ٤ًل٤س ضٞظ٤ق ٓخطِ

حُس ق٤ع ٣ظُٜش إٔ جلإه٘حع ٣ؾٌَ جُؿٔ عطشجض٤ؿ٤حش ، ك٢ ق٤ٖ ٣رِؾ جلا% ٖٓ 40ٜٞس ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش ذطشم كؼ 

. ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف % ػ٠ِ جُكٞجس26.3ذ٘غرس %. ك٢ جُٞهص ٗلغٚ، ضشًض ٓ٘قحش جُطٞجفَ 33.7ٗغرس جلإػلإ 

 نحً ًٔح ٢ِ٣:ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣

 

 : فئخ الاصزشارُجُبد اٌّضزخذِخ5سصُ رىظُحٍ 
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 فئخ الاصزّبٌخ اٌّضزخذِخ : -3

 : فئخ الاصزّبٌخ اٌّضزخذِخ6جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ الاصزّبلاد اٌّضزخذِخ

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ
 17.1% 540 190 150 200 اصزّبلاد ػبغفُخ

 22.9% 720 240 200 280 اصزّبلاد ػملأُخ

 24.1% 760 260 200 300 ػملأُخ وػبغفُخ

 10.8% 340 110 100 130 اٌزخىَف

 25.1% 790 250 220 320 لا َىجذ

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

٣وذّ جُؿذٍٝ جُغحذوس  ُٔ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٗظشز ضك٤ِ٤ِس ُلثس جلاعطٔحلاش جُٔغطخذٓس، 

ٌٓؾٞكس ػٖ جلاعطشجض٤ؿ٤حش جُٔطرؼس ك٢ ضٞؾ٤ٚ جُٔكطٟٞ ٗكٞ جُؿٜٔٞس جُٔغطٜذف. ٣ظُٜش جُؿذٍٝ 

، ٓٔح ٣غُْٜ ك٢ كْٜ ػ٤ٔن ٤ٌُل٤س جُطأغ٤ش جلاعطخذجّ جُرحسع ُلاعطٔحلاش ػ٠ِ ك٤غرٞى ٝض٣ٞطش ٝجٗغطوشجّ

ٝجُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ جُٔ٘ؾٞس. ٣رشص جُؿذٍٝ أ٤ٔٛس دسجعس كثس جلاعطٔحلاش ُطكذ٣ذ جُطحذغ جُؼحهل٢ 

٤س ذ٘لظ جُٞهص ٢٤ٛ .ق٤ع ٣رشص إٔ جلاعطٔحلاش جػولا٤ٗس ٝجُؼحهلأٝ جُؼولا٢ٗ ُِٔكطٟٞ ٝضأغ٤شٙ ػ٠ِ جُؿٜٔٞس

 ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣: جلأًػش ئعطخذجٓحً.

 

 : فئخ الاصزّبٌخ اٌّضزخذِخ6سصُ رىظُحٍ 
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 :شىً اٌّبدح إٌّشىسح 

 :كثس ُـس جُٔ٘ؾٞسجش  -1

 : فئخ ٌغخ إٌّشىساد7جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ ٌغخ إٌّشىساد

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس
 إٌضجخ اٌّئىَخ

 67.3% 2120 720 600 800 ُـس ػشذ٤س

 26.7% 840 270 220 350 ُـس ئ٤ٌِٗض٣س

 6.0% 190 60 50 80 ًلاٛٔح

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 
٣ظُٜش جُؿذٍٝ ضٞص٣غ ُـس جُٔ٘ؾٞسجش ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ جُٔخطِلس، ق٤ع ٣ُِخـ جُؼذد جُطشج٢ًٔ ٌَُ 

ح ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جُٔ٘قحش ذ٘غرس  ًٓ كثس ٝجُ٘غد جُٔث٣ٞس جُط٢ ضٔػِٜح. ٣ر٤ُٖ جُؿذٍٝ إٔ جُِـس جُؼشذ٤س ٢ٛ جلأًػش جعطخذج

٪. ٣ط٤ف ٛزج جُطٞص٣غ كْٜ جُلحسم ك٢ 6ضظٜش كثس "ًلاٛٔح" ذ٘غرس ذ٤٘ٔح ٪، 26.7٪، ض٤ِٜح جُِـس جلإٗؿ٤ِض٣س ذ٘غرس 67.3

. ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ ٣طلحػَ جُؿٜٔٞس ٓغ ُـس جُٔ٘ؾٞسجشجعطشجض٤ؿ٤حش ٗؾش جُٔكطٟٞ ذ٤ٖ جُٔ٘قحش ٤ًٝق 

 جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣:

 

 

 : فئخ ٌغخ إٌّشىساد7سصُ رىظُحٍ 
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 :جُِٜؿس جُٔغطخذٓس ك٢ جُٔكطٟٞكثس  -2

 : فئخ اٌٍهجخ اٌّضزخذِخ فٍ اٌّحزىي8جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ اٌٍهجخ اٌّضزخذِخ فٍ اٌّحزىي

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 53.0 % 1670 420 520 730 ػبُِخ

 47.0 % 1480 630 350 500 ٌغخ ػشثُخ فصحً

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 
٣ظُٜش جُؿذٍٝ جُغحذن ضٞص٣غ جُِٜؿحش جُٔغطخذٓس ك٢ جُٔكطٟٞ ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ جُٔخطِلس. ٣طنف 

ح ذ٘غرس  ًٓ ٪. 47.0ضأض٢ جُِـس جُؼشذ٤س جُلقك٠ ذ٘غرس  ٪، ذ٤٘ٔح53.0ٖٓ جُؿذٍٝ إٔ جُِٜؿس جُؼح٤ٓس ٢ٛ جلأًػش جعطخذج

قك٠ ػ٠ِ ٓ٘قحش ٣ٞكش ٛزج جُطٞص٣غ سؤ٣س قٍٞ ضلن٤لاش جُؿٜٔٞس ذ٤ٖ جعطخذجّ جُؼح٤ٓس ٝجُِـس جُؼشذ٤س جُل

 جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣:

 

 

 اٌٍهجخ اٌّضزخذِخ فٍ اٌّحزىي: فئخ 8سصُ رىظُحٍ 
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 :كثس ٗٞع جُٔ٘ؾٞس -3

 : فئخ ٔىع إٌّشىس9جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ ٔىع إٌّشىس

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 36.5% 1150 390 310 450 رارٍ

 41.9% 1320 430 370 520 ِشبسوخ

 21.6% 680 230 190 260 سواثػ

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

٣ظُٜش جُؿذٍٝ جُغحذن ضٞص٣غ أٗٞجع جُٔ٘ؾٞسجش ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ٣ظٜش ٖٓ جُؿذٍٝ إٔ ٗٞع 

ح ذ٘غرس  ًٓ ٪، ٝأخ٤شًج "جُشٝجذو" 36.5جُزجض٢" ذ٘غرس ٪، ض٤ِٚ "جُ٘ؾش 41.9جُٔ٘ؾٞس "جُٔؾحسًس" ٛٞ جلأًػش جعطخذج

٪. ٛزج ٣ؼٌظ ضلن٤لاش جُ٘ؾش ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٣ٝٞكش سؤ٣س قٍٞ ٗٞع جُٔكطٟٞ جُز١ 21.6ذ٘غرس 

 :ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣ ٣كون أػ٠ِ دسؾحش جلاٗطؾحس ٝجُطلحػَ ٖٓ هرَ جُؿٜٔٞس.

 

 : فئخ ٔىع إٌّشىس9سصُ رىظُحٍ 
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 :كثس ٓغحقس جُٔ٘ؾٞس -4

 : فئخ ِضبحخ إٌّشىس11جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ ِضبحخ إٌّشىس

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 54.3% 1710 610 500 600 لصُش

 29.5% 930 260 240 430 غىًَ

 16.2% 510 180 130 200 ِزىصػ

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

ضظٜش ٗطحتؽ جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ ٓؼظْ جُٔ٘ؾٞسجش ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ض٤َٔ ئ٠ُ إٔ ضٌٕٞ هق٤شز، 

٪، غْ ضأض٢ جُٔ٘ؾٞسجش رجش جُٔغحقس 29.5ه٣ِٞس ذ٘غرس ٪. ضأض٢ ذؼذٛح جُٔ٘ؾٞسجش 54.3ق٤ع ذِـص جُ٘غرس 

٪. ٣ؼٌظ ٛزج جُطٞص٣غ ٤ًل٤س ضلن٤َ جُؿٜٔٞس ُِٔكطٟٞ جُوق٤ش ٝجُٔرحؽش ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش 16.2جُٔطٞعطس ذ٘غرس 

 :ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣

 

 إٌّشىس : فئخ ِضبحخ11سصُ رىظُحٍ 
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 :كثس ٗٞػ٤س جُٞعحتو جُٔغطخذٓس -5

 : فئخ ٔىػُخ اٌىصبئػ اٌّضزخذِخ11جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ ٔىػُخ اٌىصبئػ اٌّضزخذِخ

 الإجّبٌٍ

ػذد 

 اٌزىشاس

إٌضجخ 

 اٌّئىَخ

 18.4% 580 50 230 300 ٔص

 27.0% 850 420 180 250 ٔص ِغ صىسح

 14.3% 450 150 120 180 فُذَىٔص ِغ 

 17.5% 550 200 150 200 صىسح

 11.7% 370 120 100 150 فُذَى

 6.7% 210 70 50 90 ٔص ِغ ثث ِجبشش

 4.4% 140 40 40 60 ٔص ػًٍ ساثػ ٌٍّشبهذح

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

جُؿذٍٝ جُغحذن إٔ جعطخذجّ جُقٞس ٝجُل٤ذ٣ٞٛحش ٣كظ٠ ذؾؼر٤س ًر٤شز ػ٠ِ ؾ٤ٔغ جُٔ٘قحش، ق٤ع ذِـص  ضظٜش ٗطحتؽ

٪. ٣ؾ٤ش ٛزج ئ٠ُ إٔ جُؿٜٔٞس 14.3٪ ٝجُ٘ـ ٓغ ك٤ذ٣ٞ 17.5٪ ٝجُقٞس ذؾٌَ كشد١ 27.0ٗغرس جُ٘ـ ٓغ فٞسز 

جُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ ٤ٔ٣َ ئ٠ُ جُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ جُرقش١ ٝجُٔشت٢ أًػش ٖٓ جُٔكطٟٞ جُ٘ق٢ ذٔلشدٙ. ٝ

 :جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣

 

 : فئخ ٔىػُخ اٌىصبئػ اٌّضزخذِخ11سصُ رىظُحٍ 
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 كثس أؽٌحٍ ضلحػَ جُؿٜٔٞس -6

 :فئخ أشىبي رفبػً اٌجّهىس11جذوي 

 أضزمشاَ رىَزش فُضجىن فئخ أشىبي رفبػً اٌجّهىس
 الإجّبٌٍ

 إٌضجخ اٌّئىَخ ػذد اٌزىشاس

 47.9% 1510 510 400 600 ئػجبة

 35.2% 1110 360 300 450 رؼٍُك

 16.8% 530 180 170 180 ئػبدح ٔشش

 الإجّبٌٍ
 - 3150 1050 870 1230 ػذد اٌزىشاس

 100% - 33.3% 27.6% 39.0% إٌضجخ اٌّئىَخ

 

ٓغ جُٔكطٟٞ ضخطِق ذ٤ٖ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢. ػ٠ِ عر٤َ جُٔػحٍ،  جُؿذٍٝ جُغحذن ٣ٞمف إٔ أؽٌحٍ جُطلحػَ

٪. ك٢ ق٤ٖ ٣طٔػَ ئػحدز 35.2٪، ذ٤٘ٔح ٣ؼطرش جُطؼ٤ِن  ذ٘غرس 47.9جلإػؿحخ ذحُٔ٘ؾٞسجش ٣ؼطرش جلأًػش ؽ٤ٞػًح ذ٘غرس 

لس ُِٔغطخذ٤ٖٓ ٪، ٓٔح ٣ظٜش ضلحٝش ك٢ أؽٌحٍ جُطلحػَ قغد جُ٘ٞػ٤س ٝجلاٛطٔحٓحش جُٔخط16.8ِجُ٘ؾش جلأهَ ذ٘غرس 

 :ػ٠ِ ًَ ٓ٘قس. ٝجُؾٌَ جُطح٢ُ ٣ٞمف ٛزٙ جُ٘غد ذحُطلق٤َ أ٣نحً ًٔح ٢ِ٣

 

 

 :فئخ أشىبي رفبػً اٌجّهىس11سصُ رىظُحٍ 
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 رحًٍُ إٌزبئج وِٕبلشزهب: 1.1.5
ضؾ٤ٌَ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ضغؼ٠ ٛزٙ جُذسجعس ئ٠ُ جعطٌؾحف ٝضك٤َِ جلأغش جُز١ ضِؼرٚ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ 

جُٔكطٟٞ جُٔ٘ؾٞس ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ  ٓغ طلحػَٔغ. ٣طٔكٞس جُطك٤َِ قٍٞ كْٜ ٤ًق ٣طْ جُٝضأغ٤شٛح ػ٠ِ ه٤ْ جُٔؿط

ك٢ ظَ جُطكٞلاش جُذ٣٘ح٤ٌ٤ٓس ُطلن٤لاش ٝعِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ جٗغطوشجّ ( ٝ -ض٣ٞطش  -جلاؾطٔحػ٢ جُشت٤غ٤س )ك٤غرٞى 

، ٣ظٜش إٔ ٓ٘قس ك٤غرٞى ضكطَ 2023جٌُِٔٔس جُؼشذ٤س جُغؼٞد٣س خلاٍ ػحّ  ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢

% ك٢ جعطخذجّ ٓؿحٍ جُٔ٘ؾٞسجش جُػوحك٤س. ٣ؼٌظ ٛزج جُطلٞم ضٞؾ٤ٜحش جُٔغطخذ٤ٖٓ ٗكٞ 39.0جُٔشضرس جلأ٠ُٝ ذ٘غرس 

ٓ٘قس جٗغطوشجّ  جلاٛطٔحّ ذحُٔكطٟٞ جُػوحك٢ ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قس ذؾٌَ أًرش ٓوحسٗسً ذٔ٘قحش أخشٟ ًحٗص ض٤ِٜح. ضِطٜح

 %، ٝجُط٢ ضؾ٤ش ئ٠ُ جعطٔشجس ضلن٤َ جُٔكطٟٞ جُرقش١ ٝجُطلحػَ جُلٞس33.3.١ذ٘غرس 

%، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ جعطٜذجف 52.4ك٤ٔح ٣طؼِن ذحُلثحش جلاؾطٔحػ٤س، ٣رشص ضلحػَ أًرش ٓغ جُؿٜٔٞس جلأٗػ١ٞ ذ٘غرس 

دز ُطِر٤س جقط٤حؾحش ٝجٛطٔحٓحش ؾٜٔٞس ٓكطٟٞ خحؿ ذٜزٙ جُلثس. ٛزج ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٗط٤ؿس ُطر٢٘ ئعطشجض٤ؿ٤حش ٓطؼذ

% ًلثس 71.6ٓط٘ٞع. ٖٓ ٗحق٤س أخشٟ، ٣ظٜش ضلحٝضحً ك٢ جعطٜذجف جُلثحش جُؼٔش٣س ٓغ ضكذ٣ذ جُؿٜٔٞس جُؾحخ ذ٘غرس 

 ػٔش٣س ست٤غ٤س. ٛزج ٣ؼٌظ ضش٤ًض جُؿٜٞد ػ٠ِ جعطٜذجف جُؿ٤َ جُؾحخ ٝجُطلحػَ ٓغ جٛطٔحٓحضْٜ ٝهنح٣حْٛ.

جلاؾطٔحػ٢ ضٞؾٜحً ه٣ًٞح ٗكٞ ضؼض٣ض جُو٤ْ جلإ٣ؿحذ٤س ٓػَ جلاقطشجّ ٝجُطؼحٕٝ، ق٤ع  ك٢ ٓؿحٍ جُو٤ْ، ٣ؼٌظ جُٔكطٟٞ

ضظٜش ٛزٙ جُو٤ْ ذ٘غرس ػح٤ُس. ٣ؼٌظ ٛزج جُطٞؾٚ جُشؿرس ك٢ ذ٘حء ٓكطٟٞ ئ٣ؿحذ٢ ٝضكل٤ض١ ٣غحْٛ ك٢ ذ٘حء ٓؿطٔغ 

 سه٢ٔ ئ٣ؿحذ٢.

ػلإ ضكظ٠ ذؾؼر٤س ًر٤شز ه٘حع ٝجلإٖٓ ق٤ع جلاعطشجض٤ؿ٤حش جُٔغطخذٓس ك٢ جُٔكطٟٞ، ٣ظٜش إٔ جعطشجض٤ؿ٤حش جلإ

% ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. ٣ؼٌظ ٛزج جلاخط٤حس ضٞؾٚ جُٔؼ٤ِٖ٘ ٗكٞ جعطخذجّ جُطأغ٤ش ٝجلإه٘حع ُِطلحػَ ٓغ 33.7% ٝ 40ذ٘غرس 

جُؿٜٔٞس. ٣ؼٌظ ضك٤َِ كثس جلاعطٔحلاش ض٘ٞػًح ك٢ جعطشجض٤ؿ٤حش ضٞؾ٤ٚ جُٔكطٟٞ، ق٤ع ٣طْ جُطش٤ًض ػ٠ِ جلاعطٔحلاش 

 %، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ أ٤ٔٛس ضٞظ٤ق جُؼٞجهق ٝجُٔ٘طن ُطكو٤ن ضأغ٤ش ؽحَٓ.24.1س ذ٘غرس جُؼولا٤ٗس ٝجُؼحهل٤

ح ذ٘غرس  ًٓ %، ٓٔح ٣ؼٌظ ضٞؾٚ جُٔكطٟٞ 67.3ك٢ ٓؿحٍ ُـس جُٔ٘ؾٞسجش، ٣ظٜش إٔ جُِـس جُؼشذ٤س ٢ٛ جلأًػش جعطخذج

لحسم ذغ٤و، ٓٔح ٣ظٜش % ذ26.7ٗكٞ جُؿٜٔٞس جُؼشذ٢ ٝجُٔطكذغ٤ٖ ذحُِـس جُؼشذ٤س. ضأض٢ جُِـس جلإٗؿ٤ِض٣س ذ٘غرس 

%، ٓؾ٤شز ئ٠ُ جعطخذجّ ٓض٣ؽ ٖٓ جُِـط٤ٖ 6.0جُطش٤ًض جُشت٤غ٢ ػ٠ِ جُِـس جُؼشذ٤س. أٓح كثس "ًلاٛٔح"، كطظٜش ذ٘غرس 

 لاعطٜذجف ؾٜٔٞس ٓط٘ٞع.

%، ٓٔح ٣ؼٌظ سؿرس جُؿٜٔٞس ك٢ جُطٞجفَ 53ك٤ٔح ٣طؼِن ذحُِٜؿحش جُٔغطخذٓس، ٣ظٜش ضلن٤َ جُِٜؿس جُؼح٤ٓس ذ٘غرس 

%، ٢ٛٝ ضغطخذّ ذؾٌَ أهَ ٗغر٤حً، ٓٔح ٣ؼٌظ 47رس ٝأًػش ضٞجف٤ِس. ضأض٢ جُِـس جُؼشذ٤س جُلقك٠ ذ٘غرس ذِـس هش٣

 ضلن٤َ ذؼل جُؿٜٔٞس ُِٔكطٟٞ جلأًػش سع٤ٔس.

ك٤ٔح ٣طؼِن ذطٞص٣غ أٗٞجع جُٔ٘ؾٞسجش، ٣ظٜش ضلحٝضحً ٝجمكًح ك٢ جعطخذجّ جلأٗٔحه ٝجلأؽٌحٍ. ٣رشص ٗٞع جُٔ٘ؾٞس 

ح ذ٘غرس "جُٔؾحسًس" ًأًػش أٗٞجع  ًٓ %، ٣ٝؼٌظ ٛزج جعطؼذجد جُؿٜٔٞس ُِٔؾحسًس ٝجُطلحػَ. ضأض٢ 41.9جُٔكطٟٞ جعطخذج

%، ٓٔح ٣ٞمف 21.6%، ٝضظٜش جُشٝجذو ذ٘غرس 36.5جُٔ٘ؾٞسجش رجش جُطحذغ جُؾخق٢ "جُ٘ؾش جُزجض٢" ذ٘غرس 

 جُط٘ٞع ك٢ جخط٤حس جُٔكطٟٞ ٝجلأعح٤ُد جُط٢ ٣لنِٜح جُؿٜٔٞس ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش.

%، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضلن٤َ 54.3ُٔغحقس جُٔ٘ؾٞس، ك٤ظٜش إٔ جُؿٜٔٞس ٤ٔ٣َ ئ٠ُ جُٔكطٟٞ جُوق٤ش ذ٘غرس  أٓح ذحُ٘غرس

%، ٝجُٔطٞعطس ذ٘غرس 29.5جُؿٜٔٞس ُِٔكطٟٞ جُغش٣غ ٝجُغَٜ جلاعط٤ؼحخ. جُٔ٘ؾٞسجش جُط٣ِٞس ضأض٢ ذ٘غرس 

 %، ٓٔح ٣ؼٌظ ضلن٤َ جُٔكطٟٞ جُوق٤ش ػ٠ِ قغحخ جُٔكطٟٞ جُط٣َٞ.16.2

% ػ٠ِ 14.3% 27ٝٛحش ضكظ٠ ذؾؼر٤س ًر٤شز ذ٘غرس ذ٘ٞػ٤س جُٞعحتو، ٣ظٜش إٔ جُقٞس ٝجُل٤ذ٣ٞك٤ٔح ٣طؼِن 

جُطٞج٢ُ، ٓٔح ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضلن٤َ جُؿٜٔٞس ُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ جُٔشت٢ ٝجُرقش١. جُ٘قٞؿ ٓغ جُقٞس ضأض٢ ذ٘غرس 

 %، ٝٛٞ ٓح ٣ظٜش جلاٛطٔحّ جُٔطضج٣ذ ذطٌحَٓ جُ٘قٞؿ ٝجُقٞس ُطؼض٣ض ضلحػَ جُٔكطٟٞ.27

% ٣ؾ٤ش ئ٠ُ ضلن٤َ جُؿٜٔٞس 47.9أخ٤شًج، ك٢ كثس أؽٌحٍ جُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ، ئٕ جلإػؿحخ ذحُٔ٘ؾٞسجش ذ٘غرس 

%، ٓٔح ٣ؼٌظ 35.2ُِطلحػَ جُرغ٤و ٝجلإ٣ؿحذ٢ ٓغ جُٔكطٟٞ. ضؼ٤ِوحش جُٔطحذؼ٤ٖ ضأض٢ ك٢ جُٔشضرس جُػح٤ٗس ذ٘غرس 
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%، 16.8جُٔغطخذ٤ٖٓ. أٓح ئػحدز جُ٘ؾش كطأض٢ ذ٘غرس جلاٛطٔحّ ذحُطلحػَ جلأًػش ضؼذدًج ٝجُز١ ٣ؾَٔ آسجء ٝضؼ٤ِوحش 

 ٝضؾ٤ش ئ٠ُ جعطؼذجد جُؿٜٔٞس ُ٘ؾش ٝٓؾحسًس جُٔكطٟٞ جُز١ ٣ؼؿرْٜ ذ٤ٖ ٓطحذؼ٤ْٜ.

ذؾٌَ ػحّ، ٣ظُٜش ٛزج جُطك٤َِ جُؾحَٓ ُِٔكطٟٞ ػ٠ِ ٓ٘قحش جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ إٔ جُٔ٘قس جلأًػش ضٌشجسًج 

%، ٝضأض٢ ض٣ٞطش ك٢ 33.3%، ٤ِ٣ٜح جٗغطوشجّ ذ٘غرس 39.0رٞى ذ٘غرس ُِٔٞجم٤غ جُٔطؼِوس ذحُو٤ْ ٝجلأخلام ٢ٛ ك٤غ

 %.27.6جُٔشضرس جلأخ٤شز ذ٘غرس 

ضؼذ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ٖٓ جُظٞجٛش جُشت٤غ٤س ك٢ جُؼقش جُكذ٣ع، ق٤ع ضِؼد دٝسًج ًر٤شًج ك٢ ذاخطقحس 

شجد جُطٞجفَ ٝجُطلحػَ ذؾٌَ كٞس١ ٓغ ضكذ٣ذ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝضؾ٤ٌَ ه٤ْ جُٔؿطٔغ. ٣ط٤ف ٛزج جُٞع٤و جُشه٢ٔ ُلأك

 جُٔكطٟٞ ٝذؼنْٜ جُرؼل.

ٖٓ خلاٍ ضك٤َِ جعطخذجّ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٣ظٜش إٔ جُٔغطخذ٤ٖٓ ٣طلحػِٕٞ ذؾٌَ أًرش ٓغ جُٔكطٟٞ 

جُػوحك٢ ٝجُٔؾحسًحش جُط٢ ضؼضص جُو٤ْ جلإ٣ؿحذ٤س. ٣طؿ٠ِ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ ك٢ ضٞؾ٤ٚ جٛطٔحّ جُٔغطخذ٤ٖٓ ٗكٞ 

 كطٟٞ ٓكذد ٣شضرو ذو٤ْ جُٔؿطٔغ، ٓػَ جلاقطشجّ ٝجُطؼحٕٝ.ٓ

ذحلإمحكس ئ٠ُ رُي، ٣ؼٌظ ضلحػَ جُٔغطخذ٤ٖٓ ٓغ ٓكطٟٞ ٓكذد جعطشجض٤ؿ٤حش جُطٞجفَ جُٔغطخذٓس، ق٤ع ٣طأغشٕٝ 

ذأعح٤ُد جلإه٘حع ٝجلإػلإ جُط٢ ضغطخذٜٓح جُٔ٘قحش. ضظٜش جُ٘طحتؽ ضلن٤َ جُٔغطخذ٤ٖٓ لاعطشجض٤ؿ٤حش ضش٣ٝؽ ئ٣ؿحذ٤س 

 ضغْٜ ك٢ ذ٘حء ضؿشذس ضٞجفَ ئ٣ؿحذ٤س.

ذؾٌَ ػحّ، ٣ؼٌظ ٛزج جُطك٤َِ جُطأغ٤ش جٌُر٤ش جُز١ ضٔطٌِٚ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ك٢ ضٞؾ٤ٚ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ 

 ٗكٞ ٓكطٟٞ ٣ؼضص جُو٤ْ ٝجلأخلام جُٔؿطٔؼ٤س

 اٌزىصُبد: 1.1

جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ، ٣طر٠٘ جُرحقع ذ٘حءً ػ٠ِ جُطك٤َِ جُؾحَٓ ُطأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى 

حٍ ٝئ٣ؿحذ٢ ػ٠ِ ٛزٙ جُٔ٘قحش:  ئػذجد ضٞف٤حش جعطشجض٤ؿ٤س ُنٔحٕ ضلحػَ كؼ 

وذّ ػ٠ِ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ُطِر٤س جٛطٔحٓحش ٣ ض٣ٞ٘غ جُٔكطٟٞ: -1 ُٔ ٞف٢ جُرحقع ذط٣ٞ٘غ جُٔكطٟٞ جُ

ٔؾحسًحش جُطػو٤ل٤س ٝجُطشك٤ٜ٤س جُط٢ ضؼضص جُو٤ْ جُؿٜٔٞس جُٔط٘ٞػس. ٣ٌٖٔ ضكو٤ن رُي ٖٓ خلاٍ ضوذ٣ْ ٓض٣ؽ ٖٓ جُ

 جلإ٣ؿحذ٤س.

٣ٞف٢ جُرحقع ذحلاٛطٔحّ ذض٣حدز جُطلحػَ ٓغ جُٔكطٟٞ ٖٓ خلاٍ ضكل٤ض جُٔغطخذ٤ٖٓ  ضكغ٤ٖ ضلحػ٤ِس جُٔكطٟٞ: -1

ػ٠ِ جُطؼ٤ِوحش ٝجُٔؾحسًس. جعطخذجّ جلاعطر٤حٗحش ٝجُطكذ٣حش ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٌٕٞ ٝع٤ِس كؼحُس ُطكو٤ن رُي، ٓٔح ٣ؼضص 

 سًس جُؿٜٔٞس.ٓؾح

طكذ٣ذ جعطشجض٤ؿ٤حش جعطٜذجف ٓكذدز ُِؿٜٔٞس ذ٘حءً ػ٠ِ ذ٣ٞف٢ جُرحقع  جعطٜذجف جُلثحش جُؼٔش٣س ٝجلاؾطٔحػ٤س: -3

 جُلثحش جُؼٔش٣س ٝجلاؾطٔحػ٤س، ٓغ جلاٛطٔحّ جُخحؿ ذحُلثحش رجش جُو٤ْ ٝجلاٛطٔحٓحش جُٔؾطشًس.

٣ٞف٢ جُرحقع ذطؼض٣ض جعطخذجٜٓح ك٢ جُٔكطٟٞ ٗظشًج ُطلٞم جُِـس جُؼشذ٤س ك٢ جُطلحػَ، ضؼض٣ض جُِـس جُؼشذ٤س: -4

 ٝجُطلحػَ ٓغ جُؿٜٔٞس. ٣ٌٖٔ ئؾشجء رُي ٖٓ خلاٍ ضٞظ٤ق ُـس ٓلٜٞٓس ٝهش٣رس ٖٓ جُؿٜٔٞس.

٣ٞف٢ جُرحقع ذحلاعطلحدز ٖٓ ٗطحتؽ ضك٤َِ أؽٌحٍ جُطلحػَ ُطط٣ٞش جعطشجض٤ؿ٤حش  ضط٣ٞش جعطشجض٤ؿ٤حش جُطلحػَ: -5

 ش ٝص٣حدز ٗغرس جلإػؿحخ ٝجُٔؾحسًس.ضؾؿ٤ؼ٤س ُِٔغطخذ٤ٖٓ، ٓػَ ضكل٤ض جُطؼ٤ِوح

٣ٞف٢ جُرحقع ذض٣حدز جعطخذجّ جُٞعحتو جُٔشت٤س، ٓػَ جُقٞس ٝجُل٤ذ٣ٞٛحش،  ضوذ٣ْ جُٔض٣ذ ٖٓ جُٔكطٟٞ جُٔشت٢: -6

 ٗظشًج ُِطلحػَ جلأًرش ٓغ ٛزج جُ٘ٞع ٖٓ جُٔكطٟٞ.

شجض٤ؿ٤حش ذ٘حءً ٣ٞف٢ جُرحقع ذاؾشجء ضك٤ِلاش دٝس٣س لاعطٔشجس ضكغ٤ٖ جلاعط ضك٤َِ جُٔ٘قحش ذؾٌَ دٝس١: -7

 ػ٠ِ جُطـ٤شجش ك٢ ضلن٤لاش جُؿٜٔٞس ٝجلاضؿحٛحش جلاؾطٔحػ٤س.

 ضطؿ٠ِ أ٤ٔٛس ضر٢٘ ٛزٙ جُطٞف٤حش ك٢ ضؼض٣ض جُطٞجفَ جلإ٣ؿحذ٢ ٝذ٘حء ٓؿطٔغ سه٢ٔ ٣ؼٌظ جُو٤ْ ٝجلأخلام جُٔشؿٞذس.

 



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.99.2024.982 

349 

 اٌخبرّخ: 1.3

ٝك٢ ٜٗح٣س ٛزج جُركع، ٣طٞؾد ػ٤ِ٘ح جُطأَٓ ك٢ جُؿٞجٗد جُٔخطِلس جُط٢ ضْ جعطٌؾحكٜح ٝضك٤ِِٜح، ٓغ ضغ٤ِو جُنٞء ػ٠ِ 

َّٕ ٛزج جُركع لا ٣ؼَُذُّ ٓؿشد  أ٤ٔٛس كْٜ ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝه٤ْ جُٔؿطٔغ. ئ

جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ذَ ٛٞ ضك٤َِ ػ٤ٔن ٣غط٘ذ ئ٠ُ جُر٤حٗحش جعطؼشجمًح ُِططٞسجش جُشجٛ٘س ك٢ جعطخذجّ ٝعحتَ 

 ٝجُٔؼِٞٓحش ُلْٜ جُذ٣٘ح٤ٓحش ٝجُطأغ٤شجش جُط٢ ض٘ؾأ ػٖ ضِي جلاعطخذجٓحش.

ك٢ ظَ جُطكٞلاش جُٔغطٔشز ك٢ عِٞى جُٔغطخذ٤ٖٓ ٝجُطلحػلاش جلاؾطٔحػ٤س ػرش ٓ٘قحش جُطٞجفَ، ٣طؼ٤ٖ ػ٤ِ٘ح إٔ 

َّٕ ٗذسى إٔ ٛزج جُطأغ٤ش ٤ُظ ٓوطقشًج ػِ ٠ جُٔغطٟٞ جُؾخق٢ كوو، ذَ ٣ٔطذ ئ٠ُ ضؾ٤ٌَ ٝضأغ٤ش ه٤ْ جُٔؿطٔغ ذأعشٙ. ئ

ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ضؾٌَ عحقس ق٤س ُطرحدٍ جلأكٌحس ٝجُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢، ٢ٛٝ ذحُطح٢ُ ضِؼد دٝسًج ق٣ٞ٤حً 

 ك٢ ضؾ٤ٌَ جُٞػ٢ جلاؾطٔحػ٢ ٝضكذ٣ذ جُو٤ْ جُط٢ ٣طر٘حٛح جُٔؿطٔغ.

ُطٞص٣غ جُٔكطٟٞ، ٝجُِـحش جُٔغطخذٓس، ٝأٗٔحه جُطلحػَ، ٝؿ٤شٛح ٖٓ جُؿٞجٗد جُٜٔٔس،  ٖٓ خلاٍ جُطك٤َِ جُذه٤ن

ٗغط٘طؽ إٔ ٛ٘حى هر٤ؼس ٓؼوذز ٝٓط٘ٞػس ك٢ ٤ًل٤س ضأغ٤ش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ػ٠ِ جُغِٞى ٝجُو٤ْ. ٝػ٤ِٚ، ٣ٌٖٔ 

 ٞ ذ٘حء ٓؿطٔغ سه٢ٔ ٓغطذجّ ٝئ٣ؿحذ٢.جُطكذ١ ك٢ ٓٞجًرس ٛزٙ جُطـ٤شجش ٝجلاعطلحدز ٖٓ جُلْٜ جُؼ٤ٔن ُطٞؾ٤ٚ جُؿٜٞد ٗك

ك٢ جُخطحّ، ٣ٌٖٔ جُوٍٞ ئٕ ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ُٜح ضأغ٤ش ًر٤ش ٝذؼذ ٝجعغ ػ٠ِ جُلشد ٝجُٔؿطٔغ ػ٠ِ قذ 

حٍ ٝضؼض٣ض جُو٤ْ ٝجلأخلام، ٣ؿد ػ٤ِ٘ح إٔ ٌَٗٔ سقِس جُركع ٝجُطك٤َِ ٝإٔ  عٞجء. ٝك٢ عر٤َ ضكو٤ن جُطٞجفَ جُلؼَّ

س جعطشجض٤ؿ٤حش  ِّٞ ٓغطذجٓس ضِر٢ ضِي جلاقط٤حؾحش جُٔطـ٤شز ذحعطٔشجس. ئٕ جُلْٜ جُؼ٤ٔن ُٜزٙ جُذ٣٘ح٤ٓحش ٣ٌٔ٘٘ح ٖٓ ٗط

ضٞؾ٤ٚ ؾٜٞدٗح ٗكٞ جعطـلاٍ ئٌٓح٤ٗحش ٝعحتَ جُطٞجفَ جلاؾطٔحػ٢ ذؾٌَ ٣ؼضص جُطٞجفَ جلإ٣ؿحذ٢ ٣ٝغْٜ ك٢ ذ٘حء 

 ٓغطورَ سه٢ٔ ٣كَٔ ه٤ٔ٘ح ٝٓرحدت٘ح.
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