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 ص ًهخ  ان

اٌذساعخ ئٌٝ اٌىؾف ػٓ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد  ٘ذفذ

ٛ  ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ. اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ٌغّغ  خً أداحً سئ١غ اعزجبٔخ دس؛ ؽ١ش هُ

ٛ  ٚ ،اٌج١بٔبد اٌلاصِخ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح فٟ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ْ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ وبفخ رى

ئٌٝ أْ ٚالغ اٌىفب٠بد  أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخٌٍٚذساعخ.  ػ١ٕخً ( ِٕٙٓ 60ش )، اخز١ِذ٠ٕخ عذحاٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ 

ثذسعخ ِشرفؼخ،  ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ عبءاٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ 

ٓ  ٚالغ اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٚأْ  ٚالغ أْ ثذسعخ ِشرفؼخ، وّب  عبء ٠ٙ

ٓ  وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذ وّب أؽبسد  .ثذسعخ ِشرفؼخعبء  ٠ٙ

ِؾشفبد ِٚؼٍّبد  ٜاٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٕخ ْ ٚالغ وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍ  أإٌزبئظ ئٌٝ 

فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد ٚعٛد ثذسعخ ِشرفؼخ، وّب وؾفذ إٌزبئظ ػٓ ػذَ  اٌؾبعت ا٢ٌٟ عبء

رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد 

 ،ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ،ٚاٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ،اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ اٌزب١ٌخ: ٌٍّزغ١شاد بٚفمً  ،بد اٌؾبعت ا٢ٌِٟٚؼٍّ

نشٚسح ئصشاء اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌز١ّٕخ ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثّٛالف ث رٛفٟ اٌذساعخ ،ٌزا .ٚعٕٛاد اٌخجشح

اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ رطج١مبد  ٔزبطئِٚٙبساد رٛظ١ف  ،اٌزىٌٕٛٛع١خ ىفب٠بداٌٚأٔؾطخ رغُٙ فٟ رؼض٠ض 

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ
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ABSTRACT 
  The study aimed to reveal the reality of technological competencies to produce 

artificial intelligence applications among computer supervisors and teachers. The 

study espoused the descriptive logical approach, whereby a questionnaire was 

developed to collect the necessary data. The study population consists of all computer 

supervisors and teachers in seminaries combined with the General Administration of 

Education in Jeddah City, (60) of whom were named as a sample for the study. The 

study's results indicated that the reality of the software capabilities demanded to 

produce artificial intelligence operations among computer supervisors and teachers 

came to a high degree. The reality of the fine capabilities necessary to produce 

artificial intelligence operations among computer for them came to a high degree, as 

well as the reality of the capabilities to deal with data necessary to produce operations 

the artificial intelligence of computer for them is high degree. The results indicate that 

the reality of soft skills capabilities necessary to produce artificial intelligence 

operations among computer supervisors and teachers came to a high degree. 

Technology for the product of artificial intelligence operations for computer 

supervisors and teachers according to the variables of job title, training courses, 

educational qualification, and times of experience. The study recommends the need to 

enrich the training programs for the development of computer teachers with stations 

and conditioning that enhance technology capabilities and the chops of employing the 

production of artificial intelligence applications process.   

 

Keywords: technological competencies, applications of artificial intelligence, 

computers. 
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  :يمذيخ انذساعخ
ٚفٟ ئهبس ، صخ فٟ وبفخ ِغبلاد اٌؾ١بحؼخ اٌزم١ٕبد اٌّغزؾذ  هج١فٟ ٘زا اٌؼقش ثزؾٛلاد ِزغبسػخ غُ ٠ز       

، فبػزّذد ِخعزشار١غ١بد ٚالأعب١ٌت اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّغزخذ  الإ ش الأفغبس اٌّؼشفٟ اٌزمٕٟ ػٍٝأص   اٌزؼ١ّ١ٍخإٌّظِٛخ 

 .(11ؿ. ، 2022)اٌمؾطبٟٔ،  ٚاٌّذِغخ ػٍٝ اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاٌج١ئبد الافزشام١خ

إٌبرغخ ػٓ اٌزطٛس اٌزمٕٟ اٌٙبئً اٌزٞ ؽٙذٖ اٌؼبٌُ صبد اٌزىٌٕٛٛع١خ أُ٘ اٌّغزؾذ   اٌزوبء الافطٕبػٟ أؽذ ٠ٚؼذ       

َ   اٌمذسح   غبة ا٢لاد  و  ئ  ارغبٖ فٟ ؽ١ش ثذأ اٌؼبٌُ ثبٌزفى١ش  ؛خلاي اٌؼمٛد اٌّبم١خ ثبٌّٙبَ ٚالأػّبي اٌزٟ  ػٍٝ اٌم١ب

٠ٛفف اٌزوبء الافطٕبػٟ ٚ .(Yang, 2021, pp. 1-2) ٚارخبر اٌمشاساد ،، وؾً اٌّؾىلادبثؾش٠ ً  رزطٍت روبءً 

ثقٛسح ٚاعؼخ  -ا١ٌَٛ-غزخذَ ؽ١ش رذخً رطج١مبرٗ فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّغبلاد، ٠ُٚ  ؛أٔٗ ِغبي ِزؼذد اٌزخققبدث

اعزخذاَ َ ٠ٚمذ   .(Xu & Ouyang, 2022, p. 1)خ ١ٚالأٔؾطخ اٌزؼ١ٍّ ،ٚدػُ اٌّؾزٜٛ ،اٌزؼ١ٍُإٌطبق فٟ ػ١ٍّخ 

ُ٘ فٟ بح اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٠ٚغدص ِٓ عٛؽ١ش ٠ؼض   ؛اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّّضاد

الأِش اٌزٞ ٠ٕؼىظ ثقٛسح ئ٠غبث١خ ػٍٝ  ؛خ ف١ٙب، وّب ٠ؼضص ِٓ ِغزٜٛ الإثذاع ٚالاثزىبسسفغ ِغزٜٛ اٌزفبػ١ٍ

  .(Salas-Pilco et al., 2022, p. 2) عٛدح اٌّخشعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ

ِٓ أُ٘ اٌزؾذ٠بد  مؼف لذسح اٌّؼ١ٍّٓ ِٚؼشفزُٙ ثزم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٚاؽذح أْئٌٝ رؾ١ش اٌذساعبد ٚ     

١خ ؼف اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛعْ م  ئؽ١ش  ؛الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخِٓ رطج١مبد اٌزوبء ؼ١ك الاعزفبدح اٌزٟ رُ 

ِمبِٚخ أٚ  ،بٙٙبد عٍج١خ رغب٘أٚ رى٠ٛٓ رٛع   ،ئٌٝ سفل اعزخذاِٙباٌخبفخ ثبعزخذاَ ٘زٖ اٌزطج١مبد ٠إدٞ 

؛ٚ ،(Mohammed et al., 2021, p. 8) رطج١مٙب  ُ ٓ ص ً رإ٘   اٌزٟفاْ ٚعٛد عٍّخ اٌّٙبساد ٚاٌّؼبسف ٚاٌخجشاد  ِ 

 ،ٚرطج١مٙب فٟ اٌفقٛي اٌذساع١خ ،فٟ ئػذاد اٌذسٚط ٚالأٔؾطخ ِغ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٟاٌّؼ١ٍّٓ ٌٍزؼبًِ 

 ،رذس٠ت اٌّؼ١ٍّٓلا ثذ ِٓ اٌؼًّ ػٍٝ  ،ٚػ١ٍٗ ،لإٔغبػ رطج١مٙب بعبع١ ً أ ػبِلًا  ؼذ  ٠ُ  ؛عٛاء اٌٛالؼ١خ أٚ الافزشام١خ

  .(Pokrivcakova, 2019, p. 145) ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ اوزغبة اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ

ًٛ لأ١ّ٘خ اِزلان ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ  اٚٔظشً  ،ئٌٝ ِب عجك اٚاعزٕبدً       لا  ،ٜ ِزمذٌَىفب٠بد رىٌٕٛٛع١خ راد ِغز

 عب٘ض٠خلا ثذ ِٓ اٌزؾمك ِٓ  ٗفأ ؛ئٔزبعٙب، ثً رغبػذُ٘ فمو ػٍٝ اوزغبة ِٙبساد اٌزؼبًِ ِغ ٘زٖ اٌزطج١مبد

رجٍٛسد  ،ٚػ١ٍٗ .فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، -ثؼذُ ف١ّب -لاعزخذاِٙب  ؛ِؾشفٟ ِٚؼٍّٟ ٘زٖ اٌّبدح ِٓ ئػذاد ٘زٖ اٌزطج١مبد

ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد  اٌىؾف ػٓفٟ فىشح اٌذساعخ 

 .ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

 

  :يشكهخ انذساعخ
ٌٍزؼبًِ ِغ اؽز١بعبد  اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد اٌزىٌٕٛٛع١خِٓ اٌنشٚسٞ ٌّؼٍّٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ اوزغبة  

٠ٕجغٟ ػٍٝ  ِٓ ِغّٛػخ اٌىفب٠بد اٌزٟ بأعبع١ ً  اً عضءً ؽ١ش أفجؾذ رؾى   ؛ِزؼٍّٟ اٌمشْ اٌؾبدٞ ٚاٌؼؾش٠ٓ

وبفخ ِٚؾبٌٚزٙب ِٛاوجخ  ،ِٚغ اٌطج١ؼخ اٌذ٠ٕب١ِى١خ ٌٍج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، (Paje et al., 2021, p. 427) اٌّؼ١ٍّٓ اوزغبثٙب

ٚفٟ  .(Xu & Ouyang, 2022, p. 1) فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الافطٕبػٟاٌزوبء  ١ِضادُ  ذغِ  دُ ؛ اٌزم١ٕخ ّغزؾذصبداٌ

ًٛ  ٌّغذ اٌذساعبدُ  ؛ٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخاٚاعزخذاِبرٙب اٌّزؼذدح فٟ  ،زٖ اٌزم١ٕبد٘ٔطبق  ِٓ الارغب٘بد  بٜ ِشرفؼً ِغز

 اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِؼٙب ٚرطج١مٙبؼضٜ ثؾىً أعبعٟ ئٌٝ مؼف لذسح اٌزٟ رُ ٌغٍج١خ ٚاٌشفل ٌٙزٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب ا

(Celik et al., 2022, p. 624 ; Mohammed et al., 2021, p. 8) ِٕٚٙب اٌّإرّش أٚفذ ثؼل اٌّإرّشاد،؛ ٌزا 

( ثزؼض٠ض  اثزىبساد رطج١مبد اٌزوبء 2023َاٌذٌٟٚ اٌشاثغ "ِغزمجً اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ فٟ اٌٛهٓ اٌؼشثٟ" )

ظ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ ئداسح اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ، ٚاٌزم١١ُ، ٚرٕظ١ُ ٚسػ ػًّ، ٚدٚساد الافطٕبػٟ؛ ٌزؾغ١ٓ عٛدح اٌجشاِ

رذس٠ج١خ، ِٚإرّشاد ػ١ٍّخ ٌغ١ّغ ِّبسعٟ اٌزؼ١ٍُ ؽٛي اٌزوبء الافطٕبػٟ، ٚوزٌه دػب أعبرزح اٌغبِؼبد ٚهلاة 

ِغبي اٌزوبء  اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد، ئٌٝ ئعشاء اٌّض٠ذ ِٓ اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد اٌؼ١ٍّخ فٟ

 الافطٕبػٟ.

ًٛ  رإوذٖ اٌذساعبدٚػٍٝ اٌشغُ ِّب       ً  ثأْ ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٠ّزٍىْٛ ِغز  ،ِٓ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٜ أفن

ِب  -ٚهج١ؼخ ػٍّٙب ،اٌجبؽضخ   ٛء خجشح  ٚفٟ م  - ُأٔٙئلا  ؛(. 1309، ؿ2023)اٌٍّؾٟ،  ثغ١شُ٘ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ ِمبسٔخً 

ٚرطج١مٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ  ،أزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟاٌىفب٠بد اٌخبفخ ث ثؼلمؼف صاٌٛا ٠ؼبْٔٛ ِٓ 

اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء  اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌىفب٠بد فٟ اٌذساعخ   رزّضً ِؾىٍخُ  ،ٚػ١ٍٗ .اٌزؼ١ّ١ٍخ

 الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ. 
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  :أعئهخ انذساعخ
ٔالغ انكفبٚبد انزكُٕنٕخٛخ لإَزبج رطجٛمبد انزكبء  يب ا٢رٟ: الإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌشئ١ظعخ ئٌٝ رغؼٝ اٌذسا     

 ٠ٕٚجضك ِٕٗ الأعئٍخ اٌفشػ١خ ا٢ر١خ: ذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ؟الاصطُبػٙ ن

 ا٢ٌٟ؟رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت اٌلاصِخ لإٔزبط  انكفبٚبد انجشيدٛخِب ٚالغ  .1

 رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ؟اٌلاصِخ لإٔزبط  انكفبٚبد انشٚبضٛخِب ٚالغ  .2

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌلاصِخ لإٔزبط  كفبٚبد انزؼبيم يغ انجٛبَبدِب ٚالغ  .3

 اٌؾبعت ا٢ٌٟ؟

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت اٌلاصِخ لإٔزبط  ُخانًٓبساد انهٛ   كفبٚبدِب ٚالغ  .4

 ا٢ٌٟ؟ 

فٟ رمذ٠شاد اٌّؾبسو١ٓ ٌٛالغ اٌىفب٠بد  (α≤0.05) ؽقبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخئراد دلاٌخ  ً٘ رٛعذ فشٚق   .5

ٌّزغ١ش )اٌّإً٘ ب اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ رجؼً 

  ّ  ٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ(؟اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح، اٌّغ

  :أْذاف انذساعخ
اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد  رٙذف اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ     

 :رؾم١ك الأ٘ذاف ا٢ر١خِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ، ٚرٌه ِٓ خلاي 

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط  .1

 اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌلاصِخ لإٔزبط اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خ  .2

 اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد اٌلاصِخ لإٔزبط اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد  .3

 ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد ٕخ اٌلاصِخ لإٔزبط اٌّٙبساد ا١ٌٍ   اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ وفب٠بد .4

 اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط  د دلاٌخ ئؽقبئ١خ فٟ رمذ٠شاد اٌّؾبسو١ٓ ٌٛالغاٌزؾم١ك فٟ ِذٜ ٚعٛد فشٚق را .5

ب ٌّزغ١ش )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح، رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ رجؼً 

 اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ(.

 :أًْٛخ انذساعخ
 ١ٓ إٌظشٞ ٚاٌزطج١مٟ ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: جرزّضً أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ اٌغبٔ     

 الأًْٛخ انُظشٚخ: 
   اٌذساعخ ِؾبٌٚخ أف١ٍخ ِٓ اٌجبؽضخ ٌٍزؼشف ػٍٝ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ  رؼذ

ً   ض ع١ّغُ ؽ١ش رشو   ؛ِٚذٜ رٛافش٘ب ،اٌّؼ١ٌٍّٓذٜ  ِغ  اٌذساعبد اٌغبثمخ ػٍٝ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌلاصِخ ٌٍزؼبِ

 ئٌٝ اٌىفب٠بد اٌلاصِخ لإٔزبط ِضً ٘زٖ اٌزطج١مبد.  عبثمخ   ٌُ رزطشق دساعخ   ٗٚاعزخذاِٙب، ئلا أٔ ،٘زٖ اٌزطج١مبد  

 ٚرطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ. ،رؼض٠ض اٌّؼشفخ إٌظش٠خ ؽٛي اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ 

  ُِ ٚاٌزؼٍُ  ،اٌّزطٛسح ٌٍزؼٍُ ٚاٌمبئّخ ثؾىً أعبعٟ ػٍٝ اٌج١ئبد الافزشام١خ اٌؾذ٠ضخ   ِغ إٌّبرط   اٌذساعخ   ُٓ رضا

 اٌزارٟ. 

 الأًْٛخ انزطجٛمٛخ: 
  رؼًّ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌّؾىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ خلاي ئٔزبط رطج١مبد اٌزوبء لذ

 الافطٕبػٟ. 

  ٓٔزبط ئُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ ِؼشفخ الاؽز١بعبد اٌزذس٠ج١خ ٌّؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ ِغبي بأْ رغِٓ اٌّّى

 رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ.

 ػٍٝ  ١ٌقجؾٛا أوضش لذسحً  ؛ُ٘ ٔزبئظ اٌذساعخ فٟ رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌغبِؼبدبلذ رغ

  ٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌلأغشاك اٌزؼ١ّ١ٍخ. ئ
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 :انذساعبد انغبثمخ
"دسخخ ايزلان يذسعٙ اندغشافٛب فٙ انؼشاق نهكفبٚبد انشلًٛخ ٔانؼٕايم  ثؼٕٛاْ (2021)اندجٕس٘،  دساعخ     

عبءد ٘زٖ اٌذساعخ ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ اِزلان ِذسعٟ اٌغغشاف١ب  .انًؤثشح فٙ ايزلان نٓزِ انكفبٚبد"

ٌٍىفب٠بد اٌشل١ّخ )اعزخذاَ اٌؾبعٛة، رق١ُّ الأٔؾطخ اٌشل١ّخ، اعزخذاَ ِقبدس اٌؾجىخ اٌؼٕىجٛر١خ، اٌزؼبًِ ِغ 

ٛ   ؛اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟٚ ،رخض٠ٓ اٌفؼب١ٌبد اٌؾغبث١خ(  ٌغّغ   خً سئ١غ أداحً  اعزجبٔخ   دسؽ١ش هُ

ٛ   ،اٌج١بٔبد اٌلاصِخ اٌذساعخ ِٓ ِذسعٟ ِبدح اٌغغشاف١ب ٌٍّشؽٍخ اٌّزٛعطخ )ِٓ اٌقف الأٚي ئٌٝ  ِغزّغُ  ْٚرى

أؽبسد ٔزبئظ ٚلذ ٌٍذساعخ.  ػ١ٕخً ( 236)ٌّٛعٛدح فٟ ِٕطمخ فلاػ اٌذ٠ٓ، ٚاٌضبٌش( فٟ اٌّذاسط اٌؼشال١خ ا

اٌذساعخ ثنشٚسح  وّب أٚفذ ،ب٠بد اٌشل١ّخ عبء ثذسعخ ِزٛعطخأْ ِغزٜٛ اِزلان اٌّؼ١ٍّٓ ٌٍىفئٌٝ اٌذساعخ 

 ٌزؼض٠ض اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ.  ؛ػمذ دٚساد رذس٠ج١خ

"رمٛٛى انكفبءاد انشلًٛخ لأػضبء ْٛئخ ثؼٕٛاْ  (Jorge-Vázquez et al., 2021)فًٛب ْذفذ دساعخ      

ك ِٓ ِغزٜٛ ئٌٝ اٌزؾم   عٛبق انزجُٙ انزكُٕنٕخٙ"،انزذسٚظ ثبندبيؼخ ٔػٕايم ركٛٛفٓب: دساعخ حبنخ فٙ 

اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ ٚ ،ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشح ف١ٙب ،اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ لأػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ اٌغبِؼبد

ٛ   ،ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ خً سئ١غ أداحً  ذ اعزجبٔخ  ِش اعزخُذ  ؽ١ ؛اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ أػنبء  ْٚرى

أػنبء أْ أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ ٚلذ الإوٛادٚس.  ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ عبِؼبد ِخزٍفخ فٟ ِٕبهك ِزؼذدح فٟ

ًٛ ئا١ٌٙ وّب ث١ٕذ اٌذساعخ ػذَ  ،ِٓ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ بٜ ِزٛعطً خ اٌزذس٠غ١خ فٟ اٌغبِؼبد اٌّجؾٛصخ ٠ّزٍىْٛ ِغز

ئلا أٔٙب رزأصش  ،ؼضٜ ٌّزغ١ش اٌغٕظٚعٛد فشٚق ئؽقبئ١خ ٌّغزٜٛ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ ٌذٜ الأعبرزح اٌغبِؼ١١ٓ رُ 

ًٛ  بٕ ً فبلأػنبء الأفغش ع   ؛ثأػّبسُ٘ ً  ٠زّزؼْٛ ثّغز ِٓ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ، وّب أْ ِغزٜٛ اٌّٙبساد  ٜ أفن

ِٚذٜ رجٕٟ اٌغبِؼخ ٌٍزىٌٕٛٛع١ب، ٚاِزلان ِٛاسد٘ب ٚث١ٕزٙب  ،خ داخً اٌغبِؼبدجؼعزشار١غ١بد اٌّز  زأصش ثبلإ٠اٌشل١ّخ 

ص الإعشاءاد اٌّغزخذِخ فٟ رط٠ٛش ؼضثؾ١ش رُ  ؛اٌذساعخ ثنشٚسح رؼذ٠ً اٌغ١بعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ وّب أٚفذاٌزؾز١خ. 

 نبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ.ػاٌىفبءاد اٌشل١ّخ ث١ٓ أ

ٔالغ اعزخذاو رمُٛبد انزكبء الاصطُبػٙ فٙ " ثؼٕٛاْ  )et al., Mohammed 2021( دساعخفًٛب خبءد      

ثٙذف  ؛ثشايح إػذاد انًؼهى فٙ ضٕء آساء أػضبء ْٛئخ انزذسٚظ: دساعخ حبنخ فٙ خبيؼخ انمصٛى انغؼٕدٚخ"

ٛ  ا لبد ٌىؾف ػٓ ٚالغ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ رط٠ٛش ثشٔبِظ ئػذاد اٌّؼٍُ ثغبِؼخ اٌمق١ُ، ِٚؼ

سد اعزجبٔخ  أداحً ؽ١ش  ؛اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟٚرفؼ١ً ٘زٖ اٌزم١ٕبد، ِٚمزشؽبد رفؼ١ٍٙب.   ٛ هُ

ٛ   ،ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ سئ١غخً  ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ فٟ و١ٍبد اٌّغزّغ اٌغشثٟ فٟ  ْٚرى

ًٛ 20اٌغبِؼخ، ٚػذدُ٘ ) ػ١ٕخ اٌذساعخ ثأعٍٛة اٌؾقش  دشاخز ١َٚ، 2019/2020، فٟ اٌفقً اٌذساعٟ ا( ػن

أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ رٛظ١ف أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٌزطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ خلاي ػ١ٍّخ  ٚلذاٌؾبًِ. 

ِؾذٚد٠خ اٌّٛاسد اٌّبد٠خ اٌلاصِخ  :أّ٘ٙب ؛ٖ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّؼٛلبد٠ؾذ   ئػذاد اٌّؼ١ٍّٓ، ئلا أْ رٛظ١فٙب رط٠ٛش ثشاِظ

ٌز٠ًّٛ رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ، مؼف ا٘زّبَ الإداساد اٌؼ١ٍب ثٙزٖ اٌزطج١مبد، ٚٔمـ اٌٛػٟ ثأ١ّ٘زٙب، 

 ثبلإمبفخ اٌٝ لٍخ اٌذساعبد اٌؼشث١خ اٌزٟ رٕبلؼ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌزؼ١ٍُ.

"ٔالغ اعزخذاو رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ فٙ  ثؼٕٛاْ (2020 )انغبيذ٘ ٔانفشاَٙ، دساعخكًب ْذفذ      

"، ئٌٝ ث١بْ ٚالغ اعزخذاَ ِؼٍّبد يذاسط انزشثٛخ انخبصخ ثًذُٚخ خذح يٍ ٔخٓخ َظش انًؼهًبد ٔالاردبِ َحْٕب

 ؛اػزّذد اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟٚ ،ٔؾٛ٘ب ٓ  ٙبرٙٚرٛع   ،اٌزشث١خ اٌخبفخ ٌزطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ

سد اعزجبٔخ  أداحً سئ١غخً ؽ١ش   ٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ِؼٍّبد ِؼٙذ إٌٛس ٌٍزشث١خ  رىْٛاٌلاصِخ.  دٌغّغ اٌج١بٔب هُ

  ٓ ُٚ ؛ اٌؼ١ٕخ ثأعٍٛة اٌؾقش اٌؾبًِ دش١اخز  ٚ( ِؼٍّخ، 33) اٌخبفخ فٟ ِؾبفظخ عذح، ٚاٌجبٌغ ػذد٘ ػذ ص  ؽ١ش 

أْ ئٌٝ أؽبسد ٔزبئظ اٌذساعخ ٚلذ ( ِؼٍّخ ِٕٙٓ. 27)الاعزجبٔخ ػٍٝ وبًِ أفشاد اٌّغزّغ، فغبءد الاعزغبثخ ِٓ 

َ   أ١ّ٘خ   ِؼٍّبد اٌّؼٙذ ٠ذسوٓ ثؾذح   ٛد ِغّٛػخ ِٓ وّب ث١ٕذ اٌذساعخ ٚع ،رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ اعزخذا

َ   لبد اٌزٟ رؾذ  اٌّؼٛ ػٍٝ  اٌّؼٍّبداٌذساعخ ثزق١ُّ أدٌخ رغبػذ  وّب أٚفذٌٙزٖ اٌزطج١مبد.  اٌّؼٍّبد   ِٓ اعزخذا

 زخذاَ رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ.  اع

 :الإطبس انُظش٘
  ٙرطجٛمبد انزكبء الاصطُبػ(Artificial Intelligence Applications): 

أ ِٓ لا ٠زغض   اؽ١ش أفجؾذ عضءً  ؛رٕزؾش رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ثؾىً ٚاعغ فٟ ؽ١برٕب ا١ِٛ١ٌخ     

 ,.Celik et al)لإٔغبص اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّٙبَ  ؛ِذاس ا١ٌَٛ ِؾشوبد اٌجؾش ٚالأعٙضح اٌّؾٌّٛخ اٌزٟ ٔغزخذِٙب ػٍٝ

2022, p. 616). ٠ّىٓ ٌٍزوبء الافطٕبػٟ ِٓ خلاٌٗ رؾم١ك  بّ ً ِٙ بِغشؽً  ؼذ  فاْ اٌزؼ١ٍُ ٠ُ  ؛ٚوغ١شٖ ِٓ اٌّغبلاد
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 ٚرؾغ١ٓ ػ١ٍّخ ئداسح اٌفقٛي اٌذساع١خ ،اٌؼذ٠ذ ِٓ ا١ٌّّضاد، خبفخ ف١ّب ٠زؼٍك ثزؼض٠ض ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ اٌزارٟ

(Guan et al., 2020, p. 134). 

فٟ ِإرّش و١ٍخ  -لأٚي ِشح-خذَ اعزُ  اٌزِٞخشعبد اٌضٛسح اٌقٕبػ١خ اٌشاثؼخ  أؽذٚاٌزوبء الافطٕبػٟ ٘ٛ      

(Dartmouth)  َعْٛ ِبسوزٟ جً َ ِٓ ل  1956ػب(John McCarthy)،   ٌٛفف  ؛َ ٘زا اٌّقطٍؼ  خذٚاٌزٞ اعز

 . (Haenlein & Kaplan, 2019, p. 3) الأٔظّخ اٌؾبعٛث١خ اٌمبدسح ػٍٝ أداء ٚظبئف رؾبوٟ اٌؼمً اٌجؾشٞ

ٝ ثذساعخ ٚفُٙ اٌزوبء ؼٕ  اٌزٟ رُ ػٍَٛ اٌؾبعٛة ٕٚ٘ذعخ اٌجشِغ١بد  أؽذ :٠ٚؼشف اٌزوبء الافطٕبػٟ ػٍٝ أٔٗ     

ٔغبص ِٙبَ رزطٍت لذساد اٌزفى١ش ئخ، ٚاٌمبدسح ػٍٝ ع١ً عذ٠ذ ِٓ الأعٙضح اٌزو١ ئ٠غبدثٙذف  ؛ِٚؾبوبرٗ ،اٌجؾشٞ

عٍٛن ٚخقبئـ  :وّب ٠ؼشف ػٍٝ أٔٗ .(Aldosari, 2020, p. 145)الاعزٕجبه، ٚالإدسان ٚوبلاعزذلاي،  ؛اٌؼ١ٍب

ٚأّٔبه اٌؼًّ، ٚأُ٘ ٘زٖ اٌخقبئـ ٟ٘ اٌمذسح  ،ِؼ١ٕخ ٌٍجشاِظ اٌؾبعٛث١خ، رغؼٍٙب رؾبوٟ اٌمذساد اٌؼم١ٍخ اٌجؾش٠خ

ُ  ،  (Mohammed et al., 2021, p. 7) بػٍٝ اٌّٛالف غ١ش اٌّجشِغخ آ١ٌ ً  ٚاٌشد   ،ٚالاعزٕزبط ،ػٍٝ اٌزؼٍُ ٓ ص  ِ  ؛ٚ

ٌزؼًّ  ؛ػٍٝ ا٢لاد  اٌجؾش ٠ن١فٙبٚاٌزؼٍُ اٌزٟ  ،اٌفُٙٚالإدسان، ٚ ،فبٌزوبء الافطٕبػٟ ٘ٛ خبف١خ اٌزوبء

 . (Verma, 2018, p. 6) ثقٛسح رؾبوٟ اٌؼمً اٌجؾشٞ

ٚػٕقش  ،رؼض٠ض اٌزفبػ١ٍخ :٠ٚغبػذ دِظ رىٌٕٛٛع١ب ٚرطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ      

ٚاٌفشٚلبد ف١ّب ث١ُٕٙ، رؼض٠ض فشؿ اٌزؼٍُ  ،ٚلذسارُٙ اٌزؼ١ّ١ٍخ ،اٌغزة ٚاٌزؾ٠ٛك ف١ٙب، ِشاػبح ١ِٛي اٌطٍجخ

 ،وّب ٚرغبػذ ٘زٖ اٌزم١ٕبد ػٍٝ اٌشثو ث١ٓ اٌّٛاد اٌشاع١خ .إٌؾو، ٚرؾغ١ٓ ِغزٜٛ الإثذاع ٚالاثزىبس ٌذٜ اٌطٍجخ

 اٌزوبءادرغبػذ ٘زٖ اٌزطج١مبد ػٍٝ ر١ّٕخ  ،ِٓ عٙخ أخشٜ .ٚٔمٍٙب ِٓ اٌؾ١ض إٌظشٞ ئٌٝ اٌّغبي اٌزطج١مٟ

 ,Mohammed et al., 2021) ٚغ١ش٘ب ،اٌزغش٠ذ٠خ، ٚاٌجقش٠خٚاٌؾشو١خ، ٚوبٌزوبءاد اٌؾغ١خ،  ؛اٌّزؼذدح ٌٍطٍجخ

pp. 7-8). 

َ ثؼنٙب ٌزقؾ١ؼ غزخذ  ؽ١ش ٠ُ  ؛ٌٍٚزوبء الافطٕبػٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ الاعزخذاِبد فٟ إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ     

ٚئػلاْ ٔزبئغٙب ٌٍطٍجخ، وّب ٠ٛفش ١ِّضاد رغبػذ اٌطٍجخ ِٓ رٚٞ الاؽز١بعبد اٌخبفخ، ٚرض٠ذ ِٓ  ،الاخزجبساد

عٛاء  ،لٍُ ِغ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، وّب رمذَ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌفشؿ ٌٍزؼٍُ اٌزارٟ، ٚػ١ٍّبد اٌزذس٠تزأدافؼ١زُٙ ٌٍزؼٍُ ٚاٌـ

ٛفٟ اٌزوٟ اٌزٟ رؾبوٟ اٌزذس٠ظ اٌجؾشٞ. ِٓ ٚرٌه ِٓ خلاي أٔظّخ اٌزذس٠ظ اٌخق ،أٚ اٌّؼ١ٍّٓ أٔفغُٙ ،ٌٍطٍجخ

ٓ   الافطٕبػٟ ػٍٝ اعزىؾبف   عٙخ أخشٜ، ٠ؼًّ اٌزوبءُ  ٚرٛم١ؼ أُ٘ الأعجبة  ،اٌخًٍ فٟ أداء اٌطٍجخ ِٛاه

ُ  اٌّإد٠خ ئ١ٌٙب،  ٓ ص  ِ  ؛ٛفش دسعخ ػب١ٌخ ِٓ اٌزخقق١خ٠ ب١ٌت اٌزذس٠غ١خ اٌّزجؼخ، وّب أٔٗرم٠ُٛ إٌّب٘ظ ٚالأع ٚ

 ،ُدساع١خ رغبػذ اٌطٍجخ ػٍٝ رغبٚص ٔمبه اٌنؼف ٌذ٠ٙ طو  خُ  غ  ؽ١ش رغبػذ ثؼل ٘زٖ اٌزطج١مبد ػٍٝ ٚم  

، ٚرٌه وْٛ اٌج١ئبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌمبئّخ ػٍٝ اٌزوبء الافطٕبػٟ ٟ٘ ث١ئبد اٌزؼ١ٍُ ٌُض٠بدح رؾق١ٍٙ ؛ٚرؼض٠ض٘ب

 (.227-226ؿ ؿ. ، 2020؛ اٌفشأٟ ٚاٌؾغ١ٍٟ، 61-60ؿ ؿ.  ،2020)اٌغبِذٞ ٚاٌفشأٟ،  اٌزى١ف١خ

ٌذساعخ وً ِٓ  بىٓ رٛم١ؾٙب رجؼً ٠ّ اٌزطج١مبد اٌؼبٍِخ فٟ ٘زا اٌّغبيرٛعذ اٌؼذ٠ذ ِٓ  ،ٌٚزؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف     
(Baral & Giacomo, 2015, p. 1; Belém et al., 2019, p. 267; Bright et al., 2020, p. 195; Coppersmith 

et al., 2018, p. 4; ;Moisuc & Avornicului, 2015, p. 1;  ،ٟٔػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ:   (60، ؿ.2020اٌغبِذٞ ٚاٌفشا 

  الأَظًخ انخجٛشح(Expert Systems):  ثشٔبِظ ؽبعٛثٟ لبدس ػٍٝ ِؾبوبد رفى١ش ؽخـ خج١ش ِٚزخقـ

 ِؼ١ّٓخ فٟ ئهبس ٚرٌه ٌؾً ِؾىٍخ ِب، ٚرٌه ِٓ خلاي ِغّٛػخ ِٓ اٌمٛاػذ الاعزذلا١ٌخ إٌّظ   ؛فٟ ِغبي ِؼ١ٓ

 اٌخجشح. ِغبي ِٓ

  رًثٛم انًؼشفخ ٔالاعزذلال(Knowledge representation and reasoning) ٠مَٛ ٘زا اٌزطج١ك ػٍٝ فىشح :

ٚرٌه ثٙذف ثٕبء أٔظّخ لبدسح ػٍٝ اٌزقشف ثقٛسح فؾ١ؾخ، ٚرٌه ِٓ خلاي ػ١ٍّخ  ؛ِؾبوبح إٌّطك ثؼّك

 .بدسح ػٍٝ اعزخشاط ٔزبئظ ِؾذدحثؾ١ش رقجؼ ػ١ٍّخ اٌزفى١ش ل ؛رّض١ً اٌّؼشفخ ثقٛسح سِض٠خ

  ٘انحبعٕة اندجش(computer algebra) : ٔظبَ ؽبعٛثٟ لبدس ػٍٝ ِؼبٌغخ اٌّؼبدلاد اٌش٠بم١خ ٛ٘

 ٚاٌخٛاسص١ِبد ثطش٠مخ ِؾبثٙخ ٌٍؾغبثبد ا١ٌذ٠ٚخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب ػٍّبء اٌش٠بم١بد. 

  ٙانزؼهى اٜن(Machine Learning): طٍت ١ِبد لبدسح ػٍٝ اٌزؼٍُ ِٓ اٌج١بٔبد، ٚرز٘ٛ ٔظبَ لبئُ ػٍٝ خٛاسص

 .ٚاٌمبدسح ػٍٝ ثٕبء ّٔبرط س٠بم١خ ،اٌزٟ رؾزٛٞ ػٍٝ أِضٍخ ِٓ اٌزغبسة اٌغبثمخِغّٛػخ رذس٠ج١خ ِٓ اٌج١بٔبد 

  يؼبندخ انهغخ انطجٛؼٛخ(Natural Language Processing):   ٌغخ الإٔغبْٓ اٌؾبعٛة ِٓ ف  ٘ٛ ٔظبَ ٠ّى ُٙ، 

 .ِٚؼبٌغزٙب ثقٛسح رٍمبئ١خ
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  ٙانًحزٕٖ انزك(Smart Content) : ٍٝرؼًّ ثؼل رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ػٍٝ ِغبػذح اٌّؼ١ٍّٓ ػ

ٔؾبء ِٕقبد راد ئٚٔؾش٘ب، وّب رز١ؼ ثؼل اٌزطج١مبد ٌٍّؼ١ٍّٓ  ،رؾ٠ًٛ اٌّمشساد اٌذساع١خ ئٌٝ وزت رو١خ

 ًٛ ٟ  رؼٍ   ِٜؾز ّ   ُ  ٚػ١ٍّبد اٌزم١١ُ اٌزارٟ.  ،اٌزفبػ١ٍخ ٚاٌٛعبئو   ،ٚاٌزّبس٠ٓ ثبلأٔؾطخ   روٟ، ِذػ

  أَظًخ انزؼهٛى انزكٛخ(Smart tutoring systems) :ُ َّّ ِٓ  ،ٌذػُ الأداء اٌزؼ١ٍّٟ ؛ثؾىً خبؿ ٟ٘ أٔظّخ رقُ

  خلاي رٛف١ش دسٚط رؼ١ّ١ٍخ فٛس٠خ لبئّخ ػٍٝ اٌؼٕقش ا٢ٌٟ. 

 ٙانٕالغ الافزشاض (Virtual Reality) : وبٌّؾبسوخ فٟ  ؛ٛك رغبسة ِزؼذدحٌّغزخذ١ِٙب خ  ٟ٘ رم١ٕبد رز١ؼ

ِّب ٠غّؼ  ؛ٚالأذِبط ف١ٙب ثقٛسح رؾبوٟ اٌٛالغ ،بً داخٍٙٚاٌزٕم   ،أٚ خٛك ِٛلف ِؼ١ٓ ،أٌؼبة س٠بم١خ

 ثبوزغبة اٌخجشاد ِٕٙب.

   انٕالغ انًؼضص(Augmented Reality) : َّرم١ٕبد رغبػذ ػٍٝ رؼض٠ض اٌٛالغ الافزشامٟ اٌؾبٌٟ ثّٛاد ٟ٘ 

َّّ  ؽبعٛث١خ    ٌٍؾقٛي ػٍٝ ٚالغ عذ٠ذ ِزىبًِ.  ؛ّخ لأ٘ذاف رؼ١ّ١ٍخ ِؾذدح، ٚدِغٙب ف١ِٗق

 
 انكفبٚبد انزكُٕنٕخٛخ (Technological Competencies): 

٠ؾٙذ لطبع اٌزؼ١ٍُ ؽشوخ د٠ٕب١ِى١خ ِزغبسػخ ف١ّب ٠زؼٍك ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّإعغبد ٚإٌظُ اٌزؼ١ّ١ٍخ،      

فٟ اٌّغبسػخ ثفشك ّٔٛرط رؼ١ٍُ عذ٠ذ لبئُ ػٍٝ  19-اٌٛثبئٟ إٌبرظ ػٓ أزؾبس ف١شٚط وٛف١ذ ٚلذ عبُ٘ اٌٛمغ

ٍخ ٌٍزؼبًِ ٚاٌزؼٍُ فٟ اٌج١ئبد الافزشام١خ، الأِش أوذ أ١ّ٘خ اوزغبة اٌّؼبسف ٚاٌّٙبساد اٌّإ٘   ،اٌزم١ٕبد اٌشل١ّخ

 .(Jorge-Vázquez, Alonso, Saltos, & Mendoza, 2021, p. 1) ِٚؾٛ الأ١ِخ اٌشل١ّخ ،ِغ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛع١ب

ٌزؾذ٠ذ لذسح أهشاف اٌؼ١ٍّخ  ؛أعبط  وأٚ اٌشل١ّخ  ظٙٛس ِفَٙٛ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خفٟ عبّ٘ذ ٘زٖ اٌغٙٛد      

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌزىٌٕٛٛع١ب

ٌزٛظ١ف الأدٚاد  ؛ِغّٛػخ اٌّؼبسف، اٌخجشاد، ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ :ٚرؼشف اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ػٍٝ أٔٙب     

ِٚؾبسوزٗ  ،رق١ُّ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟٚخ، ١اٌشل١ّخ ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد فٟ ؽً اٌّؾىلاد، ٚأداء اٌّٙبَ اٌزؼ١ٍّ

، ٠ٚشرجو ٘زا اٌّفَٙٛ فٟ ع١بق اٌؼ١ٍّخ (Tsankov & Damyanov, 2019, p. 5) ٔخ رفبػ١ٍخثقٛسح ئثذاػ١خ ِش  

٠ّٚبسعٛٔٙب فٟ  ،ْٚالإِىب١ٔبد اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌّؼٍّٛاٌخجشاد، ٚؾ١ش ئٌٝ اٌّؼبسف، ٠ؽ١ش ؛ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌّؼ١ٍّٓ

 ٚرطج١مٗ فٟ اٌفقً اٌذساعٟ ،ٚثقٛسح خبفخ فٟ ِغبي رق١ُّ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ،ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ

 . (379ؿ. ، 2020)ِٛوٍٟ،

ٌزؾذ٠ذ لذسح اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ رٛظ١ف  ؛أعبط  وزشو١ض ػٍٝ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٝ الأٔظّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبٌؼٕ  رُ      

اٌزىٌٕٛٛع١خ ف١ٙب، ٚارخبر اٌمشاساد راد اٌقٍخ ثبٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌلاصِخ ٌزٍج١خ اؽز١بعبرُٙ اٌزذس٠ج١خ ف١ّب ٠زؼٍك 

. ػلاٚح ػٍٝ رٌه، رغبُ٘ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ خٍك ث١ئخ (1308ؿ. ، 2021)اٌٍّؾٟ،  ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب

رط٠ٛش أداء اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌطٍجخ، ٚرؼض٠ض لذسح إٌّظِٛخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ ِٛاوجخ اٌزطٛساد ٚرفبػ١ٍخ،  رؼ١ّ١ٍخ

 (.24-23ؿ ؿ.، 2021)اٌغجٛسٞ،  اٌّٛعٛدح فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ

اٌؼٌّٛخ، رغبسع  :ٚعبءد عٙٛد اٌّإعغبد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزؼض٠ض اوزغبة اٌّؼ١ٍّٓ ٌٍىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٔز١غخ     

اٌزمذَ اٌزىٌٕٛٛعٟ، الاعزغبثخ ٌّزطٍجبد عٛق اٌؼًّ، ٚظٙٛس اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌزطج١مبد ٚاٌجشاِظ الإٌىزش١ٔٚخ راد 

رؾغ١ٓ رٛعٙبد  :. وّب رغبػذ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ػٍٝ(447ؿ. ، 2022)ػغ١شٞ،  اٌقٍخ ثزىٌٕٛٛع١ب اٌزؼٍُ

ٚاٌزشو١ت، ٚرؼض٠ض اٌمذسح  ،الإثذاعٚ بد اٌزفى١ش اٌؼ١ٍب وبٌزؾ١ًٍ،اٌّؼ١ٍّٓ ٔؾٛ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ر١ّٕخ ػ١ٍّ

 .(228-227ؿ. ، ؿ 2022)اٌٛو١ً،  ٚؽً اٌّؾىلاد ،ػٍٝ اٌزفى١ش إٌمذٞ

ؽ١ش  ؛٠ٚخزٍف اٌجبؽضْٛ فٟ رؾذ٠ذ هج١ؼخ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌزٟ ٠ؾزبعٙب اٌّؼٍُ خلاي ػ١ٍّخ اٌزذس٠ظ     

رٛظ١ف اٌزىٌٕٛٛع١ب  ،رق١ُّ اٌزؼٍُ :ِغبلاد أعبع١خ خصلاصئٌٝ  (23ؿ. ، 2021)اٌغجٛسٞ، رؾ١ش دساعخ 

٠بد فاْ اٌىفب؛ ٚاٌزؼٍُ اٌزارٟ. ٚثبلاعزٕبد ػٍٝ الإهبس الأٚسٚثٟ ٌٍىفب٠بد اٌشل١ّخ ،ٚاعزخذاَ الأعب١ٌت اٌشل١ّخ

اٌشلّٟ،  اٌزٛافً ٚاٌزؼبْٚٚأفٛي اٌزذس٠ظ اٌشلّٟ، ٚٔزبط اٌّؾزٜٛ اٌشلّٟ، ئ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌٍّؼٍُ رزّضً فٟ:

 .(1313ؿ. ، 2021)اٌٍّؾٟ،  ٚاٌّٛاهٕخ اٌشل١ّخ

 ٌذساعخ بؾٙب رجؼً ٔٛم   ،ِغبلاد أعبع١خ خصلاصٙب ئٌٝ ف١ّب ٠شٜ اٌجؼل ا٢خش أْ اٌىفب٠بد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٠ّىٓ رق١ٕفُ      

 ػٍٝ إٌؾٛ ا٢رٟ: (448ؿ. ، 2022)ػغ١شٞ، 

 عشاء ئٚ ،ٚاٌجشِغ١خ ،ِٚىٛٔبرٗ اٌّبد٠خ ،اٌؾبعٛة: ٚرشرجو ٘زٖ اٌىفب٠بد ثضمبفخ اعزخذاَ انكفبٚبد انؼبيخ

 اٌؼ١ٍّبد الأعبع١خ؛ وبلإدخبي، اٌزخض٠ٓ، الإخشاط، ٚاعزخذاَ اٌٛعبئو اٌّزؼذدح.
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 ٚاعزخذاَ ِؾشوبد اٌجؾش اٌّخزٍفخ، اعزخذاَ اٌجش٠ذ  ،: وّٙبساد اٌجؾشانكفبٚبد انخبصخ ثبلإَزشَذ

الإٌىزش١ٔٚخ، ٚاٌزؼبًِ ِٓ إٌّقبد  اٌّٛالغئٔؾبء ٚاٌّؾبدصخ اٌفٛس٠خ، ٚالإٌىزشٟٚٔ، ٔمً اٌٍّفبد ٚئسعبٌٙب، 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ.

 اٌمذسح ػٍٝ رق١ُّ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ اٌشلّٟ :: أٞكفبٚبد إػذاد انًمشساد الإنكزشَٔٛخ،   ّ ٓ ِٓ ثّب ٠زن

 ٚئداسرٙب ػٍٝ ؽجىخ الإٔزشٔذ. ،ِقبدس، ِمشساد، أٔؾطخ

َّّ ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأزبط رطج١مبد       فاْ ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ اوزغبة  ؛ّخ لأ٘ذاف رؼ١ّ١ٍخاٌزوبء الافطٕبػٟ اٌّق

ٚرخض٠ٕٙب، رق١ٕفٙب  ،وبٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ، ّٔزعخ لٛاػذ اٌج١بٔبد ؛اٌىفب٠بد اٌّشرجطخ ثزق١ُّ ٘زٖ اٌزطج١مبد

ٚاٌخٛاسص١ِبد اٌخبفخ ثٙب، اٌىفب٠بد اٌخبفخ ثبٌؼ١ٍّبد اٌش٠بم١خ، ٚاٌىفب٠بد اٌّشرجطخ ثبٌّٙبساد  ،ِٚؼبٌغزٙب

٘زا إٌٛع ِٓ اٌىفب٠بد  ، ٠ٚؼذ  (Pathak, 2022, p. 1) ا١ٌٍٕخ وبلإثذاع، اٌزٛافً، ارخبر اٌمشاساد، اٌزفى١ش اٌزؾ١ٍٍٟ

 ًٛ ٚرشٜ  .١ٌٚظ ِغشد اعزخذاِٙب فمو ،زٖ اٌزطج١مبدٚرٌه لأٔٙب ِشرجطخ ثأزبط ٘ ؛ٜ ِزمذَاٌزىٌٕٛٛع١خ راد ِغز

ٌمذسح اٌّؾشف١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ  بِٓ ؽ١ش دساعزٙ خأْ اعزخذاِٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ٠زٕبعت ِغ ٘ذف اٌجبؽض اٌجبؽضخ

اٌزٟ رضجذ ت ا٢ٌٟ ئٔزبط ٘زٖ اٌزطج١مبد، خبفخ أْ اٌذساعخ رجؾش فٟ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌخبفخ ثّؼٍّٟ اٌؾبع

ؿ. ، 2021)اٌٍّؾٟ،  ِٓ اٌذساعبد اِزلاوُٙ ٌىفب٠بد سل١ّخ أفنً ِٓ ثبلٟ ِؼٍّٟ اٌزخققبد الأخشٜاٌؼذ٠ذ 

1309). 

 

 :انطشٚمخ ٔالإخشاءاد انًُٓدٛخ

  يُٓدٛخ انذساعخ:
فبٌّٕٙظ ؛ ٚأ١ّ٘زٗ ،ؼزجش ِٕٙظ اٌذساعخ ِٓ الأعضاء الأعبع١خ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ اٌزٟ رإصش ػٍٝ عٛدح اٌجؾش٠ُ      

، ٚالإعبثخ ػٓ لاعزىؾبف اٌؾمبئك ؛ٚالأعب١ٌت اٌزٟ ٠زجؼٙب اٌجبؽش فٟ دساعخ ِؾىٍخ أٚ لن١خ ِؼ١ٕخ ٘ٛ اٌطش٠مخ

َ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ اٌزٞ ٠زلاءَ ذساعخ اٌؾب١ٌخ ثغٛدح ػب١ٌخ ع١غُزخذ  ٌٚزؾم١ك أ٘ذاف اٌ ثؼل اٌزغبؤلاد.

ًِ  ،ؽٙش إٌّب٘ظ اٌؼ١ٍّخِٚزغ١شارٙب، ٠ٚؼزجش إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟ ِٓ أ ،ِغ هج١ؼخ اٌذساعخ ب فٟ ٚأوضش٘ب اعزخذا

  .ِغبي اٌجؾش اٌؼٍّٟ

َّٟ  إٌّٙظ  ف اٌجبؽضْٛ ٚلذ ػش        أٚ  ،ُ ٌٍزؾم١ك فٟ اٌؾمبئك اٌّشرجطخ ثظب٘شحأعٍٛة ِٕظَّ "ثأٔٗ اٌزؾ١ٍٍٟ  اٌٛفف

ٚرأص١ش٘ب  ،خأٚ رأو١ذ فؾخ اٌؾمبئك اٌغبثم ،أٚ أٚمبع ِؼ١ٕخ فٟ عج١ً اعزىؾبف ؽم١مخ عذ٠ذح ،أٚ أؽذاس ،ِٛلف

ٌغّغ اٌج١بٔبد  ؛خذَ إٌّٙظ اٌٛففٟ اٌزؾ١ٍٍٟاعزُ  ،ٌزٌه ."ثبلإمبفخ ئٌٝ اٌؼلالبد إٌّجضمخ ػٕٙب ،ػٍٝ ِزغ١ش ِؼ١ٓ

اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد  ٚاٌؾمبئك اٌزٟ رزؼٍك ثٛالغ

ِ  اٌؾبعت ا٢ٌٟ،   ٌّزغ١شاد اٌذساعخ اٌذ٠ّغشاف١خ.  بٚاٌم١بَ ثّمبسٔبد رجؼً  ،رؾ١ٍٍٙب ُ  ٓ ص  ٚ

 :يدزًغ انذساعخ ٔػُٛزّ
٠مزقش ِغزّغ اٌذساعخ اٌؾبٌٟ ػٍٝ وبفخ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح      

٢خش  بٚفمً  بد،ِٚؼٍّ بد( ِؾشف504) ٓ  ٚاٌجبٌغ ػذد٘ ،ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ ِذ٠ٕخ عذحاٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ 

س اعزخذاَ أعٍٛة اٌؾقش ا ٌزؼز  . ٚٔظشً ٘ـ1444ٌٍؼبَ  بٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خث ئداسح رؼ١ٍُ ِذ٠ٕخ عذحئؽقبئ١خ 

ثؼ١ٕخ  ؛ فمذ اوُزفٟ ٚاٌزىٍفخ ،ٚاٌغٙذ ،ِٕٙب اٌٛلذ ؛اٌؾبًِ فٟ عّغ اٌج١بٔبد اٌخبفخ ثبٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٌؼذح اػزجبساد

ػ١ٕخ  اٌجبؽضخ اخزبسد؛ ؽ١ش ٚػىظ ٔزبئغٙب ػٍٝ ِغزّغ اٌذساعخ ،ػؾٛائ١خ ثغ١طخ ِّضٍخ ٌّغزّغ اٌذساعخ

( ِؾشفخ ِٚؼٍّخ ِٓ ِؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ 60ػؾٛائ١خ ِىٛٔخ ِٓ )

ص  فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، ثّذ٠ٕخ عذح  ُٚ  .googleب ػجش ّٔبرط ئٌىزش١ٔٚ ً  ٓ  ػ١ٍٙ خذ الاعزجبٔػٚ

  :أدٔاد انذساعخ
ّ  ٌٚلإعبثخ ػٓ رغبؤلارٗ ،ٌزؾم١ك أ٘ذاف اٌجؾش      ٌٍىؾف ػٓ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ  الاعزجبٔخأداح  ذّ؛ فُ

ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد  ،لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، ٚرٌه ِٓ خلاي  ِذ٠ٕخ عذحاٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ 

ٛ  اٌشعٛع ئٌٝ الأدث١بد ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّشرجطخ ثّٛمٛع اٌجؾش فٛسرٙب إٌٙبئ١خ  ٔذ الاعزجبٔخ فٟ، ٌٚمذ رى

 ّ٘ب: ؛ِٓٓ لغ١ّٓ سئ١غ١  

 :اؽزًّ ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌذ٠ّغشاف١خ لأفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح،  انمغى الأٔل

  ّ  ٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ(.اٌّغ
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 :َٙالافطٕبػٟ ٌذٜ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء ظ ( فمشح رم38١اؽزًّ ػٍٝ ) انمغى انثب

اٌزبثؼخ ٌلإداسح ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط  ،ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

 ػٍٝ أسثؼخ أثؼبد، ٟٚ٘:  ذٚاؽزٍّ ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ عذح

 ( فمشح.12نّٓ )زٚر ،اٌّؾٛس الأٚي: اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ -1

 .اد( فمش8نّٓ )زٚر ،اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خاٌّؾٛس اٌضبٟٔ:  -2

 .اد( فمش8نّٓ )زٚر ،وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبداٌّؾٛس اٌضبٌش:  -3

 ( فمشاد.10نّٓ )زٚر ،وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍٕخ اٌّؾٛس اٌشاثغ: -4

 

 :صذق الأداح ٔثجبرٓب
ك فٟ فٛسرٗ الأ١ٌٚخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّزخقق١ٓ فٟ ش  اٌظب٘شٞ ػُ  الاعزجبٔخذ ِٓ فذق ِؾزٜٛ ٌٍزأو       

ُ٘ ؽٛي ِذٜ ءآساٚا أثذ  ١ش ؽ ،الاعزجبٔخلإثذاء ِلاؽظبرُٙ ؽٛي ػجبساد  ؛رم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ ٚاٌؾبعت ا٢ٌِٟغبي 

 ػٓ ِذٜ ِخ ِفشداد الاعزجبٔخ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ، فنلًا ٠ٛخ ٌؼجبساد الاعزجبٔخ، ِٚذٜ ِلاءغفؾخ اٌق١بغخ اٌٍ  

ُٚ فلاؽ١خ وً ػج  أم١ُفذٚ ذفز  ؽُ  ٚلذ ،ٚرٛع١ٙبرُٙ ،آساء اٌّؾى١ّٓ خاٌجبؽضأخزد ٗ. ؼذ ٌم١بع  م  بسح ٌم١بط ِب 

ُٚ ٚفمبً  ،ثؼل اٌزؼذ٠لاد ٠ذعشاٌفمشاد، ٚأُ  ثؼلُ  ؼ ذ الأداح فٟ فٛسرٙب إٌٙبئ١خٌّلاؽظبرُٙ ٚرٛع١ٙبرُٙ، ٚ  ،م 

 ٚآسائُٙ. ،ٌزؼذ٠لاد اٌّؾى١ّٓ بٚفمً 

ت ٌّؾٛس اٌزٞ رٕزّٟ ئ١ٌٗ، ٚوزٌه ؽُغٚا ،الاعزجبٔخت ِؼبًِ اسرجبه ث١شعْٛ ٌىً فمشح ِٓ فمشاد وّب أٔٗ ؽُغ     

. ٚلذ رشاٚؽذ الاعزجبٔخٚرٌه ٌٍزأوذ ِٓ اٌقذق اٌجٕبئٟ ٌّؾبٚس  ؛ٌلاعزجبٔخِؼبًِ اسرجبه وً ِؾٛس ثبٌذسعخ اٌى١ٍخ 

ٚ٘زا ٠ذي ، (0,707-0,931ِٚغ اٌّؾبٚس ِب ث١ٓ ) ،(0,864-0,421)ِؼبِلاد اسرجبه اٌفمشاد ِغ الأداح وىً ِب ث١ٓ 

ٚداٌخ  ،ِؼبِلاد اسرجبه ِمجٌٛخ ٙبْ ع١ّؼئؽ١ش  الاعزجبٔخ؛ػٍٝ ٚعٛد ِؼبًِ اسرجبه لٛٞ ٌٍّؾبٚس ٚاٌؼجبساد ِغ 

 لأغشاك رطج١ك اٌذساعخ. (α  =0.05)ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

ٌٚلاعزجبٔخ وىً، ٚرٌه ثبعزخذاَ  ،ؼذ ِٓ أثؼبد الاعزجبٔخت اٌضجبد ٌىً ثُ ّب ٠زؼٍك ثضجبد الاعزجبٔخ فمذ ؽُغ  أِب ف١     

ثؼذ رغش٠جٙب ػٍٝ ػ١ٕخ اعزطلاػ١خ خبسعخ ػٓ ػ١ٕخ اٌجؾش،  (Alpha Cronbach)وشٚٔجبؿ أٌفب ِؼبًِ صجبد 

اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ ِؾشفخ ِٚؼٍّخ ِٓ ِؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط  (20)ِىٛٔخ ِٓ 

( ٠ج١ٓ ِؼبِلاد صجبد أٌفب لأثؼبد 1، ٚاٌغذٚي )ِٚٓ خبسط ػ١ٕخ اٌذساعخ ،اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خفٟ عذح 

 ٚالاعزجبٔخ وىً. ،الاعزجبٔخ

 لأثؼبد الاعزجبَخ ٔالاعزجبَخ ككم أنفب كشَٔجبخيؼبيلاد ثجبد  (1)خذٔل 

 نفبأكشَٔجبخ  ػذد انفمشاد انًحٕس

 0,914 12 انكفبٚبد انجشيدٛخ

 0,864 8 انشٚبضٛخانكفبٚبد 

 0,932 8 كفبٚبد انزؼبيم يغ انجٛبَبد

 0,891 10 ُخكفبٚبد انًٓبساد انهٛ  

 0,956 38 انًمٛبط ككم

 

وشٚٔجبؿ ٌّؾبٚس اٌذساعخ ِشرفؼخ ِٚمجٌٛخ، فجٍغذ أٌفب ( اٌغبثك أْ ل١ُ ِؼبِلاد ٠1ظٙش ِٓ اٌغذٚي )     

(، ٌٍّٚؾٛس 0,864ثٍغذ ) اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خ، ٌٍّٚؾٛس اٌضبٟٔ: اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ ٌٍّؾٛس الأٚي: (0,914)

، وّب (0,891، ٌٍّٚؾٛس اٌشاثغ: وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍٕخ ثٍغذ )(0,932ثٍغذ )وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌضبٌش: 

لإعبثبد أفشاد اٌؼ١ٕخ ػٓ أعئٍخ  بػب١ًٌ  ب٠ذي ػٍٝ أْ ٕ٘بن صجبرً (، 0,956ٚوىً ) ٌلاعزجبٔخوشٚٔجبؿ أٌفب ثٍغذ ل١ّخ 

 :أٞ ؛ثذسعـخ ػب١ٌخ ِـٓ اٌضمـخ الاعزجبٔخِىب١ٔـخ اٌزؼبِـً ِـغ ئٚ ،الاعزجبٔخُّٙٙ ٌؼجبساد ش اٌٝ ف  ١ِّب ٠ؾ؛ الاعزجبٔخ

ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء ِٚمجٌٛخ لأغشاك رطج١ك اعزجبٔخ  ِشرفؼخأْ ٕ٘بن دسعخ 

 .ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌِٟٓ ٚعٙخ ٔظش الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

 :انٕصٌ انُغجٙ ٔرصحٛح الاعزجبَخ
ٌٍذسعبد اٌزب١ٌخ اٌزٟ ٠خزبس٘ب  بٚفمً  ،الاعزجبٔخٌزقؾ١ؼ  ؛ط اٌخّبع١ٌٟىشد رٚ اٌزذس   َ ِم١بطُ اعزخُذ       

( رؼجش 3، ٚدسعخ )غ١ش ِٛافمخش ػٓ ( رؼج  2، ٚدسعخ )اعذ ً  غ١ش ِٛافمخش ػٓ ( رؼج  1ٟٚ٘: )دسعخ ) ،ْٛاٌّغزغ١ج

ٌٚزفغ١ش اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ  .(اعذ ً  ِٛافمخ( رؼجش ػٓ 5، ٚدسعخ )ِٛافمخ( رؼجش ػٓ 4، ٚدسعخ )ِؾب٠ذحػٓ 
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ّ  ٚػٍٝ ِغبٌٙب وىً ،ػٍٝ وً فمشح ِٓ فمشاد الاعزجبٔخٌزمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ  ذ ػٍٝ اٌزمغ١ُ اٌزبٌٟ فٟ ؛ اػزُ

 ( ٌٍؾىُ ػٍٝ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ:2عذٚي )

 يمٛبط انًزٕعطبد انحغبثٛخ ٔرفغٛشْب (2)خذٔل 
 ايشرفؼخ خذ    يشرفؼخ يزٕعطخ يُخفضخ ايُخفضخ خذ   

1 - 1,80 1,81 - 2,6 2,61 - 3,40  3,41 -4,20   4,21-5  

 

 يخ:الإخشاءاد الإحصبئٛخ انًغزخذ  
، ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ٌلإعبثخ ػٓ أعئٍخ اٌذساعخ الأعبع١خ ؛(SPSS)ؽقبئٟ اٌزؾ١ًٍ الإ ثشٔبِظ   اٌجبؽضخُ  اػزّذد    

ؼذ  ّ  ؽقبئ١خ اٌزب١ٌخ:ٌزؾم١ك الأ٘ذاف، ٚرٌه ثبعزخذاَ الاخزجبساد الإ ؛أصٕبء اٌذساعخ اٌزٟ عُ

 ٌزفق١ً اٌّزغ١شاد اٌذ٠ّغشاف١خ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ. ؛ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ،اٌغذاٚي اٌزىشاس٠خ .1

 َ.ٌم١بط صجبد اٌّم١بط اٌّغزخذ   ؛(Cronbach Alpha)وشٚٔجبؿ أٌفب ِؼبًِ  .2

 ٌم١بط فذق اٌزٕبغُ اٌذاخٍٟ. ؛(Pearson correlation)ِؼبًِ الاسرجبه ث١شعْٛ  .3

غزخذَ فٟ ٚفف آساء ػ١ٕخ اٌذساعخ ٟٚ٘ رُ  ،اٌذساعخاٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌفمشاد أداح  .4

ثبلإمبفخ اٌٝ اعزخذاِٗ فٟ ٚفف  ،ِٓ أعً اٌىؾف ػٓ ِزٛعو الإعبثبد ٌىً ِزغ١ش ؛ؽٛي ِزغ١شاد اٌذساعخ

 وً ػجبسح ِٓ اٌؼجبساد اٌٛاسدح فٟ الاعزجبٔخ، ٌٚلإعبثخ ػٓ رغبؤلاد اٌذساعخ.

Independent T-)ٌٍؼ١ٕبد اٌّغزمٍخ  "د"ٚاخزجبس  ،(One Way ANOVA)اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ  .5

test)اٌزبثؼخ ٌفؾـ اٌفشٚق ث١ٓ ِزٛعطبد ٚعٙبد ٔظش اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط  ؛

ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح،  بثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ رجؼً  ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ عذح

  ّ  ٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ.ٝ اٌٛظ١فٟ، ااٌّغ

 :َزبئح انذساعخ ٔيُبلشزٓب
       ّ  ،ٙب ثأعئٍخ اٌذساعخزٚسثط ،الاعزجبٔخؾش جاٌؼخ ِٓ أداح اعزخشعذ اٌجبؽضخ إٌزبئظ ِٓ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌّغ

ؽ١ش ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌىؾف ػٓ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ  ؛ٚأ٘ذافٙب

اٌزبثؼخ ٌلإداسح ؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط ِِٓ ٚعٙخ ٔظش  ،ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ٚالاخزلاف فٟ اعزغبثبد اٌّؾشفبد ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، ٚأٚعٗ اٌؾجٗ اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ عذح 

ّ  اٚفك  ،ٚاٌّؼٍّبد ثبٌزوبء ٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح، اٌّغ

 ػٓ أعئٍزٙب ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزب١ٌخ: ٚأع١ُت ،أ٘ذاف اٌذساعخ ذؾممالافطٕبػٟ، ٚر

 انذساعخنذًٕٚغشافٛخ لأفشاد ػُٛخ : ٔصف انجٛبَبد الأٔنٛخ ٔاأٔلا  
رمَٛ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ػذد ِٓ اٌّزغ١شاد اٌّغزمٍخ اٌّزؼٍمخ ثبٌخقبئـ اٌؾخق١خ ٚاٌٛظ١ف١خ لأفشاد ػ١ٕخ      

ّضٍخ فٟ )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح، اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء ، ِاٌذساعخ

 ـ أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:٠ّىٓ رؾذ٠ذ خقبئ ،ٛء ٘زٖ اٌّزغ١شادٚفٟ م   .الافطٕبػٟ(

 :انًؤْم انؼهًٙ -1
 اٌغذٚي أدٔبٖ:فٟ وّب ٘ٛ ِٛمؼ  ،اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزغ١ش اٌذ٠ّٛغشافٟ )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ( ذجؽُغ       

 (60)ٌ= انًؤْم انؼهًٙ( رٕصٚغ ػُٛخ انذساعخ حغت 3خذٔل )
 % ن انًؤْم انؼهًٙ و

 ثىبٌٛس٠ٛط 1
32 53,3 

 13,3 8 دثٍَٛ ػبي   2

 26,7 16 ِبعغز١ش 3

 6,7 4 دوزٛساٖ 4

 100 60 انًدًـــٕع

ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ اٌفئخ  ( ِزغ١ش اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ )اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ( أْ ع١ّغ أفشاد٠3زنؼ ِٓ اٌغذٚي )     

ٓ ٠ّزٍىْٛ دسعخ ِ   %(، رلا٘ب53,3 ٍذ ئٌٝ )فأدٔٝ دسعخ ثىبٌٛس٠ٛط ثٕغجخ وج١شح ٚ ِّٓ ٠ّزٍىْٛ ثؾذ   اٌّزؼٍّخ

ِ  13,3 %(، ٚرلا٘ب ِّٓ ٠ّزٍىْٛ دسعخ اٌذثٍَٛ اٌؼبٌٟ ثٕغجخ )26,7 اٌّبعغز١ش ثٕغجخ ) ٓ ٠ّزٍىْٛ دسعخ %(، ٚ

 %(.6,7 ٟٚ٘ ) ،ثٕغجخ ألً ٖاٌذوزٛسا
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 انذساعخ حغت يزغٛش انًؤْم انؼهًٙ( رٕصٚغ ػُٛخ 1انشكم )

 

 :ػذد عُٕاد انخجشح -2
 اٌغذٚي أدٔبٖ:فٟ وّب ٘ٛ ِٛمؼ  ،اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزغ١ش اٌذ٠ّٛغشافٟ )عٕٛاد اٌخجشح( ذجغ  ؽُ      

 (60حغت يزغٛش عُٕاد انخجشح )ٌ=ػُٛخ انذساعخ ( رٕصٚغ 4خذٔل )
 % ن عُٕاد انخجشح و

 عٕٛاد 5ألً ِٓ  1
8 13,3 

 عٕٛاد  5-10 ِٓ  2
14 23,3 

 28,3 17 عٕخ  15 -11 ِٓ  3

 35,0 21 ٕخع 15أوضش ِٓ  4

 100 60 انًدًـــٕع

ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ اٌّؾبسوبد فٟ  ٍٓؽى   أْ اٌّؾشفبد اٌخجشح، عٕٛاد( ِزغ١ش ٠4زنؼ ِٓ اٌغذٚي )     

ٙب ، فٟ ؽ١ٓ رٍز%(35,0 إٌغجخ الأوجش ِٓ اٌؼ١ٕخ ) ٕخ( ع15أوضش ِٓ ) ٓ  اٌذساعخ ِّٓ رشاٚؽذ عٕٛاد خجشرٙ

( ئٌٝ 11ٙب اٌفئخ اٌزٟ رّزٍه خجشح ِٓ )%(، ٚرٍز28,3 ( عٕٛاد ثٕغجخ )10ٝ )( ئ5ٌخجشح ِٓ )اٌفئخ اٌزٟ رّزٍه 

بد فٟ وئٌٝ إٌغجخ الألً ِٓ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ اٌّؾبس   %(، ٚفٛلًا 23,3 ( عٕخ ثٕغجخ )15)

 %(.13,3 ( عٕٛاد ثٕغجخ )5خجشح ألً ِٓ ) ٓ  اٌذساعخ ِّٓ ٠ّزٍى

53.30% 

13.30% 

26.70% 

6.70% 

 حسب المؤهل العلمي عينة الدراسة توزيع 

 دكتوراه ماجستير دبلوم عالي بكالوريوس
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 انذساعخ حغت يزغٛش عُٕاد انخجشح ػُٛخ( رٕصٚغ 2انشكم )

 

3-   ً  :ٗ انٕظٛفٙانًغ
اٌغذٚي فٟ وّب ٘ٛ ِٛمؼ  ،اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزغ١ش اٌذ٠ّٛغشافٟ )اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ( ذجؽُغ       

 أدٔبٖ:

 ( 60حغت انًغًٗ انٕظٛفٙ )ٌ=ػُٛخ انذساعخ ( رٕصٚغ 5خذٔل )
 % ن انًغًٗ انٕظٛفٙ و

 ِؾشفخ 1
15 25,0 

 75,0 45 ِؼٍّخ 2

 100 60 انًدًـــٕع

ٍذ ٔغجخ ِؼٍّبد اٌؾبعت ثؾ١ش ؽى   ؛ٌّزغ١ش اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ ب( رٛص٠غ ػ١ٕخ اٌذساعخ هجمً ٠5زنؼ ِٓ عذٚي )     

ِضٍذ ٔغجخ اٌّؾشفبد اٌّؾبسوبد فٟ اٌذساعخ إٌغجخ  ٓ%(، فٟ ؽ75,0١ ا٢ٌٟ إٌغجخ الأوجش ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ )

 %(. 25,0الألً )

 

 
 انًغًٗ انٕظٛفٙ يزغٛش ( رٕصٚغ ػُٛخ انذساعخ حغت3انشكم )

 
 

13.30% 

23.30% 

28.30% 

35.00% 

 حسب متغير سنوات الخبرة عينة الدراسة توزيع 

 سنوات 15أكثر من  سنة 15-11من  سنوات 10-5من  سنوات 5أقل من 

75.00% 

25.00% 

 حسب المسمى الوظيفي عينة الدراسة توزيع 

 معلمة مشرفة
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 :الانزحبق ثذٔساد رذسٚجٛخ فٙ يدبل انزكبء الاصطُبػٙ -4
اٌزىشاساد ٚإٌغت اٌّئ٠ٛخ ٌٍّزغ١ش اٌذ٠ّٛغشافٟ )الاٌزؾبق ثذٚساد رذس٠ج١خ فٟ ِغبي اٌزوبء  ذجؽُغ       

 اٌغذٚي أدٔبٖ:فٟ وّب ٘ٛ ِٛمؼ  ،الافطٕبػٟ(

 

 ( 60حغت الانزحبق ثذٔساد رذسٚجٛخ فٙ يدبل انزكبء الاصطُبػٙ )ٌ=ػُٛخ انذساعخ ( رٕصٚغ 6خذٔل )
 % ن انذٔساد انزذسٚجٛخ  و

 ٌُ أٌزؾك 1
43 71,7 

 28,3 17 اٌزؾمذ ثذٚسح أٚ أوضش 2

 100 60 انًدًـــٕع

 ؛اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌّزغ١ش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ فٟ ِغبي بػذ هجمً ( أْ ػ١ٕخ اٌذساعخ رٛص  ٠6زنؼ ِٓ عذٚي )     

ِٚؼٍّبد ٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِٕطمخ  اٌّؾشفبد   ٍذ ٔغجخُ ثؾ١ش ؽى  

ِٚؼٍّبد ٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط  اٌّؾشفبد   ٍذ ٔغجخُ %(، وّب ؽى  71,7 اٌش٠بك ٌفئخ "غ١ش ِزٍمٟ اٌذٚساد" )

 %(.28,3 ٌذٚسح ٚأوضش ) بدِٓ اٌٍّزؾماٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ عذح 

 
 ذسٚجٛخ فٙ يدبل انزكبء الاصطُبػٙ( رٕصٚغ ػُٛخ انذساعخ حغت يزغٛش انذٔساد انز4انشكم )

 

 : الإخبثخ ػٍ أعئهخ انذساعخ ٔفشضٛزٓببثبَٛ  
ّ  ؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اعزخشعذ اٌجبؽضخ إٌزبئظ ِٓ ر       ،ٙب ثأعئٍخ اٌذساعخزٚسثط ،الاعزجبٔخجؾش اٌؼخ ِٓ أداح اٌّغ

ؽ١ش ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ  ؛ٚفشم١برٙب

 ٚفشم١زٙب ،الإعبثخ ػٓ أعئٍخ اٌذساعخرُ رؾم١ك ٌٚزؾم١ك أ٘ذف اٌذساعخ  .ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

 ِٓ خلاي إٌزبئظ اٌزب١ٌخ:

ػشض َزبئح ٔيُبلشخ َزبئح انغؤال الأٔل: يب ٔالغ انكفبٚبد انجشيدٛخ انلاصيخ لإَزبج  -1

 رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ نذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ؟
اٌىفب٠بد ٚالغ  اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌفمشاد ذعخش  ٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي اعزُ      

 خاٌجبؽض ذاٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ، ٚاعزخذِ

ٚدلالارٙب، ٚاٌغذاٚي اٌزب١ٌخ  ،ٌزفغ١ش ٘زٖ اٌّزٛعطبد ؛( اٌغبثك2فٟ اٌغذٚي ) اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌٛاسد   ِم١بط  

 رج١ٓ إٌزبئظ:

71.70% 

28.30% 

 حسب الالتحاق بدورات تدريبية في مجال الذكاء الاصطناعي عينة الدراسة توزيع 

 التحقت بدورة أو أكثر لم ألتحق
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ؼذ ٔالغ انكفبٚبد اعخ نج  انًزٕعطبد انحغبثٛخ ٔالاَحشافبد انًؼٛبسٚخ نزمذٚشاد أفشاد ػُٛخ انذس (7)خذٔل 

 انجشيدٛخ

 انفمشح انشلى
 انًزٕعظ

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘
 انذسخخ انشرجخ

 ِزٛعطخ 3,22 1,26 4   .(Java) أعبع١بد ٌغخ عبفب خ/ اٌّؾشفخاٌّؼٍّ رزمٓ 1

 ِشرفؼخ 3,78 1,03 4 .(Python) أعبع١بد ٌغخ ثب٠ضْٛرزمٓ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  2

 ِشرفؼخ 3,55 1,08 6  .(++C) أعبع١بد ٌغخرزمٓ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  3

 ِٕخفنخ 2,03 1,02 12  .(R) أعبع١بد ٌغخرزمٓ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  4

 ِشرفؼخ 1 0,88 3,97 .ٚاٌزىشاس٠خ ،وزبثخ اٌغًّ الاخز١بس٠خ خ/ اٌّؾشفخاٌّؼٍّ رغزط١غ 5

 ِشرفؼخ 3 1,05 3,90 .ّخِٕٚظَّ  ،وزبثخ "أوٛاد" ٔظ١فخرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  6

 ِشرفؼخ 2 0,91 3,92  .اٌزؼبًِ ثبؽزشاف١خ ِغ أؽذ أٔظّخ اٌزؾغ١ًرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  7

 ِزٛعطخ 8 0,91 3,02 .ٚاٌزؼبًِ ِؼٗ، الأٔغت ٌجشِغ١زٗ (Stack) اخز١بسرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  8

الأٔغت  (Frameworks and libraries) اخز١بسرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  9

 ، ٚاٌزؼبًِ ِؼٗ.ٌجشِغ١زٗ
 ِزٛعطخ 9 1,10 2,90

 ِشرفؼخ 5 1,5 3,77 .ِٙبسح اٌزقؾ١ؼرزمٓ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  10

 ِزٛعطخ UNIX . 2,77 0,93 10اخز١بس رؾغ١ً أدٚادرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  11

ٚاٌؾٛعجخ  ،د اٌضِِٕٟؼشفخ ثّفب١ُ٘ رؾ١ًٍ اٌزشد   خأٚ اٌّؾشف خاٌّؼٌٍّذٜ  12

  .ٚرم١ٕبد ِؼبٌغخ الإؽبساد اٌّزمذِخ ،اٌّٛصػخ
 ِٕخفنخ 11 0,87 2,43

 يزٕعطخ - 0,73 3,27 ؼذ )ٔالغ انكفبٚبد انجشيدٛخ( ككمث  

 

ٚالغ اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد ( أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌزٟ رم١ظ ٠7زنؼ ِٓ عذٚي )     

 ،ٚثذسعخ )ِٕخفنخ ،( 2,03-3,97 اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ لذ رشاٚؽذ ث١ٓ )

وزبثخ اٌغًّ / اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :( اٌزٟ ٔقذ ػ5ٍٝؽ١ش عبءد اٌفمشح سلُ ) ؛ِٚشرفؼخ( ،ِٚزٛعطخ

(، ٚثذسعخ 0,88ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,97ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،ٚاٌزىشاس٠خ" فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ،الاخز١بس٠خ

ثبؽزشاف١خ ِغ  اٌزؼبًِ/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝٚ ،(7)ِشرفؼخ(، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفمشح سلُ )

( 4خ(، ث١ّٕب عبءد اٌفمشح سلُ )ٚثذسعخ )ِشرفؼ ،(3,92ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،" فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخأؽذ أٔظّخ اٌزؾغ١ً

 ،(2,03ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،خ١شح(" فٟ اٌّشرجخ الأRأعبع١بد ٌغخ ) / اٌّؾشفخرزمٓ اٌّؼٍّخ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝ

ثذسعخ )ِٕخفنخ(. وّب ثٍغ اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ 

، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ٚثذسعخ ِشرفؼخ ،(0,73ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,27ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ )

ػٟ ٌذٜ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕب

 ِٚزجبػذح. ،ِزفبٚرخ

فٟ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ أداء اٌخذِبد  ٠غبّ٘ٓ٘زٖ إٌز١غخ ئٌٝ أْ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ  ٜؼضٚرُ      

ئداسح  ٌؾشؿ   ٚاٌزم١ًٍ ِٓ اٌزؼم١ذاد الإداس٠خ، ٚسثّب ٠ؼٛد اٌغجتُ  ،داخً اٌّذاسط، ِٓ ؽ١ش رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ

ىْٛ ٕ٘بن خطو ر، ٚلذ ظ دْٚ ػمجبد  ٌزٕف١ز اٌّٙبَ ثؾىً عٍ   ؛ٚاٌطبٌجبداٌزؼ١ٍُ ػٍٝ رز١ًٌ ِؾىلاد اٌّؼٍّبد 

جً اٌطٍجخ ٚاٌّؼٍّبد. ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ِغزمج١ٍخ ٌذٜ اٌّذاسط ػٍٝ ص٠بدح رٛظ١ف اٌزوبء الافطٕبػٟ ِٓ ل  

ف أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٌزطج١مبد اٌزوبء اٌزٟ أؽبسد ئٌٝ رٛظ١ (Mohammed et al., 2021)دساعخ 

 الافطٕبػٟ خلاي ػ١ٍّخ رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد اٌّؼ١ٍّٓ.

ػشض َزبئح ٔيُبلشخ انغؤال انثبَٙ: يب ٔالغ انكفبٚبد انشٚبضٛخ انلاصيخ لإَزبج  -2

 رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ نذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ؟
ٚالغ اٌىفب٠بد  اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌفمشاد ذعٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي اعزخُش     

 خاٌجبؽض ذاٌش٠بم١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ، ٚاعزخذِ

ٚدلالارٙب، ٚاٌغذاٚي اٌزب١ٌخ  ،ٌزفغ١ش ٘زٖ اٌّزٛعطبد ؛( اٌغبثك2فٟ اٌغذٚي ) اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌٛاسد   ِم١بط  

 رج١ٓ إٌزبئظ:
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اعخ نجؼذ ٔالغ انكفبٚبد انًزٕعطبد انحغبثٛخ ٔالاَحشافبد انًؼٛبسٚخ نزمذٚشاد أفشاد ػُٛخ انذس (8)خذٔل 

 انشٚبضٛخ

 انفمشح انشلى
 انًزٕعظ

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘
 انذسخخ انشرجخ

 اِشرفؼخ عذ ً  1 0,50 4,50  .اٌؾغبث١خ إٌّطم١خئعشاء اٌؼ١ٍّبد رغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  1

 اِشرفؼخ عذ ً  2 0,60 4,32 اٌزؼبًِ ِغ اٌذٚاي ٚاٌّقفٛفبد.رغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  2

بد اٌزوبء ػٍٝ ػٍُ ثبٌّفب١ُ٘ اٌنشٚس٠خ ٌزٕف١ز خٛاسص١ِ   خ/ اٌّؾشفخاٌّؼٍّ 3

 ٚاٌزىبِلاد. ،ٚاٌّؾزمبد ،ٚاٌّقفٛفبد ،وبٌّزغٙبد ؛الافطٕبػٟ
 ِزٛعطخ 8 1,21 3,07

 ِزٛعطخ 7 1,14 3,40 .ِٙبسح اٌغجش اٌخطٟ/ اٌّؾشفخ رزمٓ اٌّؼٍّخ 4

 ِشرفؼخ 5 1,02 3,55  .ِٙبسح اٌزؾ١ًٍ الإؽقبئٟ/ اٌّؾشفخ رزمٓ اٌّؼٍّخ 5

 ِشرفؼخ 6 1,11 3,52 .اٌزؼبًِ ِغ الاؽزّبلاد/ اٌّؾشفخ رزمٓ اٌّؼٍّخ 6

 ِشرفؼخ 3 0,82 3,97 .ٚرؾ١ٍٍٙب ،اٌشعَٛ اٌج١ب١ٔخاٌزؼبًِ ِغ / اٌّؾشفخ رزمٓ اٌّؼٍّخ 7

 ِشرفؼخ 4 1,05 3,67  .ئٔؾبء ٚرٕف١ز اٌخٛاسص١ِبدرغزط١غ اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ  8

 يشرفؼخ - 0,69 3,75 ؼذ )ٔالغ انكفبٚبد انشٚبضٛخ( ككمث  

     
اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء اٌش٠بم١خ ( أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌزٟ رم١ظ ٚالغ اٌىفب٠بد ٠8زنؼ ِٓ عذٚي ) 

 ،ٚثذسعخ )ِزٛعطخ ،( 3,07-4,50 الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ لذ رشاٚؽذ ث١ٓ )

ئعشاء / اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :( اٌزٟ ٔقذ ػ1ٍٝؽ١ش عبءد اٌفمشح سلُ )؛ (اِٚشرفؼخ عذ ً  ،ِٚشرفؼخ

(، ٚثذسعخ 0,50ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(4,50ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،" فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝاٌؼ١ٍّبد اٌؾغبث١خ إٌّطم١خ

 ،اٌزؼبًِ ِغ اٌذٚاي/ اٌّؾشفخ ٍّخرغزط١غ اٌّؼ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝٚ ،(2(، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفمشح سلُ )اعذ ً  )ِشرفؼخ

( 3(، ث١ّٕب عبءد اٌفمشح سلُ )اعذ ً  ٚثذسعخ )ِشرفؼخ ،(4,43ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،" فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخٚاٌّقفٛفبد

 ؛بد اٌزوبء الافطٕبػٟػٍٝ ػٍُ ثبٌّفب١ُ٘ اٌنشٚس٠خ ٌزٕف١ز خٛاسص١ِ   خ/ اٌّؾشفخاٌّؼٍّ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝ

ثذسعخ  ،(3,07ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،خ١شح" فٟ اٌّشرجخ الأٚاٌزىبِلاد ،ٚاٌّؾزمبد ،ٚاٌّقفٛفبد ،وبٌّزغٙبد

لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ اٌلاصِخ اٌش٠بم١خ (. وّب ثٍغ اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌٛالغ اٌىفب٠بد ِزٛعطخ)

، ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ ٚثذسعخ ِشرفؼخ ،(0,69ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,75ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ )

ٚالغ اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء ػٍٝ  بد  ِزفماٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

 .ا٢ٌٟالافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت 

رٌه ئٌٝ ئٌّبَ اٌؼذ٠ذ ِٓ ِؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚاٌّؾشفبد ثأعظ رٛظ١ف اٌزم١ٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ  ٜؼضٚلذ ٠ُ      

فٟ ظً اٌزطٛساد اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠إدٞ ئٌٝ  ١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ اٌزؼ١ّ١ٍخِٕٚٙب رطج ؛اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

غ ػٍٝ ٚاخز١بس الأٔؾطخ ٚاٌّٙبَ راد الأ٘ذاف اٌزٟ رؾغ   ،ٚمٛػ اٌشؤ٠خ أِبَ اٌّؼٍّبد فٟ رؾ١ًٍ اٌج١ئخ اٌقف١خ

اٌزٟ أؽبسد  (2020)اٌغبِذٞ ٚاٌفشأٟ، . ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ اٌطبٌجبدرذػُ  اٌزٟٚ ،الإثذاع ٚالاثزىبس

ٓ  أْ ِؼٍّبد اٌّؼٙذ ٠ُ ئٌٝ   ثؾذح أ١ّ٘خ اعزخذاَ رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ. ذسو

ػشض َزبئح ٔيُبلشخ انغؤال انثبنث: يب ٔالغ كفبٚبد انزؼبيم يغ انجٛبَبد انلاصيخ  -3

 لإَزبج رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ نذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ؟
ٚالغ وفب٠بد اٌزؼبًِ  ٌفمشاد اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ذعاٌغإاي اعزخُش   ٌلإعبثخ ػٓ ٘زا     

 ذِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ، ٚاعزخذِ

ٙب، ٚاٌغذاٚي ٚدلالار ،ٌزفغ١ش ٘زٖ اٌّزٛعطبد ؛( اٌغبثك2فٟ اٌغذٚي ) اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌٛاسد   ِم١بط   خاٌجبؽض

 اٌزب١ٌخ رج١ٓ إٌزبئظ:

ٔالغ كفبٚبد انزؼبيم ؼذ انًزٕعطبد انحغبثٛخ ٔالاَحشافبد انًؼٛبسٚخ نزمذٚشاد أفشاد ػُٛخ انذساعخ نج   (9)خذٔل 

 يغ انجٛبَبد
 انًزٕعظ انفمشح انشلى

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

 انذسخخ انشرجخ

 ِشرفؼخ 2 1,05 3,77 .اٌج١بٔبدرق١ُّ لٛاػذ / اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 1

ُ  / اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 2  ِشرفؼخ 5 0,91 3,60 .٘بئً ِٓ اٌج١بٔبد اٌزؼبًِ ِغ و

 ِشرفؼخ 3 0,90 3,72  .رخض٠ٓ اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 3

 ِشرفؼخ 1 0,79 3,87  .رق١ٕف اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 4

 ِشرفؼخ 8 0,89 3,45  .ٚمّبْ عٛدرٙب ،ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 5

 ِشرفؼخ 4 0,90 3,63  .رّض١ً اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 6
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 انًزٕعظ انفمشح انشلى

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

 انذسخخ انشرجخ

 ِشرفؼخ 6 0,85 3,55  .رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 7

 ِشرفؼخ 7 0,87 3,55 اعزخذاَ الأدٚاد اٌخبفخ ثبٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد. / اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ 8

 يشرفؼخ - 0,74 3,64 ؼذ )ٔالغ انكفبٚبد انزؼبيم يغ انجٛبَبد( ككمث  

      

( أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌزٟ رم١ظ ٚالغ وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط ٠9زنؼ ِٓ عذٚي )

ٚثذسعخ  ،( 3,45-3,87 الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ لذ رشاٚؽذ ث١ٓ )رطج١مبد اٌزوبء 

" فٟ رق١ٕف اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :( اٌزٟ ٔقذ ػ4ٍٝؽ١ش عبءد اٌفمشح سلُ ) ؛)ِشرفؼخ(

بءد اٌفمشح (، ٚثذسعخ )ِشرفؼخ(، فٟ ؽ١ٓ ع0,79ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,87ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،اٌّشرجخ الأٌٚٝ

ثّزٛعو  ،" فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخرق١ُّ لٛاػذ اٌج١بٔبد/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝٚ ،(1سلُ )

/ اٌّؾشفخ رغزط١غ اٌّؼٍّخ" :( اٌزٟ ٔقذ ػ5ٍٝٚثذسعخ )ِشرفؼخ(، ث١ّٕب عبءد اٌفمشح سلُ ) ،(3,77ؽغبثٟ )

(. وّب ثٍغ ِشرفؼخثذسعخ )ٚ ،(3,45ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،خ١شح" فٟ اٌّشرجخ الأٚمّبْ عٛدرٙب ،ِؼبٌغخ اٌج١بٔبد

وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌٛالغ 

ٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ اٌّؾشفبد ٚثذسعخ ِشرفؼخ،  ،(0,74ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,64)ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ 

ػٍٝ ٚالغ وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ  بد  ِزفم ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

 .ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ؼضٜ رٌه ئٌٝ ٚػٟ ِؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثأ١ّ٘خ رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ ٚلذ ٠ُ      

ٛ   ،صِخاٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلا :ٙبِٕٚ؛ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚدِظ  ،اٌج١ئخ اٌشل١ّخ فٟ وبفخ اٌّذاسط ئٌٝ يِٓ خلاي اٌزؾ

اٌزٟ رزٛافك ِغ الارغب٘بد  ِّٓٚبسعبرٙ ٓ  رطٛس وفبءارٙ ،ِٚٓ عٙخ أخشٜ ،ؼذاد اٌزم١ٕخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخِ

 ،(Mohammed et al., 2021)اٌؼب١ٌّخ ٔؾٛ أٔظّخ اٌزوبء الافطٕبػٟ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ 

اٌزٟ أؽبسد ئٌٝ رٛظ١ف أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٌزطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ خلاي ػ١ٍّخ رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد ٚ

 اٌّؼ١ٍّٓ.

ُخ انلاصيخ لإَزبج ػشض َزبئح ٔيُبلشخ انغؤال انشاثغ: يب ٔالغ كفبٚبد انًٓبساد انهٛ   -4

 رطجٛمبد انزكبء الاصطُبػٙ نذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ؟ 
ٚالغ وفب٠بد  اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌفمشاد ذعٌلإعبثخ ػٓ ٘زا اٌغإاي اعزخُش       

 ذ، ٚاعزخذِاٌّٙبساد ا١ٌٍٕخ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ٚدلالارٙب، ٚاٌغذاٚي  ،ٌزفغ١ش ٘زٖ اٌّزٛعطبد ؛اٌغبثك( 2فٟ اٌغذٚي ) اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌٛاسد   ِم١بط   خاٌجبؽض

 اٌزب١ٌخ رج١ٓ إٌزبئظ:

 

كفبٚبد ؼذ ٔالغ انًزٕعطبد انحغبثٛخ ٔالاَحشافبد انًؼٛبسٚخ نزمذٚشاد أفشاد ػُٛخ انذساعخ نج   (10)خذٔل 

 انًٓبساد انهُٛخ

 انفمشح انشلى
 انًزٕعظ

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘
 انذسخخ انشرجخ

 ِشرفؼخ 10 0,81 3,70  .اٌمذسح ػٍٝ اٌؼضٛس ػٍٝ ؽٍٛي ئثذاػ١خ ِجزىشح خ/ اٌّؾشفخاٌّؼٍّ رّزٍه 1

 ؛ٚرفى١ه اٌّؾىلاد ،اٌمذسح ػٍٝ اٌزفى١ش اٌزؾ١ٍٍٟ إٌمذٞاٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  2

 .ٌفّٙٙب
 ِشرفؼخ 9 0,88 3,73

ِب ٘ٛ  ُ  ٚرؼٍ   ،لاوزؾبف عٛ٘ش اٌّؾىلاد ؛اٌفنٛي اٌفىشٞاٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  3

 .عذ٠ذ
 ِشرفؼخ 7 0,84 3,80

 ِشرفؼخ 5 0,69 4,00  .ِٙبسح ؽً اٌّؾىلاداٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  4

ٓ  اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  5  اِشرفؼخ عذ ً  1 0,70 4,25  .فش٠ك   اٌمذسح ػٍٝ اٌؼًّ اٌزؼبٟٚٔ مّ

اٌّٛاصٔخ ث١ٓ ارخبر اٌمشاساد ثىفبءح ِٓ خلاي ػ١ٍّبد اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه   6

 اٌّؼط١بد ٚاٌفٛائذ اٌّزٛلؼخ.
 ِشرفؼخ 8 0,77 3,77

 ِشرفؼخ 2 0,66 4,20  .بي ِغ ا٢خش٠ٓاٌمذسح ػٍٝ اٌزٛافً اٌفؼ  اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  7

ٚاٌزؼبًِ  ،ٚاٌزغ١شاد ،ف ِغ اٌّؼط١بدٌٍزى١   ؛اٌّشٚٔخاٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  8

 ِؼٙب. 
 ِشرفؼخ 3 0,72 4,05

اٌمذسح ػٍٝ ِؼشفخ أفنً اٌّٛاففبد اٌزم١ٕخ اٌزٟ رزٕبعت اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  9

 ١ٌُِٚٛٙ اٌّؼشفٟ. ،ِغ لذساد اٌطٍجخ
 ِشرفؼخ 4 0,64 4,03
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 انفمشح انشلى
 انًزٕعظ

 انحغبثٙ

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘
 انذسخخ انشرجخ

 ،ُ فٟ عٍٛن اٌطٍجخِٓ اٌزؾى   بٕٙاٌزوبء اٌؼبهفٟ اٌزٞ ٠ّى  اٌّؼٍّخ/ اٌّؾشفخ رّزٍه  10

 .ِٚٛالفُٙ رغبٖ اٌزطج١مبد اٌّقّّخ
 ِشرفؼخ 6 0,72 3,88

 يشرفؼخ - 0,53 3,94 ثؼذ )ٔالغ كفبٚبد انًٓبساد انهُٛخ( ككم

      

( أْ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ اٌزٟ رم١ظ ٚالغ وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍٕخ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد ٠10زنؼ ِٓ عذٚي )

 ،ٚثذسعخ )ِشرفؼخ ،( 3,70-4,25 اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ لذ رشاٚؽذ ث١ٓ )

ذسح ػٍٝ اٌؼًّ اٌم/ اٌّؾشفخ رّزٍه اٌّؼٍّخ" :( اٌزٟ ٔقذ ػ5ٍٝؽ١ش عبءد اٌفمشح سلُ ) ؛(اِٚشرفؼخ عذ ً 

  ٓ (، ٚثذسعخ 0,70ٚثبٔؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(4,25ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،" فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝفش٠ك   اٌزؼبٟٚٔ مّ

اٌمذسح ػٍٝ اٌزٛافً / اٌّؾشفخ رّزٍه اٌّؼٍّخ: "اٌزٟ ٔقذ ػٍٝ ،(7(، فٟ ؽ١ٓ عبءد اٌفمشح سلُ )ا)ِشرفؼخ عذ ً 

( 1ٚثذسعخ )ِشرفؼخ(، ث١ّٕب عبءد اٌفمشح سلُ ) ،(4,20ثّزٛعو ؽغبثٟ ) ،" فٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخبي ِغ ا٢خش٠ٓاٌفؼ  

 ،خ١شح" فٟ اٌّشرجخ الأاٌؼضٛس ػٍٝ ؽٍٛي ئثذاػ١خ ِجزىشح اٌمذسح ػٍٝ/ اٌّؾشفخ رّزٍه اٌّؼٍّخ" :اٌزٟ ٔقذ ػٍٝ

ٕخ اٌلاصِخ لإٔزبط ثذسعخ )ِشرفؼخ(. وّب ثٍغ اٌّزٛعو اٌؼبَ ٌٛالغ وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍ   ،(3,70ثّزٛعو ؽغبثٟ )

ٚثذسعخ  ،(0,53ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ ) ،(3,94رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ )

ػٍٝ ٚالغ وفب٠بد اٌّٙبساد ا١ٌٍٕخ اٌلاصِخ  بد  ٌٟ ِزفمٚ٘ٛ ِب ٠ج١ٓ أْ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ِشرفؼخ، 

 لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

ٛ   رغشثخ اٌّٛظف١ٓ اٌزٕف١ز١٠ٓ؛ -ا١ٌَٛ-ٕخ رخٛك ؼضٜ رٌه ئٌٝ أْ أٔظّخ الإداسح ا١ٌٍ  ٚلذ ٠ُ       ي اٌّؼشفخ ثؾ١ش رؾ

رٍّه الإداسح ا١ٌٍٕخ ٚاٌزوبء الافطٕبػٟ اٌمذسح  ،ػ١ٍٗٚٚل١ّخ رغبس٠خ.  ،ػ١ٍّخاٌزٕظ١ّ١خ اٌؼ١ّمخ ئٌٝ ِّبسعبد 

١٘ٚبوً رىٌٕٛٛع١خ. ػلاٚح ػٍٝ رٌه،  ،لبدح اٌّذاسط رغشثخ رط٠ٛش أدٚاس عذ٠ذح اعزخذاَِغ  ،ػٍٝ رؼض٠ض الاثزىبس

ّ   الافطٕبػٟ رؾغ١ٕبد   ٞ اٌزوبءُ غش  ٠ُ  ؛ِٚغ ِشٚس اٌٛلذ  ،ِٓ أعً ؽً اٌّؾبوً. ٌزٌه ،ذحػٍٝ الأعب١ٌت اٌّؼز

ٚرزفك ٘زٖ إٌز١غخ ِغ دساعخ  ك اٌزوبء الافطٕبػٟ ػٍٝ ِخزٍف اٌؾبلاد ٚاٌؼ١ٍّبد.٠ّىٓ ٌٍّذاسط أْ رطج  

(Mohammed et al., 2021)  ٟاٌزٟ أؽبسد ئٌٝ رٛظ١ف أػنبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٌزطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػ

 خلاي ػ١ٍّخ رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد اٌّؼ١ٍّٓ.

حصبئٛخ ػُذ إْم رٕخذ فشٔق راد دلانخ ض َزبئح ٔيُبلشخ انغؤال انخبيظ: ػش -5

فٙ رمذٚشاد انًشبسكٍٛ نٕالغ انكفبٚبد انزكُٕنٕخٛخ لإَزبج رطجٛمبد  (α≤0.05)يغزٕٖ انذلانخ 

ب نًزغٛش )انًؤْم انؼهًٙ، عُٕاد انزكبء الاصطُبػٙ نذٖ يششفبد ٔيؼهًبد انحبعت اٜنٙ رجؼ  

  ً  انٕظٛفٙ، انذٔساد انزذسٚجٛخ انخبصخ ثبنزكبء الاصطُبػٙ(؟ٗ انخجشح، انًغ
ٚاخزجبس رؾ١ًٍ  ،(Independent T-test)ٌٍؼ١ٕبد اٌّغزمٍخ  "د"َ اخزجبس ٌٚلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌخبِظ اعزخُذ       

ٌٍىؾف ػٓ اٌفشٚق الإؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد ئعبثبد أفشاد ػ١ٕخ  ؛(One Way ANOVA)اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ 

اٌذساعخ ٚرمذ٠شارُٙ ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد 

بء ب ٌّزغ١ش )اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ، عٕٛاد اٌخجشح، اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ، اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزواٌؾبعت ا٢ٌٟ رجؼً 

 الافطٕبػٟ(، ٚوبٔذ إٌزبئظ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

ذد      ع  ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ  ٓ  ؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٚرمذ٠شارِٙث١ٓ ٚعٙبد ٔظش  اٌفشٚقُ  ُٚ

اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط 

ٚاٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌخبفخ ثبٌزوبء الافطٕبػٟ ثبعزخذاَ  ،ٌّزغ١ش اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ بٚفمً  ،ِذ٠ٕخ عذح ٌٍزؼ١ٍُ فٟ

 ( ٠ظٙش إٌزبئظ:11ٌٍؼ١ٕبد اٌّغزمٍخ، ٚاٌغذٚي ) "د"اخزجبس 
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 نًزغٛش انًغًٗ انٕظٛفٙ ٔانذٔساد انزذسٚجٛخ ب( نفحص انفشٔق ثٍٛ انؼُٛخ رجؼ  Tَزبئح اخزجبس ) (11)خذٔل 

 انًزٕعظ انحغبثٙ انًزغٛش
الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘
 .Sigلًٛخ انذلانخ  Tلًٛخ 

 0,62 3,64 يششفخ انًغًٗ انٕظٛفٙ
0,142 0,888 

 0,55 3,62 يؼهًخ

 0,53 3,66 نزحكأنى  انذٔساد انزذسٚجٛخ
0,753 0,455 

 0,64 3,54 انزحمذ ثذٔسح ٔأكثش

( ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛالغ ٠11ج١ٓ اٌغذٚي )     

ٌّزغ١ش  بٚفمً  ،اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ (، وّب أظٙشد إٌزبئظ ػذَ 0,05ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ اٌذلاٌخ أوجش ِٓ ) ؛اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ

ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء 

 ،ٌّزغ١ش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ فٟ ِغبي اٌزوبء الافطٕبػٟ بٚفمً  ،الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ٠زٛافمٓ فٟ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط ٚ٘زٖ إٌز١غخ رؼٕٟ أْ رمذ٠شاد اٌّؾشفبد ِٚ

  ٓ ّ   ،اٌزذس٠ج١خ رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثبخزلاف دٚسارٙ  ب٘ٓ اٌٛظ١فٟ.  ِٚغ

ذد فٟ ؽ١ٓ      ع  اٌفشٚق ث١ٓ ٚعٙبد ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء  ُٚ

 بٚفمً  ،اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ ِذ٠ٕخ عذحالافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط 

 ( ٠ظٙش إٌزبئظ:12ٌغذٚي )ٚاٌخجشح، ثبعزخذاَ اخزجبس رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبدٞ، ٚا ،ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ

 

 ( نًزغٛش انًؤْم انؼهًٙ ٔانخجشح One Way ANOVAَزبئح رحهٛم )( 12)خذٔل 
 .Sigلًٛخ انذلانخ  Fلًٛخ  يزٕعظ انًشثؼبد دسخبد انحشٚخ يدًٕع انًشثؼبد يصذس انزجبٍٚ انًزغٛش

 انًؤْم انؼهًٙ

 0,071 3 0,213 ثٍٛ انًدًٕػبد

 0,329 56 18,422 داخم انًدًٕػبد 0,885 0,216

  59 18,636 انًدًٕع

 عُٕاد انخجشح

 0,719 3 2,156 ثٍٛ انًدًٕػبد

 0,294 56 16,479 داخم انًدًٕػبد 0,074 2,443

  59 18,636 انًدًٕع

( ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ 12وّب ٠زج١ٓ ِٓ اٌغذٚي )     

 ،ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟاٌذساعخ 

(، 0,05ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ اٌذلاٌخ ٌغ١ّغ ٘زٖ اٌّزغ١شاد أوجش ِٓ ) ؛ٚعٕٛاد اٌخجشح ،ٌّزغ١ش اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ بٚفمً 

ً   ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ ِزغ١ش   ػٍٝ رؾذ٠ذ ٚالغ اٌىفب٠بد  رأص١ش   بّاٌؼٍّٟ ٌُ ٠ىٓ ٌىً ِٕٙ عٕٛاد اٌخجشح ٚاٌّإ٘

ِّب ٠ؼطٟ فٛسح ٚامؾخ ػٍٝ أْ ع١ّغ  ؛اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 اٌّغبلاد اٌزٟ رنّٕزٙب أداح اٌذساعخ رزٛافك ِغ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ.

 

  :انخبرًخ ٔانزٕصٛبد
فٟ اٌزؾم١ك فٟ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ  ـ ٘زا اٌجؾشُ ٍخ  ز٠     

ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ  ِذ٠ٕخ عذحِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ فٟ اٌّذاسط اٌزبثؼخ ٌلإداسح اٌؼبِخ ٌٍزؼ١ٍُ فٟ 

اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ أْ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌجشِغ١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد  أوذد إٌزبئظ ٚلذاٌغؼٛد٠خ، 

ؽ١ش رغبُ٘ فٟ رؾغ١ٓ ِغزٜٛ أداء اٌخذِبد داخً  ؛ِٚزجبػذح ،اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ِزفبٚرخ

ٚاٌزم١ًٍ ِٓ اٌزؼم١ذاد الإداس٠خ، ٚسثّب ٠ؼٛد اٌغجت ٌؾشؿ ئداسح  ،اٌّذاسط، ِٓ ؽ١ش رٛف١ش اٌٛلذ ٚاٌغٙذ

ً  ٌزٕ ٚاٌطبٌجبداٌزؼ١ٍُ ػٍٝ رز١ًٌ ِؾىلاد اٌّؼٍّبد  دْٚ ػمجبد. وّب أوذد إٌزبئظ أْ  ظ  عٍ   ف١ز اٌّٙبَ ثؾى

ػٍٝ ٚالغ اٌىفب٠بد اٌش٠بم١خ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء  بداٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ِزفم

أْ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ئٌٝ وّب أؽبسد إٌزبئظ  .الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

ٚالغ وفب٠بد اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد  ػٍٝ بدا٢ٌٟ ِزفم

اٌّٙبساد  وفب٠بد   ػٍٝ ٚالغ   بد  ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ، ثبلإمبفخ ئٌٝ أْ اٌّؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ ِزفم

 بعت ا٢ٌٟ.ا١ٌٍٕخ اٌلاصِخ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾ
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فشٚق راد دلاٌخ ئؽقبئ١خ ث١ٓ ِزٛعطبد رمذ٠شاد أفشاد ػ١ٕخ اٌذساعخ  ٚعٛد ٚأوذد اٌذساعخ فٟ إٌٙب٠خ ػذَ     

 بٚفمً  ،ٌٛالغ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ لإٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ٌذٜ ِؾشفبد ِٚؼٍّبد اٌؾبعت ا٢ٌٟ

 ٚعٕٛاد اٌخجشح. ،ٚاٌّإً٘ اٌؼٍّٟ ،ٚاٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ،ٌّزغ١شاد اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ

ٌُ ٠زجك ٌٙب ئلا الزشاػ عٍّخ ِٓ اٌزٛف١بد اٌؼ١ٍّخ  ؛ٚفٟ إٌٙب٠خ، ٚثٕبءً ػٍٝ ِب رٛفٍذ ئ١ٌٗ اٌذساعخ ِٓ ٔزبئظ     

 ِٓ إٌزبئظ، ٟٚ٘ وّب ٠ٍٟ: اعزٛؽزٙب اٌجبؽضخاٌزٟ 

 رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ. ئٔزبطػٍٝ  بدمشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ رق١ُّ أدٌخ رغبػذ اٌّؼٍّ -1

رٛظ١ف رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ ثبٌزؼ١ٍُ فٟ اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ٔزبط ٚئمشٚسح اٌؼًّ ػٍٝ دِظ ِٙبساد  -2

 أصٕبء اٌخذِخ.

رٛظ١ف رطج١مبد ٔزبط ٚئٌّغبػذرُٙ ػٍٝ اِزلان ٚرٕف١ز ِٙبساد  ؛رط٠ٛش ثشاِظ ئػذاد ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ -3

 خ اٌزؼ١ّ١ٍخ.اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّ

مشٚسح ئصشاء اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ ٌز١ّٕخ ِؼٍّٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ثّٛالف ٚأٔؾطخ رغُٙ فٟ رؼض٠ض اٌىفب٠بد  -4

 .ِٚٙبساد رٛظ١ف ئٔزبط رطج١مبد اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ،اٌزىٌٕٛٛع١خ

 

 انًشاخغ 
اٌؼشاق ٌٍىفب٠بد اٌشل١ّخ ٚاٌؼٛاًِ اٌّإصشح (. دسعخ اِزلان ِذسعٟ اٌغغشاف١ب فٟ 2021اٌغجٛسٞ، ِشٚاْ. ) .1

 فٟ اِزلاوُٙ ٌٙزٖ اٌىفب٠بد ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[. ػّبْ، الأسدْ: عبِؼخ اٌؾشق الأٚعو.

(. إٌّقبد اٌزؼ١ّ١ٍخ الإٌىزش١ٔٚخ ٚدٚس٘ب فٟ ر١ّٕخ اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ ٌذٜ اٌّؼٍُ: ِٕقخ 2022ػغ١شٞ، ِٕبي. ) .2

 .464-437(، 22)6شث١خ ٌٍزشث١خ إٌٛػ١خ، اٌّغٍخ اٌؼّٛرعًب. ِٔذسعزٟ 

(. ٚالغ اعزخذاَ ِؼٍّبد ِذاسط اٌزشث١خ اٌخبفخ ٌٍزطج١مبد اٌزؼ١ّ١ٍخ 2020اٌغبِذٞ، عب١ِخ ٚاٌفشأٟ، ١ٌٕب. ) .3

 .8 (1 ،)57-76، (EPS)اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍذساعبد إٌفغ١خ اٌزشث٠ٛخ ٌٍزوبء الافطٕبػٟ ٚارغب٘برٙٓ ٔؾٛ٘ب. 

(. اٌؼٛاًِ اٌّإصشح فٟ لجٛي اٌّؼٍُ لاعزخذاَ اٌزوبء الافطٕبػٟ فٟ 2020ٚاٌؾغ١ٍٟ، عّش. )اٌفشأٟ، ١ٌٕب  .4

(، 14) 4ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، (. UTAUTاٌزؼ١ٍُ فٟ مٛء إٌظش٠خ اٌّٛؽذح ٌمجٛي ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب )

215-252. 

ِٚؼٍّبد اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ لاعزخذاَ ِٕقخ اٌّٙبساد اٌشل١ّخ اٌلاصِخ ٌّؼٍّٟ (. 2022اٌمؾطبٟٔ، ػٍٟ. ) .5
اٌش٠بك، اٌٍّّىخ  "ِذسعزٟ" ِٚغزٜٛ رّىُٕٙ ِٕٙب ٚػلالزٙب ثجؼل اٌّزغ١شاد ]سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕؾٛسح[.

 اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ: و١ٍبد اٌؾشق اٌؼشثٟ.

اٌّغٍخ اٌزؾٛي اٌشلّٟ. (. ل١بط ِغز٠ٛبد اٌىفب٠بد اٌشل١ّخ ٌّؼٍّٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ ِغبي 2021اٌٍّؾٟ، خبٌذ. ) .6
 .1353 -1301(، 87)اٌزشث٠ٛخ، عبِؼخ عٛ٘بط، 

(. ِإرّش ِغزمجً اٌزؼ١ٍُ اٌشلّٟ فٟ اٌٛهٓ اٌؼشثٟ. ِشوض 27-25، أغغطظ 2023اٌّإرّش اٌذٌٟٚ اٌشاثغ. ) .7

 ئصشاء اٌّؼشفخ ٌٍّإرّشاد ٚالأثؾبس ٚإٌؾش اٌؼٍّٟ، عذح، اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ.

فبػ١ٍخ اٌزذس٠ت ػٍٝ رٛظ١ف رطج١مبد الأعٙضح اٌزو١خ فٟ رؼض٠ض اٌىفب٠بد ا١ٌّٕٙخ  (.2020ِٛوٍٟ، خبٌذ. ) .8

 -367(، 186، ). ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ الأص٘شاٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌخبفخ لجً اٌخذِخ ثغبِؼخ عبصاْ

415. 

١ّخ اٌىفب٠بد اٌزىٌٕٛٛع١خ ٌذٜ (. فبػ١ٍخ ثشٔبِظ رذس٠جٟ لبئُ ػٍٝ اٌزؼٍُ اٌٙغ١ٓ ٌز2022ٕاٌٛو١ً، ِؾّٛد. ) .9

 ِغٍخ و١ٍخ اٌزشث١خ عبِؼخ ػ١ٓ ؽّظ،ِؼٍّٟ اٌزشث١خ اٌّٛع١م١خ ٌزذس٠ظ الأٔؾطخ اٌّٛع١م١خ فٟ ظً عبئؾخ وٛسٚٔب. 

(46 ،)181- 291. 
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