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 ػبذ الإيبو خبيؼت فٙ الألسبو نشؤسبء انلاصيت انٕظٛفٛت اندذاساث

 فٛصم بٍ انشحًٍ

 
 

 يحًذ بٍ فٕص٘ انغبيذ٘
 ، انًًهكت انؼشبٛت انسؼٕدٚتخبيؼت أو انمشٖ، ببحث دكخٕساِ

 mohammad_122@hotmail.comانبشٚذ الانكخشَٔٙ: 

 

 انًهخص

اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ اٌلاىِخ ٌوؤٍبء الألَبَ فٟ عبِؼخ الإِبَ ػجلاٌوؽّٓ ثٓ  أُ٘٘لفذ اٌلهاٍخ ئٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ 

ف١ظً، ٚونٌه اٌزؼوف ػٍٝ اٌفوٚق ماد اٌللاٌخ الإؽظبئ١خ ِٓ ؽ١ش اٌّورجخ اٌؼ١ٍّخ، ٚػلك ٍٕٛاد اٌقجوح، ٚرُ 

ٓ اٌلهاٍخ، ٚؽجمذ اٍزقلاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ، ٚاٍزقلَ اٌجبؽش الاٍزجبٔخ وأكاح ٌغّغ اٌج١بٔبد اٌلاىِخ ػ

( 8444( ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ثغبِؼخ الإِبَ ػجلاٌوؽّٓ ثٓ ف١ظً ٚاٌجبٌغ ػلكُ٘ )858الاٍزجبٔخ ػٍٝ ػلك )

ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ، ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ ئٌٝ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ِٓ أّ٘ٙب: أْ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء 

 8994ٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ثشىً ػبَ، ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغ )١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ أ١ّ٘خ ا

(، ٚ٘ٛ اٌّزٍٛؾ اٌنٞ ٠مغ فٟ اٌفئخ اٌواثؼخ ِٓ فئبد اٌّم١بً اٌقّبٍٟ ٚاٌزٟ رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ 5955ِٓ 

اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ رش١و ئٌٝ )وج١وح( فٟ أكاح اٌلهاٍخ، وّب أشبهد اٌلهاٍخ ئٌٝ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ 

( فٟ اٍزغبثبد أفواك اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ ع١ّغ اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ثبفزلاف ∝≤5955َِزٜٛ كلاٌخ ) ػٕل

ِزغ١و اٌورجخ اٌؼ١ٍّخ ٌظبٌؼ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ الأٍبرنح، ٚونٌه أفواك اٌلهاٍخ ِٓ الأٍبرنح اٌّشبهو١ٓ، ٚثبٌَٕجخ 

 ٍٕٛاد فأوضو9 15ٚٞ اٌقجوح ِٓ ٌّزغ١و ٍٕٛاد اٌقجوح عبءد اٌفوٚق ٌظبٌؼ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ م

رىض١ف ثواِظ اٌزله٠ت اٌلاىِخ ٌوؤٍبء الألَبَ ٔؾٛ أ١ّ٘خ رٛافو اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ، ؽش  ٚأٚطذ اٌلهاٍخ فٟ:

هؤٍبء الألَبَ ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٌّب ٌٙب ِٓ كٚه ئ٠غبثٟ فٟ رؾم١ك اٌغلاهاد 

 اٌٛظ١ف١خ9

  9اٌوؽّٓ ثٓ ف١ظً اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ، هؤٍبء الألَب9َ عبِؼخ الإِبَ ػجل انكهًبث انًفخبحٛت:
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ABSTRACT 

 

The study aimed at the functional and functional competencies of the heads of 

departments at Imam Abdulrahman bin Faisal University, and generalized in the study 

graph the descriptive analytical approach. 

And that the study individuals agree with a large degree about the degree of 

importance of leadership competencies, and that the study individuals agree with a 

great degree about the degree of importance of professional competences, and that 

there are statistically significant differences at the level of significance (0.05 ≥ ∝) in 

the responses of the study individuals towards the degree of importance of all job 

competencies with a variable difference The scientific rank is in favor of the study 

members of the professors, as well as the study members of the participating 

professors, and that there are statistically significant differences at the level of 

significance (0.05 ≥ ∝) in the responses of the study individuals towards the degree of 

importance of all job competencies according to the variable number of years of 

experience in favor of the experienced members of the study 10 years and over, and 

The most important recommendations of the study were: Intensifying the necessary 

training programs for department heads towards the importance of job competencies, 

urging department heads to develop the skills of dealing with modern technologies 

because of their positive role in achieving job competencies. 

 

Keywords: functional competencies, heads of departments, Imam Abdul Rahman bin 

Faisal University. 
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 :يمذيت

 وبفخ ػٍٝ ِجبشو ٚغ١و ِجبشو ثشىً رإصو اٌزٟ اٌّزلاؽمخ ٚاٌزطٛهاد، اٌزغ١واد ِٓ ػل٠لًا ا١ٌَٛ اٌؼبٌُ ٠شٙل

 ٌّٛاوجخ رؾزبعٙب، اٌزٟ اٌّزطٍجبد ػٓ ثبٌجؾش اٌزغ١واد، ٘نٖ ِغ رزى١ف أْ ٠غت ٚاٌزٟ ٚإٌّظّبد، اٌّإٍَبد

  9إٌّبفَخ ٚإٌّظّبد اٌّإٍَبد ِٓ غ١و٘ب ِٕبفَخ رَزط١غ ؽزٝ اٌزطٛه، ٘نا
 

 عٛكح ػجؾ اٌُّٙ ِٓ أطجؼ فمل ٚاٌؾؼبهٞ، الالزظبكٞ، اٌزطٛه ٔٛاح ٟ٘ اٌغبِؼٟ اٌزؼ١ٍُ ِإٍَبد لأْ ٚٔظوًا

 (49ص ،0501 )ؽىّٟ، ػب١ٌخ أوبك١ّ٠خ ِؼب١٠و ٚفك ٚرؾ١َٕٗ، ف١ٙب اٌزؼ١ٍُ

ب كٚهًا اٌغبِؼبد ٚرّزٍه ًّّ  فٟ الأثوى اٌّىبٔخ رؾزً فٟٙ اٌّغزّغ، ث١ئخ ٚرؾ١َٓ ٚرٛظ١فٙب، اٌّؼوفخ رط٠ٛو فٟ ِٙ

 اٌز١ّٕخ ٚرؾم١ك اٌىٛاكه، ٚر١ٙئخ ئػلاك َِإ١ٌٚخ رزٌٛٝ اٌزٟ ٟ٘ فبٌغبِؼبد اٌزؼ١ٍُ، ػٍٝ اٌمبئُ اٌّؼوفٟ اٌّغزّغ

 اٌّغزّغ9 أفواك ٚفٟ اٌّغزّغ فٟ اٌشبٍِخ

 ٌزؼي٠ي و١ٍٍٛخ اٌجشو٠خ ِٛاهك٘ب ٌز١ّٕخ ٚمٌه اٌمطبع، ثٙنا الا٘زّبَ ئٌٝ اٌلٚي ٍؼذ اٌغبِؼبد كٚه ٚلأ١ّ٘خ

 اٌؼظو ٘نا ثٙب ٠ز١ّي اٌزٟ اٌَو٠ؼخ اٌزغ١واد أْ غ١و ٚاٌزىٌٕٛٛع١خ، ٚاٌضمبف١خ، ٚالاعزّبػ١خ، الالزظبك٠خ، للهارٙب

 ٚاٌزىزلاد ٚاٌزىٌٕٛٛعٟ، اٌؼٍّٟ ٚاٌزملَ اٌؼٌّٛخ، فٟ رّضٍذ فبهع١خ رؾل٠بد شىٍذ اٌؾ١بح، ِغبلاد وبفخ فٟ

 ى٠بكح ِؼٗ ٠زٛعت ِّب اٌغبِؼبد، فبطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ الأٔظّخ ئٌٝ آصبه٘ب ٚاِزلد اٌؼبٌُ، كٚي فٟ ٚاٌضمبف١خ الالزظبك٠خ

 وفبءح هفغ فٟ ِٕٙب ٚالاٍزفبكح اٌزغ١واد، ٘نٖ ِغ ٚاٌزى١ف الاٍزغبثخ، ٍٚوػخ اٌزغ١١و، ػٍٝ اٌغبِؼبد ِملهح

 (09ص ،0500 )فبػً، اٌغبِؼٟ اٌزؼ١ٍُ ٚعٛكح

ب وبْ اٌغبِؼبد ػٍٝ اٌطٍت ريا٠ل ِٚغ ًِ  ٔؾٛ اٌؾض١ش اٌَؼٟ ؽو٠ك ػٓ اٌّجبكهح، رأفن أْ اٌغبِؼبد ػٍٝ ٌيا

 ؽ١ش  ، أكائُٙ ٌزط٠ٛو اٌغبِؼبد فٟ الألَبَ هؤٍبء ِٙبهاد رط٠ٛو فٟ ٚاٌّزّضٍخ اٌزم١ٕخ، اٌّفب١ُ٘ أؽلس رطج١ك

 فبطخ إٌغبػ ئٌٝ رمٛك٘ب لأٔٙب اٌّقزٍفخ؛ اٌّإٍَبد ٌم١بكح أ١ّ٘خ الأوضو اٌؼٛاًِ ِٓ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد رؼل

 (Antipova, 2019, 27) ِؼٙب اٌّزؼب١ٍِٓ ِٚزطٍجبد اؽز١بعبد رٍج١خ ثٙلف ، اٌغبِؼبد ِضً اٌقل١ِخ اٌّإٍَبد

 ٌزّى١ٓ ٠ٍٛبًّ، رؼًّ اٌزٟ اٌزم١ٕخ ٚاٌغلاهاد اٌملهاد ِٓ ِغّٛػخ اِزلان الألَبَ هؤٍبء ػٍٝ ٠زٛعت ٌنا

 اٌغل٠لح9 اٌفوص ٔؾٛ اٌَّزّو اٌزٛعٗ ِٓ اٌغبِؼ١خ اٌّإٍَبد

 ٌٍزؼوف اٌلهاٍخ ٘نٖ عبءد ف١ظً ثٓ ػجل اٌوؽّٓ الإِبَ عبِؼخ و١ٍبد فٟ الألَبَ هؤٍبء أكٚاه لأ١ّ٘خ ٚٔظوًا

 ف١ظ9ً ثٓ اٌوؽّٓ ػجل الإِبَ عبِؼخ فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أثوى ػٍٝ

 :انذساست يشكهت

 أفؼبي ئٌٝ الأفىبه رزؾٛي فىّب ٠ؾممٗ، اٌنٞ الأكاء َِٚزٜٛ اٌوئ١ٌ، علاهح كهعخ ث١ٓ ل٠ٛخ ٍجج١خ ػلالخ ٕ٘بن

 (55 ، ص0505 )اٌّغوثٟ، ٚئٔغبىاد9 ِّزبى أكاء ئٌٝ اٌوف١ؼخ اٌٛظ١ف١خ ٚاٌَّبد اٌّٙبهاد رزؾٛي ٍٍٚٛو١بد،

 عٙٛك ٚاٍزمواه الأكاء، ٌّٕط١خ ِغبلا ٠ز١ؼ ٠ؼل ٌُ اٌغبِؼ١خ، اٌّإٍَخ رطوؽٙب اٌزٟ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ٌٚؼً

 أعً ِٓ ر١ّيٖ ٚوفبءح ِٚٙبهح ثغٛكح الأكاء ٚئّٔب فمؾ، اٌّطٍٛة ٌلأكاء رؾم١مُٙ ٚ٘ٛ ِؾلك، ؽ١ي ػّٓ اٌؼب١ٍِٓ

 (08 ،0515 )اٌؾ١َٕٟ، اٌّقزٍفخ9 ٚاٌغبِؼبد اٌى١ٍبد ث١ٓ اٌزٕبف١َخ َِب٠وح

 فٟ اٌزأص١و ػٍٝ رَبػلُ٘ ل١بك٠خ ٍّبد فلاي ِٓ الألَبَ هؤٍبء ثٗ ٠زَّٛا أْ ٠ٕجغٟ اٌنٞ اٌلٚه، لأ١ّ٘خ ٚٔظوًا

 ػٍٝ ٚرؾف١يُ٘ رؼبُٚٔٙ وَت أعً ِٓ ٚئكاه١٠ٓ، ِؼبٚٔخ ١٘ٚئبد رله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ِٓ ثبٌغبِؼخ، اٌؼب١ٍِٓ

 ٚئ٠غبثبً، ٍٍجبً ٠إصو اٌم١بكٞ ٍٍٛوُٙ فّٕؾ ٚوفبءح، ثفبػ١ٍخ اٌّوٍِٛخ الأ٘لاف ٌزؾم١ك َِٕغُ، ِزؼبْٚ وفو٠ك اٌؼًّ

 الإِبَ عبِؼخ ٚرؼزجو اٌغبِؼبد، فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ٝػٍ اٌزؼوف ػوٚهح ٠زؼؼ

 5555 ِٓ أوضو رؼُ ؽ١ش اٌشول١خ إٌّطمخ فٟ عبِؼخ ٚأوجو اٌٍّّىخ فٟ اٌغبِؼبد أوجو ِٓ ف١ظً ثٓ ػجلاٌوؽّٓ

 شإْٚ ػّبكح ِٓ ئؽظبئ١خ آفو )ؽَت ٚاٌطبٌجبد اٌطلاة ِٓ ا٢لاف ٚػشواد رله٠ٌ ١٘ئخ ٚػؼٛ ئكاهٞ

 الأِو اٌزله٠ٌ( ١٘ئخ أػؼبء شإْٚ ٚػّبكح اٌطلاة

 ػجل اٌوؽّٓ الإِبَ عبِؼخ فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ثلهاٍخ اٌزفى١و ئٌٝ اٌجبؽش كفغ اٌنٞ   

 .ثٓ ف١ظً

 :انذساست أسئهت

 أػؼبء ٔظو ٚعٙخ ِٓ ف١ظً ثٓ اٌوؽّٓ ػجل الإِبَ عبِؼخ فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ِب -

 ؟٠ٌاٌزله ١٘ئخ

 اٌقجوح؟ ٍٕٛاد ٚػلك اٌؼ١ٍّخ اٌورجخ ؽ١ش ِٓ اٌلهاٍخ أفواك اٍزغبثخ فٟ ئؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق رٛعل ً٘ -

 :انذساست أْذاف

  ف١ظً ثٓ اٌوؽّٓ ػجل الإِبَ عبِؼخ فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أثؼبك ػٍٝ اٌزؼوف -
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 9اٌقجوح ٍٕٛاد ٚػلك اٌؼ١ٍّخ، اٌّورجخ ؽ١ش ِٓ الإؽظبئ١خ اٌللاٌخ ماد اٌفوٚق ػٍٝ اٌزؼوف -

 :انذساست أًْٛت

 انؼهًٛت: الأًْٛت

 فلاٌٙب ِٓ اٌزٟ أثؼبك٘ب ٚأُ٘ ٚأ١ّ٘زٙب اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ػٍٝ اٌؼٛء رٍمٟ ثأٔٙب ٌٍلهاٍخ اٌؼ١ٍّخ الأ١ّ٘خ رىّٓ

 9الأ٘لاف رؾم١ك ػٍٝ إٌّظّبد رَبػل

 انؼًهٛت: الأًْٛت

 رملَ ٚٔؾٛ أفؼً ٚأوبك٠ّٟ رؼ١ٍّٟ َِزمجً ٔؾٛ اٌَؼٛك٠خ اٌؼوث١خ اٌٍّّىخ رٛعٙبد ِغ اٌؾب١ٌخ اٌلهاٍخ رزفك -

 اٌؼب١ٌّخ اٌزظ١ٕفبد فٟ اٌَؼٛك٠خ اٌغبِؼبد

 اٌٛظ١ف١خ9 اٌغلاهاد ِغبي فٟ ٚالأثؾبس اٌلهاٍبد ِٓ ٌّي٠ل اٌّغبي فزؼ فٟ اٌلهاٍخ ٘نٖ ٔزبئظ رَبػل أْ ٠إًِ -

 رٕف١ن٘ب9 ٚؽوق اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أُ٘ ػٓ ػ١ٍّخ ِؼٍِٛبر١خ لبػلح رٛف١و فٟ اٌلهاٍخ ٘نٖ رَبُ٘ أْ ٠إًِ -

 :انذساست دٔحذ

 الإِبَ عبِؼخ فٟ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد رؾل٠ل ػٍٝ اٌلهاٍخ الزظود انًٕضٕػٛت: انحذٔد

 9اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ٔظو ٚعٙخ ِٓ ف١ظً ثٓ اٌوؽّٓ ػجل

 (01) ٚػلك٘ب ف١ظً ثٓ ػجل اٌوؽّٓ الإِبَ عبِؼخ و١ٍبد ع١ّغ ػٍٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ الزظود انًكبَٛت: انحذٔد

 9و١ٍخ

 05009َ ٌٍؼبَ الأٚي اٌفظً فٟ اٌلهاٍخ ٘نٖ ؽجُمذ انضيبَٛت: انحذٔد

 :انذساست يصطهحبث

 :انٕظٛفٛت اندذاساث

 ٚاٌَّبد ،اٌؼ١ٍّخ ٚاٌّٙبهاد اٌؼ١ٍّخ اٌّؼبهف ِٓ ِغّٛػخ أٔٙب:ث ئعوائ١بّ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد اٌجبؽش ٠ؼوفٙب

  9ثبلأكاء الاهرمبء فلاي ِٓ إٌّظّخ أ٘لاف رؾم١ك ئٌٝ ع١ّؼًب رإكٞ ٚاٌزٟ اٌشقظ١خ
 

 :انُظش٘ الإطبس

 انٕظٛفٛت: اندذاساث يفٕٓو

 ٚفمبً اٌّظطٍؼ ٘نا اٌجبؽضْٛ ئٌٝ ٔظوح ثبفزلاف ٚرقزٍف اٌزقظظبد، ِٓ ػلك فٟ ِٕزشو اٌغلاهاد ِظطٍؼ ئْ

 اٌغلاهاد ِبٟ٘ ؽٛي إٌظو، ٚعٙبد فٟ وج١و افزلاف ٚعٛك ئٌٝ مٌه أكٜ ٚلل كهاٍبرُٙ، ِٚغبي لا٘زّبِبرُٙ

 ٌٙب9 ٚاؽل رؼو٠ف رؾل٠ل ٚطؼٛثخ اٌٛظ١ف١خ،

 :نغت   اندذاسة يفٕٓو

 ثٗ ٚاٌّفؼٛي عل٠و، فٙٛ علاهح، ٠غَلُه، ٌــ عَلُٚه أٚ ثـِـ عَلُهَ  ِظله ٟ٘ علاهح وٍّخ فاْ اٌٍغٛٞ، اٌَّزٜٛ ػٍٝ

 )اثٓ ثٕغبؽٗ عَلُهُدُ  ثٗ ف١ٍمبً ٌٗ، ٚأ٘لًا  َِزؾمًّب طبه أٞ إٌّظت: ٌٙنا عَلُهَ  إٌّظت/ ثٙنا عَلُهَ  ٠مُبي: ثٗ، ِغلٚه

 (8449ص ،0555 ِٕظٛه،
 

ب انٕظٛفٛت اندذاساث يفٕٓو  :اصطلاح 
 

 فلاي ِٓ و٠خ،اٌجش ِٛاهك٘ب رط٠ٛو فٟ إٌّظّخ رزقن٘ب اٌزٟ ا١ٌَبٍبد أٔٙب ػٍٝ (0517)اٌظؼٛة، ٠ؼوفٙب ث١ّٕب

 أفواك ث١ٓ الاعزّبػ١خ اٌؼلالبد ر١ّٕخ اٌزله٠ج١خ، ٚثواِظ ٚاٌلٚهاد اٌجواِظ ِضً إٌّٙغ١خ الإعواءاد ِٓ ػلك ارجبع

بي الأكاء ئ٠غبك ػٍٝ ٠َبػل ثّب اٌزٕظ١ـُ  (149ص ،0517 )اٌظؼٛة، اٌّز١ّي أٚ اٌفؼَّ

 ٚالإكاه٠خ اٌف١ٕخ ثبٌىفبءح رزؼٍك اٌزٟ ٚاٌظفبد اٌؼٕبطو ِغّٛػخ فٟ رزّضً ثأٔٙب (0518 )اٌفؼبٌخ، ٠ٚؼوفٙب

 الأكاء ئٌٝ رإكٞ اٌزٟ ٚاٌّؼبهف اٌّٙبهاد ِغّٛػخ أ٠ؼب ٟٚ٘ ٚاٌٍَٛن، اٌزؼبًِ ٚؽَٓ اٌؼًّ، فٟ ٚالأؼجبؽ

 ػٕل رّىٕٗ اٌزٟ اٌىبِٕخ ٚاٌلٚافغ اٌن١ٕ٘خ الأّٔبؽ ِضً: ٌٍفوك اٌشقظ١خ اٌقظبئض ػٍٝ رشزًّ وّب اٌفؼبي، اٌٛظ١فٟ

 اٌّورجطخ ٚاٌملهاد ٚاٌٍَٛن، ٚاٌّٙبهح ٌٍّؼوفخ ِٕٟٙ ف١ٍؾ ثىٛٔٙب ٚإٌبعغ، إٌبعؼ الأكاء رؾم١ك ِٓ اٍزقلاِٙب

 (5ص ،0518 )اٌفؼبٌخ، ثبلأكاء9 ِجبشوح ثظٛهح
 

 اٌظؾ١ؼ، الأكاء ػٍٝ اٌملهح ثأٔٙب Competence اٌغلاهح (0505 اٌَلا١ِخ، ١ٌٍٚٝ ٘بشُ )ٍٔٙخ ِٓ ولّاً  ٚرؼوف

 ٚاٌزؼ١ٍّبد ٌٍّؼب١٠و ٚفمبً ٚالإرمبْ اٌللخ ِٓ ِّىٕخ كهعخ ثأوجو اٌَّإ١ٌٚٓ، لجً ِٓ ِؼ١ٓ ٔشبؽ أكاء ػٍٝ اٌملهح أٚ

 ١ٌٍٚٝ ٘بشُ )ٍٔٙخ ثبلأكاء اٌّزؼٍمخ اٌّٙبهاد عٛأت ِقزٍف ٚر١ّٕخ رط٠ٛو إٌشبؽ ٘نا ٠زؼّٓ ٚلل ٌنٌه، اٌّؾلكح

 (919ص ،0505 اٌَلا١ِخ،
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 ٚهٙ: يب ٚلاحع انسببمت انخؼبسٚف خلال ٔيٍ

 أٚ اٌشقظ١خ اٌَّبد ِٓ ِغّٛػخ أٚ ل١ّ١خ، أٚ ِٙبه٠خ، أٚ ِؼوف١خ، رىْٛ فمل اٌغلاهاد، أّٔبؽ رزؼلك -1

 9اٌؼ١ٍّخ ٚاٌملهاد اٌؼ١ٍّخ اٌّإ٘لاد

 رٛافو٘ب كهعخ ِؼوفخ أٚ ل١بٍٙب ٠ّىٓ لا علاهح ِٓ فبئلح فلا ٌٍم١بً، لبثٍخ رىْٛ أْ لاثل اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد -0

 ٚرط٠ٛو٘ب9 اٌوئ١ٌ ٌلٜ اٌغلاهاد ػؼف ٔمبؽ ػٍٝ اٌزؼوف ٠ّىٓ لا صُ ِٚٓ اٌوئ١ٌ، ٌلٜ

ب اٌغلاهاد -8 ًّ  اٌّز١ّي9 ثبلأكاء رورجؾ ِب كائ

 رط٠ٛو فٟ رَُٙ ،ٚاٌؼ١ٍّخ إٌظو٠خ ٚاٌّٙبهاد اٌّؼبهف ِٓ ِغّٛػخ ػٓ ػجبهح اداٌغلاه أْ ٍجك، ِّب َٚٔزٕزظ

 .ِٚٙبه٠خ ِؼوف١خ ِؼب١٠و ٌؼلح ٚفمب ٚالارمبْ اٌللخ ِٓ كهعخ ثأوجو الأكاء

 :انٕظٛفٛت اندذاساث أًْٛت

 اٌّإٍَبد فبطخ إٌغبػ ئٌٝ رمٛك٘ب لأٔٙب اٌّقزٍفخ؛ اٌّإٍَبد ٌم١بكح أ١ّ٘خ الأوضو اٌؼٛاًِ ِٓ اٌغلاهاد

  (Antipova, 2019, 27) ِؼٙب اٌّزؼب١ٍِٓ ِٚزطٍجبد اؽز١بعبد رٍج١خ ثٙلف اٌقل١ِخ،
 

  وب٢ٟٔ: ٟٚ٘ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد لأ١ّ٘خ ٔمبؽ ػلح (0518 ٚاٌَىبهٔخ، )ا١ٌَّواد ِٓ وً ٚأٚهك

 ٚظبئف9ُٙ فٟ ٌٍٕغبػ اٌّطٍٛثخ اٌغلاهاد أٞ ٚئكهان فُٙ -

 ٌل9ُٙ٠ اٌّٛعٛكح اٌغلاهاد ٚفغٛاد اٌغلاهاد ٌىً ثٛػٛػ إٌظو -

 الأػّبي9 ٌٙنٖ اٌّطٍٛة ٚاٌلٚه أػّبٌُٙ ٌطج١ؼخ ٚاٌزؼٍُ اٌزط٠ٛو فطخ رؾل٠ل -

 (17-16 ،0518 ٚاٌَىبهٔخ، )ا١ٌَّواد ٚرطٛه9ُ٘ رؼٍُّٙ ٔز١غخ الإٔغبىاد رؾل٠ل -
 

 :انٕظٛفٛت اندذاساث أبؼبد

رشزًّ أثؼبك اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ػٍٝ اٌغلاهاد اٌٍَٛو١خ ٟٚ٘ ٔٛع اٌٍَٛن اٌّطٍٛة، ٚاٌغلاهاد اٌف١ٕخ ٟٚ٘ 

اٌّطٍٛثخ ٌٍٛفبء ثزٛلؼبد الأكاء ٚعلاهاد اٌجظ١وح أٞ ٚعٛك اٌوؤ٠خ اٌٛاػؾخ، ٚعلاهاد اٌّؼبهف ٚاٌّٙبهاد 

 الإٌٙبَ ٟٚ٘

 فٟ ٚاٌزؾل٠بد اٌمٛح ٔمبؽ رفُٙ ػٍٝ اٌوئ١ٌ للهح ٚرشًّ الإٍزوار١غ١خ ٚاٌغلاهاد الإٌٙب١ِخ ٌٍّٙبهاد اٌمبئل اِزلان

 (919-95ص ،0519 ثىو، أثٛاٌؼًّ ) ث١ئخ كافً ٚالاٌزياَ الأؼجبؽ فلاي ِٓ الأؼجبؽ ٚعلاهاد إٌّظّخ

ب ِّ  ثشىً اٌؼًّ فلاي ِٓ اٌضمخ علاهح رزؼّٓ: اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أثؼبك ِٓ ِغّٛػخ فؾلك (0515 )اٌؾ١َٕٟ، أ

 ٚعلاهح ،رَوع كْٚ اٌمواهاد ٚئطلاه اٌؼًّ فلاٌٙب ِٓ الإعوائ١خ ٔؾٛ اٌزٛعٗ ٚعلاهح اٌّوؤ١ٍٚٓ، ِغ ٚص١ك

ب ٠ىْٛ أْ ٟٚ٘ اٌؾَُ ًّ  ٠ٚش١و (09-06 ،0515 )اٌؾ١َٕٟ، أفلالٟ أٍبً ػٍٝ ٚرمَٛ الأفلال١خ ٚاٌغلاهح ، ؽبٍ

 ٚثؼُل اعزّبػٟ، ٚثؼُل مارٟ ثؼُل رزؼّٓ أْ لاثل اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أثؼبك أْ ئٌٝ (0519 ٚػٛاك، )اٌلِبؽٟ،

 اٌّىٛٔبد الاعزّبػٟ، اٌٛػٟ اٌناد، ئكاهح ثبٌناد، اٌٛػٟ ٟ٘: اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أثؼبك أْ  مووٚا ؽ١ش ئكهاوٟ

 (ٓٙٔص ،٢ٕٔٓ ٚػٛاك، )اٌلِبؽٟ ا١ٌّٕٙخ اٌغلاهاد ثٙب ٠ٚمظل الإكهاو١خ

  ْٔٙ: نهدذاساث أبؼبد خًست ػهٗ الأدبٛبث احفمج
 

 اٌزؾَٓ فٟ رَبػلٖ اٌزٟ اٌوئ١ٌ ثأٍٍٛة اٌشقظ١خ ٚاٌظفبد اٌقبطخ اٌَّبد ٚرشًّ الأسبسٛت: اندذاساث -1

 ثبٌٕزبئظ9 ٚالاهرمبء ٚاٌزطٛه

 ٌٍوئ9ٌ١ اٌؼ١ٍّخ ٚاٌقجواد ٚاٌملهاد ثبٌّٙبهاد اٌقبطخ اٌَّبد ٚرشًّ انسهٕكٛت: اندذاساث -2

 ٚىِلاء، ِٛظف١ٓ ِٓ ا٢فو٠ٓ ػٍٝ اٌزأص١و فٟ اٌوئ١ٌ ثأٍٍٛة اٌقبطخ اٌَّبد ٚرشًّ انمٛبدٚت: اندذاساث -3

 الاعزّبػ١خ9 ِٚٙبهارٗ ٚفجورٗ اٌوئ١ٌ ٔؼظ ػٍٝ وج١وح ثلهعخ رؼزّل ٟٚ٘

 اٌؼغٛؽبد ِغ اٌزؼبًِ ِٓ اٌّٛظف رّىٓ اٌزٟ اٌشقظ١خ اٌّٛاطفبد رٍه ٚرشًّ انًُٓٛت: اندذاساث -4

 إٌّشأح9 فبهط الإػلاَ ٍٚٚبئً اٌيِلاء ِٚغ إٌّظّخ، كافً ٚاٌَّبػل٠ٓ ٚاٌّل٠و٠ٓ ٚاٌيِلاء،
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 :انسببمت انذساسبث ثبَٛ ب

 :انؼشبٛت انذساسبث

 ١ِلا١ٔخ كهاٍخ اٌغبِؼٟ: لجً اٌزؼ١ٍُ ئكاهح فٟ اٌغلاهح ّٔبمط كٚه اٍزمظبء ئٌٝ ٍؼذ (٥١٠٢ )ٕٚسف، دساست

 ِٓ ِلهٍخ (٣٣ٖ) ِٓ اٌلهاٍخ ِغزّغ ٚرىْٛ ٍؼ١ل، ثٛه ِؾبفظخ فٟ ٚاٌقبطخ اٌؾى١ِٛخ اٌّإٍَبد ث١ٓ ِمبهٔخ

 ٚاٌقبطخ، اٌؾى١ِٛخ ثبٌّلاهً اٌؼب١ٍِٓ ػٍٝ اٍزجبٔخ رٛى٠غ ٚرُ ٍؼ١ل، ثٛه ثّؾبفظخ ٚاٌقبطخ اٌؾى١ِٛخ اٌّلاهً

 ثبٌّإٍَبد اٌمبكهح أْ وّب ِزٍٛؾ، اٌف١ٕخ اٌغلاهح َِزٜٛ أْ إٌزبئظ أشبهد ٌٍج١بٔبد، الإؽظبئ١خ اٌّؼبٌغخ ٚثؼل

 اٌؼب١ٍِٓ ث١ٓ اٌؼلالبد ٚػؼف اٌزؼ١ٍُ أٔظّخ ٚرؾ١َٓ اٌقبطخ، اٌّٛاهك اٍزقلاَ ػٍٝ اٌملهح ِؾلٚكٞ اٌزؼ١ّ١ٍخ

 ٚاٌزط٠ٛو ٚاٌّشبهوخ، اٌؼًّ ِٕبؿ ػؼف ى٠ٌؼ اٌنٞ الأِو اٌّغبلاد، وبفخ فٟ ِزقظظ١ٓ فجواء ٚرى٠ٛٓ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ9 ثبٌّإٍَبد اٌقبطخ الأ٘لاف رٛػ١ؼ ػٕل اٌوأٞ ٚئثلاء اٌؼب١ٍِٓ، وبفخ ث١ٓ اٌّزجبكي ٚاٌزأص١و

 ثّىخ ٌؾى١ِٛخا اٌّلاهً ٌمبئلاد الإكاه٠خ اٌغلاهح َِزٜٛ ػٍٝ اٌزؼوف ئٌٝ ٘لفذ (٥١٠٢ سفش، )يُبل دساست

 ٘لف ٌٚزؾم١ك اٌّله١ٍخ، الإكاهح ِشوفبد ٔظو ٚعٙخ ِٓ اٌّز١ّيح اٌّلهٍخ ِؼب١٠و ثَّزٜٛ ٚػلالزٙب اٌّىوِخ

 ؽجمذ ٚلل فموح، (٩٢) ِٓ ِىٛٔخ اٌج١بٔبد ٌغّغ اٍزجبٔخ ثٕبء فلاي ِٓ اٌٛطفٟ إٌّٙظ اٌجبؽضخ اٍزقلِذ اٌلهاٍخ

 ِشوفخ (ٖٕ) ِٓ اٌّىْٛ اٌلهاٍخ ِغزّغ وبًِ ػٍٝ ٣ٖٖٗٔ/ٖٙٗٔ ٌؼبَ اٌضبٟٔ اٌلهاٍٟ اٌفظً فلاي اٌلهاٍخ

 الإكاه٠خ اٌغلاهح ٌَّزٜٛ اٌى١ّخ اٌلهعخ رمل٠و أْ اٌلهاٍخ: ٔزبئظ ٚأظٙود اٌّىوِخ، ِىخ ثّٕطمخ ِله١ٍخ ئكاهح

 اٌى١ٍخ اٌلهعخ ٚرمل٠و "ِزٍٛؾ"، اٌلهاٍخ ِغزّغ أفواك ٔظو ٚعٙخ ِٓ اٌّىوِخ ثّىخ اٌؾى١ِٛخ اٌّلاهً ٌمبئلاد

 اٌلهاٍخ ِغزّغ أفواك ٔظو ٚعٙخ ِٓ اٌّىوِخ ثّىخ اٌؾى١ِٛخ ثبٌّلاهً اٌّز١ّيح اٌّلهٍخ ِؼب١٠و ٌَّزٜٛ

 اٌّلاهً ٌمبئلاد الإكاه٠خ اٌغلاهح َِزٜٛ ث١ٓ ئ٠غبث١خ اهرجبؽ١خ ػلالخ ٚعٛك إٌزبئظ أظٙود وّب "ِزٍٛؾ"،

 ئؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك ػلَ ٚئٌٝ اٌّىوِخ، ثّىخ اٌؾى١ِٛخ ثبٌّلاهً اٌّز١ّيح اٌّلهٍخ ِؼب١٠و َِٚزٜٛ

 ِٓ ثؼلك اٌلهاٍخ أٚطذ وّب ٚاٌقجوح(، اٌؼٍّٟ، )اٌّإً٘ ٌّزغ١وٞ رؼيٜ اٌلهاٍخ، ِغزّغ أفواك لاٍزغبثبد

 اٌزٛط١بد9

 الأوبك١ّ٠خ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ ا١ٌّٕٙخ ٌٍغلاهاد ِمزوػ رظٛه ٌٛػغ اٌلهاٍخ ٘لفذ (2118 )أحًذ، دساست

 اػزّلد وّب اٌزؾ١ٍٍٟ، اٌٛطفٟ إٌّٙظ اٌجبؽضخ ٚاٍزقلِذ اٌزله٠ٌ، ١٘ئخ أػؼبء ٔظو ٚعٙخ ِٓ أ١ٍٛؽ ثغبِؼخ

 (155) ثٍغذ ػ١ٕخ ػٍٝ ،Delphi Technique كٌفٟ أٍٍٛة ثبٍزقلاَ عٌٛز١ٓ ػٍٝ ٚؽجمزٙب الاٍزجبٔخ ػٍٝ

ا ًٛ  اٌجؾش ٔٙب٠خ ٚفٟ أ١ٍٛؽ، ثغبِؼخ ٚاٌؼ١ٍّخ إٌظو٠خ اٌى١ٍبد ثجؼغ ٚئٔبصبً موٛهًا اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ِٓ ػؼ

 ػٛء فٟ أ١ٍٛؽ، ثغبِؼخ الأوبك١ّ٠خ الألَبَ ٌوؤٍبء اٌلاىِخ، ا١ٌّٕٙخ اٌغلاهاد لأُ٘ ِمزوػ رظٛه ٚػغ

 ٚف١ٕخ، ٚأوبك١ّ٠خ، ٚئكاه٠خ، ل١بك٠خ، )علاهاد ٟ٘: علاهاد، رَغ فٟ رّضً اٌجؾضٟ، ٚا١ٌّلأٟ إٌظوٞ الإؽبه٠ٓ

 ِٚٛاعٙخ ػٍُّٙ، ِغبلاد شزٝ ِّبهٍخ ػٍٝ ٌَّبػلرُٙ ٚشقظ١خ(؛ ٚئَٔب١ٔخ، ٚرىٌٕٛٛع١خ، ِٚؼوف١خ، ٚفىو٠خ،

 ػب١ٌخ9 ٚوفبءح ثفؼب١ٌخ ٚاٌَّزغلاد اٌزغ١١واد

 اٌزؼ١ٍُ ِلاهً ٌمبئلاد اٌلاىِخ، اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ػٍٝ اٌزؼوف ئٌٝ اٌلهاٍخ ٘لفذ (2122 )انؼُض٘، دساست

 ثطو٠مخ افز١ود لبئلح (151) ِٓ اٌلهاٍخ ػ١ٕخ فزىٛٔذ ،0505 اٌٍّّىخ هؤ٠خ ػٛء فٟ ؽبئً ثّل٠ٕخ اٌؼبَ

 أفواك ػٍٝ ٚؽجمذ لٕٕذ اٍزجبٔخ أػلد فمل اٌَّؾٟ، اٌٛطفٟ إٌّٙظ ػٍٝ اٌلهاٍخ اػزّلد وّب ث١َطخ، ػشٛائ١خ

 اٌؼبَ، اٌزؼ١ٍُ ٌم١بكاد اٌٛظ١ف١خ ٌٍغلاهاد فو٠طخ ٚػغ أثوى٘ب: إٌزبئظ ِٓ ػلك ئٌٝ اٌلهاٍخ ٚرٛطٍذ اٌلهاٍخ،

 ٌؼلاط ِمزوؽبد ٚرمل٠ُ ،0585 اٌوؤ٠خ رؾم١ك فٟ اٌؼبَ اٌزؼ١ٍُ ِلاهً ٔغبػ فٟ فبػً ثشىً رَُٙ أْ ٠ّىٓ ٚاٌزٟ

 ٚاٌزؼ١١ٓ الافز١به ػ١ٍّخ فٟ رَُٙ وّب اٌزؼ١ٍُ، َِٕٛثٟ وً أكاء فٟ رإصو ٚاٌزٟ اٌمبكح، ٌلٜ اٌغلاهاد فغٛاد

 ػٍٝ اٌمبئّخ اٌٛظ١ف١خ اٌَّبهاد ٚهٍُ اٌؼلاٌخ، ٚرؾم١ك ٌٍشفبف١خ ػّبٔبً اٌغلاهاد ػٍٝ اٌّج١ٕخ اٌّز١ّيح ٌٍؼٕبطو

 رؾل٠ل فٟ اٌزٛط١بد أُ٘ ٚعبءد ٚالاعزٙبك، إٌغبػ ػٍٝ اٌمبئُ اٌٛظ١فٟ ٌٍزؼبلت فطؾ ٚئػلاك ٌٍغ١ّغ، اٌىفبءح

 اٌؼظ9ُ١ اٌٛؽٓ هؤ٠خ ِغ ٠زفك ثّب ا١ٌٙىٍخ ئػبكح ٚفطؾ اٌلاىِخ، اٌزله٠ج١خ الاؽز١بعبد
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 ٚكهاٍخ اٌزوثٛٞ، ا١ٌّلاْ فٟ ٚأ١ّ٘زٙب اٌغلاهح، ٔظُ ِفَٙٛ كهاٍخ ئٌٝ اٌجؾش ٘لف (2121 )انشٓش٘، دساست

 اٌزٕف١ن٠خ ٚاٌٍٛائؼ اٌمٛا١ٔٓ فٟ اٌغّٛك وَو ثؼوٚهح اٌلهاٍخ ٚأٚطذ اٌؼبَ، اٌزؼ١ٍُ ٌّإٍَبد اٌغلاهح ٔظُ أ١ّ٘خ

 روُاػٟ عل٠لح، لٛا١ٔٓ ٍٓ فلاي ِٓ ػ١ٍٙب اٌزغٍت ٠ّٚىٓ اٌم١بكاد، افز١به ٌى١ف١خ اٌؼبَ اٌزؼ١ٍُ ثّإٍَبد اٌّؾلكح

 اٌزؼ١ٍُ ثّإٍَبد اٌم١بكاد لافز١به ٚاػؾخ ِؼب١٠و ٚئ٠غبك اٌم١بك٠خ، اٌٛظبئف ٠شغً ف١ّٓ اٌغلاهح ِؼب١٠و رٛفو

 ٚاٌلهاٍبد اٌجؾٛس ػًّ رزٌٛٝ اٌجشو٠خ، اٌّٛاهك ئكاهح فجواء ِٓ ػلكًا رؼُ ٚؽلاد ئٔشبء فلاي ِٓ اٌؼبَ،

 ثؼغ رظ١ُّ ونٌه ٛظ١ف١خ،اٌ ٌٍغلاهاد اٌلٚه٠خ ٚاٌّواعؼخ اٌم١بك٠خ، اٌٛظبئف شغً علاهاد ؽٛي اٌلاىِخ

 ٚرؼي٠ي اٌؼبَ، اٌزؼ١ٍُ ثّإٍَبد اٌم١بك٠خ ٌٍٛظبئف اٌّزمل١ِٓ ٌلٜ اٌغلاهاد رٛافو ِلٜ ػٍٝ ٌٍٛلٛف الأكٚاد

 ٠ىْٛ ثأْ ٚمٌه اٌغلاهاد، ِؼب١٠و ػٍٝ ثٕبءً  اٌؼبَ اٌزؼ١ٍُ ثّإٍَبد اٌم١بكاد لافز١به اٌلاػّخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌضمبفخ

 اٌٛظبئف افز١به فٟ اٌغلاهح ِؼب١٠و ثأ١ّ٘خ لٕبػزٗ ػٍٝ ٠ؼزّل ثٙب اٌزٕف١ن٠خ اٌٍَطخ هأً ثٛطفٗ اٌمبئل افز١به ِؼ١به

 الأفو9ٜ اٌم١بك٠خ

 :الأخُبٛت انذساسبث

 اٌغلاهاد ِفَٙٛ ػٍٝ ٌٍزؼوف ٘لفذ (Adombent& hoffman, 2014) ْٕٔفًبٌ أدٔيبُٛج يٍ كلّا   دساست

 ػٍٝ َِؾ١خ كهاٍخ ػًّ رُ اٌلهاٍخ ٘لف ٌٚزؾم١ك اٌَّزلاِخ، اٌز١ّٕخ أعً ِٓ اٌزؼ١ٍُ ١ٍبق فٟ ٌٍّل٠و٠ٓ ا١ٌّٕٙخ

 اٌغلاهاد رى٠ٛٓ فٟ اٍزقلاِٙب ٠ّىٓ اٌزٟ اٌّّبهٍبد ٚأفؼً ٌل٠ُٙ، اٌغلاهاد ِفَٙٛ ػٍٝ ٌٍزؼوف اٌّل٠و٠ٓ

 أْ أّ٘ٙب: اٌزٛط١بد ِٓ ِغّٛػخ ئٌٝ اٌلهاٍخ رٛطٍذ ٚلل اٌلاء، رؾ١َٓ فٟ فؼبي كٚه ٌٙب اٌزٟ ٚ الإكاه٠خ،

 ػوٚهح عبٔت ئٌٝ اٌّزٛلغ، ٚالأكاء اٌؾبٌٟ ٌلأكاء اٌلل١ك اٌزؾل٠ل ِٓ رٕطٍك أْ ٠ٕجغٟ اٌغلاهاد رى٠ٛٓ ِّبهٍبد

 اٌغبِؼبد9 فلاي ِٓ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼًّ أِبوٓ فٟ ا١ٌّلأٟ اٌزؼ١ٍُ ػٍٝ اٌزوو١ي

 فٟ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌم١بكح علاهح رأص١و اٍزمظبء ئٌٝ ٘لفذ ((Cheng& Tsou, 2016 ٔحسٌٕ حشُٛغ يٍ كلّا   دساست

ُّؾزًّ ٌلأفواك اٌم١بك٠خ اٌز١ّٕخ  أثؼبك ثزؾ١ًٍ اٌلهاٍخ ا٘زّذ مٌه ٌٚزؾم١ك اٌَّزمجً، فٟ ل١بك٠خ ٌّٕبطت ر١ٌُٛٙ اٌـ

 اٌؼب١ٍِٓ اؽز١بعبد ِٚواػبح الاٍزوار١غ١خ، اٌزؾ١ًٍ ِٙبهاد ِٕٙب: ِزٕٛػخ ِٙبهاد ِٓ رشٍّٗ ِٚب اٌم١بك٠خ، اٌغلاهح

 ث١ٓ اٌؼلالخ رؾ١ًٍ رُ ٚلل اٌظٍخ، ماد ٚاٌّإٍَبد فبهعٙب ِٓ اٌّظبٌؼ ٚأطؾبة ٚاٌّؼ١١ٕٓ اٌّإٍَخ كافً

 اٌم١بكٞ الأكاء ٚرط٠ٛو اٌم١بكح، فٟ ٌٍغلاهح وٛٔظ ٘ٛٔظ ِل٠ٕخ فٟ ِل٠وًا (ٕٓ) ثٍغ اٌّل٠و٠ٓ ِٓ ػلك اِزلان

 ئؽظبئ١خ كلاٌخ مٞ رأص١و ثٛعٛك إٌزبئظ ٚرٛطٍذ الأكٔٝ، الإكاهٞ اٌَّزٜٛ فٟ اٌّل٠و٠ٓ ِٓ ِؼُٙ ٌٍّزؼب١ٍِٓ

 ِؼ9ُٙ اٌؼب١ٍِٓ ر١ّٕخ ػٍٝ مٌه ٚأؼىبً ٌٍغلاهح، اٌّل٠و٠ٓ اِزلان ث١ٓ وج١وح

 فٟ اٌم١بك٠خ اٌغلاهاد أثؼبك ِٓ ثؼل وً َِبّ٘خ ث١بْ ئٌٝ ٘لفذ (Overby& Suvanjasiri, 2021) دساست

 الأػّبي، ئكاهح رقظض اٌؼ١ٍب، اٌلهاٍبد ؽلاة ِٓ ٚؽبٌجخً  ؽبٌجبً 511 ِٓ رىٛٔذ ػ١ٕخ ػٍٝ ا١ٌٙى١ٍخ، اٌّؼبكٌخ

 ثبٌٕزبئظ، ٚاٌزٛعٗ ٚاٌفطٕخ، اٌزغ١١و ل١بكح ِٓ ولّاً  أْ ئٌٝ ٚرٛطٍذ رب٠ٍٕل، فٟ ا١ٌٙى١ٍخ اٌّؼبكٌخ أّٔٛمط ٌزؾ١ًٍ ٚمٌه

 اٌم١بك٠خ9 ٌٍغلاهاد شبٍِخ أثؼبك رؼزجو اٌّغّٛػبد، ٚثٕبء الأفواك، ٚل١بكح

 نهذساست: انًُٓدٛت الإخشاءاث

 انذساست: يُٓح

 ،ػجل اٌوؽّٓاٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ اٌلاىِخ ٌوؤٍبء الألَبَ فٟ عبِؼخ الإِبَ  ػٍٝ اٌزؼوف ئٌٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ رٙلف

 ػلك ٍٕٛاد اٌقجوح، ِٚوارجُٙ ثبفزلاف اٌلهاٍخ ػ١ٕخ آهاء فٟ الإؽظبئ١خ اٌللاٌخ ماد اٌفوٚق ث١بْ ئٌٝ ثبلإػبفخ

 ٚالإعبثخ اٌلهاٍخ أ٘لاف ٌزؾم١ك اٍزجبٔخ اٍزقلاَ ٚرُ اٌزؾ١ٍٍٟ، اٌٛطفٟ إٌّٙظ ػٍٝ اٌلهاٍخ اػزّلد ٌنا ؛اٌؼ١ٍّخ

 رَبؤلارٙب9 ػٍٝ

 وّب اٌظب٘وح، أٚ اٌٛالغ كهاٍخ ػٍٝ ٠ؼزّل ؽ١ش اٌلهاٍخ ٌٙنٖ اٌّمزوؽخ إٌّب٘ظ أَٔت اٌٛطفٟ إٌّٙظ ٠ٚؼزجو

 9(0514 ٚػلً، اٌؾك ٚػجل )ػج١لاد و١ّبً  أٚ و١ف١بً  ػٕٙب ٠ٚؼجو كل١مبً، ٚطفبً  ثٛطفٙب ٠ٚمَٛ اٌٛالغ، فٟ رٛعل

 اٍزمظبء ؽلٚك ئٌٝ ٠زؼلاٖ ثً ثبٌظب٘وح، اٌّزؼٍمخ اٌج١بٔبد عّغ ٚطف ػٕل فمؾ ٠زٛلف لا اٌٛطفٟ ٚإٌّٙظ

 رط٠ٛو فٟ اٍزٕزبعبد ئٌٝ ٚاٌٛطٛي ٚرف١َو٘ب اٌظب٘وح رؾ١ًٍ ػٍٝ ٠مَٛ ٚونٌه اٌّقزٍفخ، ٚػلالزٙب ِظب٘و٘ب

 (1099ص َ،0554 ٚآفوْٚ، )اٌمؾطبٟٔ، ٚرؾ9ٕٗ١َ اٌٛالغ
 

 انذساست: يدخًغ

 اٌن٠ٓ الأش١بء أٚ الأشقبص أٚ الأفواك ع١ّغ ٘ٛ" اٌلهاٍخ ِغزّغ أْ ئٌٝ َ(0557) ٚآفوْٚ ػج١لاد، ٠ش١و

 (999اٌجؾش")ص ِشىٍخ ِٛػٛع ٠ىْٛٔٛ
 

 (0479)ص اٌجبؽش"9 ثلهاٍزٗ ٠مَٛ اٌزٟ اٌظب٘وح ِفوكاد "ع١ّغ ثأٔٗ َ(0550) ٍِؾُ ٚػوفٗ
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ْ َّٛ  ٚاٌجبٌغاٌوؽّٓ ثٓ ف١ظً  ثغبِؼخ الإِبَ ػجل اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ع١ّغ ِٓ اٌؾب١ٌخ اٌلِّهاٍخ ِغزّـغ ٠ٚزى

 اٌزله9ٌ٠ ١٘ئخ أػؼبء ِٓ (8444) ػلكُ٘

 انذساست: ػُٛت

 ا٢ر١خ ٌٍّؼبكٌخ ٚفمبً  اٌلهاٍخ ػ١ٕخ ؽغُ ٌزؾل٠ل الأِو٠ى١خ اٌواثطخ أٍٍٛة ػٍٝ ثٕبءً  اٌلهاٍخ ػ١ٕخ افز١به رُ

  (:1989،187 )اٌظ١بك،
            X NP (1-P) 

S = 

         d2 (N-1) + X (P(1-P) 

 :ؽ١ش

S = ُ9اٌؼ١ٕخ ؽغ 

N = ُ9اٌلهاٍخ ِغزّغ ؽغ 

P = ِّى9ٓ ػ١ٕخ ؽغُ أوجو ٠ؼطٟ ٍٛف مٌه لأْ (595) رَبٚٞ أْ ِٚٛهعبْ و١وعَٟ ٚالزوػ اٌّغزّغ َٔجخ 

D = (59559) ٠َبٚٞ أْ ِٚٛهعبْ و١وعَٟ ٚالزوػ ثٗ، اٌَّّٛػ اٌقطأ ٠ؼىَٙب وّب اٌللخ كهعخ 

X = (898419) رَبٚٞ ٟٚ٘ (59595) صمخ َِٚزٜٛ ٚاؽلح ؽو٠خ كهعخ ػٕل وبٞ ِوثغ افز١به ل١ّخ 

 ػٍٝ ؽظً ؽزٝ الإٌىزو١ٔٚخ الاٍزجبٔخ ثاهٍبي اٌجبؽش ٚلبَ (،846) رجٍغ اٌؾب١ٌخ اٌلهاٍخ ػ١ٕخ فاْ مٌه ػٍٝ ٚثٕبءً 

 اٌٛظ١ف١خ9ُ ٌّزغ١وارٙ ٚفمبً  اٌلهاٍخ ػ١ٕخ فظبئض ٠ٍٟ ٚف١ّب الإٌىزو١ٔٚخ، اٌوكٚك ِٓ (858) ػلك

 .انشحبت انؼهًٛت يخغٛش ٔفك انذساست أفشاد حٕصٚغ (1) سلى خذٔل

 انُسبت انخكشاس انشحبت انؼهًٛت

 1897 49 أٍزبم

 8797 185 أٍزبم ِشبهن

 4896 174 أٍزبم َِبػل

 %111 358 انًدًٕع

 

 ُٚ٘ اٌَّبػل٠ٓ، الأٍبرنح ِٓ %(،4896) َٔجزٗ ِب ٠ّضٍْٛ اٌلهاٍخ أفواك ِٓ (174) أْ اٌَبثك اٌغلٚي ِٓ ٠زؼؼ

 ُٚ٘ الأٍبرنح، ِٓ %(1897) َٔجزٗ ِب ٠ّضٍْٛ اٌلهاٍخ أفواك ِٓ (49) أْ ؽ١ٓ فٟ اٌلهاٍخ، أفواك فٟ الأوجو اٌفئخ

 اٌلهاٍخ9 أفواك فٟ الألً اٌفئخ

 .حٕصٚغ أفشاد انذساست ٔفك يخغٛش ػذد سُٕاث انخبشة (2خذٔل سلى )

 انُسبت انخكشاس انخبشة ػذد سُٕاث

 0998 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

 0991 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 4196 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 

 %111 358 انًدًٕع

 15مٚٞ اٌقجوح ِٓ %(، ِٓ 4196( ِٓ أفواك اٌلهاٍخ ٠ّضٍْٛ ِب َٔجزٗ )٠149زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ )

( ِٓ أفواك اٌلهاٍخ ٠ّضٍْٛ ِب َٔجزٗ 154أفواك اٌلهاٍخ، فٟ ؽ١ٓ أْ )، ُٚ٘ اٌفئخ الأوجو فٟ ٍٕٛاد فأوضو

 ، ُٚ٘ اٌفئخ الألً فٟ أفواك اٌلهاٍخ9ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5مٚٞ اٌقجوح ِٓ %( ِٓ 0991)
 

 انذِّساست: أداة
ُ   اٌزٟ "ا١ٌٍٍٛخ اٌج١بٔبد عّغ أكاح أٚ اٌلِّهاٍخ ثأكاح ٠مظل  فوػ١َّبد افزجبه ثٙلف اٌج١بٔبد عّغ ػ١ٍّخ ثٛاٍطزٙب رز

 (0879ص َ:0554 ٚاٌؼّو، ِن٘ت، ٚآي ٚاٌؼبِوٞ، )اٌمؾطبٟٔ، رَبؤلارٙب" ػٍٝ الإعبثخ أٚ اٌلِّهاٍخ،

ب رؼوف ٚاٌزٟ ٌٍلهاٍخ، اٌَّلاىِخ اٌج١بٔبد ٌغّغ وأكاح الاٍزجبٔخ اٌجبؽش اٍزقلَ ٚلل  ِٓ اٌج١بٔبد ٌغّغ "١ٍٍٚخ ثأَّٔٙ

 َِبػلح كْٚ ِؼ١ٓ ِٛػٛع ؽٛي اٌّىزٛثخ الأٍئٍخ ِٓ ِغّٛػخ ػٓ ئعبثزُٙ ؽو٠ك ػٓ الأفواك ِٓ ِغّٛػخ

 (0889َ:0554ٚاٌؼّو، ِن٘ت، ٚآي ٚاٌؼبِوٞ، )اٌمؾطبٟٔ، ػٕٙب" ئعبثزُٙ اصٕبء ؽؼٛهٖ أٚ ٌُٙ اٌجبؽش
 

 ٌىً اٌّؾزٍّخ الاٍزغبثبد ٠ؾلك اٌنٞ (Closed Questionnaire) اٌّغٍك اٌشىً ئػِْلاك٘ب فٟ اٌجبؽش اػزّل ٚلل

 ا٢رٟ: ِواػبح رُ الاٍزجبٔخ ػجبهاد ط١بغخ ٚػٕل ػجبهح،
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 ٌٍّؾٛه9 ٚأزّبئٙب اٌؼجبهح ٚػٛػ 

 ِؼ9ٕٝ أٚ فىوح ِٓ أوضو اٌؼجبهح رؾزًّ ألا 

 ِؼ9ٕٝ ِٓ أوضو رؾزًّ اٌزٟ اٌىٍّبد ػٓ الاثزؼبك 

 اٌغّٛع9 ػٓ ٚاثزؼبك٘ب اٌؼجبهاد أٌفبظ ٚػٛػ 
  

 اٌزَّبٌٟ: إٌَّؾٛ ػٍٝ عيأ٠ٓ ِٓ الاٍزجبٔخ رىٛٔذ ٚلل
 

ل: اندضء َّٔ  اٌغبِؼخ9 اٌؼ١ٍّخ، اٌلهعخ اٌغٌٕ، فٟ ِّضٍخ اٌلهاٍخ، لأفواك اٌٛظ١ف١َّخ اٌّزغ١ِّواد ٠ٚشًّ الأ

   ػٍٝ أثؼبك أهثؼخ ئٌٝ ِٚمَّخ ،اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد رم١ٌ اٌزٟ اٌؼجبهاد ِٓ ػجبهح (05) ِٓ ٠زىْٛ انثَّبَٙ: اندضء

 اٌزبٌٟ: إٌؾٛ

 اد9فمو (5) ػٍٝ ٠ٚشزًّ (الأٍب١ٍخاٌغلاهاد ) ٠ٚم١ٌ الأٔل: انبؼذ

 فمواد9 (5) ػٍٝ ٠ٚشزًّ (اٌغلاهاد اٌٍَٛو١خ) ٠ٚم١ٌ انثبَٙ: انبؼذ

 فمواد9 (5) ػٍٝ ٠ٚشزًّ (اٌغلاهاد اٌم١بك٠خ) ٠ٚم١ٌ انثبنث: انبؼذ

 فمواد9 (5) ػٍٝ ٠ٚشزًّ (اٌغلاهاد ا١ٌّٕٙخ) ٠ٚم١ٌ انشابغ: انبؼذ

 ِٕقفؼخ/ ِزٍٛطخ/ وج١وح/ علاً/ )وج١وح اٌزبٌٟ: إٌؾٛ ػٍٝ فّبٍٟ ٌّم١بً ٚفمبً  الاٍزجبٔخ ػجبهاد ٚط١غذ

 علاً(9 ِٕقفؼخ

  الأداة: صذق

 ثطو٠مز١ٓ: اٌلِّهاٍخ أكاح طلق ِٓ ثبٌزأول اٌجبؽش لبَ
 

لا : َّٔ  نلأداة: انظبْش٘ انصذق أ
 

١ٌخ ثظٛهرٙب الاٍزجبٔخ ئػِْلاك ثؼل َّٚ  اٌؼوث١خ اٌٍّّىخ عبِؼبد كافً اٌّؾى١ّٓ ِٓ ٔقجخ ػٍٝ ػوػٙب رُ الأ

 اٌّؾى١ّٓ ػلك ثٍغ ٚلل ط١بغزٙب، ٚطؾخ ٌٍّؾٛه، ٚأزّبئٙب اٌؼجبهاد، ٚػٛػ ِلٜ ؽٛي آهائُٙ لإثلاء اٌَؼٛك٠خ،

 طٛهرٙب فٟ الاٍزجبٔخ ُٚػؼذ ِلاؽظبرُٙ ػٍٝ ثٕبءً  الاٍزجبٔخ رؼل٠ً رُ ٚلل اٌَؼٛك٠خ، اٌغبِؼبد أٍبرنح ِٓ (05)

 أع9ٍٗ ِٓ ٚػؼذ ِب ٌم١بً طبٌؾخ ٚأطجؾذ إٌٙبئ١خ
 

   انذاخهٙ: الاحسبق صذق ثبَٛب :
 فموح وً ث١ٓ ث١وٍْٛ اهرجبؽ ِؼبِلاد ثؾَبة ٚمٌه اٌلِّهاٍخ أكاح ٌفمواد اٌلافٍٟ الارَبق ثؾَبة اٌجبؽش لبَ

 اٌزبٌٟ: اٌغلٚي ٠ٛػؾٗ ِب ٚ٘ٛ ئ١ٌٗ، رٕزّٟ اٌنٞ ثبٌّؾٛه

 .ئنّٛ حُخًٙ انز٘ ببنًحٕس الاسخببَت بُٕد اسحببط يؼبيلاث( 3) سلى خذٔل
 

5 59645** 59514** 5 59951** 59681** 

1 59665** 59578** 1 59958** 59745** 

0 59718** 59658** 0 59959** 59575** 

8 59688** 59546** 8 59798** 59569** 

4 59611** 59669** 4 59807** 59656** 

5 59880** 59665** 5 59684** 59657** 
 

   فألم. 1.11 يسخٕٖ ػُذ دانت ػببساث **

 و

يؼبيم 

الاسحببط 

 ببنبؼذ

يؼبيم 

الاسحببط 

 ببنًحٕس

 و

يؼبيم 

الاسحببط 

 ببنبؼذ

يؼبيم 

الاسحببط 

 ببنًحٕس

1 59658** 59504** 1 59858** 59745** 

0 59788** 59465** 0 59669** 59680** 

8 59618** 59554** 8 59744** 59758** 

4 59758** 59705** 4 59870** 59788** 
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ََّبثك اٌغلٚي ِٓ ٔخ اٌفمواد ع١ّغ أْ ٠ٛػؼ ِب ٚ٘ٛ (،5951) َِزٜٛ ػٕل كاٌخ اٌؼجبهاد ع١ّغ أْ ٠زَّؼؼ اٌ ِّٛ  اٌّى

 ا١ٌّلا9ٟٔ ٌٍزطج١ك طبٌؾخ رغؼٍٙب وج١وح، طلق ثلهعخ رزّزغ ٌلاٍزجبٔخ
 

 الأداة: ثببث
 ٠ٛػؾٙب وّب إٌَّزبئظ ٚعبءد ووٚٔجبؿ، أٌفب ِؼبًِ اٍزقلاَ ٚرُ اٌلِّهاٍخ اٍزجبٔخ ٌّفوكاد اٌضَّجبد ِٓ ٌٍزؾمك

 اٌزَّبٌٟ: اٌغلٚي

 .كشَٔببخ أنفب ثببث يؼبيلاث( 4) خذٔل

 ػذد انذِّساست ٔيحبٔس أبؼبد

 انبُٕد

 انثببث يؼبيم

 كشَٔببخ أنفب

 59850 5 الأٚي اٌجؼل

 59805 5 اٌضبٟٔ اٌجؼل

 59819 5 اٌضبٌش اٌجؼل

 59886 5 اٌواثغ اٌجؼل

 1.949 11 انكهٙ انثببث يؼبيم

 

 أٌفب اٌضجبد ِؼبًِ ل١ّخ رواٚؽذ ؽ١ش ِورفغ، اٌلِّهاٍخ ِؾبٚه صجبد أْ ٠زَّؼؼ أػلاٖ اٌّٛػؾخ إٌَّزبئظ فلاي ِٓ

 (،59949) اٌىٍٟ اٌضجبد ِؼبًِ ل١ّخ ثٍغذ وّب (،59886 ئٌٝ 59850) ث١ٓ ِب اٌلهاٍخ ِؾبٚه ٌغ١ّغ ووٚٔجبؿ

 ا١ٌّلا9ٟٔ ٌٍزطج١ك اٌلِّهاٍخ أكاح طلاؽ١خ رٛػؼ ِورفؼخ صجبد ل١ّخ ٟٚ٘
 

 انذِّساست: أداة حصحٛح

 ٚىْ ئػطبء رُ ؽ١ش الأكاح، ثٕٛك ػٍٝ الإعبثخ َِزٜٛ ٌزؾل٠ل اٌزَّبٌٟ الأٍٍُٛة اٌجبؽش اٍزقلَ إٌَّزبئظ رف١َو ٌز١ًَٙ

 اٌزَّبٌٟ: إٌَّؾٛ ػٍٝ ئؽظبئ١بً  ِؼبٌغزٙب ١ٌزُ اٌزَّبٌٟ اٌغلٚي فٟ اٌّٛػؾخ ٌٍجلائً
 

 .انذساست أداة حصحٛح (5) سلى خذٔل

 خذا   يُخفضت يُخفضت يخٕسطت كبٛشة خذا كبٛشة الأًْٛت دسخت

 1 2 3 4 5 انذسخت

 اٌزَّب١ٌخ: اٌّؼبكٌخ فلاي ِٓ اٌّلٜ ِزَب٠ٚخ َِز٠ٛبد فَّخ ئٌٝ الإعبثبد رٍه رظ١ٕف رُ صُ

 1.81 =5 ÷ ( 1 – 5 ) = الأداة بذائم ػذد ÷ لًٛت( ألم -لًٛت )أكبش = انفئت طٕل

 اٌزَّبٌٟ: اٌزظ١ٕف ػٍٝ ٌٕؾظً
 

 .انذِّساست أداة فٙ انًسخخذو انخذسج ٔفك نهفئبث حٕصٚغ (6) خذٔل

 الأًْٛت دسخت انًخٕسطبث يذٖ

 علاً  ِٕقفؼخ 1985 - 1955 ِٓ

 ِٕقفؼخ 0965 - 1985 ِٓ أوجو

 ِزٍٛطخ 8945 - 0965 ِٓ أوجو

 وج١وح 4905 - 8945 ِٓ أوجو

 علاً  وج١وح 5955 - 4905 ِٓ أوجو
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 انبٛبَبث: ححهٛم أسبنٛب

 الاكٚاد ٚصجبد طلق ٚؽَبة اٌلهاٍخ ِغزّغ فظبئض ػٍٝ ٌٍزؼوف اٌزب١ٌخ الإؽظبئ١خ الأٍب١ٌت اٌجبؽش اٍزقلَ

 اٌلهاٍخ: رَبؤلاد ػٍٝ ٚالإعبثخ

 اٌجؾش9 ػ١ٕخّ فظبئض ػٍٝ ٌٍزؼوف اٌّئ٠ٛخ، ٚإٌَجخ اٌزىواهاد 

 اٌؾَبثٟ اٌّزٍٛؾ (Mean) ػجبهاد ِٓ ػجبهح وً ػٓ اٌلهاٍخ افواك آهاء أقفبع أٚ اهرفبع ِلهٜ ٌّؼوفخ 

 أػٍٝ ؽَت الاٍزغبثخ كهعخ ؽ١ش ِٓ اٌؼجبهاد ٌزور١ت ٚونٌه اٌوئ١َ١خ، اٌّؾبٚه عبٔت ئٌٝ اٌلهاٍخ ِزغ١واد

  ؽَبث9ٟ ِزٍٛؾ

 اٌّؼ١بهٞ الأؾواف (Standard Deviation) ٌىً اٌلهاٍخ افواك آهاء أؾواف ِلٜ ػٍٝ ٌٍزؼوف ٚمٌه 

 ٠ٛػؼ ؽ١ش اٌؾَبثٟ، ِزٍٛطٙب ػٓ اٌوئ١َ١خ اٌّؾبٚه ِٓ ِؾٛه ٌٚىً اٌلهاٍخ ِزغ١واد ػجبهاد ِٓ ػجبهح

 اٌّؾبٚه عبٔت ئٌٝ اٌلهاٍخ ِزغ١واد ػجبهاد ِٓ ػجبهح ٌىً اٌلهاٍخ أفواك آهاء فٟ اٌزشزذ اٌّؼ١بهٞ الأؾواف

  اٌوئ١َ١خ9

 ًِووٚٔجبؿ أٌفب ِؼب ِ(Cronbach Alpha) اٌجؾش9 أكٚاد صجبد لاٍزقواط 

 ث١وٍْٛ الاهرجبؽ ِؼبًِ ل١ُ ؽَبة (Pearson) اٌلهاٍخ9 لأكاح اٌلافٍٟ الارَبق طلق ٌؾَبة 

 ُالأؽبكٞ اٌزجب٠ٓ رؾ١ًٍ اٍزقلاَ ر (One Way ANOVA) أفواك اٍزغبثبد فٟ اٌفوٚق كلاٌخ ٌزٛػ١ؼ 

 فئز9ٓ١ ِٓ أوضو ئٌٝ رٕمَُ اٌزٟ اٌٛظ١ف١خ ِزغ١وارُٙ ثبفزلاف ِؾبٚه٘ب ٔؾٛ اٌلهاٍخ

 ُكاي فوق ألً افزجبه اٍزقلاَ ر (Least Significant difference) (LSD) فٟ اٌفوٚق طبٌؼ ٌّؼوفخ 

 ِب ئما ؽبٌخ فٟ فئز١ٓ، ِٓ أوضو ئٌٝ رٕمَُ اٌزٟ ٚاٌٛظ١ف١خ اٌشقظ١خ ِزغ١وارُٙ ثبفزلاف اٌلهاٍخ أفواك اٍزغبثبد

 الأؽبك9ٞ اٌزجب٠ٓ رؾ١ًٍ افزجبه فلاي ِٓ فوٚق ٚعٛك ٚػؼ

انشحًٍ بٍ فٛصم يٍ  اندذاساث انٕظٛفٛت انلاصيت نشؤسبء الألسبو فٙ خبيؼت الإيبو ػبذ يب الأٔل: انسإال ئخببت

  ؟ٔخٓت َظش أػضبء ْٛئت انخذسٚس

اٌوؽّٓ ثٓ ف١ظً ِٓ ٚعٙخ ٔظو  اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ اٌلاىِخ ٌوؤٍبء الألَبَ فٟ عبِؼخ الإِبَ ػجل ػٍٝ ٌٍزؼوف

 اٌّؼ١به٠خ ٚالأؾوافبد ٚاٌّزٍٛطبد اٌّئ٠ٛخ ٚإٌَت اٌزىواهاد ثؾَبة اٌجبؽش لبَ ،أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ

اٌوؽّٓ ثٓ ف١ظً ِٓ ٚعٙخ  اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ اٌلاىِخ ٌوؤٍبء الألَبَ فٟ عبِؼخ الإِبَ ػجل ِؾٛه ٌؼجبهاد

 :خاٌزب١ٌ ٚيااٌغل ٠ٛػؾٗ وّب إٌزبئظ ٚعبءد ،ٔظو أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ

 :الأسبسٛتأٔلا : اندذاساث 

 انًخٕسظ حسب حُبصنٛب   يشحبت بؼذ اندذاساث الأسبسٛت ػببساث ػهٗ انذساست أفشاد اسخدبببث (:7) سلى خذٔل

 .انحسببٙ

 (.5.11) يٍ انحسببٙ *انًخٕسظ

 انؼببسة و

 الأًْٛت دسخت انخكشاس
 انًخٕسظ

انحسببٙ

* 

 الاَحشاف

 انًؼٛبس٘

 دسخت

 الأًْٛت
 انشحبت

% 

يُخف

ضت 

 خذا  

يُخ

 فضت

يخٕسط

 ة
 كبٛشة

كبٛشة 

 خذا  

 اِزلان اٌّٙبهاد الإٌٙب١ِخ 5
 140 181 79 5 6 ن

 1 وج١وح 59869 4918
% 197 595 0091 8696 8997 

 رٛؽ١ل اٌؼلالبد ثب٢فو٠ٓ 1
 145 156 150 15 5 ن

 0 وج١وح 59887 4955
% 595 098 0895 0996 8991 

0 
اٌملهح ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزطٛه 

 اٌنارٟ

 100 96 145 5 5 ن
 8 وج١وح 59855 8995

% 595 595 8991 0698 8491 

8 
اٌملهح ػٍٝ اٌؼًّ ثوٚػ 

 اٌفو٠ك

 90 149 117 5 5 ن
 4 وج١وح 59760 8998

% 595 595 8097 4196 0597 

4 
اِزلان اٌَّبد الأٍب١ٍخ 

 ٌلإكاهح

 78 166 99 9 6 ن
 5 وج١وح 59855 8984

% 197 095 0797 4694 0198 

 كبٛشة 1.583 3.98 انؼبو انًخٕسظ
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ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد  اٌزله٠ٌ ١٘ئخ أػؼبء ِٓ اٌلهاٍخ أفواك أ٠ْزج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك 

 اٌفئخ فٟ ٠مغ اٌنٞ اٌّزٍٛؾ ٚ٘ٛ (،5955 ِٓ 8984) ثٍغ ػبَ ؽَبثٟ ثّزٍٛؾ ،الأٍب١ٍخ وأؽل اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ

رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد الأٍب١ٍخ رش١و ئٌٝ )وج١وح( فٟ أكاح  ٚاٌزٟ اٌقّبٍٟ اٌّم١بً فئبد ِٓ اٌواثؼخ

 اٌلهاٍخ9
 

وّب ٠زج١ٓ أْ ٕ٘بن رٛافمبً فٟ آهاء أفواك اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد الأٍب١ٍخ ثّزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ 

 اٌفئخ اٌواثؼخ ٚاٌزٟ رش١و ئٌٝ )وج١وح(9(، ٟٚ٘ ع١ّؼٙب ِزٍٛطبد رمغ فٟ 4918ئٌٝ  8984ث١ٓ )
 

وّب ٠زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك ارفبق أفواك اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ اِزلان اٌّٙبهاد الإٌٙب١ِخ، ٚرٛؽ١ل اٌؼلالبد 

ثب٢فو٠ٓ، ٚونٌه اٌملهح ػٍٝ اٌزؼٍُ ٚاٌزطٛه اٌنارٟ ٚاٌنٞ ٠َُٙ فٟ ى٠بكح َِزٜٛ ِٙبهارُٙ ٚللهارُٙ ػٍٝ ئٔغبى 

ٌّٕٛؽخ ثُٙ، ٚونٌه اٌملهح ػٍٝ اٌؼًّ ثوٚػ اٌفو٠ك، ثبلإػبفخ ئٌٝ اِزلان اٌَّبد الأٍب١ٍخ ٌلإكاهح ٚاٌزٟ اٌّٙبَ ا

 رؼيى ِفب١ُ٘ اٌم١بكح ٚرشغغ ا٢فو٠ٓ ػٍٝ ثني اٌّي٠ل ِٓ اٌغٙل لإٔغبى ِٙبَ اٌؼًّ اٌٛظ١ف١خ9

 :ثبَٛب : اندذاساث انسهٕكٛت

ػببساث بؼذ اندذاساث انسهٕكٛت يشحبت حُبصنٛب  حسب انًخٕسظ (: اسخدبببث أفشاد انذساست ػهٗ 8خذٔل سلى )

 .انحسببٙ

 (.5.11*انًخٕسظ انحسببٙ يٍ )
 

 

اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد ٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ أفواك 

(، ٚ٘ٛ اٌّزٍٛؾ اٌنٞ ٠مغ فٟ اٌفئخ 5955ِٓ  8978ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغ )، اٌٍَٛو١خ وأؽل اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ

)وج١وح( فٟ أكاح اٌواثؼخ ِٓ فئبد اٌّم١بً اٌقّبٍٟ ٚاٌزٟ رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد اٌٍَٛو١خ رش١و ئٌٝ 

   اٌلهاٍخ9
وّب ٠زج١ٓ أْ ٕ٘بن رٛافمبً فٟ آهاء أفواك اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد اٌٍَٛو١خ ثّزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ 

   (، ٟٚ٘ ع١ّؼٙب ِزٍٛطبد رمغ فٟ اٌفئخ اٌواثؼخ ٚاٌزٟ رش١و ئٌٝ )وج١وح(89949ئٌٝ  8965ث١ٓ )
أفواك اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ رٛافو ِٙبهح اٌملهح ػٍٝ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ،  وّب ٠زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك ارفبق

ٚرٛفو اٌملٚح، ٚونٌه اٌملهح ػٍٝ اٌزقط١ؾ، ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزٕظ١ُ، ٚاِزلان اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌقجواد، ؽ١ش اْ 

ًّ ٚرشغ١غ اِزلان رٍه اٌّٙبهاد ٠َبُ٘ فٟ رٛع١ٗ ٍٍٛو١بد أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ئٌٝ رؾم١ك أ٘لاف ث١ئخ اٌؼ

اٌؼب١ٍِٓ ٚرو١ٍـ ل١ُ الا٘زّبَ ثبٌزقط١ؾ ٚاٌزٕظ١ُ ٚػوٚهح رٛافو ػٕبطو رغ٠ٛل اٌؼًّ ِضً اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ اٌّلائُ 

 ٚاٌقجوح اٌىبف١خ ٌلٜ اٌفوك9

 

 

 

 انؼببسة و

 دسخت الأًْٛت انخكشاس
انًخٕسظ 

انحسببٙ

* 

الاَحشا

ف 

 انًؼٛبس٘

دسخت 

 الأًْٛت
 انشحبت

% 

يُخف

ضت 

 خذا  

يُخف

 ضت

يخٕسط

 ة
 كبٛشة

كبٛشة 

 خذا  

 اٌملهح ػٍٝ الاٌزياَ اٌزٕظ١ّٟ 4
 79 195 81 4 4 ن

 1 وج١وح 59768 8994
% 191 191 0096 5891 0091 

 رٛفو اٌملٚح 5
 74 158 106 5 5 ن

 0 وج١وح 59784 8985
% 595 595 8590 4491 0597 

 اٌملهح ػٍٝ اٌزقط١ؾ 0
 76 186 146 5 5 ن

 8 وج١وح 59764 8985
% 595 595 4598 8895 0190 

 اٌملهح ػٍٝ اٌزٕظ١ُ 8
 58 188 160 5 5 ن

 4 وج١وح 59709 8971
% 595 595 4598 8895 1690 

 اِزلان اٌّإ٘لاد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌقجواد 1
 68 88 194 8 5 ن

 5 وج١وح 59816 8965
% 595 090 5490 0496 1995 

 كبٛشة 1.432 3.78 انًخٕسظ انؼبو
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 :ثبنثب : اندذاساث انمٛبدٚت

حسب انًخٕسظ (: اسخدبببث أفشاد انذساست ػهٗ ػببساث بؼذ اندذاساث انمٛبدٚت يشحبت حُبصنٛب  9خذٔل سلى )

 .انحسببٙ

 (.5.11*انًخٕسظ انحسببٙ يٍ )
 

اٌزله٠ٌ ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد ٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ 

(، ٚ٘ٛ اٌّزٍٛؾ اٌنٞ ٠مغ فٟ اٌفئخ 5955ِٓ  8984ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغ )، اٌم١بك٠خ وأؽل اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ

اٌواثؼخ ِٓ فئبد اٌّم١بً اٌقّبٍٟ ٚاٌزٟ رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد اٌم١بك٠خ رش١و ئٌٝ )وج١وح( فٟ أكاح 

 اٌلهاٍخ9
 

وّب ٠زج١ٓ أْ ٕ٘بن رٛافمبً فٟ آهاء أفواك اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد اٌم١بك٠خ ثّزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ 

 (، ٟٚ٘ ع١ّؼٙب ِزٍٛطبد رمغ فٟ اٌفئخ اٌواثؼخ ٚاٌزٟ رش١و ئٌٝ )وج١وح(89959ئٌٝ  8978ث١ٓ )
 

ئكاهح اٌفو٠ك ثٛػٛػ ِٓ فلاي رٛػ١ؼ  وّب ٠زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك ارفبق أفواك اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ

الأكٚاه، ٚاٌزط٠ٛو اٌلائُ ٌفو٠ك اٌؼًّ، ٚونٌه هفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍؼب١ٍِٓ، ثبلإػبفخ ئٌٝ ئكاهح اٌٛلذ ثفبػ١ٍخ، 

ٚاٌملهح ػٍٝ اٌزأص١و ٚرٍه اٌظفبد ٚاٌغلاهاد رَُٙ فٟ ى٠بكح َِزٜٛ اٌّٙبهاد اٌم١بك٠خ ٚل١بكح فو٠ك اٌؼًّ ثىفبءح 

 ٚفبػ١ٍخ9

 :ابؼب : اندذاساث انًُٓٛتس

(: اسخدبببث أفشاد انذساست ػهٗ ػببساث بؼذ اندذاساث انًُٓٛت يشحبت حُبصنٛب  حسب انًخٕسظ 11خذٔل سلى )

 .انحسببٙ

 انؼببسة و

 دسخت الأًْٛت انخكشاس
انًخٕسظ 

انحسببٙ

* 

الاَحشا

ف 

 انًؼٛبس٘

دسخت 

 الأًْٛت
 انشحبت

% 

يُخف

ضت 

 خذا  

يُخف

 ضت

يخٕسط

 ة
 كبٛشة

كبٛشة 

 خذا  

5 
ئكاهح اٌفو٠ك ثٛػٛػ ِٓ فلاي 

 رٛػ١ؼ الأكٚاه

 95 155 157 5 6 ن
 1 وج١وح 59888 8995

% 197 595 0999 4898 0591 

 اٌزط٠ٛو اٌلائُ ٌفو٠ك اٌؼًّ 4
 85 187 186 5 5 ن

 0 وج١وح 59774 8986
% 595 595 8895 8898 0897 

 هفغ اٌوٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ ٌٍؼب١ٍِٓ 8
 66 185 156 6 5 ن

 8 وج١وح 59707 8985
% 595 197 0996 5598 1894 

 ئكاهح اٌٛلذ ثفبػ١ٍخ 1
 77 140 189 5 5 ن

 4 وج١وح 59758 8988
% 595 595 8898 8997 0195 

 اٌملهح ػٍٝ اٌزأص١و 0
 61 158 188 5 6 ن

 5 وج١وح 59799 8978
% 197 595 8895 4097 1795 

 كبٛشة 1.445 3.84 انًخٕسظ انؼبو

 انؼببسة و

 دسخت الأًْٛت انخكشاس
انًخٕسظ 

انحسببٙ

* 

الاَحشا

ف 

 انًؼٛبس٘

دسخت 

 الأًْٛت
 انشحبت

% 

يُخف

ضت 

 خذا  

يُخف

 ضت

يخٕسط

 ة
 كبٛشة

كبٛشة 

 خذا  

 اٌّؼوفخ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزؼ١ٍّبد 5
 166 114 66 10 5 ن

4901 59865 
وج١وح 

 علاً 
1 

% 595 894 1894 8198 4694 

 ئطلاه اٌمواهاد كْٚ رَوع 0
 150 188 68 5 5 ن

4901 59798 
وج١وح 

 علاً 
1َ 

% 595 194 1995 8790 4095 

 ِٛاوجخ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ 8
 105 178 55 5 5 ن

 0 وج١وح 59688 4905
% 595 595 1594 4997 8499 

 8 وج١وح 59875 4914 157 99 96 6 5 ن اٌزٛعٗ ٔؾٛ اٌلاِووي٠خ 1
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 (.5.11*انًخٕسظ انحسببٙ يٍ )
 

٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد 

(، ٚ٘ٛ اٌّزٍٛؾ اٌنٞ ٠مغ فٟ اٌفئخ 5955ِٓ  4916ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغ )، ا١ٌّٕٙخ وأؽل اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ

اٌواثؼخ ِٓ فئبد اٌّم١بً اٌقّبٍٟ ٚاٌزٟ رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد ا١ٌّٕٙخ رش١و ئٌٝ )وج١وح( فٟ أكاح 

 اٌلهاٍخ9
 

وّب ٠زج١ٓ أْ ٕ٘بن رٛافمبً فٟ آهاء أفواك اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد ا١ٌّٕٙخ ثّزٍٛطبد ؽَبث١خ رواٚؽذ 

خ اٌواثؼخ ٚاٌقبَِخ ٚاٌزٟ رش١و ئٌٝ )وج١وح/ وج١وح علاً(، ػٍٝ (، ٟٚ٘ ِزٍٛطبد رمغ فٟ اٌفئ4901ئٌٝ  4958ث١ٓ )

 9اٌزٛاٌٟ

وّب ٠زج١ٓ ِٓ ٔزبئظ اٌغلٚي اٌَبثك ارفبق أفواك اٌلهاٍخ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌّؼوفخ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزؼ١ٍّبد، ٚئطلاه 

اٌلاِووي٠خ، ٚرف٠ٛغ اٌمواهاد كْٚ رَوع، ٚونٌه ِٛاوجخ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ثبلإػبفخ ئٌٝ اٌزٛعٗ ٔؾٛ 

 9اٌظلاؽ١بد

 ٚف١ّب ٠ٍٟ رور١ت ع١ّغ ٘نٖ اٌغلاهاد ؽَت ِزٍٛطبد اٌّٛافمخ ػٍٝ كهعخ أ١ّ٘زٙب:

 .يخٕسطبث انًٕافمت ػهٗ خًٛغ اندذاساث انٕظٛفٛت (11خذٔل )

 أبؼبد انذِّساست
انًخٕسظ 

 انحسببٙ

الاَحشاف 

 انًؼٛبس٘

دسخت 

 الأًْٛت

 انخشحٛب

 0 وج١وح 59588 8998 اٌغلاهاد الأٍب١ٍخ

 4 وج١وح 59480 8978 اٌغلاهاد اٌٍَٛو١خ

 8 وج١وح 59445 8984 اٌغلاهاد اٌم١بك٠خ

 1 وج١وح 59509 4916 اٌغلاهاد ا١ٌّٕٙخ

 كبٛشة 1.265 3.94 خًٛغ اندذاساث انٕظٛفٛت

 

أ١ّ٘خ اٌغلاهاد ٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك أْ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ أػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ِٛافم١ٓ ثلهعخ وج١وح ػٍٝ 

(، ٚ٘ٛ اٌّزٍٛؾ اٌنٞ ٠مغ فٟ اٌفئخ اٌواثؼخ ِٓ 5955ِٓ  8994ثّزٍٛؾ ؽَبثٟ ػبَ ثٍغ )، اٌٛظ١ف١خ ثشىً ػبَ

 فئبد اٌّم١بً اٌقّبٍٟ ٚاٌزٟ رٛػؼ أْ كهعخ أ١ّ٘خ اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ رش١و ئٌٝ )وج١وح( فٟ أكاح اٌلهاٍخ9

ٜ اٌم١بكاد الاوبك١ّ٠خ ؽ١ش رَُٙ رٍه اٌغلاهاد فٟ ط١بغخ ٠ٚوعغ مٌه ئٌٝ أ١ّ٘خ اٌٛظ١ف١خ ٚػوٚهح رٛافو٘ب ٌل

هؤ٠خ ٚاػؾخ ٌَّزمجً اٌى١ٍخ ٚاٌغبِؼخ، ٚهثؾ ا٠ٌٛٚبد اٌؼًّ ٌلٜ اٌّوؤ١ٍٚٓ ثبلأ٘لاف الاٍزوار١غ١خ ٌٍغبِؼخ، 

ٚى٠بكح َِزٜٛ اٌزأص١و فٟ الافو٠ٓ ِضً اٌجؾش ػٓ اٌفوص الافؼً ٌزؾم١ك اٌزٕبف١َخ اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼب١ٌّخ ٌٍغبِؼخ 

شغ١غ اػؼبء ١٘ئخ اٌزله٠ٌ ػٍٝ اٌزط٠ٛو ٚالاثزىبه فٟ اثؾبصُٙ اٌؼ١ٍّخ، ٚونٌه فاْ اِزلان اٌملهح ػٍٝ رٛظ١ف ٚر

شجىبد اٌّؼٍِٛبد ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌجوِغ١بد ٚرٛظ١ف اٌج١بٔبد ٚاٌٍٛبئؾ اٌزىٌٕٛٛع١خ فٟ طٕغ اٌمواه اٌزؼ١ٍّٟ 

زأص١و فٟ ا٢فو٠ٓ ِضً اٌؾيَ فٟ ِٛاعٙخ اٌغبِؼٟ، وّب رَُٙ رٍه اٌغلاهاد فٟ ى٠بكح للهح اٌمبئل ػٍٝ اٌ

اٌّوؤ١ٍٚٓ ثأٍجبة رلٔٝ اكائُٙ ٚرؾف١يُ٘، ٚاِزلان ِٙبهح الاٍزّبع ٚاٌزؼبًِ ِغ اٌزىزلاد غ١و اٌو١ٍّخ، ٚر١ّٕخ 

 ِشبػو اٌٛلاء ٚالأزّبء اٌّإٍَٟ ٌلٜ اٌؼب9ٓ١ٍِ
 

% 595 197 0698 0797 4899 

 رف٠ٛغ اٌظلاؽ١بد 4
 158 158 97 5 5 ن

 4 وج١وح 59757 4958
% 595 595 0791 4097 8590 

 كبٛشة 1.529 4.16 انؼبوانًخٕسظ 
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ٌٍغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ٌم١بكاد اٌزؼ١ٍُ ( اٌزٟ أشبهد ئٌٝ ٚػغ فو٠طخ 0500ٚارفمذ رٍه إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )اٌؼٕيٞ، 

، ٚرمل٠ُ ِمزوؽبد 0585اٌؼبَ، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ أْ رَُٙ ثشىً فبػً فٟ ٔغبػ ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ رؾم١ك اٌوؤ٠خ 

ٌؼلاط فغٛاد اٌغلاهاد ٌلٜ اٌمبكح، ٚاٌزٟ رإصو فٟ أكاء وً َِٕٛثٟ اٌزؼ١ٍُ، وّب رَُٙ فٟ ػ١ٍّخ الافز١به ٚاٌزؼ١١ٓ 

يح اٌّج١ٕخ ػٍٝ اٌغلاهاد ػّبٔبً ٌٍشفبف١خ ٚرؾم١ك اٌؼلاٌخ، ٚهٍُ اٌَّبهاد اٌٛظ١ف١خ اٌمبئّخ ػٍٝ ٌٍؼٕبطو اٌّز١ّ

   اٌىفبءح ٌٍغ١ّغ، ٚئػلاك فطؾ ٌٍزؼبلت اٌٛظ١فٟ اٌمبئُ ػٍٝ إٌغبػ ٚالاعزٙبك9
ف١ن٠خ ( اٌزٟ أشبهد ئٌٝ ػوٚهح وَو اٌغّٛك فٟ اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ اٌز0501ٕوّب ارفمذ ِغ كهاٍخ )اٌشٙوٞ، 

اٌّؾلكح ثّإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ٌى١ف١خ افز١به اٌم١بكاد، ٠ّٚىٓ اٌزغٍت ػ١ٍٙب ِٓ فلاي ٍٓ لٛا١ٔٓ عل٠لح، روُاػٟ 

رٛفو ِؼب١٠و اٌغلاهح ف١ّٓ ٠شغً اٌٛظبئف اٌم١بك٠خ، ٚئ٠غبك ِؼب١٠و ٚاػؾخ لافز١به اٌم١بكاد ثّإٍَبد اٌزؼ١ٍُ 

ء ئكاهح اٌّٛاهك اٌجشو٠خ، رزٌٛٝ ػًّ اٌجؾٛس ٚاٌلهاٍبد اٌؼبَ، ِٓ فلاي ئٔشبء ٚؽلاد رؼُ ػلكًا ِٓ فجوا

 اٌلاىِخ ؽٛي علاهاد شغً اٌٛظبئف اٌم١بك٠خ، ٚاٌّواعؼخ اٌلٚه٠خ ٌٍغلاهاد اٌٛظ١ف١خ9
  

( اٌزٟ رٛطٍذ ئٌٝ أْ Adombent& hoffman, 2014ٚونٌه ارفمذ ِغ كهاٍخ أكِٚج١ٕذ ٚ٘ٛفّبْ )

اٌزؾل٠ل اٌلل١ك ٌلأكاء اٌؾبٌٟ ٚالأكاء اٌّزٛلغ، ئٌٝ عبٔت ػوٚهح ِّبهٍبد رى٠ٛٓ اٌغلاهاد ٠ٕجغٟ أْ رٕطٍك ِٓ 

 9اٌزوو١ي ػٍٝ اٌزؼ١ٍُ ا١ٌّلأٟ فٟ أِبوٓ اٌؼًّ ٚاٌزؼ١ٍُ ِٓ فلاي اٌغبِؼبد

حٕخذ فشٔق راث دلانت ئحصبئٛت فٙ اسخدببت أفشاد انذساست يٍ حٛث انشحبت انؼهًٛت  ْم انثبَٙ: انسإال ئخببت

 ؟ٔػذد سُٕاث انخبشة

 :انشحبت انؼهًٛت يخغٛش ببخخلاف انفشٔق أٔلا :

 ،اٌورجخ اٌؼ١ٍّخ ِزغ١و لافزلاف اٍزغبثبد أفواك اٌلهاٍخ فٟ ئؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك ِلٜ ػٍٝ ٌٍزؼوف

 ٠ٛػؾٙب وّب إٌزبئظ ٚعبءد (،One Way ANOVA) الأؽبكٞ" اٌزجب٠ٓ "رؾ١ًٍ افزجبه ثبٍزقلاَ اٌجبؽش لبَ

 اٌزبٌٟ: اٌغلٚي

 ػُٛت اسخدبببث فٙ نهفشٔق (One Way ANOVA) " الأحبد٘ انخببٍٚ ححهٛم " َخبئح ٕٚضح (12) خذٔل

 .انشحبت انؼهًٛت نًخغٛش ٔفمب   انذساست

 (.∝≤1.15) يسخٕٖ ػُذ دانت فشٔق *
 

فٟ اٍزغبثبد أفواك  (∝≤5955ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ ) ئؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك اٌَبثك اٌغلٚي ِٓ ٠زؼؼ

 وً ث١ٓ اٌفوٚق طبٌؼ ٌٚزؾل٠ل اٌورجخ اٌؼ١ٍّخ، ِزغ١و ثبفزلاف اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خاٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ ع١ّغ 

 وبٌزبٌٟ: إٌزبئظ ٚعبءد "LSD" افزجبه اٌجبؽش اٍزقلَ ،اٌورجخ اٌؼ١ٍّخ فئبد ِٓ فئخ

 انخببٍٚ يصذس انذساست أبؼبد
 يدًٕع

 يشبؼبث

 دسخبث

 انحشٚت

 يخٕسظ

 انًشبؼبث
 ف لًٛت

 انذلانت

 الإحصبئٛت

اندذاساث 

 الأسبسٛت

 789010 189585 0 879565 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59087 855 849157 كافً اٌّغّٛػبد

  857 1019167 اٌّغّٛع

اندذاساث 

 انسهٕكٛت

 159467 09666 0 59880 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59170 855 619198 كافً اٌّغّٛػبد

  857 669506 اٌّغّٛع

اندذاساث 

 انمٛبدٚت

 049975 49861 0 89701 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59175 855 619995 كافً اٌّغّٛػبد

  857 759717 اٌّغّٛع

 
 

اندذاساث 

 انًُٓٛت

 1019555 059061 0 459508 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59167 855 599197 كافً اٌّغّٛػبد

  857 999705 اٌّغّٛع

اندذاساث  خًٛغ

 انٕظٛفٛت

 049677 19506 0 89558 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59560 855 019958 كافً اٌّغّٛػبد

   857 059511 اٌّغّٛع



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.87.2023.779 

169 

 .انشحبت انؼهًٛت فئبث بٍٛ نهفشٔق " LSD " اخخببس َخبئح (13) سلى اندذٔل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فألم 1.15 يسخٕٖ ػُذ دانت فشٔق *

 

فٟ اٍزغبثبد أفواك  (∝≤5955) كلاٌخ َِزٜٛ ػٕل ئؽظبئ١خ كلاٌخ ماد فوٚق ٚعٛك اٌَبثك اٌغلٚي ِٓ ٠زج١ٓ

أفواك اٌلهاٍخ ِٓ اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ثبفزلاف ِزغ١و اٌورجخ اٌؼ١ٍّخ ٌظبٌؼ  ع١ّغكهعخ أ١ّ٘خ  ٔؾٛ اٌلهاٍخ

 9الأٍبرنح، ٚونٌه أفواك اٌلهاٍخ ِٓ الأٍبرنح اٌّشبهو١ٓ

ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ( اٌزٟ رٛطٍذ ئٌٝ 0517ٚارفمذ رٍه إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )ِٕبي ٍفو، 

 لاٍزغبثبد أفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ، رؼيٜ ٌّزغ١و اٌّإً٘ اٌؼ9ٍّٟ

 :سُٕاث انخبشةثبَٛب : انفشٔق ببخخلاف يخغٛش ػذد 

لافزلاف ِزغ١و ػلك ٍٕٛاد  ٌٍزؼوف ػٍٝ ِلٜ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ اٍزغبثبد أفواك اٌلهاٍخ

(، ٚعبءد إٌزبئظ وّب One Way ANOVAاٌقجوح، لبَ اٌجبؽش ثبٍزقلاَ افزجبه "رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ الأؽبكٞ" )

 ٠ٛػؾٙب اٌغلٚي اٌزبٌٟ:

( نهفشٔق فٙ اسخدبببث ػُٛت One Way ANOVAبٍٚ الأحبد٘ " )( ٕٚضح َخبئح " ححهٛم انخب14خذٔل )

 .انذساست ٔفمب  نًخغٛش ػذد سُٕاث انخبشة

 أٍزبم انًخٕسظ ٌ انشحبت انؼهًٛت انذساست أبؼبد
 أٍزبم

 ِشبهن

 أٍزبم

 َِبػل

اندذاساث 

 الأسبسٛت

 *  - 498868 49 أٍزبم

 * -  490515 174 أٍزبم ِشبهن

 -   896545 185 أٍزبم َِبػل

اندذاساث 

 انسهٕكٛت

 *  - 495449 49 أٍزبم

 * -  899555 174 أٍزبم ِشبهن

 -   895687 185 أٍزبم َِبػل

 اندذاساث انمٛبدٚت

 *  - 491168 49 أٍزبم

 * -  899698 174 أٍزبم ِشبهن

 -   897550 185 أٍزبم َِبػل

 اندذاساث انًُٓٛت

 *  - 498568 49 أٍزبم

 * -  498610 174 أٍزبم ِشبهن

 -   897819 185 أٍزبم َِبػل

 اندذاساث  خًٛغ

 انٕظٛفٛت

 *  - 490184 49 أٍزبم

 * -  491106 174 أٍزبم ِشبهن

 -   897878 185 أٍزبم َِبػل

 يصذس انخببٍٚ أبؼبد انذساست
يدًٕع 

 يشبؼبث

دسخبث 

 انحشٚت

يخٕسظ 

 انًشبؼبث
 لًٛت ف

انذلانت 

 الإحصبئٛت

اندذاساث 

 الأسبسٛت

 089550 79584 0 149167 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59851 855 1579555 كافً اٌّغّٛػبد

  857 1019167 اٌّغّٛع

اندذاساث 

 انسهٕكٛت

 189596 09086 0 49571 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

59555* 

 59175 855 619954 كافً اٌّغّٛػبد كاٌخ
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 (.∝≤1.15* فشٔق دانت ػُذ يسخٕٖ )
( فٟ اٍزغبثبد أفواك ∝≤٠5955زؼؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕل َِزٜٛ كلاٌخ )

ٍٕٛاد اٌقجوح، ٌٚزؾل٠ل طبٌؼ اٌفوٚق اٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ ع١ّغ اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ثبفزلاف ِزغ١و ػلك 

 " ٚعبءد إٌزبئظ وبٌزبٌٟ:LSDث١ٓ وً فئخ ِٓ فئبد ٍٕٛاد اٌقجوح، اٍزقلَ اٌجبؽش افزجبه "

 ." نهفشٔق بٍٛ فئبث ػذد سُٕاث انخبشة LSD( َخبئح اخخببس " 15اندذٔل سلى ) 

 

 فألم 1.15* فشٔق دانت ػُذ يسخٕٖ 

 

( فٟ اٍزغبثبد أفواك ∝≤5955َِزٜٛ كلاٌخ )٠زج١ٓ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕل 

ٌظبٌؼ أفواك اٌلهاٍخ ِٓ  ػلك ٍٕٛاد اٌقجوحاٌلهاٍخ ٔؾٛ كهعخ أ١ّ٘خ ع١ّغ اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ ثبفزلاف ِزغ١و 

 ٍٕٛاد فأوضو9 15مٚٞ اٌقجوح ِٓ 

   857 669506 اٌّغّٛع

 اندذاساث انمٛبدٚت

 059504 59496 0 59991 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59196 855 699705 كافً اٌّغّٛػبد

  857 759717 اٌّغّٛع

 اندذاساث انًُٓٛت

 049598 79594 0 149187 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

 

 

59555* 

 كاٌخ
 59069 855 959588 كافً اٌّغّٛػبد

  857 1599705 اٌّغّٛع

خًٛغ اندذاساث 

 انٕظٛفٛت

 59497 0 59998 ث١ٓ اٌّغّٛػبد

179845 
59555* 

 كاٌخ
 59568 855 049518 كافً اٌّغّٛػبد

  857 059511 اٌّغّٛع

أبؼبد 

 انذساست
 انًخٕسظ ٌ ػذد سُٕاث انخبشة

ألً ِٓ 

5 

 ٍٕٛاد

 ِٓ5 

ألً ئٌٝ 

 ِٓ15 

 ٍٕٛاد

 ِٓ15 

ٍٕٛاد 

 فأوضو

اندذاساث 

 الأسبسٛت

 * * - 898554 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

  -  495069 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 -   491781 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 

اندذاساث 

 انسهٕكٛت

 * * - 896067 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

  -  897846 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 -   899810 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 

اندذاساث 

 انمٛبدٚت

 * * - 896987 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

  -  897557 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 -   491178 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 

اندذاساث 

 انًُٓٛت

 * * - 898981 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

  -  899596 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 -   494681 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 

خًٛغ 

اندذاساث 

 انٕظٛفٛت

 * * - 898571 155 ٍٕٛاد 5ألً ِٓ 

  -  897818 154 ٍٕٛاد 15ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 -   491654 149 ٍٕٛاد فأوضو 15ِٓ 
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ئؽظبئ١خ ػلَ ٚعٛك فوٚق ماد كلاٌخ ( اٌزٟ رٛطٍذ ئٌٝ 0517ٚارفمذ رٍه إٌز١غخ ِغ كهاٍخ )ِٕبي ٍفو، 

 لاٍزغبثبد أفواك ِغزّغ اٌلهاٍخ، رؼيٜ ٌّزغ١و اٌقجوح9

 حٕصٛبث انذساست:

 ٔؾٛ أ١ّ٘خ رٛافو اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ9 ٌوؤٍبء الألَبَرىض١ف ثواِظ اٌزله٠ت اٌلاىِخ  -

ثّب ٠َبُ٘ فٟ رشغؼ١ُٙ ػٍٝ ر١ّٕخ  اٌّملَ ٌوؤٍبء الألَبَاٌؼًّ ػٍٝ ى٠بكح َِزٜٛ اٌزؾف١ي اٌّبكٞ ٚاٌّؼٕٛٞ  -

 اٌّٙبهاد اٌٛظ١ف١خ ٌل9ُٙ٠

لإٔغبػ ٚرؾم١ك ِٙبَ اٌج١ئخ  ٌوؤٍبء الألَبَ رىض١ف ثواِظ اٌزٛػ١خ ثأ١ّ٘خ رٛافو اٌظفبد اٌم١بك٠خ اٌلاىِخ -

 اٌٛظ١ف١خ9

ك أ٘لاف ػٍٝ ر١ّٕخ ِٙبهاد اٌزؼبًِ ِغ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٌّب ٌٙب ِٓ كٚه ئ٠غبثٟ فٟ رؾم١ هؤٍبء الألَبَؽش  -

 ث١ئخ اٌؼًّ اٌٛظ١ف9ٟ

 

  انًشاخغ
 أٍب١ٌج9ٗ أكٚار9ٗ ِف9ِٗٛٙ اٌؼٍّٟ: اٌجؾش َ(،0514) اٌوؽّٓ ػجل ٚػلً، وب٠ل، اٌؾك، ٚػجل مٚلبْ، ػج١لاد، 19

 ػّب9ْ ٚاٌزٛى٠غ9 ٌٍٕشو ِغللاٚٞ كاه

 اٌوؽّٓ، ػجل ثلهاْ اٌؼّو، ِؾّل؛ ِؼلٞ ِن٘ت، ٚآي ١ٍٍّبْ؛ أؽّل ٚاٌؼبِوٞ، ٍؼ١ل؛ ٍبٌُ اٌمؾطبٟٔ، 09

 اٌو٠بع9 اٌؼج١ىبْ، ِىزجخ اٌٍَٛو١خ، اٌؼٍَٛ فٟ اٌجؾش ِٕٙظ َ(،0554)

 ٚاٌزٛى٠غ ٌٍٕشو ا١ٌَّوح كاه ػّبْ: إٌَّف9ٌ ٚػٍُ اٌزوث١خ فٟ اٌجؾش ِٕب٘ظ َ(:0550) ِؾّل ٍبِٟ ٍِؾُ، 89

 فٟ اٌز١ّٕخ ثمؼب٠ب رؼٕٟ كٚه٠خ ٍٍٍَخ ٌٍزقط١ؾ، اٌؼوثٟ اٌّؼٙل اٌؼًّ، فٟ اٌغلاهح (05189) فٙل9 اٌفؼبٌخ، 49

 (1459) ع اٌؼوث١خ9 اٌلٚي

 ٚػلالزٙب اٌّىوِخ ثّىخ اٌؾى١ِٛخ اٌّلاهً ٌمبئلاد الإكاه٠خ اٌغلاهح (٣9ٕٔٓ) ِؾّل9 اٌوؽّٓ ػجل ِٕبي ٍفو، 59

 ٢9ٕٔ-ٕٓٓ (،٢ٗٔ) ع ٚاٌّؼوفخ، اٌمواءح ِغٍخ اٌّله١ٍخ9 الإكاهح ِشوفبد ٔظو ٚعٙخ ِٓ اٌّز١ّيح ثبٌّلهٍخ
 

  وّزغ١و ٚاٌّوؤ١ٍٚٓ اٌمبئل ث١ٓ اٌزجبكي (٢9ٕٔٓ) أؽّل9 ِؾّل ػّوٚ ٚػٛاك، أؽّل ا١ٌَل ؽٕبْ اٌلِبؽٟ، 69

  اٌمطبػبد ػٍٝ رطج١م١خ كهاٍخ اٌّإٍَٟ، اٌز١ّي اٍزوار١غ١خ ٚرؾم١ك اٌم١بك٠خ اٌغلاهاد ث١ٓ اٌؼلالخ فٟ ١ٍٚؾ      

 9ٓٙٔ ص ،ٕع اٌزغبهح9 و١ٍخ - شٌّ ػ١ٓ عبِؼخ ٚاٌزغبهح9 ٌلالزظبك اٌؼ١ٍّخ اٌّغٍخ اٌّب١ٌخ9 ثٛىاهح اٌقل١ِخ     
 

 ِغٍخ اٌؼوث١خ9 ِظو عّٙٛه٠خ فٟ اٌّلهٍٟ الأكاء ٚرؾ١َٓ اٌم١بك٠خ اٌغلاهاد (9ٕ٘ٔٓ) أؽّل9 ػيح اٌؾ١َٕٟ، 79

 9ٗٙ-٘ٔ (،٘)ٕ اٌزوث٠ٛخ، الإكاهح
 

(9 كٚه رطج١مبد ٔظُ اٌغلاهح فٟ رط٠ٛو أكاء ِإٍَبد اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثبٌَؼٛك٠خ9 ِغٍخ 0501ٌشٙوٞ، ٔٛهح9 )ا 89

 (6اٌزوث١خ، عبِؼخ أ١ٍٛؽ9 ع )و١ٍخ 
 

 طبك9 كاه ٌجٕبْ: اٌؼوة9 ٌَبْ (9ٕ٘ٓٓ) ِؾّل9 اٌل٠ٓ عّبي اٌفؼً أثٛ ِٕظٛه، اثٓ 99

 اٌزوثٛٞ الأكاء رؾ١َٓ فٟ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد كٚه (٣9ٕٔٓ) ِطٍك9 الله ػجل فٍلْٚ اٌظؼٛة، 159

 اٌؼبٌُ ٚكاهٍبد ثؾٛس ِؼٙل ِٕشٛهح، غ١و كوزٛهاٖ هٍبٌخ الأهك9ْ فٟ ِٚوافمزٙب اٌشجبة ِل٠و٠بد ِٛظفٟ ٌلٜ

 الإٍلا١ِخ9 كهِبْ أَ عبِؼخ الإٍلاِٟ،

(9 ِؼٛلبد رؾم١ك الاػزّبك الأوبك٠ّٟ فٟ و١ٍخ اٌزوث١خ ثغبِؼخ اٌٍّه فبٌل ٍٚجً 0501اٌؾىّٟ، ػجل اٌٍّه9 ) 119

 اٌَؼٛك٠خ9اٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌزغٍت ػ١ٍٙب9 )هٍبٌخ ِبعَز١و غ١و ِٕشٛهح(9 عبِؼخ اٌٍّه فبٌل9 أثٙب، 

(9 اٌغلاهاد اٌٛظ١ف١خ اٌلاىِخ ٌمبئلاد ِلاهً اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ ثّل٠ٕخ ؽبئ9ً ِغٍخ هِبػ 0500اٌؼٕيٞ، أ9ًِ ) 109

 (60) ٌٍجؾٛس ٚاٌلهاٍبد ع

 ٌمبكح اٌّغزّؼ١خ اٌَّإ١ٌٚخ ٌلػُ ِمزوؽخ علاهاد (9ٕٕٓٓ) ٍب9ٌُ ١ٌٍٝ ٚاٌَلا١ِخ، اٌمبكه9 ػجل ٍٔٙخ ٘بشُ، 189

 ٣9ٗٔ-٩٘ (،ٖٔ) ع ٚاٌل١ٌٚخ، اٌّمبهٔخ اٌزوث١خ ِغٍخ رؾ١ٍ١ٍخ(9 )كهاٍخ ػّبْ ثٍَطٕخ اٌزم١ٕخ اٌى١ٍبد

 اٌلاء ثطبلبد رطج١ك فبػ١ٍخ ػٍٝ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد أصو (05199) ِؾّل9 أؽّل الله ِٕخّ ثىو، أثٛ 149

 ٚاٌزغبهح، ٌلالزظبك اٌؼ١ٍّخ اٌّغٍخ ،SAIB اٌل١ٌٚخ اٌؼوث١خ اٌّظوف١خ اٌشووخ ثٕه ػٍٝ رطج١م١خ كهاٍخ اٌّزٛاىْ،

 919-95ص ،4ع اٌزغبهح، و١ٍخ -شٌّ ػ١ٓ عبِؼخ



 
 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.87.2023.779 

170 

 رؾم١ك فٟ اٌٛظ١ف١خ اٌغلاهاد ثٕبء أصو (05189) فٍف9 ثلاي ٚاٌَىبهٔٗ، ؽؼ١ّٗ ٍِٛٝ ٍجأ ا١ٌَّواد، 159

 الإٍواء عبِؼخ ِبعَز١و9 هٍبٌخ الأهك١ٔخ9 اٌزغبه٠خ اٌجٕٛن ػٍٝ ١ِلا١ٔخ كهاٍخ الأػّبي، ٌّٕظّبد اٌزٕبف١َخ ا١ٌّيح

 179-16ص الأهك9ْ اٌقبطخ9

 اٌغبِؼ9ٟ ٌٍىزبة اٌؾل٠ضخ الأوبك١ّ٠خ اٌمب٘وح9 اٌّؼوفخ9 ئكاهح (05059) ثش١و9 ِؾّٛك اٌفبرؼ ِؾّل اٌّغوثٟ، 169

 559ص

17. Antipova, T. (2019). Integrated Science in Digital Age, Doctoral Dissertation 

Department of Computer Science and City University of Hong Kong. 

18. Overby, J 9 & Suvanujasiri, A(92021 9) A Second Order Confirmatory Factor 

Analysis of a Leadership Competency Model, an Empirical Study Conducted in 

Thailand, the Journal of Applied Business Research, 28 (5). 1073-1084. 

19. -Adomßent, Maik & Hoffmann , Thomas (2014). The concept of competencies in 

the context of Education for Sustainable Development (ESD). international Journal of 

Technology Management and Sustainable Development, 8(3) 

20. -Cheng, Chao-Shun& Tsou, Fu-An (2016). The Influence of Leadership 

Competency Education on the Development of Leadership Potential: Enrichment 

Courses for College Students. Chinese Association of Gifted Education. 

 


