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 انًهخص

( ِٚب ٔزظ ػٕٙب ِٓ رٛلف ربَ فٟ اٌفظٛي اٌذساع١خ، ِذٜ اٌؾبعخ اٌٝ اٌجؾش Covid-19وٛسٚٔب )أظٙشد عبئؾخ 

ػٓ ؽشق رؼ١ّ١ٍخ عذ٠ذح رغزف١ذ ِٓ اٌزمذَ اٌىج١ش فٟ اٌزىٌٕٛٛع١ب، ِضً لٍت اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، اٚ ِب ٠ؼشف 

فخ ِٓ خلاي ٚعبئً ثبٌظفٛف اٌّمٍٛثخ ثؾ١ش ٠ىْٛ اٌطبٌت ٘ٛ ِؾٛس اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٠ٚىزغت اٌّؼش

اٌزىٌٕٛٛع١ب. ٌزٌه ٠ٙذف ٘زا اٌجؾش اٌٝ اخزجبس أصش اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ ؽٍجخ 

اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد فٟ عٍطٕخ ػّبْ. ؽ١ش اػزّذد اٌجبؽضخ ػٍٝ إٌّٙظ شجٗ اٌزغش٠جٟ اٌزٞ 

( ؽبٌت ٚؽبٌجخ، رُ رمغ١ُّٙ اٌٝ 52ساعخ. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )٠ؼُذ ِٕٙغبً ِٕبعجبً ٌطج١ؼخ ٚا٘ذاف ٘زٖ اٌذ

ِغّٛػز١ٓ، ِغّٛػخ ػبثطخ رُ رذس٠غٙب ثباٌطش٠مخ الاػز١بد٠خ، ِٚغّٛػخ رغش٠ج١خ رُ رذس٠غٙب ثطش٠مخ اٌظف 

َ لاعشاء اٌزؾ١ٍلاد اٌٛطف١خ، ٚرُ اعزخذا SPSSاٌّمٍٛة. ٚرُ اعشاء اٌزؾ١ٍلاد الاؽظبئ١خ ثبعزخذاَ ثشٔبِظ اي 

لاخزجبس فشٚع اٌذساعخ.  (،Repeated Measures ANOVAرؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌضٕبئٟ رٚ اٌم١بعبد اٌّزىشسح )

ٚوشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ ٚعٛد أصش ا٠غبثٟ لاعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ. ٚرّذ 

بد اٌغبثمخ، ٚرؼّٕذ اٌذساعخ ػذًدا ِٓ ِٕبلشخ ٚرفغ١ش ٔزبئظ اٌذساعخ ػٍٝ ػٛء الإؽبس إٌظشٞ، ٚٔزبئظ اٌذساع

 اٌزٛط١بد ٚثؼغ اٌّمزشؽبد ٌٍذساعبد اٌّغزمج١ٍخ.

 

اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة، ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ، ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش، عٍطٕخ ػّبْ، انكهًاث انًفخاحٛت: 

 ِبدح اٌش٠بػ١بد.
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ABSTRACT 
This study aims to examine the effect of the flipped classroom strategy on self-

efficacy among twelfth grade students in mathematics in the Sultanate of Oman. The 

study adapted the quasi-experimental approach, which is an appropriate approach to 

the nature and objectives of this study. The study sample size consisted of (52) male 

and female students, they were divided into two groups, a control group that was 

taught by the usual method, and an experimental group that was taught by the flipped 

classroom method. Statistical analyzes were conducted using SPSS program to 

perform descriptive analyzes, and repeated measures ANOVA was used to test the 

study hypotheses. The results of the study revealed a positive effect of using the 

flipped classroom strategy on self-efficacy. The results of the study were discussed 

and interpreted in the theoretical framework and the results of previous studies. The 

study included a number of recommendations and some suggestions for future studies. 

 

Keywords: Flipped classroom strategy, developing self-efficacy, twelfth grade 
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 يقذيت 

فبٌزمذَ اٌؼٍّٟ ِٓ أُ٘ خظبئض ٘زا اٌؼظش ٚاٌزٞ ثٍغذ  –٠شٙذ ػبٌّٕب اٌّؼبطش رطٛساً ػ١ٍّبً ٚرىٌٕٛٛع١بً ٘بئلاً 

ف١ٗ ِؼذلاد رضا٠ذ اٌّؼشفخ ؽذاً لا عبثك ٌٗ ٚرؼخُ ؽغُ الاوزشبفبد اٌؼ١ٍّخ ثذسعخ وج١شح ٚ٘زا ٠غؼً اٌجؾش ػٓ 

ؽشق أٔغت ٌزؼ١ٍُ اٌطلاة و١ف ٠فىشْٚ ئؽذٜ اٌّٙبَ اٌشئ١غ١خ ٌٍزشث١خ ػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد ٌّٚخزٍف اٌّشاؽً 

اٌطلاة ِٓ وً الأػّبس ثؾ١ش رؼًّ ػٍٝ سفغ فبػ١ٍخ اٌزؼ١ٍُ ٚص٠بدح عذٚاٖ ٚفٟ ٔفظ اٌٛلذ رزٛاوت ِغ ٌٚغ١ّغ 

ِؼط١بد رٍه اٌضٛسح اٌّغزّشح ٚلذ فشع ٘زا اٌزطٛس ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ػشٚسح ئػبدح إٌظش فٟ خططُٙ ٚأعب١ٌجُٙ 

 بد اٌؼظش ثأعب١ٌت اٌؼظش.فٟ اٌزؼ١ٍُ ثؾ١ش رإدٞ ئٌٝ رى٠ٛٓ الإٔغبْ اٌّب٘ش ٚاٌمبدس ػٍٝ ِٛاعٙخ رؾذ٠

اٌشغُ ِٓ عٙٛد اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ رط٠ٛش إٌّب٘ظ ثٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ فٟ عٍطٕخ ػّبْ ٌزط٠ٛش ِٕب٘ظ  ٚػٍٝ

اٌش٠بػ١بد لأ١ّ٘زٙب اٌجبٌغخ، ئلا أْ ػؼف اٌطلاة فٟ رؼٍّٙب لا ٠ضاي ٠إَُسق اٌغٙبد اٌّؼ١ٕخ ثبٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛخ، 

لٗ اٌزم١ٍذ٠خ ٚاعزٙبدارٗ اٌفشد٠خ فٟ ر١ّٕخ اٌمذسح ػٍٝ رؼٍُ ٚئرمبْ اٌش٠بػ١بد، ٚثبلأخض اٌّؼٍُ اٌزٞ ٌُ رٕغؼ ؽش

 ٚرضا٠ذ شىبٜٚ اٌّغزّغ ثأؽ١بفٗ اٌّخزٍفخ ِٓ رذٟٔ ِغزٛٞ ؽلاثُٙ فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد. 

ٌٍم١بَ اٌىفبءح اٌزار١خ ِٓ أُ٘ ا١ٌّىبٔض٠ّب )آ١ٌبد( اٌمٜٛ اٌشخظ١خ، ئر رٍؼت دٚساً ِّٙبً فٟ دافؼ١خ اٌطلاة  ٚرؼزجش

ثأٞ ػًّ أٚ ٔشبؽ دساعٟ، وّب أٔٙب رغبػذُ٘ ػٍٝ رخطٟ اٌؼغٛؽ اٌزٟ رٛاعُٙٙ فٟ اٌؾ١بح اٌذساع١خ، ٚرّضً 

 عبٔجبً ل٠ٛبً فٟ ئظٙبس صمخ اٌطبٌت فٟ ٔفغٗ، ٚرمذ٠شٖ ٌزارٗ، ٚثبٌزبٌٟ رؼضص ِٓ ِغزٛاٖ ٚرؾظ١ٍٗ اٌذساعٟ.

٘زّذ ثذساعخ اٌغٍٛن الإٔغبٟٔ، ٚاٌزٟ رزظً ثبلإٔغبص ٠ؼَُذُّ ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ِٓ اٌّفب١ُ٘ إٌفغ١خ اٌزٟ ا

اٌفشدٞ، ٚاٌغّبػٟ فٟ ِخزٍف ١ِبد٠ٓ اٌؾ١بح، ؽ١ش ٠غزط١غ اٌفشد ِٓ خلاٌٙب ارخبر اٌمشاساد، ِٚٛاعٙخ اٌظؼبة، 

٠ٗ فبٌىفبءح اٌزار١خ رزٛعؾ الإٔغبصاد اٌغبثمخ اٌزٟ رَّذُ الإٔغبْ ثّض٠ذٍ ِٓ اٌضمخ ٚالأداءاد اٌلاؽمخ، ِّب ٠زٌٛذ ٌذ

 شؼٛس ئ٠غبثٟ رغبٖ ٔفغٗ.

، ١ٌُّضًِّ ئػبفخ عذ٠ذح Bandura,1977)اٌّفَٙٛ ٠شعغ ئٌٝ ػبٌُ إٌفظ )ٚوبْ اٌفؼً الأعجك فٟ ظٙٛس ٘زا    

ٌٍزشاس اٌغ١ىٌٛٛعٟ إٌفغٟ، ِٚظذسًا خظجبً ٌزٕبٚي ٘زا اٌّفَٙٛ ثّض٠ذٍ ِٓ اٌجؾش ٚاٌذساعخ. ؽ١ش ٠ش١ُش 

(Bandura: 1993, 120)  ئٌٝ أْ اٌىفبءح اٌزار١خ رؼُذ ثّضبثخ اٌؼبًِ الأعبعٟ، ٚاٌّؾشن اٌشئ١ظِ ٌٍمٛح

، ٚاٌزٟ رؼَٕٟ لذسح اٌفشد ػٍٝ اٌزؾىُ ثطش٠مخ ِمظٛدح فٟ الأؽذاس اٌّؾ١طخ ثٗ، وّب  Human Energyالإٔغب١ٔخ

ٚرغُبػذٖ أ٠ؼًب ػٍٝ ػ١ٍّخ أْ ٘زٖ اٌمذسح رُّىٕٗ ِٓ إٌّٛ اٌزارٟ، ٚاٌزٛافك اٌطج١ؼٟ ِغ ػٕبطش اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ ثٗ، 

  اٌزغذ٠ذ اٌزارٟ ثّب ٠زلاءَ ِغ ظشٚف اٌج١ئخ اٌّزغ١شح، وّب أٔٙب رإُصش فٟ ِشبػشٖ ٚرفى١شٖ ٚدافؼ١زٗ ٚوبفخّ أفؼبٌٗ.  

ٚػجش ثبٔذٚسا ػٓ وفبءح اٌزاد ثأٔٙب لٛح ِّٙخ رفُغِّش اٌذٚافغ اٌىبِٕخ ٚساء أداء اٌفشد فٟ اٌّغبلاد اٌّخزٍفخ، ٚأْ 

ءح اٌزار١خ ٠غُُٙ فٟ فُٙ ٚرؾذ٠ذ أعجبة اٌّذٜ اٌّزٕٛع ِٓ اٌغٍٛن اٌفشدٞ ٚاٌّزؼّٕخ فٟ اٌزغ١شاد، ئدسان اٌىفب

ٚفٟ عٍٛن اٌّضبثشح إٌبرظ ػٓ ؽبلاد الأفشاد اٌّخزٍفخ، ِٚغز٠ٛبد سدٚد الأفؼبي ٌٍؼغٛؽ الأفؼب١ٌخ، ٚػجؾ 

لاخز١بس إٌّٟٙ.  وّب ٠ُّىٓ اٌمٛي ثأْ اٌزاد، ٚاٌّضبثشح ِٓ أعً الإٔغبص، ّٚٔٛ الا٘زّبِبد فٟ ِغبلاد خبطخ، ٚا

ػ١ٍّخ رى٠ٛٓ اٌغٍٛن اٌجششٞ، ٚرٕظ١ّٗ رشعغ فٟ عضءٍ ِٕٙب ئٌٝ رٛلؼبد اٌىفبءح اٌزار١خ ثغبٔت رفبػً ػٛاًِ 

أخشٜ عٛاء وبٔذ ث١ئ١خ أٚ عٍٛو١خ، فجذْٚ ؽذٚس ٘زا اٌزفبػً داخً ّٔٛرط اٌؾز١ّخ اٌزجبد١ٌخ لا ٠ُّىٓ فُٙ ٘زا 

 اٌغٍٛن ٚرؼذ٠ٍٗ. 

اخزٍفذ ٔظشح اٌجبؽض١ٓ ٚاٌذاسع١ٓ ٌٙزا اٌّفَٙٛ ؽٛي ٘زا اٌّظطٍؼ، فُّٕٙ ِٓ ٠طٍُكِ ػ١ٍٗ )اٌىفبءح اٌزار١خ(،       

ُِٕٚٙ ِٓ ٠طٍُكِ ػ١ٍٗ )اٌفبػ١ٍخ اٌزار١خ(، ٚ٘زا ٠شعغ ئٌٝ اخزلافُٙ فٟ رشعّخ ٘زا اٌّظطٍؼ ِٓ اٌٍغخ الأعٕج١خ ئٌٝ 

فٟ لٛا١ِظ  Efficiency & Efficacyئْ ٚعٛد ٌفع  (373- 372:1999اٌؼشث١خ. ؽ١ش ٠شٜ )اٌفشِبٚٞ، 

اٌٍغخ اٌؼشث١خ ٠أرٟ ثّؼبٟٔ ِزشادفخ ٟٚ٘ اٌفبػ١ٍخ، ٚاٌىفب٠خ، ٚأْ اعزخذاَ وٍّخ فبػ١ٍخ ٟ٘ ثٕفظ ِؼٕٝ اٌىفب٠خ. 

١بد الأعٕج١خ ٚاٌؼشث١خ ٌفظ١بً، ئلا أٔٙب ع١ّؼٙب اٌّمظٛد ِٕٙب شٟء ٚاؽذ ٚ٘ٛ  َّّ غ ُّ ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اخزلاف اٌ

َّّٝ ِفَٙٛ  غ ُِ َّّٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌؼذَ اخزلافٗ ػٓ  غ ُِ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌزٞ ظٙش ػٍٝ ٠ذ ثبٔذٚسا. ث١ّٕب آصشد اٌجبؽضخ 

فبػ١ٍخ اٌزاد لاؽزٛائّٙب ٔفظ اٌّؼٕٝ، ٚ٘ٛ ِب رغ١ش ػ١ٍٗ اٌجبؽضخ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ. ٘زا ٚلذ رؼذدد رؼش٠فبد 
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َ ِفَٙٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ِٓ خلاي ٔظش٠زٗ فٟ اٌزؼٍُ ( أٚي ِٓ لذBandura,1977اٌىفبءح اٌزار١خ، ٠ٚؼُذُّ )

 (Bandura, 1982: 144)ؽ١ش ٠شٜ ثأٙب اػزمبد اٌفشد فٟ لذسارٗ ػٍٝ أداء اٌغٍٛن:  الاعزّبػٟ، ؽ١ش ٠ؼشفٙب 

ئْ اٌىفبءح اٌزار١خ رؼٕٟ اػزمبد اٌفشد فٟ لذسرٗ ػٍٝ أداء اٌغٍٛن اٌّؾذد ثٕغبػ، ٚاٌزؾىُ فٟ الأؽذاس ٚاٌّٛالف 

رإُصش فٟ ؽ١برٗ، ٚئطذاس اٌزٛلؼبد اٌزار١خ ػٓ و١ف١خ أدائٗ ٌٍّٙبَ ٚالأٔشطخ اٌزٟ ٠مَٛ ثٙب، ٚاٌزٕجإ ثّذٜ اٌغٙذ اٌزٟ 

 ٚاٌّضبثشح اٌّطٍٛثخ ٌزؾم١ك رٌه إٌشبؽ أٚ اٌؼًّ.

أْ الاػزمبداد اٌزٟ ٠ىُُٛٔٙب اٌفشد ػٓ وفبءرٗ  (Bandura,1977:195)ٚف١ّب ٠خض ِظبدس اٌىفبءح اٌزار١خ،  روش 

سرٗ ػٍٝ الأداء ٌٍّٙبَ اٌّخزٍفخ رَٕجغُ ِٓ ِظبدس أسثغ، ٚ٘زا ٠ؼٕٟ أْ اٌىفبءح اٌزار١خ ٠زُ اوزغبثٙب ٚر١ّٕزٙب أٚ ٚلذ

ئٌٝ  ثبٔذٚسائػؼبفٙب ثفؼً ٚاؽذٍ أٚ أوضش ِٓ رٍه اٌّظبدس، وّب أْ ِؼٍِٛبد اٌىفبءح اٌزار١خ رشُزك ِٕٙب، ٚلذ أشبس 

ِإعظ ٌّفَٙٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ٚ٘زٖ اٌّظبدس ٟ٘ خجشاد اٌزّىٓ ٘زٖ اٌّظبدس فٟ اٌؼذ٠ذ ِٓ ِإٌفبرٗ ثبػزجبسٖ 

 )الإٔغبصاد الأدائ١خ(، اٌخجشاد اٌجذ٠ٍخ، الإلٕبع اٌٍفظٟ، الاعزضبسح الأفؼب١ٌخ.

ب ػٍٝ 401-400: ٠1999شٜ )اٌض٠بد، ًّ ؼّ ُِ ب أٚ  ًِ ( أْ اٌج١ئخ اٌفغ١ٌٛٛع١خ ٚالأفؼب١ٌخ أٚ اٌٛعذا١ٔخ رإُصش رأص١شًا ػب

١خ ٌٍفشد، ٚػٍٝ ِخزٍف ِغبلاد ٚأّٔبؽ اٌٛظبئف اٌؼم١ٍخ اٌّؼشف١خ، ٚاٌؾغ١خ اٌؼظج١خ ٌذٜ اٌفشد، وّب اٌىفبءح اٌزار

رإُصشِ اٌؾبٌخ اٌّضاع١خ أ٠ؼًب ػٍٝ الأزجبٖ ثبٌزؾ١ض ٚػٍٝ رفغ١ش اٌفشد ٌلأؽذاس ٚئدساوٙب ٚرٕظ١ّٙب ٚرخض٠ٕٙب 

ب١ٌخ، أٚ اٌذافؼ١خ ػٍٝ ئدسان اٌفشد ٌىفبءرٗ ٚاعزشعبػٙب ِٓ اٌزاوشح، ٚثظٛسح ػبِخ رإصش اٌؾبٌخ اٌّضاع١خ الأفؼ

( اٌؼغٛؽ ٚاٌزؼت ٠إُصشاْ أ٠ؼًب فٟ وفبءح 295: 2000اٌزار١خ ٚػٍٝ الأؽىبَ اٌزٟ ٠ظُذس٘ب. ٠ٚؼ١ف )اٌشؼشاٚٞ،

 اٌزاد ٌذٜ اٌفشد، فبلأفشاد اٌز٠ٓ ٠ؼُبْٔٛ ِٓ اٌزؼت اٌغغّٟ غبٌجبً ِب رىْٛ وفبءرُٙ ػؼ١فخ. 

ِٚٓ خلاي ِب عجك رشٜ اٌجبؽضخ أْ ِظبدس اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّزّضٍخ فٟ خجشاد اٌزّىٓ ٚاٌخجشاد اٌجذ٠ٍخ      

ٚالإلٕبع اٌٍفظٟ ٚالاعزضبسح الأفؼب١ٌخ رؼُذ ثّضبثخ ػٛاًِ أٚ ِغججبد رغُُٙ فٟ رى٠ٛٓ اٌىفبءح اٌزار١خ ثً ٚرٕجغ ِٕٙب، 

ب ػٍٝ ِٛاعٙخ اٌؼمجبد فٟ ؽ١برٗ ٚ٘زا ٚػٍٝ لذس ئ٠ّبْ اٌفشد ثٙب ػٍٝ لذس ِب ٠ىْٛ أوض ًِ ش صمخ فٟ ٔفغٗ ٚأوضش ئلذا

 ٠ؼٕٟ أْ اٌىفبءح اٌزار١خ رزأصش ئ٠غبثًب ٚعٍجبً ثٙزٖ اٌّظبدس الأسثؼخ.  

اعزشار١غ١خ اٌظفٛف اٌّمٍٛثخ أٚ اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة، فٟ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ ِٚٓ الاعزشار١غ١بد اٌزٟ لالذ لجٛلاً 

اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة ٠ّضً ّٔٛرط رشثٛٞ ٠شِٟ ئٌٝ اعزخذاَ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ ٚشجىخ الإٔزشٔذ ٚرٌه أطلالبً ِٓ أْ 

ثطش٠مخ رغّؼ ٌٍّؼٍُ ثاػذاد اٌذسط ػٓ ؽش٠ك ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ أٚ ٍِفبد طٛر١خ أٚ غ١ش٘ب ِٓ اٌٛعبئؾ، ١ٌطٍغ ػ١ٍٙب 

أٚ أعٙضرُٙ اٌٍٛؽ١خ لجً اٌّزؼٍّْٛ فٟ ِٕبصٌُٙ أٚ فٟ أٞ ِىبْ آخش ثبعزؼّبي ؽٛاع١جُٙ أٚ ٘ٛارفُٙ اٌزو١خ 

ؽؼٛس اٌذسط، فٟ ؽ١ٓ ٠خظض ٚلذ اٌذسط ٌٍّٕبلشبد ٚاٌّشبس٠غ ٚاٌزذس٠جبد، ٠ٚؼزجش اٌف١ذ٠ٛ ػٕظشا أعبع١ب 

دلبئك ٚٔششٖ ٌٍّزؼ١ٍّٓ فٟ  10ئٌٝ  5فٟ ٘زا إٌّؾ ِٓ اٌزؼٍُ ؽ١ش ٠مَٛ اٌّؼٍُ ثاػذاد ِمطغ ف١ذ٠ٛ ِذرٗ ِب ث١ٓ 

 (.2016، 2013عزّبػٟ)خ١ٍفخ، أؽذ ِٛالغ ا٠ٌٛت أٚ شجىبد اٌزٛاطً الا

ػٍٝ أٔٗ سغُ ؽذاصخ ِفَٙٛ اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة ٚوٛٔٗ ِظطٍؾبً فٟ ؽٛس  (Brame, 2013: 4) ٚػٍٝ رٌه ٠إوذ

اٌزشى١ً، ئلا أْ ِب ١ّ٠ضٖ ٘ٛ أْ ِب ٠زُ ئٔغبصٖ ِٓ اٌزى١ٍفبد ٚاٌّّٙبد داخً إٌّضي ٠زُ ئٔغبصٖ داخً طفٛف 

دساعخ اٌذساعخ، ٚأْ ِب ٠زُ ػٍّٗ خلاي اٌّٛلف اٌظفٟ فٟ اٌزؼٍُ اٌزم١ٍذٞ ٠زُ ئٔغبصٖ فٟ إٌّضي، ٚػ١ٍٗ رىْٛ 

 اٌّؾزٜٛ داخً إٌّضي ِٓ خلاي ِظبدس اٌزؼٍُ اٌّخزٍفخ اٌزٟ ٠زؼشع ٌٙب اٌّزؼٍُ.

ػٍٝ أْ اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة ٠زؼّٓ اٌزغ١ش فٟ ِفَٙٛ  (٠Johnson, et al., 2014: 11إوذ )ٚفٟ ٔفظ اٌغ١بق 

خ، ئٌٝ دسٚط اٌؾظخ اٌزذس٠غ١خ ٌززؾٛي اٌؾظخ  أٚ اٌّٛلف اٌظفٟ ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزٛفشح ٚإٌّبعج

رفبػ١ٍخ ِغغٍخ ٠زُ ثضٙب ِٓ خلاي الأزشٔذ، ثؾ١ش ٠ّىٓ ٌٍّزؼ١ٍّٓ اٌٛطٛي ئ١ٌٙب فٟ أٞ ٚلذ، ٚاعزغلاي ٚلذ 

اٌزؼ١ٍُ فٟ ِشاعؼخ ٚرٕف١ز الأٔشطخ ٚاٌزطج١مبد اٌذاػّخ ٌؼ١ٍّخ اٌزؼٍُ، ِضً ؽً اٌّشىلاد، ٚإٌمبشبد ث١ٓ اٌّؼٍُ 

ػٍٝ رٛظ١ف اٌّغزؾذصبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ثذلا ِٓ اٌطشق اٌزم١ٍذ٠خ فٟ ٚاٌّزؼ١ٍّٓ، ٚؽً اٌٛاعجبد، فٙٛ رؼٍُ ٠ؼزّذ 

اٌزذس٠ظ، ٚلذ رأخز اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ٘زا إٌّؾ أشىبلاً ِزؼذدح، ثّب فٟ رٌه اٌؼشٚع اٌّشئ١خ وبٌف١ذ٠ٛ، ٚاٌؼشٚع 

بػً ِغ ، ٚاٌزف(Podcasts)، ٚاٌىزت الإٌىزش١ٔٚخ اٌزفبػ١ٍخ، ٚاٌجش اٌظٛرٟ اٌشلّٟ  (Power point)اٌزمذ١ّ٠خ 
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اٌّزؼ١ٍّٓ الأخش٠ٓ ِٓ خلاي ِٛالغ اٌزٛاطً الاعزّبػٟ ٚإٌّزذ٠بد ٚإٌّبلشبد الإٌىزش١ٔٚخ ٚغ١ش٘ب، ئلا أْ 

اٌف١ذ٠ٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٠ؼزجش أعبع١بً فٟ ٘زا إٌّؾ ،ٚاٌّؼٍُ ٘ٛ إٌّٛؽ ثاػذاد ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚثضٙب ِٓ خلاي 

ٌخطخ اٌزار١خ ٌٗ، ٚوزبثخ ِلاؽظبرٗ ٚاعزفغبسارٗ ػٓ عٛأت ا٠ٌٛت؛ ثؾ١ش ٠زّىٓ اٌّزؼٍُ ِٓ أْ ٠غ١ش ٚفك ا

اٌّؾزٜٛ اٌّؼشٚع ٚرغغ١ٍٙب ٌطشؽٙب ػٍٝ اٌّؼٍُ أصٕبء فزشح اٌزذس٠ت اٌّجبششح. ٚرىشاس اٌّشب٘ذح ٌّمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ؛ 

اء اٌزٟ ٌٍٛطٛي ئٌٝ ِغزٜٛ اٌفُٙ اٌّطٍٛة. ئػبفخ اٌٝ ئِىب١ٔخ اٌزمذ٠ُ ٚاٌزأخ١ش ٌٍف١ذ٠ٛ؛ ٌزغبٚص أٚ ِشاعؼخ الأعض

 عجك ٚرؼٍّٙب أٚ ٠غذ طؼٛثخ فٟ فُٙ ِؼٕب٘ب.

ٚرش١ش اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌٝ ٚعٛد رأص١ش ئ٠غبثٟ ٌطش٠مخ اٌزذس٠ظ ثبعزخذاَ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ 

 ٌذٜ اٌطٍجخ، ٚف١ّب ٠ٍٟ اعزؼشاع ٌجؼغ ِٓ ٘زٖ اٌذساعبد ٚاُ٘ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ٌٙب.

( ٚاٌزٟ رّذ ػٍٝ ؽلاة و١ٍخ ئداسح الأػّبي فٟ عبِؼخ آع١ب، ؽ١ش اظٙشد Chou, 2018اشبسد دساعخ رشبٚ )

إٌز١غخ أْ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌزم١ٍذ٠خ لا رشرجؾ ثشىً وج١ش ثبٌىفبءح اٌزار١خ، ٌٚىٓ ؽش٠مخ اٌفظً اٌّمٍٛة ٌٙب رأص١ش 

مٍٛة فٟ اٌفظً ئ٠غبثٟ ٚثشىً وج١ش ػٍٝ ثبٌىفبءح اٌزار١خ. ٚرٛػؼ اٌذساعخ أْ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ ثبٌظف اٌّ

اٌذساعٟ ٠ّىٕٙب رؾغ١ٓ فؼب١ٌخ رؼٍُ اٌطٍجخ ثشىً فؼبي، ٚئٔٗ ٠ٛػؼ أْ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌّمٍٛثخ فٟ اٌفظً 

 اٌذساعٟ ٠ّىٓ أْ رؼضص ثشىً فؼبي اٌضمخ ٚرض٠ذ ِٓ اػزمبدُ٘ ثبعزخذاَ ثشاِظ اٌىّج١ٛرش.

ب فٟ  66ػٍٝ ( ٚاٌزٟ رّذ Namaziandost et al, 2020وزن دساعخ ّٔبص٠بٔذٚط ٚاخشْٚ ) ًِ ب ِزمذ ًّ ِزؼٍ

رؼ١ٍُ اٌٍغخ الإٔغ١ٍض٠خ وٍغخ أعٕج١خ فٟ ِؼٙذ ٌغبد خبص فٟ الأ٘ٛاص فٟ ئ٠شاْ. رُ رمغ١ُّٙ ئٌٝ ِغّٛػز١ٓ 

ِزغب٠ٚز١ٓ. ٚأشبسد إٌزبئظ ئٌٝ ص٠بدح فٟ ِزٛعؾ دسعبد اٌىفبءح اٌزار١خ ِغ اٌفظً اٌّمٍٛة ث١ّٕب فٟ اٌفظٛي 

 عبد اٌّغّٛػخ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ. اٌذساع١خ اٌزم١ٍذ٠خ أخفغ ِزٛعؾ دس

( ٚاٌزٟ ٘ذفذ اٌٝ ِمبسٔخ رأص١ش ؽش٠مخ اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة ِغ Zafarghandi, 2018وزٌه دساعخ ظفشغبٔذٞ )

اٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ ػٍٝ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌطلاة اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ ئ٠شاْ. ٚاشبسد ٔزبئظ ٘زٖ 

دسعبد اٌزؾظ١ً الأوبد٠ّٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍطلاة اٌز٠ٓ رٍمٛا ؽش٠مخ اٌزؼٍُ اٌظف اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِزٛعؾ 

اٌّمٍٛة وبٔذ أػٍٝ ثىض١ش ِٓ ِزٛعؾ دسعبد اٌطلاة اٌز٠ٓ دسعٛا ٔفظ اٌّمشس ثبٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ. وبٔذ ؽش٠مخ 

 ٟ )اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ(.اٌزؼٍُ ثبٌظف اٌّمٍٛة فؼبٌخ فٟ رؾم١ك اٌطبٌجبد ٌٍىفبءح اٌزار١خ ٚالإٔغبص الأوبد٠ّ

( ٚاٌزٟ ٘ذفذ اٌٝ اعزىشبف فؼب١ٌخ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ ثبٌفظً Vang, 2017ٚػٍٝ اٌؼىظ ِٓ رٌه فبْ دساعخ )

اٌذساعٟ اٌّمٍٛة ٚرأص١شٖ ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍطٍجخ فٟ ِذسعخ صب٠ٛٔخ رمغ فٟ ٚعؾ ٚادٞ وب١ٌفٛس١ٔب. ؽ١ش وشفذ 

ئ١خ فٟ ٔزبئظ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ. إٌزبئظ ػٓ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظب

ثّؼٕٝ أٗ ١ٌظ ٕ٘بن رأص١ش لاعزخذاَ ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطٍجخ. ٚػٍٝ ػٛء ٘زٖ 

 خ.إٌزبئظ ٔظؼ اٌجبؽش ثاعشاء ِض٠ذ ِٓ اٌذساعبد ؽٛي ِذٜ رأص١ش ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١

( ٚاٌزٟ ٘ذفذ اٌٝ ِؼشفخ أصش اعزخذاَ ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ر١ّٕخ الأداء اٌّؼشفٟ 2018وزٌه دساعخ ِؾّذ )

ؽبٌجخ فٟ  18ٚاٌىفبءح اٌزار١خ اٌّذسوخ فٟ عبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض ثبٌغؼٛد٠خ. ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

، ٚرُ رمغ١ُّٙ اٌٝ ِغّٛػز١ٓ. ٚخٍظذ اٌذساعخ اٌذساعبد اٌؼ١ٍب ثبٌغبِؼخ ٚرُ اخز١بسُ٘ ثطش٠مخ اٌؾظش اٌشبًِ

اٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌزطج١ك اٌجؼذٞ لاخزجبس اٌزؾظ١ً اٌّؼشفٟ ٌذٜ اٌطٍجخ ِٚم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّذسوخ 

ث١ٓ أفشاد اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ. ثّؼٕٝ لا ٠ٛعذ أصش ُِٙ ٌٍظف اٌّمٍٛة فٟ اٌزؾظ١ً اٌّؼشفٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ 

 اٌطبٌجبد فٟ اٌّغّٛػز١ٓ. اٌّذسوخ ٌذٜ

ثبٌشغُ ِٓ لٍخ اٌذساعبد اٌزٟ ا٘زّذ ثّؼشفخ رأص١ش ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ، ِٚٓ خلاي 

( Chou, 2018ِشاعؼخ ٌٙزٖ اٌذساعبد ٚعذد اٌجبؽضخ أٙب أعش٠ذ فٟ ئؽبس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، فذساعخ رشبٚ )

لاة و١ٍخ ئداسح الأػّبي فٟ عبِؼخ آع١ب، ٚدساعخ ّٔبص٠بٔذٚط ٚاٌزٟ اعش٠ذ فٟ ِبدح رؼٍُ اٌىّج١ٛرش ٌذٜ ؽ

( ٚاٌزٟ اعش٠ذ فٟ ِؼٙذ ٌغبد خبص فٟ الأ٘ٛاص فٟ ئ٠شاْ. ٚ٘زٖ Namaziandost et al, 2020ٚاخشْٚ )

اٌذساعبد رّذ فٟ ث١ئبد الزظبد٠خ ٚصمبف١خ ٚرىٌٕٛٛع١خ ِخزٍفخ ػٓ اٌج١ئخ فٟ ػّبْ ٚثبٌزبٌٟ لا٠ّىٓ رؼ١ُّ ٔزبئظ 
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اعبد ػٍٝ اٌج١ئبد اٌّخزٍفخ ِضً عٍطٕخ ػّبْ. ئػبفخ اٌٝ رٌه فبٔٗ ٠ٛعذ رؼبسة فٟ ٔزبئظ اٌذساعبد ٘زٖ اٌذس

اٌغبثمخ ؽٛي أصش اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ، فجبٌشغُ ِٓ ربو١ذ ثؼغ اٌذساعبد ػٍٝ ٚعٛد 

وشفذ ػٓ ػذَ ٚعٛد ػلالخ ث١ٓ أصش لاعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ، فبْ دساعبد اخشٜ 

(. ٚثبٌزبٌٟ ٕ٘بن 2018( ِٚؾّذ )Vang, 2017اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ِضً دساعخ فبٔك )

ؽبعخ لإعشاء ِض٠ذاً ِٓ اٌذساعبد ٌٍزأوذ ِٓ ِذٜ رأص١ش ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚخظٛطب 

 اٌضب٠ٛٔخ. فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٌذٜ ؽٍجخ اٌّشؽٍخ

 يشكهت انذساست 

اْ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍطبٌت ٌٙب رأص١ش ُِٙ ٚفؼبي فٟ ٔغبػ اٌطبٌت فٟ أداء اٚ ئٔغبص أٞ ِّٙخ ٠مَٛ ثٙب ثششؽ اْ 

٠ٚٛاعٗ اٌطٍجخ فٟ عٍطٕخ (. 2019رىْٛ ٌذ٠ٗ ا٠ّبْ ٚاػزمبد ئ٠غبثٟ أٗ لبدس ػٍٝ أغبص رٍه اٌّّٙخ )ؽغ١ٓ، 

( اٌٝ اْ 2015اٌزار١خ فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد، ؽ١ش اشبسد دساعخ اٌؾٛعٕٟ )ػّبْ ِشىٍخ ؽم١م١خ فٟ اٌىفبءح 

ِغزٜٛ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطٍجخ اٌؼّب١١ٔٓ ِزذٟٔ عذاً، ٚ٘زا ٠شىً ِشىٍخ ؽم١م١خ وٛٔٙب رإصش فٟ رؾظ١ٍُٙ 

ٌٍّؼشفخ ِٓ خلاي ٚثبٌزبٌٟ فبْ اِزلان اٌطلاة اٌذساعٟ. ٚلذ ٠ىْٛ اٌغجت فٟ رٌه اٌٝ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌزم١ٍذ٠خ. 

اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ لا ٠ّىُٕٙ ِٓ ِٛاعٙخ اٌّشىلاد ٚؽٍٙب، ث١ّٕب اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رشوض ػٍٝ 

ٟ٘ اٌزٟ رّىُٕٙ ٚ ،ٚادساوُٙ ٌمذسارُٙ اٌزار١خ ثأٔفغُٙ رٌٛذ الا٠ّبْ ٌذٜ اٌطٍجخ ِضً ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة اٌطبٌت

رُٙ ٚثبٌزبٌٟ رؾذ٠ذ عٍٛو١برُٙ اصٕبء ؽً اٌّشىلاد اٌظؼجخ اٌزٟ رٛاعُٙٙ ِٓ اعزخذاَ ِؼبسفُٙ ِٚٙبسا

(Bandura, 1997) . ٌزٌه فاْ اعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة لذ رىٓ ٚع١ٍخ ٔبفؼخ ٌشفغ ِغزٜٛ اٌىفبءح

 :اٌزار١خ ٌذٜ اٌطٍجخ. ٌزٌه رزؾذد ِشىٍخ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ فٟ اٌغإاي اٌشئ١غٟ اٌزبٌٟ

اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌؼبِخ ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش ثغٍطٕخ  اعزشار١غ١خ اعزخذاَ ِب أصش

 .ػّبْ؟

 ْذف انذساست

اخزجبس ِذٜ فبػ١ٍخ ِٕؾٝ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌؼبِخ ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش ثغٍطٕخ 

 ػّبْ؟

  فشضٛت انذساست:

اؽظبئ١خ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ عٍطٕخ ػّبْ رؼضٜ اٌٝ رٛعذ فشٚق راد دلاٌخ 

 ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌّغزخذِخ )اٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ، ٚؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة(.

 أًْٛت انذساست

فٟ رأرٟ اّٟ٘ اٌذساعخ ٘زٖ ِٓ وٛٔٙب رٕبلش اِش فٟ غب٠خ الأ١ّ٘خ، ٚ٘ٛ رؼض٠ض اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ ٚاٌىفبءح اٌزار١خ 

ِبدح اٌش٠بػ١بد ِٓ خلاي رطج١ك رم١ٕخ اٌظف اٌّمٍٛة ثبعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌزٟ أطجؾذ ٚاؽذح ِٓ اُ٘ ِظب٘ش 

اٌؼظش اٌؾذ٠ش، ؽ١ش دخٍذ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ ع١ّغ ِظب٘ش ؽ١بح الأغبْ، ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ اْ الأغبْ )طغ١شاً 

ظبلاد ثشىً دائُ، الاّ أٗ ٌُ ٠زُ اعزغلاي ٘زا وبْ اَ وج١شاً( فٟ اٌؼظش اٌؾذ٠ش ٠غزخذَ ٚعبئً رىٌٕٛٛع١ب الار

 .اٌزمذَ اٌىج١ش فٟ رىٌٕٛٛع١ب الارظبلاد فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثشىً وبفٟ

ٚثبٌشغُ ِٓ لٍخ اٌذساعبد اٌزٟ ا٘زّذ ثّؼشفخ رأص١ش ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ، ِٚٓ خلاي 

( Chou, 2018فٟ ئؽبس اٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼٟ، فذساعخ رشبٚ )ِشاعؼخ ٌٙزٖ اٌذساعبد ٚعذد اٌجبؽضخ أٙب أعش٠ذ 

ٚاٌزٟ اعش٠ذ فٟ ِبدح رؼٍُ اٌىّج١ٛرش ٌذٜ ؽلاة و١ٍخ ئداسح الأػّبي فٟ عبِؼخ آع١ب، ٚدساعخ ّٔبص٠بٔذٚط 

( ٚاٌزٟ اعش٠ذ فٟ ِؼٙذ ٌغبد خبص فٟ الأ٘ٛاص فٟ ئ٠شاْ. ٚدساعخ Namaziandost et al, 2020ٚاخشْٚ )

( ٚاٌزٟ اعش٠ذ فٟ دٚسح اٌزظ٠ٛش الإخجبسٞ فٟ Zheng, Johnson & Zhou, 2020صٔك، عٕغْٛ ٚصاٚ )

عبِؼخ شّبي ششق اٌظ١ٓ. ٚ٘زٖ اٌذساعبد رّذ فٟ ث١ئبد الزظبد٠خ ٚصمبف١خ ٚرىٌٕٛٛع١خ ِخزٍفخ ػٓ اٌج١ئخ فٟ 

ربرٟ ا١ّ٘خ ٘زٖ ٚثبٌزبٌٟ  ػّبْ ٚثبٌزبٌٟ لا٠ّىٓ رؼ١ُّ ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعبد ػٍٝ اٌج١ئبد اٌّخزٍفخ ِضً عٍطٕخ ػّبْ.
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اٌذساعخ فٟ رغط١خ ٘زٖ اٌفغٛح اٌجؾض١خ، ِٓ خلاي دساشخ اصش اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ 

 ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ عٍطٕخ ػّبْ.

 يصطهحاث انذساست:

اٌذساعٟ،  رش١ش ِشىٍخ ٚاعئٍخ ٚا٘ذاف اٌذساعخ اٌٝ ٚعٛد صلاصخ ِزغ١شاد ٟ٘ ِؾٕٝ اٌظف اٌّمٍٛة، اٌزؾظ١ً

 ٚاٌىفبءح اٌزار١خ، ٚف١ّب ٠ٍٟ اٌزؼش٠فبد الاططلاؽ١خ ٚالاعشائ١خ ٌّظطٍؾبد ٘زٖ اٌذساعخ ٚػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

  (Flipped Classroom) انصف انًقهٕب -1

٠ؼشف اٌظف اٌّمٍٛة ثأٔٗ شىً ِٓ أشىبي اٌزؼٍُ اٌّذِظ ٠زىبًِ ف١ٗ اٌزؼٍُ اٌظفٟ اٌزم١ٍذٞ ِغ اٌزؼٍُ الإٌىزشٟٚٔ، 

رغّؼ ثاػذاد اٌّؾبػشح ػجش ا٠ٌٛت؛ ١ٌطٍغ ػ١ٍٙب اٌطٍجخ فٟ ِٕبصٌُٙ لجً ؽؼٛس اٌّؾبػشح، ٠ٚخظض ثطش٠مخ 

ٚاٌفظً اٌّمٍٛة ئٌٝ ػىظ اٌؼ١ٍّخ   (.8: 2015، اٌؾٛعٌٕٟؾً الأعئٍخ، ِٕٚبلشخ اٌزى١ٍفبد اٌّشرجطخ ثبٌّمشس )

ٌّٕض١ٌخ ٚاعزخذاَ ٚلذ اٌفظً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ، ؽ١ش ٠مَٛ اٌّؼٍّْٛ ثزخظ١ض ِؾزٜٛ رؼ١ٍّٟ ٌٍٛاعجبد ا

 .(DeBacco, 2020)ٌلأٔشطخ اٌؼ١ٍّخ اٌزطج١م١خ ٚاٌزفبػ١ٍخ 

ٚرؼشفٗ شجىخ اٌزؼٍُ اٌّمٍٛة الاِش٠ى١خ ثبٔٗ ٔٙظ رشثٛٞ ٠ٕزمً ف١ٗ اٌزٛع١ٗ اٌّجبشش ِٓ ِغبؽخ اٌزؼٍُ اٌغّبػٟ ئٌٝ 

رؼ١ّ١ٍخ رفبػ١ٍخ د٠ٕب١ِى١خ ؽ١ش ٠ٛعٗ اٌّؼٍُ ِغبؽخ اٌزؼٍُ اٌفشد٠خ، ٠ٚزُ رؾ٠ًٛ ِغبؽخ اٌّغّٛػخ إٌبرغخ ئٌٝ ث١ئخ 

 ,Flipped Learning Network) اٌطلاة أصٕبء رطج١ك اٌّفب١ُ٘ ٚاٌّشبسوخ ثشىً خلاق فٟ اٌّٛػٛع

2014.) 

 اٌف١ذ٠ٛ اٌؾذ٠ضخ ٚشجىخ ٚرم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ اٌزم١ٕبد ثبعزخذاَ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ لٍت ػ١ٍّخ ٔحعشفّ انباحثت إخشائٛ ًّا بأَّ

ٚاوزغبة اٌّفب١ُ٘  اٌزؼٍُ ػ١ٍّخ رغ١ًٙ إٌّضي، ِٓ أعً ئٌٝ اٌظف ِٓ اٌزؼ١ٍُ ٔمً فٟ ا٠ٌٛت ٚأدٚاد الإٔزشٔذ

ؽش٠مخ  ٚاٌزذس٠جبد. ٚوزٌه رؼشفٗ اٌجبؽضخ ثبٔٗ ٌٍّٕبلشبد اٌؾظخ ٚلذ ٠خُظض ؽ١ٓ فٟ ٚاٌؾمبئك اٌّطٍٛثخ

ٍٗ فٟ إٌّضي، ِٚب ٠زُ ئعشاؤٖ رم١ٍذ٠بً وٛاعت ِٕضٌٟ رؼ١ّ١ٍخ ؽ١ش ٠زُ ا٢ْ ِب ٠زُ اٌم١بَ ثٗ رم١ٍذ٠بً فٟ اٌفظً ٠زُ ػّ

 ٠زُ ا٢ْ فٟ اٌفظً اٌشاعٟ.

 انكفاءة انزاحٛت انعايت: -

رؼشف اٌىفبءح اٌزار١خ ثبٔٙب الأؽىبَ اٌزٟ ٠ظذس٘ب الأفشاد ػٍٝ لذسارُٙ، ٌزٕظ١ُ ٚئٔغبص الأػّبي اٌزٟ رزطٍت رؾم١ك 

اٌىبِٕخ فٟ لذسارٗ خلاي اٌّٛالف اٌغذ٠ذح أٚ اٌّٛالف راد أٔٛاع ٚاػؾخ ِٓ الأداءاد، ٚرؼشف ثأٔٙب صمخ اٌفشد 

(. ٚرؼشف اٌىفبءح اٌزار١خ ثبٔٙب اػزمبد اٌفشد )اٌضمخ( Bandura, 2001, 131اٌّطبٌت اٌىض١شح ٚغ١ش اٌّأٌٛفخ )

 (.Brown, 2020ؽٛي لذسارٗ أٚ لذسارٙب ػٍٝ رٕف١ز ِّٙخ ِؾذدح فٟ ع١بق ِؼ١ٓ )

اٌذسعخ اٌزٟ ٠ؾظً ػ١ٍٙب ؽبٌت اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ ِم١بط  بئَٓا اءة انزاحٛتايا إخشائٛا فانباحثت حعشف انكف

 صمخ اٌطبٌت فٟ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌشخظ١خ ٚالأوبد١ّ٠خ. اٌىفبءح اٌزار١خ. ٚوزٌه رؼشف اٌجبؽضخ اٌىفبءح اٌزار١خ ثبٔٙب

 :انذساستحذٔد 

 فٟ اٌؾذٚد اٌزب١ٌخ: رغشٞ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ٔطبق ؽذٚد ِؼ١ٕخ، ٚرمزظش ؽذٚد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ

 :س اٌش٠بػ١بد ٌٍظف اٌضبٟٔ ػشش ثغٍطٕخ ػّبْ اٌفظً اٌذساعٟ اٌضبٟٔ. انحذٔد انًٕضٕعَّٛت  ِمشَّ

 :( روٛس 1718ؽلاة اٌظف اٌضبٟٔ ػشش ثبٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ فٟ ِؾبفظخ عٕٛة اٌششل١خ ) انحذٔد انبششَّٚت

 ( ئٔبس.1697ٚ )

 :اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ِؾبفظخ عٕٛة اٌششل١خ. رُ رطج١ك رغشثخ اٌجؾش فٟ انحذٔد انًكاََّٛت 

 :2021َ /2020رُ رطج١ك رغشثخ اٌجؾش اٌؼبَ اٌذساعٟ  انحذٔد انزياَٛت.َ 

 يُٓح انذساست:

اعزخذِذ اٌذساعخ إٌّٙظ شجٗ اٌزغش٠جٟ ٚاٌزٞ ٠ٙذف ئٌٝ ئلبِخ ػلالبد عجج١خ ث١ٓ الأٔشطخ أٚ اٌّّبسعبد أٚ 

رغزغ١ت ٌٙزٖ الأٔشطخ أٚ اٌّّبسعبد أٚ الإعشاءاد ِٓ ٔبؽ١خ أخشٜ الإعشاءاد ِٓ ٔبؽ١خ ٚاٌّزغ١شاد اٌزٟ 

(Leppink, 2019 ؽ١ش رُ رظ١ُّ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ اعبط اٌّغّٛػز١ٓ، ِغّٛػخ ػبثطخ دسعذ اٌّمشس .)

 ثبٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ، ِٚغّٛػخ رغش٠ج١خ دسعذ ٔفظ اٌّمشس ٌىٓ ثطش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة.
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 عُٛت انذساست:

( ؽبٌت ٚؽبٌجخ ِٓ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش، ثّذسعزٟ أؽّذ ثٓ ِبعذ ٌٍزؼ١ٍُ ِب ثؼذ 52خ ِٓ )رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساع

الأعبعٟ روٛس ِٚذسعخ اٌٛافٟ ٌٍزؼ١ٍُ ِب ثؼذ الأعبعٟ ئٔبس فٟ عٍطٕخ ػّبْ.ؽ١ش رُ اخز١بس اخز١بس اٌّذسعز١ٓ 

فظً  مخ اٌؼشٛائ١خ ا٠ؼبً،ِٚٓ صُ رُ اخز١بس فظ١ٍٓ ِٓ وً ِذسعخ ثبٌطش٠اٌؾى١ِٛز١ٓ ثطش٠مخ الاخز١بس اٌؼشٛائٟ، 

ؽبٌجخ، ٚدسعذ ثطش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة، ٚفظً آخش ٌٍّغّٛػخ اٌؼبثطخ  (28)ٌٍّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ  ِىْٛ ِٓ 

ؽبٌت ٚدسعذ ثطش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌغبئذح. ٚلذ ؽشطذ اٌجبؽضخ ػٍٝ رغٕت ػ١ٍّخ اٌزؾ١ض ِٓ اعً  (24)ِىْٛ ِٓ 

٘زا اٌجؾش ٌزىْٛ اٌؼ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ِغّٛػز١ٓ. وبٔذ ، ِٓ خلاي ؽش٠مخ رظ١ُّ اٌٛطٛي اٌٝ ٔزبئظ طؾ١ؾخ

اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ ِٓ ٔفظ اٌّغزٜٛ ٚٔفظ اٌؼبَ اٌذساعٟ، ٚرزؼٍُ ٔفظ اٌّٛػٛع، فٟ 

 ٔفظ اٌٛلذ ِغ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ ٔفظ اٌفزشاد اٌض١ِٕخ.
 

 حصًٛى ٔإَخاج يادة انًعاندت انخدشٚبٛت

اٌؼذ٠ذ ِٓ ّٔبرط اٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ اٌّؼشٚفخ ٚاٌّغزخذِخ ثىضشح فٟ اٌذساعبد اٌغبثمخ، ٚرُ اؽٍؼذ اٌجبؽضخ ػٍٝ 

)اٌزؾ١ًٍ ٚاٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزٕف١ز  رٚ اٌخّظ اٌّشاؽً ADDIEاٌزظ١ُّ  الاعزفبدح ِٕٙب فٟ ٘زٖ اٌذساعخ، ٠ؼذ

ٚاٌزم١١ُ( أؽذ "إٌّبرط" الأوضش ش١ٛػًب اٌزٟ ٠شبس ئ١ٌٙب فٟ الأدث١بد. ِٚغ رٌه، ٠ُٕظش ئ١ٌٗ ئٌٝ ؽذ وج١ش ػٍٝ أٔٗ 

ِفَٙٛ أٚ ٔٙظ ػبَ، أٚ ئؽبس ِزىبًِ ٌٍزظ١ُّ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٛطف اٌّىٛٔبد الأعبع١خ اٌّشزشوخ ٚاٌخطٛاد الإعشائ١خ 

ٚفٟ ٘زٖ اٌذساعخ فبْ إٌّٛرط اٌؼبَ ٌزظ١ُّ اٌزؼ١ٍُ ٚاٌزٞ ٠زىْٛ (. Ng et al 2020ظ١ُّ رؼ١ٍّٟ )لأٞ ّٔبرط ر

ِٓ خّظ ِشاؽً سئ١غخ ٠غزّذ إٌّٛرط اعّٗ ِٕٙب؛ لاؽزٛائٗ ػٍٝ ِشاؽً ِزشاثطخ ثخطٛاد طؾ١ؾخ ِٚززبثؼخ، 

ؼذ٘ب ِٓ خطٛاد، ٚثبٌزبٌٟ ٚفٟ شىً رزبثؼٟ ِزىبًِ رؼزّذ وً خطٛح ِٓ خطٛارٗ ػٍٝ ِب لجٍٙب، ٚرشرجؾ ثّب ث

رجذٚ اٌؼ١ٍّخ ثأوٍّٙب فٟ طٛسح ؽٍمخ ِغٍمخ، ثّغشد أْ رجذأ خطٛارٙب الأٌٚٝ رغزّش ئٌٝ ٔٙب٠زٙب، صُ رؼٛد ٌٍخطٛح 

ٚف١ّب ٠ٍٟ ػشع ٌّشاؽً رظ١ُّ ِبدح اٌّؼبٌغخ اٌزغش٠ج١خ ٚفمب ٌٍّٕٛرط اٌّمزشػ ٟٚ٘ وّب  الأٌٚٝ ِشح أخشٜ.

:ٍٟ٠ 

 :Analysisيشحهت انخحهٛم:  -1
الأعبط ٌغ١ّغ اٌّشاؽً  ؽغشاٌزؾ١ًٍ ٘ٛ ػجبسح ػٓ ٔمطخ اٌجذا٠خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزظ١ُّ ٚاٌزط٠ٛش اٌزؼ١ٍّٟ، ٠ّٚضً 

 ٠ٚٙذف ئٌٝ ئػذاد سؤ٠خ ػبِخ ٚوبٍِخ ػٓ اٌّٛػٛع وىً، ٚرزؼّٓ ِشؽٍخ اٌزؾ١ًٍ اٌؼ١ٍّبد اٌزب١ٌخ:الأخشٜ، 

ٚرُ رؾذ٠ذ خظبئض اٌّزؼ١ٍّٓ ُٚ٘ ؽٍجخ : اٌّشىلاد أٚ اٌؾبعبد اٌزؼ١ّ١ٍخٚرؾذ٠ذ ٚرؾ١ًٍ اٌفئخ اٌّغزٙذفخ  -

ػبَ، ٚرُ ئعشاء ػذد ِٓ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ِغ اٌطٍجخ فزج١ٓ 19-17اٌظف اٌضبٟٔ ػشش ٚاٌزٟ رزشاٚػ أػّبسُ٘ 

 اعزؼذاد ٘إلاء اٌطٍجخ ٌٍزؼبًِ ِغ اعزشار١غ١خ اٌظفٛف اٌّمٍٛثخ، ٚسغجزُٙ فٟ رؼٍُ اٌش٠بػ١بد ثطشق ِجزىشح.

رُ عّغ ِؼٍِٛبد ٚالؼ١خ ؽٛي اٌٛػغ اٌشا٘ٓ لأداء ؽٍجخ  أٚ اٌؾبعبد اٌزؼ١ّ١ٍخ، ؽ١شوّب رُ رؾ١ًٍ اٌّشىلاد 

 اٌظف اٌضبٟٔ ػشش  ِٚذٜ ِؼشفزُٙ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّؼشف١خ اٌؼ١ٍّخ اٌٛاسدح فٟ ٚؽذح إٌٙب٠بد ٚالارظبي.

ضبٟٔ رُ ط١بغخ الأ٘ذاف الإعشائ١خ ٌٛؽذاد وزبة اٌش٠بػ١بد اٌفظً اٌذساعٟ اٌ :رؾ١ًٍ ٚرؾذ٠ذ الأ٘ذاف -

( ٌٍّغبي اٌّؼشفٟ؛ فٟ ػجبساد رٛػؼ ِب ع١زُ رذس٠غٗ فٟ ػٛء ِٕؾٝ اٌظف Bloomٚفك ِغز٠ٛبد ثٍَٛ )

 اٌّمٍٛة.

رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ اٌؼٍّٟ ٚرٕظ١ّٗ ٚرؾذ٠ذ أٔٛاع اٌزغز٠خ اٌشاعؼخ:  ؽ١ش ٠غبػذ رؾ١ًٍ اٌّؾزٜٛ ػٍٝ رؾذ٠ذ  -

 زغز٠خ اٌشاعؼخ.ٔمطخ اٌجذا٠خ ٚإٌٙب٠خ فٟ اٌٛؽذح اٌزؼ١ّ١ٍخ وّب ٠ؾذد أعب١ٌت اٌ

 Designيشحهت انخصًٛى:  -2
 ٚرزؼّٓ ٘زٖ اٌّشؽٍخ اٌخطٛاد اٌزب١ٌخ:

 اخز١بس ٚرؾذ٠ذ ِظبدس اٌزؼٍُ اٌّزؼذدح: -

اٌظٛس  –رُ رؾذ٠ذ ِظبدس اٌزؼٍُ اٌّجذئ١خ فٟ ػٛء ؽج١ؼخ ِٕؾٝ اٌظفٛف اٌّمٍٛثخ، ِٕٚٙب )إٌظٛص اٌّىزٛثخ 

 اٌزؼ١ّ١ٍخ(.

٠ٚمظذ ثٗ رؾذ٠ذ ػٕبطش اٌّؾزٜٛ  اٌخش٠طخ الأغ١بث١خ ٌٗ:رظ١ُّ اٌّؾزٜٛ ٚاخز١بس ػٕبطشٖ ٚرظ١ُّ  -

 .ٌزؾم١مٙب خلاي فزشح ص١ِٕخ ِؾذدح ٚٚػؼٙب فٟ رغٍغً ِٕبعت ؽغت رشر١ت الأ٘ذاف

 يشحهت انخطٕٚش أ الإَخاج: -3
ٚفٟ ػٛء ِب رُ اٌزٛطً ا١ٌٗ فٟ اٌّشاؽً اٌغبثمخ، ففٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رُ اٌم١بَ ثّغّٛػخ ِٓ اٌخطٛاد ٟٚ٘ 

 وبٌزبٌٟ:
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. ٚلبِذ اٌجبؽضخ ثزؾذ٠ذ الأعٙضح ٚاٌجشاِظ اٌّطٍٛثخ ٟٚ٘ ححذٚذ الأخٓزة ٔانبشايح انًطهٕبت نًشحهت الإَخاج: -

عٙبص ؽبعت آٌٟ ؽذ٠ش، ثشاِظ لإٔزبط طٛس صبثزخ ِٚزؾشوخ، ثشٔبِظ وزبثخ ٔظٛص ِؾزٜٛ اٌّٛد٠ٛلاد 

 ٚاٌزٛع١ٗ إٌظٟ، ٚثشاِظ رظ١ُّ اٌف١ذ٠ٛ٘بد اٌزفبػ١ٍخ. 

لبِذ اٌجبؽضخ ثٛػغ خطخ ٚعذٚي صِٕٟ لإٔزبط اٌٛعبئؾ، ؽ١ش رُ ححذٚذ انفخشة انزيُٛت لإَخاج انٕسائظ:  -

ٚػغ عذٚي صِٕٟ ِمزشػ لإٔزبط اٌٛعبئؾ ٚاٌّظبدس ٚالأٔشطخ اٌّخزٍفخ، ؽ١ش اؽزٜٛ اٌغذٚي اٌضِٕٟ ػٍٝ 

اٌف١ذ٠ٛ، ئػبفخ اٌٝ  رؾذ٠ذ ٚلذ ٌىً ِٓ أزبط إٌظٛص اٌّىزٛثخ، ٚاٌظٛس ٚاٌخٍف١بد اٌّظٛسح، ٍِٚفبد

 .ِىٛٔبد ئٔزبع١خ أخشٜ ِزؼٍمخ ثبٌّٛػٛع

رؾذ٠ذ اٌّظبدس ٚاٌٛعبئؾ اٌّزؼذدح الأوضش ِٕبعجخ ٌزؾم١ك أ٘ذاف رُ  يصادس انخعهى ٔٔسائطّ انًخعذدة: إَخاج -

اٌظٛس اٌزؼ١ّ١ٍخ، ِمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ(، ٚاٌزٟ رُ رؾذ٠ذ٘ب فٟ ػٛء  –اٌذساعخ، ٟٚ٘ رشًّ: )إٌظٛص اٌّىزٛثخ 

اٌّٛاطفبد ٚاٌّؼب١٠ش اٌٛاعت رٛافش٘ب فٟ رٍه اٌّظبدس اٌّؾذدح ثبٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌٙزٖ اٌذساعخ، ِضً إٌظٛص 

 )اٌٍغخ اٌّىزٛثخ(، اٌشعَٛ ٚاٌظٛس اٌضبثزخ ِٚمبؽغ اٌف١ذ٠ٛ. اٌّىزٛثخ

 يشحهت انخُفٛز -4

ثطش٠مخ ػشٛائ١خ، ٚرٌه ثغشع فٟ ٘زٖ اٌّشؽٍخ رُ اربؽخ اٌّؾزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌطٍجخ رُ اخز١بسُ٘ 

اٌزأوذ ِٓ اْ وبفخ ثٕٛد اٌّؾزٜٛ ٚالأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ رؼًّ ثشىً ع١ذ، ٚاْ اٌطبٌت لبدس ػٍٝ اعزخذاِٙب ثغٌٙٛخ 

 .٠ٚغش، ٚوزٌه اٌزأوذ ِٓ رٛفش الإِىب١ٔبد ِضً أعٙضح اٌىّج١ٛرش اٚ الأعٙضح إٌمبٌخ ٌذٜ اٌطٍجخ

 اخشاء انخدشبت الاسخطلاعٛت -

( ؽبٌجبً ِٓ خشط اٌؼ١ٕخ فٟ اٌزغشثخ 31شثخ الاعزطلاػ١خ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌطٍجخ ٚػذدُ٘ )رُ رطج١ك اٌزغ

الأعبع١خ. ٚفٟ اٌزغشثخ الاعزطلاػ١خ رُ ششػ اٌٙذف ِٓ دساعخ اٌّؾزٜٛ ِٓ خلاي اعزشار١غ١خ اٌظفٛف اٌّمٍٛثخ 

ٌف١ذ٠ٛ٘بد ثظٛسح ِجغطخ ٚششػ فىشح ػشع ِٕؾٝ اٌظفٛف اٌّمٍٛثخ، ٚػمت رٌه ثذأ ثزظفؼ ِؾز٠ٛبد ا

ٌٍٛلٛف ػٍٝ اٌظؼٛثبد ٚاٌّشىلاد اٌف١ٕخ ٚاٌزم١ٕخ ف١ٗ، ٚأصٕبء فزشح اٌزطج١ك رّذ ئعشاء ػ١ٍّبد اٌزم٠ُٛ ٚرغغ١ً 

ِلاؽظبد اٌطٍجخ ١ِٛ٠بً ػٕذ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؾزٜٛ، ٚرٌه ٌّؼشفخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعُٙٙ ِٚؾبٌٚخ رلاف١ٙب ػٕذ 

 رٕف١ز اٌزغشثخ الأعبع١خ.
 

 يشحهت انخقٕٚى: -5
رٌه ِٓ خلاي اعزطلاع اساء اٌّؾى١ّٓ فٟ ِغبي رىٌٕٛٛع١ب اٌزؼ١ٍُ، ٚإٌّب٘ظ ٚؽشق اٌزذس٠ظ لإثذاء اٌشأٞ، رُ 

ِٚشاعؼخ ػٕبطش اٌّؾزٜٛ ِٓ خلاي اٌّشاعؼخ اٌشبٍِخ ٌىبفخ ػٕبطش اٌّؾزٜٛ، ٚرُ رظؾ١ؼ وبفخ الأخطبء 

 .اء اٌزؼذ٠لاد اٌلاصِخاٌّٛعٛدح ثٙب ؽزٝ ٠زُ ئخشاط اٌّؾزٜٛ ثظٛسح ِٕبعجخ ٚلائمخ، ٚاٌم١بَ ثاعش
 

 يقٛاس انكفاءة انزاحٛت

ثؼذ ِشاعؼخ ٌلأدة إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ ؽٛي ِٛػٛع اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚخظٛطب اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ 

رّذ فٟ عٍطٕخ ػّبْ، ٚراد طٍخ ٚص١مخ ثّٛػٛع ٘زٖ اٌذساعخ، لبِذ اٌجبؽضخ ثبعزخذاَ ِم١بط ٌٍىفبءح اٌزار١خ، 

اٌؼّب١ٔخ، ٚاػزّذد اٌؾٛع١ٕخ فٟ رط٠ٛش ٘زا ( ١ٌزٛافك ِغ اٌج١ئخ 2015اٌزٞ لبِذ ثزط٠ٛشٖ ٚرؼذ٠ٍٗ اٌؾٛعٕٟ )

(، ٚاٌزٞ ٠زىْٛ ِٓ ػشش Schwarzer and Jerusalim, 1986اٌّم١بط ػٍٝ ِم١بط ع١شٚص١ٍ٠ُ ٚشفبسرغش )

( 10( ِٓ اٌٍغخ الاٌّب١ٔخ اٌٝ اٌؼشث١خ. ٠ٚزىْٛ اٌّم١بط ِٓ )1997فمشاد، ٚ٘زا اٌّم١بط لبَ ثزؼش٠جٗ سػٛاْ )

ٚاٌّم١بط رُ رظ١ّّٗ ػٍٝ ِم١بط ١ٌىشد اٌشثبػٟ، ٠ٚزُ الإعبثخ ػٍٝ وً فمشح  فمشاد رم١ظ اٌىفبءح اٌزار١خ،

 ثبٌخ١بساد )اثذاً، ٔبدساً، غبٌجبً، ٚدائّبً(. 

 صذق يقٛاس انكفاءة انزاحٛت

(، ِٚٓ اعً اٌزأوذ ِٓ طذق اٌّم١بط ِشح 2015ثبٌشغُ ِٓ أٗ لذ رُ اٌزأوذ ِٓ طذق اٌّم١بط ِٓ لجً اٌؾٛعٕٟ )

ِشد فزشح ص١ِٕخ ػٍٝ ل١بط اٌظذق ٌٍّم١بط، فمذ لبِذ اٌجبؽضخ ثزٛص٠ؼٗ ِشح أخشٜ ػٍٝ  أخشٜ ٚخظٛطبً أٗ

 ػذد ِٓ اٌّؾى١ّٓ فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ اٌؼّب١ٔخ، ٚعبِؼخ اٌغٍطبْ لبثٛط، ٚرُ اعشاء رؼذ٠لاد ؽف١فخ عذاً 

 ؽغت أساء ٚالزشاؽبد اٌّؾى١ّٓ، ؽزٝ خشط اٌّم١بط ثظٛسح إٌٙبئ١خ.

 ذاخهٙ نًقٛاس انكفاءة انزاحٛتصذق الاحساق ان

ؽغبة الارغبق اٌذاخٍٟ ٌّم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ رُ ثؼذ اْ لبِذ اٌجبؽضخ ثزٛص٠غ الاعزج١بْ ػٍٝ ػ١ٕخ اعزطلاػ١خ ِٓ 

( اْ ع١ّغ اٌفمشاد رشرجؾ اسرجبؽبً 1( ؽبٌت، ٠ٛػؼ اٌغذٚي سلُ )30اٌطٍجخ ِٓ خبسط ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚػذدُ٘ )
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(، ٚلذ رشاٚؽذ ِؼذلاد اسرجبؽ وً فمشح ثّؾٛس اٌىفبءح 0.01ار١خ ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )ل٠ٛبً ثّؾٛس اٌىفبءح اٌز

 (، ٚ٘زٖ اٌم١ُ داٌخ اؽظبئ١بً ٚرؾمك الارغبق اٌذاخٍٟ ٌّؾٛس اٌىفبءح اٌزار١خ.0.854( ٚ )0.370اٌزار١خ ث١ٓ )

 انزاحٛت( يعايم الاسحباط بٍٛ دسخت كم فقشة ٔانذسخت انكهٛت نًخغٛش انكفاءة 1خذٔل سقى )

سلُ 

 اٌفمشح
 اٌفمشح

ل١ّخ 

 الاسرجبؽ

1 
ػٕذِب ٠مف شخض ِب فٟ ؽش٠ك رؾم١ك ٘ذف أعؼٝ ئ١ٌٗ فأٟ لبدس ػٍٝ لإ٠غبد اٌٛعبئً إٌّبعجخ 

 ٌزؾم١مٗ.
.754** 

 **687. ئرا ثزٌذ اٌغٙذ اٌىبفٟ، فبٟٔ عأٔغؼ فٟ ؽً اٌّشىلاد اٌظؼجخ اٌزٟ رٛاعٕٟٙ. 2

 **854. ِٓ اٌغًٙ ػٍٟ رؾم١ك ا٘ذافٟ. 3

 **370. أػشف و١ف ارظشف ِغ اٌّٛالف غ١ش اٌّزٛلؼخ. 4

 **753. اػزمذ ثأٟٔ لبدس ػٍٝ اٌزؼبًِ ِغ الاؽذاس، ؽزٝ ٌٛ وبٔذ ِفبعئخ ٌٟ.  5

 **787. أرؼبًِ ِغ اٌظؼٛثبد ثٙذٚء لأٟٔ أعزط١غ دائّب الاػزّبد ػٍٝ لذسارٟ اٌزار١خ. 6

 **775. ثغٌٙٛخ.ِّٙب ٠ؾذس فأٟ أعزط١غ اٌزؼبًِ ِغ اٌّٛلف  7

 **694. اعزّزغ ثؾً اٌّشىلاد اٌظؼجخ. 8

 **742. ئرا ِب ٚاعٕٟٙ أِش عذ٠ذ فأٟ أػشف و١ف١خ اٌزؼبًِ ِؼٗ. 9

 **841. أِزٍه أفىبسا ِزٕٛػخ ؽٛي و١ف١خ اٌزؼبًِ ِغ اٌزؾذ٠بد اٌزٟ رٛاعٕٟٙ. 10

 (0.01ع١ّغ اٌفمشاد داٌخ اؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ ) **
 

 ثباث يقٛاس انكفاءة انزاحٛت 

ثبٌشغُ ِٓ اْ ِم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ لذ رُ اعزخذاِٗ فٟ اٌج١ئخ اٌؼّب١ٔخ ٚرُ ل١بط اٌضجبد ِٓ لجً اٌؾٛعٕٟ 

( ٌُ رزأوذ ِٓ صجبد اٌّم١بط ِشٖ أخشٜ، ٌزٌه 2020(، الاّ اٌذساعبد اٌزٟ رٍزٙب ِضً اٌشج١ج١خ ٚاٌؼ١بطشح )2015)

ِؼبًِ اٌضجبد ٌّم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚؽظً اٌّم١بط ػٍٝ ِؼبًِ صجبد لذسٖ فبْ اٌجبؽضخ لبِذ ثبؽزغبة 

 (.2015( فٟ دساعخ اٌؾٛعٕٟ )0889( ٚ٘ٛ صجبد ِمجٛي ٚلا ٠خزٍف وض١شاً ػٓ ِؼبًِ اٌضجبد )0.901)
 

 أخشاءاث حُفٛز انخدشبت

ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ ظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌٝ ل١بط اصش رطج١ك ؽش٠مخ اٌاٌذساعخ ٘ذفذ 

ِبدح اٌش٠بػ١بد، ؽ١ش رٙذف ٘زٖ الاعشاءاد اٌٝ عّغ اٌج١ٕبد ٚاٌّؼٍِٛبد لاخزجبس فشػ١بد اٌذساعخ، ؽ١ش 

لبِذ اٌجبؽضخ ثجؼغ الاعشاءد لجً رٕف١ز اٌزغشثخ، ِٚٓ صُ رٕف١ز اٌزغشثخ، ٚاعشاءاد ثؼذ الأزٙبء ِٓ رطج١ك 

 اٌزغشثخ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ:

 حُفٛز انخدشبت الاخشاءاث قبم

 الاخشاءاث اثُاء حُفٛز انخدشبت باسخخذاو انصف انًقهٕب:

، خبسط اٌفظً اٌذساعٟ ٠ٚشًّ صلاس ِشاؽً ٟ٘ اٌزٕش١ؾ، ف١ز اٌظف اٌّمٍٛة ِٓ خلاي ػٕظش٠ٓ٠زُ رٕ

ٚاٌؼشع، ٚاٌزطج١ك ٚداخً اٌفظً اٌذساعٟ، ٠ٚشًّ صلاس ِشاؽً ا٠ؼبً ٟٚ٘ اٌزٕش١ؾ، ٚاٌزطج١ك، ٚاٌزىبًِ، 

 ٚوّب ٠ٍٟ: 
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 ألا : خاسج انفصم انذساسٙ:

ؽ١ش ٠شب٘ذ اٌطلاة أٚلاً ٌزؼ١ّ١ٍخ،٘زٖ اٌّشؽٍخ ِٓ خلاي رض٠ٚذ اٌطٍجخ ثبٌّبدح اخبسط اٌفظً اٌذساعٟ ٠زُ رٕف١ز 

ػذح ِمبؽغ ف١ذ٠ٛ رؼ١ّ١ٍخ وّؾبػشاد لظ١شح، ؽٛي ٔٙب٠خ اٌذاٌخ فٟ إٌّضي. فٟ وً ِؾبػشح طغ١شح، ٠ظُٙش 

 -اٌّؼٍُ أٚلاً اٌّّٙخ اٌزٟ رّىٓ اٌطٍجخ ِٓ اٌزؼبًِ ِؼٙب ثؼذ الأزٙبء ِٓ اٌّؾبػشح اٌّظغشح )ِؾٛس اٌّشىٍخ 

 Ng etخ ؽ١ش ٠زُ ف١ٙب رؼض٠ض اٌزؼٍُ ٠ٚىزغت اٌّزؼٍّْٛ ف١ٙب ثؼغ اٌّٙبساد )ػشع اٌّّٙخ(، ٚ٘زٖ اٌخطٛح ِّٙ

al, 2019; Yorganci, 2020 ًثؼذ رٌه، ٠ٛػؼ اٌّؼٍُ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح أٚ الإعزشار١غ١خ أٚ الإعشاء ٌؾ .)

ػبدح اٌّشىٍخ )ِشؽٍخ اٌؼشع اٌزٛػ١ؾٟ(. ٠ّىٓ ئ٠مبف اٌّؾبػشاد اٌّظغشح اٚ اٌؼشع ِإلزبً فٟ أٞ ٚلذ أٚ ئ

رشغ١ٍٙب ثشىً ِزىشس ؽزٝ ٠زّىٓ اٌطلاة ِٓ اٌزؼٍُ ثبٌغشػخ اٌزٟ رٕبعجُٙ. ثؼذ ِشب٘ذح اٌّؾبػشاد اٌّظغشح، 

٠غ١ت اٌطٍجخ ػٍٝ ثؼغ الاخزجبساد اٌجغ١طخ ػجش الإٔزشٔذ ِٓ خلاي رطج١ك ِب رؼٍّٖٛ فٟ ِؾبػشح اٌف١ذ٠ٛ 

ش الإٔزشٔذ اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اٌزؾمك ِٓ رؼٍُ اٌطٍجخ ٌزؼض٠ض اٌزؼٍُ )ِشؽٍخ اٌزطج١ك(. ٚرغبػذ الاخزجبساد اٌمظ١شح ػج

 ;Lo & Hew, 2017; Kieszek, 2019; Gao & Ji, 2019ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ئعبثبرُٙ ػٍٝ الأعئٍخ )

Yorganci, 2020).  

 :ثاَٛا : داخم انفصم انذساسٙ

(، رمَٛ اٌّؼٍّخ Covid-19ٚخلاي اٌفظٛي اٌذساع١خ الاػز١بد٠خ، اٌزٟ رغشٞ اٚٔلا٠ٓ ٔز١غخ فب٠شٚط وٛسٚٔب )

ثزٕف١ز ِشؽٍخ اٌزٕش١ؾ ِٚشؽٍخ اٌزطج١ك ِٚشؽٍخ اٌزىبًِ داخً اٌفظً اٌذساعٟ. رمَٛ اٌّؼٍّخ أٚلاً ثّشاعؼخ 

اٌّٛػٛػبد ؽٛي ٔٙب٠خ اٌذاٌخ اٌزٟ رُ رٕبٌٚٙب فٟ ِؾبػشح اٌف١ذ٠ٛ، ٠ٚٛػؼ أٞ عٛء فُٙ )ِشؽٍخ اٌزٕش١ؾ(. 

ٛ٘ب فٟ ؽً ثؼغ اٌّشىلاد اٌجغ١طخ ئِب ثشىً فشدٞ أٚ فٟ ٠ٚمَٛ اٌطٍجخ ثؼذ رٌه ثزطج١ك اٌّفب١ُ٘ اٌزٟ رؼٍّ

ب أٚ ٚالؼ١خ  ًِ ِغّٛػبد طغ١شح )ِشؽٍخ اٌزطج١ك(. وّب ٠طٍُت ِٓ اٌطٍجخ رطج١ك ِؼبسفُٙ فٟ ؽً ِشىلاد أوضش رمذ

فٟ ِغّٛػبد ثّغبػذح اٌّؼٍّخ اٚ ثؼغ اٌطٍجخ اٌزٞ فّٙٛا اٌذسط ع١ذاً )ِشؽٍخ اٌزىبًِ(. لذ ٠إدٞ اعزخذاَ 

 اٌغّبػ١خ ئٌٝ رؼ١ّك فُٙ اٌطٍجخ ِٚغبػذرُٙ ػٍٝ دِظ اٌّؼشفخ اٌغذ٠ذح فٟ ع١بلبد اٌؼبٌُ اٌؾم١مٟ. إٌّبلشخ

 

 ححهٛم انبٛاَاث 

 اخخباس فشضٛاث انذساست

ٚعٛد أصش ٌّٕؾٝ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌؼبِخ ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف رٕض فشػ١خ ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ 

ٌٚغشع اخزجبس ٘زٖ اٌفشػ١خ، رُ اعزخذاَ إٌّٙظ شجٗ اٌزغش٠جٟ، ِٓ خلاي اٌضبٟٔ ػشش ثغٍطٕخ ػّبْ. 

ٌزٌه فبْ اٌجبؽضخ عٛف رغشٞ ػذد ِٓ الاخزجبساد  ِغّٛػز١ٓ ػبثطخ ٚرغش٠ج١خ، ِغ اخزجبساد لجٍٟ ٚثؼذٞ.

ً ٌم١بط اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ، ٚوزٌه ل١بط اٌفشٚق فٟ الاخزجبساد اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ داخ

 وً ِغّٛػخ ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ اٌفشٚق.

اٌٝ أٗ ػٕذ اعشاء اٌذساعبد اٌزغش٠ج١خ ٚشجٗ اٌزغش٠ج١خ، فبٔٗ رٛعذ ( ٠Kemp et al, 2021ش١ش و١ّت ٚآخشْٚ )

ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌزظ١ّّبد، رظ١ُّ ث١ٓ اٌّغّٛػبد، ٚرظ١ُّ داخً اٌّغّٛػبد، ٚػٕذ اٌغّغ ث١ٓ ٘زٖ إٌٛػ١ٓ ِٓ 

اٌزظ١ُّ )رظ١ُّ ث١ٓ اٌّغّٛػبد ٚداخً اٌّغّٛػبد( فبٔٗ ٠زُ رؾ١ًٍ ٘زا إٌٛع ِٓ اٌزغبسة ثبعزخذاَ رؾ١ًٍ 

اٚ)اٌم١بط  Two Way Anova with Repeated Measuresزجب٠ٓ اٌضٕبئٟ رٚ اٌم١بعبد اٌّزىشسح  اٌ

( اٌٝ أٗ ػٕذ رظ١ُّ اٌزغبسة شجٗ اٌزغش٠ج١خ اٌّىٛٔخ ِٓ Sani and Todman, 2008اٌّخزٍؾ(. ٠ٚش١ش )

ٌغخ، اٌظف ِغّٛػبد ِغزمٍخ، ٚرخؼغ وً ِغّٛػخ ٌّؼبٌغخ ِخزٍفخ )فٟ ٘زٖ اٌذساعخ رٛعذ ؽش٠م١ز١ٓ ٌٍّؼب

اٌّمٍٛة ٚاٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ(، فبٔٗ ٠زطٍت اعشاء ػذح اخزجبساد ٌم١بط اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد، ٚاخزجبساد اخشٜ 

ٌم١بط اٌفشٚق داخً وً ِغّٛػخ، ٚرٌه ٌم١بط الاصش لجً ٚثؼذ اٌّؼبٌغخ، فبْ أغت ؽش٠مخ لاعشاء ٘زٖ 

 (.Sani and Todman, 2008بد اٌّزىشسح )الاخزجبساد ٘ٛ ػٓ ؽش٠ك اعزخذاَ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ رٚ اٌم١بع

 

 َخائح انذساست

 َخائح الاخخباس انقبهٙ نقٛاس انخكافؤ بٍٛ انًدًٕعخٍٛ 

٠ش١ش ػذد ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٚالاؽظبئ١١ٓ اٌٝ أٗ ػٕذ اعشاء اٌذساعبد شجخ اٌزغش٠ج١خ فبٔٗ ٠زٛعت اعشاء اخزجبس لجً 

 Saniٚاٌؼبثطخ، ٚرٌه ٌم١بط اٌزىبفإ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ )رطج١ك اٌزغشثخ )اخزجبس لجٍٟ( ٌٍّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ 

and Todman, 2008; Kemp et al, 2021 ؽ١ش ٠شزشؽ اْ رىْٛ اٌّغّٛػز١ٓ ِزىبفئز١ٓ فٟ اٌمذساد ،)
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ٚاٌّٙبساد ؽزٝ ٔؼّٓ اْ اٞ رغ١١ش فٟ لذساد ٚوفبءح اٌّغّٛػز١ٓ ٔبرظ ػٓ ؽش٠مخ اٌّؼبٌغخ )فٟ ٘زٖ اٌذساعخ 

 (.2018اٌّمٍٛة(، ١ٌٚظ ٔبرظ ػٓ اخزلاف اٌمذساد ث١ٓ اٌّغّٛػ١ٓ )اثٛ ػلاَ، ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ ثبٌظف 

اعشد اٌجبؽضخ اخزجبس لجٍٟ ٌم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ افشاد اٌّغّٛػز١ٓ، ٌم١بط اٌزىبفإ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ 

طخ ٚاٌزغش٠ج١خ ػذَ ٚعٛد اٌّغّٛػز١ٓ، ٚاظٙشد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌم١بط اٌمجٍٟ ٌٍىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّغّٛػ١ٓ اٌؼبث

( 3.24فشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػ١ز١ٓ، ؽ١ش ثٍغ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ  )

(، ؽ١ش اْ اٌفشق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ الً ِٓ 3.27ث١ّٕب ثٍغ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ )

بثبد اٌطٍجخ ؽٛي ِم١بط اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ، ِّب ٠ذي ػٍٝ ، ٚ٘زا ٠ٛوذ ػذَ ٚعٛد فشق ث١ٓ اع0.03

فٟ  اٌىفبءح اٌزار١خ( ِزٛعطبد اعبثبد اٌطٍجخ ؽٛي ِم١بط 13-4رىبفإ اٌّغّٛػز١ٓ. ٠ٚٛػؼ اٌغذٚي سلُ )

 الاخزجبس اٌمجٍٟ ٌذٜ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ.

 بهٙ نهًدًٕعخٍٛ انخدشٚبٛت ٔانضابطت( يخٕسظ انكفاءة انزاحٛت فٙ الاخخباس انق2خذٔل )

 عذد انعُٛت الاَحشاف انًعٛاس٘ انًخٕسظ انًدًٕعت الاخخباس

انكفاءة  الاخخباس انقبهٙ

 انزاحٛت

 اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ
3.24 0.186 24 

اٌّغّٛػخ 

 اٌزغش٠ج١خ
3.27 0.589 28 

 52 0.447 3.25 الاعّبٌٟ

 

ٌُ رج١ٓ ف١ّب ارا وبٔذ اٌفشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ فٟ الاخزجبس اٌمجٍٟ ث١ٓ  اٌغبثك ٚثبٌشغُ ِٓ اْ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي

( اٚ غ١ش داٌخ. ِٚٓ اعً اٌزبوذ ِٓ α≤0.05اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ داٌخ اؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

( ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ Bonferroniدلاٌخ ٘زٖ اٌفشٚق، فمذ اعشد اٌجبؽضخ ِمبسٔبد صٕبئ١خ ثبعزخذاَ ؽش٠مخ ثٛٔفشٟٚٔ )

اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ ٌم١بط ارغبٖ اٌفشٚق فٟ الاخزجبس اٌمجٍٟ، ٚاظٙشد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌضٕبئٟ رٚ اٌم١بعبد 

( اْ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ غ١ش داي اؽظبئ١بً، ؽ١ش 14-4اٌّزىشسح، اٌّٛػؾخ فٟ اٌغذٚي )

(، ِّب ٠ذي ػٍٝ رىبفإ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ. 0.05اوجش ِٓ ) ( 0.792ٟ٘ٚثٍغذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٞ فشٚلبد رظٙش ثؼذ اعشاء اٌزغشثخ، فبٔٗ ٔبرظ ػٓ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌّغزخذِخ/ ٟٚ٘ ؽش٠مخ 

 س اٌمجٍٟ.( ٠ج١ٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ فٟ الاخزجب3اٌظف اٌّمٍٛة. ٚاٌغذٚي )

 ( انفشٔق بٍٛ يخٕسظ دسخاث انًدًٕعت انخدشٚبٛت ٔانضابطت فٙ الاخخباس انقبه3ٙخذٔل )

ِغّٛع  اٌّغّٛػخ 

 اٌّشثؼبد 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ِغزٜٛ  fل١ّخ 

 اٌذلاٌخ 

 إٌز١غخ 

اٌؼبثطخ اٌّغّٛػبد 

 ٚاٌزغش٠ج١خ
 لا رٛعذ فشٚق 792. 0 070. 014. 1 014.

 

( ٚاٌزٞ ٠ج١ٓ فٟ اٌّؾٛس اٌؼّٛدٞ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ، ٚاٌّؾٛس الافمٟ الاخزجبس اٌمجٍٟ، 1اٌشىً )وزٌه ٠ظٙش 

أٗ لا رٛعذ فشٚق وج١شح ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ الاخزجبس اٌمجٍٟ، ثّؼٕٝ ٚعٛد رىبفإ فٟ ااٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطٍجخ، 

 (.1وّب ٘ٛ ِٛػؼ فٟ اٌشىً )
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 انزاحٛت بٍٛ انًدًٕعخٍٛ فٙ الاخخباس انقبهٙ( انفشٔق فٙ انكفاءة 1شكم )

 

 اخخباس ٔخٕد فشٔق فٙ يخٕسطاث انكفاءة انزاحٛت بٍٛ انًدًٕعت انضابطت ٔانخدشٚبٛت 

رُ اعشاء اخزجبس ٌّؼشفخ ف١ّب ارا وبْ رٛعذ فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ اَ 

ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ، اػبفخ اٌٝ ( 4لارٛعذ فشٚق، ٠ٚظٙش اٌغذٚي سلُ )

(، اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍّغّٛػخ 3.633الأؾشاف اٌّؼ١بسٞ، ؽ١ش ثٍغ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌٍّغّٛػخ اٌؼبثطخ )

ٚاٌؼبثطخ، ثّؼٕٝ (، ٚرج١ٓ ٘زٖ اٌم١ُ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ 3.902اٌزغش٠ج١خ )

 ( ٘زٖ اٌم١ُ.4ٚعٛد رفبػً فٟ الاخزجبساد اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ، ٠ٚغزٙشع اٌغذٚي )

 انعاو نهًدًٕعخٍٛ انخدشٚبٛت ٔانضابطت انكفاءة انزاحٛت( يخٕسظ 4خذٔل )

 عذد انعُٛت الاَحشاف انًعٛاس٘ انًخٕسظ انًدًٕعت 

اخخباس انفشٔق بٍٛ 

 انًدًٕعاث

اٌؼبثطخاٌّغّٛػخ   
3.25 .447 24 

 اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ
3.62 .675 28 

 

ٚاظٙشد إٌزبئظ اٌزؾ١ًٍ اْ ٘زٖ اٌفشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ داٌخ اؽظبئ١بً  

اٌزار١خ، ( ٚعٛد فشٚلبد ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ اٌىفبءح 5(، ؽ١ش ٠ظٙش اٌغذٚي سلُ )α≤0.05ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )

(، ٚ٘زا 0.21)(، ٚثٍغ ؽغُ الاصش 0.05(، ٟٚ٘ داٌخ اؽظبئ١بً لأٙب الً ِٓ )0.0010ؽ١ش ثٍغذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

٠ذي ػٍٝ ٚعٛد رفبػً لاعزخذاَ ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة ٚاٌطش٠مخ اٌزم١ٍذ٠خ فٟ الاخزجبساد اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ. ٠ٚظٙش 

 ( ٚعٛد فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ.5اٌغذٚي )

 نهًدًٕعت انخدشٚبٛت ٔانضابطتانكفاءة انزاحٛت ( انفشٔق فٙ 5خذٔل )

ِغّٛع  اٌّغّٛػخ 

 اٌّشثؼبد 

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد

ِغزٜٛ  fل١ّخ 

 اٌذلاٌخ 

 ِشثغ ا٠زب 

اٌؼبثطخ اٌّغّٛػبد 

 ٚاٌزغش٠ج١خ
3.05 1 3.05 5.85 .019 .105 
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، فٙزا اٌىفبءح اٌزار١خ  اٌزغش٠ج١خ فٟ اٌزؾظ١ً اٌذساعٟ ٚٚٔز١غخ ٌٛعٛد فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ٚاٌّغّٛػخ 

(، ٚع١ٛسط ِٚب١ٌشٞ 2014اثٛ ػلاَ، ) ٠زٛعت اعشاء ِمبسٔبد صٕبئ١خ ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ اٌفشٚق، ؽ١ش ٠ش١ش

(George & Mallery, 2019( ٟٚؽجش ،)أٗ ارا اظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػبد 2021 )

ففٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠زٛعت اعشاء ِض٠ذاً ِٓ اٌزؾ١ًٍ ثبعزخذاَ اٌّمبسٔبد اٌضٕبئ١خ، ٚرٌه )اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ(، 

ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ اٌفشٚق اٚ اٌزجب٠ٓ، ٚفٟ ٘زٖ اٌذساعخ، عٛف ٠زُ اعشاء ِمبسٔبد صٕبئ١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ 

عٟ ٚ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ الاخزجبس اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ ٚاعزّشاس الاصش ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ اٌفشٚق فٟ اٌزؾظ١ً اٌذسا

 اٌّغّٛػز١ٓ، اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ، ٚوبٌزبٌٟ.
 

ٕٚخذ أثش نًُحٗ انصف انًقهٕب فٙ حًُٛت انكفاءة انزاحٛت نذٖ طهبت انصف انثاَٙ : انذساست فشضٛتاخخباس 

 عشش بسهطُت عًاٌ.

ثؼذ اْ رُ اٌزبوذ ِٓ ٚعٛد فشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ ثشىً ػبَ، ٚػذَ ٚعٛد 

فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ الاخزجبس اٌمجٍٟ )اخزجبس اٌزىبفإ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ(، فّٓ اٌٛاعت الاْ اعشاء ِض٠ذاً ِٓ 

اٌفشٚق فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ وّب ٔظؼ ثزٌه الاخزجبساد اٚ اٌّمبسٔبد اٌضٕبئ١خ ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ 

(. ٚفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ لاثذ ِٓ اعشاء الاخزجبس ث١ٓ اٌّغٛػز١ٓ فٟ اٌم١بط اٌجؼذٞ ٌٍىفبءح اٌزار١خ 2014اثٛ ػلاَ )

 ٌّؼشفخ ِظذس ٘زٖ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ.   

س اٌجؼذٞ ٌٍّغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ، ؽ١ش ٠ج١ٓ ِزٛعطبد ( اٌزؾ١ًٍ اٌٛطفٟ ٌلاخزجب٠ٚ6ج١ٓ اٌغذٚي )

ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ الاؽزجبس اٌجؼذٞ، ؽ١ش ثٍغ اٌّزٛعؾ فٟ اٌّغّٛػخ 

ٞ (، ؽ١ش ٠زج١ٓ اْ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ فٟ الاخزجبس اٌجؼذ3.92(، ٚفٟ اٌّغٛػخ اٌزغش٠ج١خ )3.27اٌؼبثطخ )

ٌذٜ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ أوجش ِٓ اٌّزٛعؾ ٌذٜ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ، ٚٔظش٠بً ِٚٓ خلاي اٌم١ُ ٠زج١ٓ ٚعٛد فشٚق 

( 6ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ، ٔز١غخ اعزخذاَ ؽش٠مخ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ رذس٠ظ اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ، ٠ٚج١ٓ اٌغذٚي )

 فٟ الاخزجبس اٌجؼذٞ.  اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ

 ( انخحهٛم انٕصفٙ نهًدًٕعخٍٛ فٙ الاخخباسانبعذ٘ نهكفاءة انزاحٛت6خذٔل )

 حدى انعُٛت الاَحشاف انًعٛاس٘ انًخٕسظ انًدًٕعت الاخخباس

 الاخخباس انبعذ٘ نهكفاءة انزاحٛت

 

 24 165. 3.27 اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ

 اٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ
3.92 .795 28 

 52 675. 3.62 الاعّبٌٟ

 

ِٓ خلاي اٌغذٚي اػلاٖ ٠زؼؼ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ ٚاٌّغّٛػخ اٌزغش٠ج١خ فٟ الاخزجبس اٌجؼذٞ، 

(، فمذ اعشد اٌجبؽضخ ِمبسٔبد صٕبئ١خ α≤0.05ٌّٚؼشفخ ف١ّب ارا وبٔذ ٘زٖ اٌفشٚق داٌخ اؽظب٠بً ػٕذ ِغزٜٛ دلاٌخ )

اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ ٌم١بط ِذٜ دلاٌخ اٌفشٚق فٟ  ( ثBonferroniٓ١ثبعزخذاَ ؽش٠مخ ثٛٔفشٟٚٔ )

الاخزجبس اٌجؼذٞ ٌٍىفبءح اٌزار١خ، ٚاظٙشد ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ اٌضٕبئٟ رٚ اٌم١بعبد اٌّزىشسح، اٌّٛػؾخ فٟ اٌغذٚي 

١ش ثٍغذ (، ؽα≤0.05( اْ اٌفشٚق ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ داي اؽظبئ١بً ػٕذ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ  )7)

(، ِّب ٠ذي ػٍٝ ٚعٛد فشٚق داٌخ اؽظبئ١بً ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ فٟ 0.05( ٟٚ٘ الً ِٓ )0.000ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

ηاٌىفبءح اٌزار١خ فٟ اخزجبس اٌجؼذٞ. اِب ؽغُ الاصش ٚاٌزٞ رُ اؽزغبثٗ ِٓ خلاي ِشثغ ا٠زب )
2

(، ِّب 0.24( فمذ ثٍغ )

زجبس اٌجؼذٞ ٘ٛ ٔز١غخ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌّغزخذِخ، ٚرٌه ٠ذي ػٍٝ ٔغجخ ِٓ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّغّٛػبد فٟ الاخ

(. ٚ٘زا ٠فغش اصش Pallant, 2011فّب فٛق( ٠ؼزجشؽغُ اصش ِشرفغ ) 0.14ثبٌٕظش اٌٝ اْ اٌزأص١ش اٌزٞ ٠فغش)ِٓ  

اعزخذاَ رم١ٕخ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ عٍطٕخ 

ٚ٘زٖ إٌز١غخ رإوذ اٌفشػ١خ اٌضب١ٔخ ِٓ ٘زٖ اٌذساعخ ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ ٚعٛد أصش ٌزم١ٕخ اعزخذاَ ؽش٠مخ ػّبْ، 
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اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٌذٜ ؽٍجخ اٌظف اٌضبٟٔ ػشش فٟ عٍطٕخ ػّبْ، ٚاٌغذٚي 

 ٟ الاخزجبس اٌجؼذٞ.( ٠ج١ٓ ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌزجب٠ٓ ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌؼبثطخ ٚاٌزغش٠ج١خ ف7)

 بٍٛ انًدًٕعخٍٛ فٙ انقٛاس انبعذ٘انكفاءة انزاحٛت ( َخائح ححهٛم انفشٔق فٙ 7خذٔل )

 الاخزجبس
ِغّٛع 

 اٌّشثؼبد

دسعخ 

 اٌؾش٠خ

ِزٛعؾ 

 اٌّشثؼبد
 fل١ّخ 

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

ِشثغ 

 ئ٠زب
 ؽغُ الاصش

 ػبٌٟ 24. 000. 15.60 5.530 1 5.530 الاخزجبس اٌجؼذٞ

 

فٟ الاخزجبس اٌجؼذٞ، ث١ٓ اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ اٌىفبءح اٌزار١خ ( اٌفشٚق فٟ 2رٌه، ٠ٛػؼ اٌشىً )اػبفخ اٌٝ 

ٚاٌزٞ ٠ج١ٓ فٟ اٌّؾٛس اٌؼّٛدٞ ِزٛعؾ اٌىفبءح اٌزار١خ ، ٚاٌّؾٛس الافمٟ ٚاٌؼبثطخ، ؽ١ش ٠ٛػؼ اٌشىً 

ث١ٓ اٌّغّٛػخ اٌؼبثطخ  اٌىفبءح اٌزار١خؽغُ اٌفشق فٟ ( 2الاخزجبس اٌمجٍٟ ٚاٌجؼذٞ، ؽ١ش ٠ٛػؼ اٌشىً )

 ٚاٌزغش٠ج١خ فٟ الاخزجبس اٌجؼذٞ ٚاٌّؾذد ثبٌغُٙ اٌّزمطغ، ٚ٘زا اٌفشق داي اؽظبئ١بً ؽغت ِبرُ رٛػ١ؾٗ عبثمبً.

 
 ( انفشٔق فٙ انكفاءة انزاحٛت بٍٛ انًدًٕعخٍٛ فٙ الاخخباس انبعذ2٘شكم )

 

 يُاقشت َخٛدت انفشضٛت انثاَٛت

اظٙشد إٌزبئظ ؽغت اٌزؾ١ًٍ الاؽظبئٟ ٌٍج١ٕبد اٌزٟ رُ اٌؾظٛي ػ١ٍٙب لجً ٚثؼذ اعشاء رغشثخ اٌزذس٠ظ ثطش٠مخ 

اٌظف اٌّمٍٛة ؽغت اٌزؾ١ٍلاد الاؽظبئ١خ فٟ اٌفظً اٌشاثغ، ؽ١ش اظٙشد إٌزبئظ عٛد فشٚق داٌخ اؽظبئ١بً 

ٌجؼذٞ فٟ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌظبٌؼ اٌّغّٛػخ ث١ٓ ِزٛعطبد دسعبد اٌّغّٛػز١ٓ اٌزغش٠ج١خ ٚاٌؼبثطخ فٟ الاخزجبس ا

اٌزغش٠ج١خ، ؽ١ش رإوذ ٘زٖ إٌزبئظ ٚعٛد اصش ا٠غبثٟ ٌّٕؾٕٝ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ ؽٍجخ 

 فٟ عٍطٕخ ػّبْ.فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد اٌظف اٌضبٟٔ ػشش 

ٚرفغش اٌجبؽضخ ٘زٖ إٌز١غخ ِٓ خلاي لذسح اٌطٍجخ ػٍٝ اٌذساعخ اٌزار١خ فٟ إٌّضي اٌزٟ رٛفش٘ب ؽش٠مخ اٌظف 

اٌّمٍٛة، ٚاٌزٟ رز١ؼ اٌفشطخ ٌذٜ اٌطٍجخ ٌٍزؼٍُ ثبٔفغُٙ، ٚثطش٠مزُٙ اٌخبطخ، ؽ١ش ٠ىْٛ اٌطبٌت ٘ٛ ِٓ ٠جؾش 

٠بػ١خ ثّفشدٖ فٟ إٌّضي، ٠ٚشبسن ؽش٠مخ اٌزؼٍُ ػٓ اٌّؼشفخ ٠ٚىزشفٙب ثٕفغٗ، ٠ٚمَٛ ثؾً اٌٛاعجبد ٚاٌّغبئً اٌش

ِغ اٌضِلاء، ِٚشبسوخ اٌّؼشفخ ِؼُٙ ٚ٘زا ٠ّٕؾُٙ  اٌضمخ ثبٌٕفظ، ٚص٠بدح اػزمبدُ٘ ثبٔفغُٙ ٚلذسرُٙ ػٍٝ أغبص 

اٌّٙبَ ثّفشدُ٘،  ٚثبربٌٟ ص٠بدح ِغزٜٛ وفبئزُٙ اٌزار١خ. ٚ٘زا ٠زٛافك ِغ ٔظش٠خ اٌزؼٍُ الاعزّبػٟ ٌجبٔذٚسا 

(1977Bandura,)  ٓؽ١ش ٠ش١ش اٌٝ اْ اٌىفبءح اٌزار١خ رش١ش اٌٝ الاػزمبداد الافزشاػ١خ اٌزٟ ٠ّزٍىٙب اٌفشد ػ
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ٔفغٗ ٚلذسرٗ ػٍٝ رٕظ١ُ ٚرٕف١ز اٌخطؾ ٚأغبص اٌٙذف اٌّؾذد، ٚٔإدٞ اٌىفبءح اٌزار١خ دٚساً ِّٙبً فٟ رٛع١ٗ عٍٛن 

 اٌفشد ٚرؾذ٠ذٖ.

اٌزٟ ٚعذد أْ ؽش٠مخ ( Chou, 2018اٌغبثمخ ِضً دساعخ رشبٚ )فززفك ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ ثؼغ اٌذساعبد 

اٌزذس٠ظ اٌزم١ٍذ٠خ لا رشرجؾ ثشىً وج١ش ثبٌىفبءح اٌزار١خ، ٌٚىٓ ؽش٠مخ اٌفظً اٌّمٍٛة ٌٙب رأص١ش ئ٠غبثٟ ٚثشىً وج١ش 

ػٍٝ ثبٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ ؽلاة و١ٍخ ئداسح الأػّبي فٟ عبِؼخ آع١ب. ٚوزٌه ٔزبئظ دساعخ ظفشغبٔذٞ 

(Zafarghandi, 2018( ْٚٚا٠ؼب دساعخ ّٔبص٠بٔذٚط ٚاخش ،)Namaziandost et al, 2020 ؽ١ش  )

 ٚعذد ٘زٖ اٌذساعبد رأص١ش ٌطش٠مخ اٌزؼٍُ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح ئ٠شاْ. 

(، ٚاٌزٟ ٌُ رغذ اٞ ربص١ش لاعزخذاَ ؽش٠مخ اٌظف Vang, 2017ٚرخزٍف ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ ٔزبئظ دساعخ )

( ٚاٌزٟ ٌُ رغذ أصش 2018ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ. ٚوزٌه رخزٍف ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ ِغ ٔزبئظ دساعخ ِؾّذ ) اٌّمٍٛة

 لاعزخذاَ ؽش٠مخ اٌفظً اٌّمٍٛة ػٍٝ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌّذسوخ فٟ عبِؼخ اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض ثبٌغؼٛد٠خ.

 

 انخٕصٛاث ٔانًقخشحاث:

 فبٔٙب رٛطٟ ثّب ٠ٍٟ:فٟ ػٛ إٌزبئظ اٌزٟ رٛطٍذ ا١ٌٙب ٘زٖ اٌذساعخ 

 ألا : نهعايهٍٛ فٙ انًدال انخشبٕ٘:

رٛطٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثبعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ رذس٠ظ ِبدح اٌش٠بػ١بد، ٚثم١خ اٌّٛاد اٌذساع١خ  -1

الاخشٜ، ١ٌٚظ فمؾ فٟ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ٌٚىٓ فٟ اٌّشاؽً اٌزؼ١ّ١ٍخ الاخشٜ، ٌّب لاعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف 

 مٍٛة وطش٠مخ رذس٠ظ ِٓ ِضا٠ب ػذ٠ذٖ اثشص٘ب ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ اٌطٍجخ.اٌّ

ل١بَ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثبػذاد ثشاِظ رذس٠ج١خ خبطخ ٌٍّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ِٚؼٍّٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٚاٌّٛاد  -2

 ٠ظ.اٌذساع١خ الاخشٜ ػٍٝ و١ف١خ رظ١ُّ ٚاعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ػ١ٍّخ اٌزذس

رشغ١غ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّشاؽً اٌذساع١خ اٌّخزٍفخ فٟ ِبدح اٌش٠بػ١بد ٚاٌّٛاد اٌذساع١خ الاخشٜ ػٍٝ اعزخذاَ  -3

اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة، ٚاعزخذاَ اٌٛعبئً اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ رزظً ثبلأشٔذ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، 

ٌىفبءح اٌزار١خ ٌذ٠ُٙ ٚر١ّٕخ ارغب٘برُٙ ٔؾٛ اعزخذاَ ؽش٠مخ اٌزؼٍُ ٔظشاً ٌّب ٌٙزٖ اٌٛعبئً ِٓ اصشاً ا٠غبث١بً فٟ ر١ّٕخ ا

 ٘زٖ، ٚرؾغ١ٓ ِٙبسارُٙ اٌّؼشف١خ.

ر١ٙئخ اٌطٍجخ رشث٠ٛبً ٚٔفغ١بً فٟ اٌّشاؽً اٌذساع١خ اٌّخزٍفخ ػٍٝ رمجً اٌزذس٠ظ ثبعزخذاَ اٌظف اٌّمٍٛة، ٔز١غخ  -4

وٛسٚٔب ٚفٟ ؽبٌخ الاػبط١ش اٌزٟ رزؼشع ٌٙب  اٌٝ ػشٚسح اعزخذاَ ٘زٖ اٌطش٠مخ فٟ اٌؾبلاد اٌطبسئخ ِضً عبئؾخ

 عٍطٕخ ػّبْ ثبعزّشاس ٚاٌزٟ ٠ٕزظ ػٕٙب اغلاق اٌّذاسط ٌفزشح ِؼ١ٕخ.

 

 ثاَٛا : نهباحثٍٛ انخشبٍٕٚٛ:

ئعشاء دساعبد ِّبصٍخ ٌٍذساعخ اٌؾب١ٌخ ثؾ١ش رشًّ اٌذساعبد ِٛاد دساع١خ ِخزٍفخ ِضً اٌف١ض٠بء، اٌى١ّ١بء،  -1

 خ ِخزٍفخ.ٚالاؽ١بء، ٚفٟ ِشاؽً دساع١

 أعشاء دساعبد ِّبصٍخ ثؾ١ش ٠زُ رٛع١غ ػ١ٕخ اٌذساعخ ثؾ١ش رشًّ اػذاد اوجش ِٓ اٌطٍجخ فٟ ِذاسط ِخزٍفخ. -2

ٌزؾظ١ً ئعشاء دساعبد اخشٜ ٌّؼشفخ أصش اعزخذاَ اعزشار١غ١خ اٌظف اٌّمٍٛة ػٍٝ ِزغ١شاد اخشٜ ِضً  -3

 اٌذافؼ١خ، اٌزفى١ش إٌبلذ، لٍك الاِزؾبْ ٚغ١ش٘ب.اٌذساعٟ، 

 

 

 انًشاخع

 الأسدْ.2(، ِٕب٘ظ اٌجؾش اٌىّٟ ٚإٌٛػٟ ٚاٌّخزٍؾ. ؽ ،2018أثٛ ػلاَ، سعبء ِؾّٛد ) .1

( فؼب١ٌخ اعزشار١غ١خ شىً اٌج١ذ اٌذائشٞ فٟ رذس٠ظ اٌش٠بػ١بد ػٍٝ ر١ّٕخ 2019ؽغ١ٓ، ئثشا١ُ٘ اٌزٛٔغٟ ) .2

( 22شث٠ٛبد اٌش٠بػ١بد، اٌّغٍذ )ِٙبساد اٌزفى١ش اٌّزشؼت ٚاٌىفبءح اٌزار١خ ٌذٜ رلا١ِز اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ. ِغٍخ ر

 .249 -171اٌغضء الأٚي، ص  2019( أوزٛثش 10اٌؼذد )

(. أصش ِٕؾٕٝ اٌظف اٌّمٍٛة فٟ ر١ّٕخ اٌىفبءح اٌزار١خ اٌؼبِخ ٚاٌزؾظ١ً 2015اٌؾٛعٕٟ، ٘ذٜ ثٕذ ػٍٟ ) .3

عبِؼخ  -خ اٌزشث١خاٌذساعٟ فٟ ِبدح اٌؼٍَٛ ٌذٜ ؽبٌجبد اٌظف اٌزبعغ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ. سعبٌخ ِبعغز١ش. و١ٍ
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