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 انًهخص
 –ذ٘حء ٓو٤حِ ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ أه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ : ٣ٜىف جُركع جُكح٢ُ ئ٠ُ 

جُؼٍجم. ٝجْطهٍجؼ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُِلوٍجش )جُوٞز جُط٣ُ٤ٔس ُِلوٍز، طىم جُلوٍجش، غرحش جُلوٍجش(. 

جُؼرؾ  ه٤حِ ٓٓطٟٞجُٔو٤حِ(. ٝ جُٔو٤حِ، قٓح٤ْس ٝجُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُِٔو٤حِ )طىم جُٔو٤حِ، غرحش

ٓؼٍكس و٫ُس جُلٍٝم ج٫قظحت٤س ك٢ ٓٓطٟٞ ٝج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس. 

 .ئٗحظ( –جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس ضرؼح ُٔطـ١ٍ٤ جُؿّ٘ )يًٌٞ

جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢  ُٝطكو٤ن أٛىجف ًٛٙ جُىٌجْس هحّ جُرحقع ذر٘حء ٓو٤حِ ُو٤حِ

جُؼٍجم ٓؼطٔىج جُهطٞجش ٝج٩ؾٍجءجش ج٬َُٓس ُر٘حء جُٔوح٤٣ّ، ضٔهغ ػ٘ٚ ػَٔ ٓو٤حِ ٌٕٓٞ  –جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

جُوِن، ج٫ٗلؼحٍ ج٣٫ؿحذ٢( ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس  ج٫ًطثحخ، ( ٓؿح٫ش )جُـؼد،4( كوٍز ضـط٢ )42ٖٓ )

)وجتٔح، ؿحُرح، أق٤حٗح، ٗحوٌج، أذىج( ُ٪ؾحذس ػٜ٘ح، ٝجْطهٍؼ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُلوٍجش يجش نٔٓس ذىجتَ 

جُٔو٤حِ جُٔطٔػِس ك٢ جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس، ٝطىم جُلوٍجش ذكٓحخ ػ٬هس وٌؾس ًَ كوٍز ذحُىٌؾس ج٤ٌُِس ُِٔو٤حِ، 

حُظىم، ٝجْطهٍجؼ جُػرحش ٝغرحش جُلوٍجش. ًًُٝي جْطهٍجؼ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُِٔو٤حِ ًٌَ ٝجُٔطٔػِس ذ

ُِٔو٤حِ ذط٣ٍوس جُطؿُتس جُ٘ظل٤س ٝٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل ٝؽ٣ٍوس ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢ ق٤ع ذِؾ جُػرحش جُٔٓطهٍؼ 

(، ٝقٓح٤ْس 0.89(، ٝذط٣ٍوس ضك٤َِ جُطرح٣ٖ )0.86(، ٝٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل )0.89ذط٣ٍوس جُطؿُتس جُ٘ظل٤س )

ح جُظ٤ـس ِ ٗطحتؽ ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢. ٝذؼى إٔ أنً جُٔو٤حِ ٝكوٍجض٠ِٜ أْحجُٔو٤حِ ذحْطهىجّ ٓؼحوُس ؾحًٕٓٞ ػ

( ػحذطح ك٢ جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش 565ُِططر٤ن ضْ ضطر٤وٚ ػ٠ِ ػ٤٘س ٓإُلس ٖٓ ) ِ ؾحُٛججُٜ٘حت٤س أطرف جُٔو٤ح

( جْطرحٗس ئؾحذس 458) ج٤٘ٓ٧س جُطحذؼس َُٞجٌز جُىجن٤ِس ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس، ٝذؼى ضىه٤ن ج٩ؾحذحش ضر٤ٖ إٔ ٛ٘حى

ًحِٓس ضْ ضظك٤كٜح ٝجْطهٍجؼ جُىٌؾحش ج٤ٌُِس ٌَُ ٜٓ٘ح جُط٢ أنؼؼص ُِطك٤َِ ج٩قظحت٢ ٫ْطهٍجؼ ٗطحتؽ جُركع 

ٝٓؼحَٓ أُلح  ذٍجٕٝ، –ٓٓطهىٓح ْٝحتَ ئقظحت٤س ػى٣ىز ٜٓ٘ح: ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ، ٝٓؼحوُس ْر٤ٍٓحٕ 

جقىز ُٝؼ٤٘ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ، ٝضك٤َِ جُطرح٣ٖ ج٧قحو١ ٝجُػ٘حت٢، ٝجُ٘ٓرس ( ُؼ٤٘س T – testًٍٝٝٗرحل، ٝج٫نطرحٌ جُطحت٢ )

جُٔث٣ٞس، ٝجُْٞؾ جَُٕٔٞٝ، ٝٓؼحوُس ش٤ل٤ٚ، ٝٓؼحوُس ٛٞج٣ص، ٝٓؼحوُس ؾحًٕٓٞ، ٓؼحوُس ك٤شٍ، ٝٓؼحوُس ج٫قطٔحٍ 

٠ِ ٝكن حتؽ ػ( ٝأظٍٜش جُ٘طSPSSجُٔ٘ٞج٢ُ ٝذح٫ػطٔحو ػ٠ِ ذٍٗحٓؽ جُكو٤رس ج٩قظحت٤س ُِؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س )

 –: ذ٘حء ٓو٤حِ ُو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ أٛىجف جُركع ٓح ٣أض٢

( كوٍز ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس يجش نظحتض ٤ٌْٞٓط٣ٍس ٓ٘حْرس. ٝؾٞو ػرؾ جٗلؼح٢ُ 42جُؼٍجم ٓإُق ٖٓ )

شٌَ ػحّ ؾحء ذٔٓطٟٞ ٖٓ ج٣٩ؿحذ٤س ق٤ع ذِؾ جُؼٍجم ذ –ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

( ًٝحٕ 126( ٝٛٞ أًرٍ ٖٓ جُٔطْٞؾ جُ٘ظ١ٍ جُرحُؾ )131.5جُٔطْٞؾ جُكٓحذ٢ ُىٌؾحضْٜ ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ )

( ًحٗص أًرٍ ٖٓ جُو٤ٔس جُطحت٤س 6.87جُلٍم وج٫ ئقظحت٤ح ذ٤ٖ جُٔطْٞط٤ٖ، ٧ٕ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُٔكٓٞذس جُرحُـس )

ػىّ ٝؾٞو كٍٝم يجش و٫ُس (. 0.05ٝ( ٝػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )457( ٝذىٌؾس ق٣ٍس )1.96)جُؿى٤ُٝس جُرحُـس 

ئقظحت٤س ك٢ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ جُؼرحؽ ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘ )يًٌٞ، ئٗحظ( ق٤ع ذِـص جُو٤ٔس جُطحت٤س جُٔكٓٞذس 

(. 0.05ػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )( 457ٝ( ٝذىٌؾس جُك٣ٍس )1.96( ًحٗص أهَ ٖٓ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُؿى٤ُٝس جُرحُـس )1.81)

 ٝػ٠ِ أْحِ ٗطحتؽ جُركع ضْ جُطٞطَ ئ٠ُ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُطٞط٤حش ٝجُٔوطٍقحش ُِؿٜحش يجش جُؼ٬هس ذحُركع. 

 

 جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، جُؼحذؾ، هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ.  انكهًاخ انًفراحيح:
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ABSTRACT 
This research aimed to the following objectives: Constructing affective control scale 

for internal security forces in Kurdistan region, and also conducting psychometric 

properties for the items of the scale such as: discriminatory validity, reliability and 

validity, in addition to the psychometric properties for the scale such as scale validity, 

reliability and sensitivity. Measuring the level of affective control in internal security 

forces in Sulemani province. Identifying the statistical differences between the levels 

of effective control in internal security forces in Sulemani province according to some 

variables such as: sex (male, female). To achieve the objectives of the research, the 

researcher constructed a scale to measure affective control in internal security forces 

in Kurdistan Region-Iraq following the proper steps and procedures necessary for 

scale construction. The scale resulted in this procedure contains 42 items covering 4 

subscales which are: (anger, depression, anxiety and positive emotions). The items 

were self-report with five point Likert scale (always, mostly, sometimes, rarely, 

never) as alternatives for answering. Moreover, the psychometric properties of the 

items such as (discriminatory power, item validity by measuring the relationship 

between the score of each item to the score of its sub-scale were conducted. In 

addition to the reliability of the items. The psychometric properties for the whole 

scale was conducted too, such as validity and reliability (half-split, alpha Cronbach 

and two-way ANOVA) which was (0.89, 0.86 and 0.89) respectively. Jackson 

coefficient was utilized for scale sensitivity based on the results of two-way ANOVA. 

When the scale were ready to be applied in their final form, they were applied on a 

sample of (565) officers in Sulemani province security offices and departments 

related to ministry of interior. After investigation, it appeared that only (458) 

questionnaires which were completely answered. The results according to the 

objectives were as following: A scale was constructed to measure affective control in 

internal security forces of Kurdistan Region-Iraq which consists of (42) self-reporting 

items and is characterised by proper psychometric properties. There is affective 

control in internal security forces of Kurdistan Region-Iraq.  

Keywords: Emotional Control, Officers,Internal Security Forces. 
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أطركص جُٔإْٓحش جُؼ٣ٌٍٓس ٝهٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ جُكى٣ػس ك٢ وٍٝ جُؼحُْ جُٔطوىّ ضطؿٚ ٗكٞ : أولا: يشكهح انثحس

ض٤ٌِق جُٔهطظ٤ٖ ٝجُرحقػ٤ٖ ك٢ ٓؿحٍ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ئ٠ُ جػىجو ٓوح٤٣ّ ُو٤حِ جُٔطـ٤ٍجش جُ٘ل٤ٓس ًحُٓٔحش 

ػ٠ِ ٓ٘طٓر٤ْٜ ٖٓ جٍُٔجضد جُشهظ٤س ٝجًًُحء جُؼحّ ٝج٤ٍُٔٞ ٝج٫ضؿحٛحش ٝؿ٤ٍٛح ٫ػطٔحوٛح ك٢ جُىٌجْحش جُ٘ل٤ٓس 

ٝجُؼرحؽ ٌُِشق ػٖ شهظ٤حضْٜ ٝهىٌجضْٜ ُطكو٤ن جُٔرىأ جُش٤ٍٜ )ٝػغ جٍُؾَ جُٔ٘حْد ك٢ جٌُٔحٕ جُٔ٘حْد(، 

٣ٌٖٝٔ ضكو٤ن ًٛج جُٔرىأ ئيج ٝػغ جٍُؾَ جُٔ٘حْد ك٢ جٌُٔحٕ ج١ًُ ٣طلن ٓغ ٓح ُى٣ٚ ٖٓ ْٔحش شهظ٤س ٝهىٌجش 

ؼح٢ُ ٝهىٌ ٖٓ جٍُٔٝٗس جُ٘ل٤ٓس ٝؿ٤ٍٛح، ٫ٝ ٣ٌٖٔ ٓؼٍكس ٝه٤حِ ػو٤ِس ٝجْطؼىجوجش ٤ٍٓٝٞ ٝجضؿحٛحش ٝػرؾ جٗل

ًَ يُي ئ٫ ػٖ ؽ٣ٍن ٝؾٞو ٓوح٤٣ّ ٗل٤ٓس ٝضٍذ٣ٞس ٣طْ جػىجوٛح ٖٓ هرَ جُٔهطظ٤ٖ ك٢ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ 

(. ٖٝٓ ًٛج جُٔ٘طِن ٝذ٘حءج ػ٠ِ نرٍز جُرحقع ك٢ جُٔؿحٍ ج٢٘ٓ٧، ٝٗظٍج 15، ص2007ٝجُطٍذ١ٞ.)جُؼ١ٞٓ٤، 

ص جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ شؼٍ ذٞؾٞو ٓشٌِس ضطٔػَ ذؼىّ جٛطٔحّ جُٔإْٓحش جُؼ٣ٌٍٓس ٝج٤٘ٓ٧س ك٢ ٌُٞٗٚ ٖٓ جنطظح

جُؼٍجم ذشٌَ نحص ذحُىٌجْحش ٝجُركٞظ جُؼ٤ِٔس ك٢ ٓؿحٍ جُو٤حِ  –جُؼٍجم ذشٌَ ػحّ ٝك٢ أه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

ٝجُْٜٔ ك٢ ق٤حز جُ٘ل٢ٓ ٩ٌٓح٤ٗس ه٤حِ ٓح ُىٟ جٍُٔجضد ٝجُؼرحؽ ك٢ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ يجش جُىٌٝ جُهط٤ٍ 

ج٧كٍجو ٝجُٔؿطٔغ ٖٓ هىٌجش ْٝٔحش شهظ٤س ٤ٍٓٝٞ ٝجضؿحٛحش ٝجُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝجٍُٔٝٗس جُ٘ل٤ٓس ٝؿ٤ٍٛح 

ٝجُطؼٍف ػ٠ِ ٓح ُى٣ْٜ ٖٓ ٓش٬ٌش ٝظٍٝف ٝػـٞؽحش ٗل٤ٓس ضإغٍ ػ٠ِ أوجتْٜ ج٢ُٜ٘ٔ جُهط٤ٍ أٝ ػىّ هىٌضْٜ 

٤٘س أغ٘حء ػِْٜٔ. ؾحءش كٌٍز جُركع جُكح٢ُ ػ٠ِ جُطؼحَٓ ج٤ُِْٓ ٓغ ٓح ٣ٞجؾٜٞٗٚ ٖٓ ظٍٝف ٝنٍٝهحش أٓ

ُِٔٓحٛٔس ك٢ قَ ؾُء ٖٓ ًٛٙ جُٔشٌِس، ٖٓ ن٬ٍ ذ٘حء ٓو٤حِ ُظحٍٛز أٝ ْٔس جُٔطٔػَ ذحُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝه٤حِ 

، ٝػ٠ِ أْحِ يُي ٣ٌٖٔ ذٌِٞز ٓشٌِس جُؼٍجم –ٓٓطٟٞ يُي ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ أه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

ح٤٣ّ ح ذٔوٖٓ ن٬ٍ ه٤حْٜ ٤س ]ٓح ٓٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِجُركع ذحُطٓحؤ٫ش ج٥ض

 –ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘ )يًٌٞ ك٢ ٓٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ  ؟ َٝٛ ٛ٘حى كٍٝم يجش و٫ُس جقظحت٤سػ٤ِٔس وه٤وس 

 ئٗحظ([.  

 جٍُقٖٔ جٍُق٤ْ )ٝنِن ًَ ش٢ء ضطٔػَ ج٤ٔٛ٧س ك٢ ػ٤ِٔس جُو٤حِ ٖٓ هُٞٚ ضؼح٠ُ ذْٓ الله: انثحسشاَيا: أهًيح 

( ًٔح أًى جُؼِٔحء ٝجُرحقػ٤ٖ ػ٠ِ إٔ ضطٌٞ جُؼِْ ٝجُركع 2كوىٌٙ ضوى٣ٍج( طىم الله جُؼظ٤ْ )ٌْٞز جُلٍهحٕ، ج٣٥س: 

جُؼ٢ِٔ ٣ؼطٔى ػ٠ِ ضوى٣ٍ ج٧ش٤حء ٝضك٣َٞ جُ٘ٞع ئ٠ُ جٌُْ ٝجػطحء ضوى٣ٍجش ٌه٤ٔس ٨ُش٤حء ٝجُٔطـ٤ٍجش جٍُٔجو 

ُي ذحُو٤حِ، ق٤ع أًى جُؼحُْ )ئوٝجٌو غٌٞٗىج٣ي(: )إٔ ًَ ش٢ء ٓٞؾٞو ذٔوىجٌ، ٝجٕ ًٛج وٌجْطٚ ٝجُط٢ ضطٔػَ ي

ًُج ٣ؼى جُو٤حِ ٖٓ أقى أْٛ ج٧ًٌحٕ ج٧ْحِ . (Stanley & Hopkins,1972, p:163)جُٔوىجٌ ٣ٌٖٔ ه٤حْٚ(.

ُِك٤حز جُرش٣ٍس، كٜٞ قؿٍ جُُج٣ٝس ٩ؾٍجء أ١ ػ٤ِٔس أٝ هٍجٌ ذٜىف ؾٔغ جُٔؼِٞٓحش ٧ؿٍجع جُطـ٤٤ٍ ٝجُطؼى٣َ 

ك٢ أ١ ذِى.)ٓكحْ٘س، ٝجُطك٤ٖٓ ك٢ ػ٤ِٔحش ٝٓٔحٌْحش ج٩ٗٓحٕ ك٢ جُك٤حز ج٤ٓٞ٤ُس، ٝضك٤ٖٓ ػ٤ِٔس جُطؼ٤ِْ ٝجُطؼِْ 

٢ٌُ ضطْ ػ٤ِٔس جُو٤حِ ٣٧س ظحٍٛز ٜٓٔح ًحٗص ؽر٤ؼطٜح ٣ططِد ٝؾٞو أوٝجش ُِو٤حِ، ٢ٌُٝ ٝ(. 22، ص2013

٣طٌٖٔ جُرحقع ك٢ أ١ ٓؿحٍ ٖٓ ٓؿح٫ش جُٔؼٍكس ٜٝٓ٘ح ك٢ ٓؿحٍ جُىٌجْحش ج٩ٗٓح٤ٗس ٝج٤ًُِٞٓس ٫ذى ٖٓ جػىجو 

قػ٤ٖ ك٢ ٓؿحٍ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ أوجز ُو٤حِ جُظحٍٛز جٍُٔجو ه٤حْٜح ٝوٌجْطٜح. ًُج أطركص ٖٓ جُٜٔٔحش ج٧ْح٤ْس ُِرح

ٝجُطٍذ١ٞ ٝج٫ؾطٔحػ٢، ٫َٝجُص ٢ٛ ئػىجو ٓوح٤٣ّ ٝجنطرحٌجش ٓط٘ٞػس ُِٔلح٤ْٛ جُ٘ل٤ٓس ٝجُطٍذ٣ٞس ٝج٫ؾطٔحػ٤س 

٬ُكحوز ٜٓ٘ح ك٢ جُىٌجْحش ٝج٫ذكحظ ٖٓ ؾحٗد ٝك٢ ػ٤ِٔحش جُطٞؾ٤ٚ ٝج٩ٌشحو ٝج٫ٗطوحء ٖٓ ؾحٗد آنٍ، ُطكو٤ن 

 (.   30، ص٤ِ2010َ ٖٓ أنطحء جُو٤حِ هىٌ جُٔٓططحع.)جُرى١ٌ ٝجُكٌحى، جُىهس ػ٘ى ؾٔغ جُر٤حٗحش ٝجُطو

ٝذؼى جؽ٬ع جُرحقع ػ٠ِ ج٫ػىجو جٌُر٤ٍز ٖٓ جُٔوح٤٣ّ ج١ًُ هى ضْ ذ٘حؤٛح ٖٓ هرَ جُٔهطظ٤ٖ ك٢ ٓؿحٍ جُو٤حِ      

هىٌجضٚ جُ٘ل٢ٓ ذشٌَ نحص ُِٔٞػٞػحش ٝجُٔطـ٤ٍجش جُ٘ل٤ٓس جُٔهطِلس جُٔطؼِوس ذشهظ٤س ج٩ٗٓحٕ ٝنظحتظٚ ٝ

ك٢ جٗؿحَ جُٜٔٔحش ٝج٧وٝجٌ ج١ًُ ٣وّٞ ذٜح ك٢ جُٔؿطٔغ، ٝذكٌْ جؽ٬ػٚ ٝٓؼِٞٓحضٚ ك٢ ٓؿحٍ ػَٔ هٟٞ ج٧ٖٓ 

جُىجن٢ِ ٝجنطظحطٚ ك٢ ٓؿحٍ جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ شؼٍ ػٖ ٝؾٞو أ٤ٔٛس ضٞكٍ أوجز ُو٤حِ ٓٞػٞع ك٢ ؿح٣س ج٤ٔٛ٧س 

ك٢ ٓؿحٍ جُؼَٔ ج٢٘ٓ٧ ٝك٢ ٝهط٘ح جُكح٢ُ )ذشٌَ  ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ٣طٔػَ ذٔٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ

جُؼٍجم ُ٪ْطلحوز ٜٓ٘ح ك٢  –نحص( ٢ٌُ ٣ظرف أوجز ُىٟ َٝجٌز جُىجن٤ِس ٝجُٔإْٓحش ج٤٘ٓ٧س ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ

ٜٔحش جُٔ٘حْرس ُْٜ جُىٌجْحش ٝج٧ذكحظ يجش جُؼ٬هس ذحُؼَٔ ج٢٘ٓ٧ ٝضو٣ْٞ جُٔ٘طٓر٤ٖ ك٤ٜح ٝجػطحء ج٫وٝجٌ ٝجُٔ

ٝػ٤ِٚ ضْ جنط٤حٌ ٓلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ك٢ جُركع جُكح٢ُ ٌُٜٞٗح ضؼى ٖٓ ٓططِرحش ٗؿحـ  يُي. ػ٠ِ أْحِ

ج٫ٗٓحٕ ك٢ ًَ ٓؿح٫ش جُك٤حز، ٢ٌُٝ ٣طٌٖٔ ٖٓ أوجء وٌٝٙ ذشٌَ وه٤ن ك٢ ػِٔٚ ٝػ٬هحضٚ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ، ًُج 

ٔطحَ ذح٫ٗلؿحٌ جُٔؼٍك٢ أطركص جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ أٍٓج ٜٓٔح ك٢ ًَ جُؼظٌٞ ٝنحطس ك٢ ػظٍٗح جُكح٢ُ ج١ًُ ٣

ٝجُططٌٞ جُكحطَ ك٢ ؾ٤ٔغ ٓؿح٫ش جُؼَٔ ٝضْٞغ أٛىجف ٝؽٔٞقحش ج٫ٗٓحٕ ٝجُؼـٞؽحش جُ٘ل٤ٓس ػ٤ِٜح ٜٝٓ٘ح 

 ذشٌَ نحص ُِؼح٤ِٖٓ ك٢ جُٔؿحٍ ج٢٘ٓ٧. 
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ٖٝٓ ٗحق٤س أنٍٟ ك٢ أ١ ٓؿطٔغ ٣ؼى جُؼرؾ ج٩ٗلؼح٢ُ ْٜٓ ُِطٞجكن ٓغ ج٥ن٣ٍٖ. ٝجُشهض ج١ًُ ٫ ٣ٓطط٤غ      

ٌْ ك٢ أكٌحٌٙ أٝ ٓشحػٍٙ أٝ ًِْٞٚ ٛٞ أًػٍ ػٍػس ُ٪ٗلؿحٌ ؿحػرح ػ٘ى ج٩قرحؽ، ٝج٩ٗهٍجؽ ك٢ ِْٞى ؿ٤ٍ جُطك

ًُج ضٌٖٔ أ٤ٔٛس ػرؾ  (.Tayyebi et al, 2013, p:173جؾطٔحػ٢ ٝأهَ هىٌز ُِطؼحَٓ ٓغ جُُ٘جػحش ذشٌَ ذ٘حء.)

ًٞٚ ٝأكٌحٌٙ ٝجٗلؼح٫ضٚ ٝجضؿحٛحضٚ، ٝهى ج٫ٗلؼح٫ش ك٢ هىٌز جُلٍو ػ٠ِ ضٞؾ٤ٚ يجضٚ ٝض٘ظ٤ٜٔح ٝضؼى٣َ ؾٞجٗد ِْ

، ٣1995ٔطى ضأغ٤ٍٙ ئ٠ُ ٓهطِق أذؼحو جُشهظ٤س ئي ٣ٌٖٔ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ ًػ٤ٍ ٖٓ ج٧كؼحٍ ؿ٤ٍ جُٔ٘حْرس.)قر٤د، 

(. ًٔح إٔ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٣ؿؼَ ج٩ٗٓحٕ هحوٌج ػ٠ِ ٓٞجؾٜس جُٔٞجهق ذحُوىٌ جُٔطِٞخ ٝج٬َُّ ٖٓ 166ص

ُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٛٞ جُٔكٌٞ ج١ًُ ض٘طظْ قُٞٚ ؾٞجٗد جُ٘شحؽ جُ٘ل٢ٓ ٣كون ُِلٍو ج٫ٗلؼحٍ، ٝػ٠ِ جػطرحٌ إٔ ج

جُشؼٌٞ ذح٫ْطوٍجٌ جُ٘ل٢ٓ ٝجُوىٌز ػ٠ِ جُطكٌْ ك٢ ج٫ٗلؼح٫ش ٓح ٣إٖٓ ُٚ هىٌج ٖٓ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جُكحػٍ 

ج٫ؾطٔحػ٤س (. ًُج ئضؿٚ ػِٔحء جُ٘لّ ك٢ جُٓ٘ٞجش ج٧ن٤ٍز ٗظٍج ُطؼوى جُظٍٝف 24، ص2015ٝجُٔٓطورَ.)ٌذ٤ؼس، 

ٝج٩هطظحو٣س ئ٠ُ ج٩ٛطٔحّ ذحُؿٞجٗد ج٣٩ؿحذ٤س ك٢ شهظ٤س جُلٍو جُط٢ ضٓحْٛ ك٢ ضكو٤ن هىٌ ًر٤ٍ ٖٓ جُ٘ؿحـ ك٢ 

ٓهطِق ٓ٘حق٢ جُك٤حز ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٣ٍْ٧س ٝجُٞظ٤ل٤س ك٢ ػٞء ٓح أؽِن ػ٤ِٚ ذؼِْ جُ٘لّ ج٣٩ؿحذ٢، ٝجُ٘ٔٞ 

جُشهظ٤س ٜٓ٘ح جُطكٌْ ك٢ ج٧ٗح ٝجُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ  ج٣٩ؿحذ٢ ٣ُِٜٞس جُشهظ٤س ك٢ ظَ ضٞجكٍ ذؼغ جُؼٞجَٓ

ٝجُلؼح٤ُس جًُجض٤س ٝضوى٣ٍ جًُجش ج١ًُ ٣إو١ ئ٠ُ ضكو٤ن ج٣ُٜٞس ج٫ؾطٔحػ٤س ٝجُشؼٌٞ ذحُورٍٞ ٝج٩ْطكٓحٕ ج٫ؾطٔحػ٢ 

ٝٗظٍج ٫نط٬ف هىٌجش  (.25، ص2013حػ٤س ٦ُن٣ٍٖ.)ق٤ٖٓ، جُ٘حؾْ ػٖ ج٣٩ػحٌ ٝجُٔٓحٗىز ج٫ٗلؼح٤ُس ٝج٫ؾطٔ

جو ػ٠ِ ٓٞجؾٜس جُططٌٞجش ٝجُطك٫ٞش جُط٢ ضشٌَ ػـٞؽح ػ٠ِ ج٩ٗٓحٕ، كْٜ ٫ ٣ٞجؾٜٕٞ ذ٘لّ جُط٣ٍوس ج٧كٍ

ٝذ٘لّ جُىٌؾس، ٫ٝ ٣طأهِٕٔٞ ك٢ ٓٓطٟٞ ٝجقى، ٣ٝٓطؿ٤رٕٞ ذأْح٤ُد ٓهطِلس ُِططٌٞجش ٝجُطك٫ٞش، ًٝٔح إٔ 

٢ ػ٤ِٔس ضلحػَ ٓٓطٍٔ قط٠ ٛ٘حى ضٞجكن ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُؼؼ١ٞ، ٝٛ٘حى ضٞجكن ػ٠ِ جُٔٓطٟٞ جُ٘ل٢ٓ، كحُلٍو ك

٣طٞجكن ٓغ ذ٤ثطٚ جُٔك٤طس، ٝجُطـ٤ٍجش ٝجُططٌٞجش جُط٢ ضكىظ ك٢ ذ٤ثطٚ، ًٝٛج جُطلحػَ ئٓح إٔ ٣ٌٕٞ وجن٢ِ ك٢ جُر٘حء 

جُ٘ل٢ٓ ُِشهض ٖٓ ْٔحش شهظ٤طٚ ٝقحؾحضٚ ٝوٝجكؼٚ، ٝئٓح نحٌؾ٢ ؽر٤ؼ٢ ٓحو١ ٖٓ ٓ٘حل ٝضك٫ٞش ٓحو٣س، أٝ 

(. ًُج 25، ص2017ُِؼ٬هحش ج٫ؾطٔحػ٤س ٝؿ٤ٍٛح.)أذٞ جُؤظحٕ، ٓك٤ؾ نحٌؾ٢ جؾطٔحػ٢ ٖٓ أٍْز ٝشرٌس 

٢ٌُ ٣ٓطط٤غ أوجء وٌٝٙ  ج٫ٗلؼح٢ُؼرؾ ج٣ُططِد ٖٓ ج٩ٗٓحٕ ٝذشٌَ نحص ك٢ ػظٍٗح جُكح٢ُ إٔ ٣ٔطِي هىٌج ٖٓ 

 ك٢ جُك٤حز ٝجُؼَٔ ذشٌَ ٤ِْْ. 

ػِٔٚ ٝك٢ ؾ٤ٔغ ج٫قٞجٍ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٩ٗٓحٕ ٜٓٔح ًحٗص ؽر٤ؼس ٞء ًَ ٓح ْرن ٣ظٍٜ أ٤ٔٛس ٝك٢ ػ     

ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ  ٝٓؼِٞٓحش جُرحقع ٣ظٍٜ أ٤ٔٛس ًٛج جُٔطـ٤ٍ ٝجُظٍٝف جُك٤حض٤س ٌُٖٝ ٖٓ ن٬ٍ نرٍز

جُىجن٢ِ ذشٌَ نحص ُٝو٤حّ ٌؾحٍ جُشٍؽس ذأوٝجٌ ٓطؼىوز ٜٓٔس ٖٓ ن٬ٍ ٝجؾرحضٜح جٍُت٤ٓس ٝجُطو٤ِى٣س، ٢ٛٝ ػ٠ِ 

هؼص، غْ جُورغ ػ٠ِ ٍٓضٌر٤ٜح، غْ ئؾٍجء جُطكو٤وحش ج٬َُٓس، ٝقٔح٣س ٝؾٚ جُطكى٣ى: ٓ٘غ جُؿ٣ٍٔس، ٝجًطشحكٜح ئيج ٝ

ج٧ٌٝجـ ٝجُٔٔطٌِحش، ٝجُٔكحكظس ػ٠ِ ج٧ٖٓ جُؼحّ. ج١ًُ ٣ططِد غوحكس ًحك٤س ُلْٜ ٓططِرحش ًٛج جُؼَٔ جُٜحّ 

ح ٝجُكٓحِ. ٖٝٓ ذ٤ٖ ٌؾحٍ جُشٍؽس ٣أض٢ وٌٝ جُؼرحؽ ًْٜٞٗ ٖٓ جُشٍجتف جُٜٔٔس ك٢ جُٔؿطٔغ ٝجُط٢ ٤ٌْٕٞ ُٜ

وٌٝٛح جُلحػَ ك٢ ضوىٓٚ ٝضكَٔ ٓٓإ٤ُٝحضٚ ٝجُكلحظ ػ٠ِ أٖٓ أذ٘حتٚ ٝقٔح٣س ٓٔطٌِحضٚ، ٓٔح ٣ططِد ْٜٓ٘ إٔ ٣ٌٞٗٞج 

 أه٣ٞحء ٝهحو٣ٌٖ ػ٠ِ ضكَٔ ًٛٙ جُٔٓإ٤ُٝس ذىٌج٣س ٝكْٜ ٝجٓط٬ى جُٞػ٢ ج٬َُّ ٧وجء وٌْٝٛ ذشٌَ ٤ِْْ. 

ر٤ٍج ػٖ ؽر٤ؼس جُؼَٔ ك٢ ؿ٤ٍٙ ٖٓ جُٔؿح٫ش ٝٗظٍج ٧ٕ ؽر٤ؼس جُؼَٔ ك٢ ٓؿحٍ ج٧ٖٓ ضهطِق جنط٬كح ً     

جُٔى٤ٗس، ئي ٛٞ ك٢ ؽر٤ؼطٚ ِِْٓس ٖٓ طٍجع وجتد ػى جُؿ٣ٍٔس ٝجُٔؿٍّ، ٣ُِّ ك٤ٖٔ ٣طظىٟ ُىنٍٞ قِرطٚ طلحش 

نحطس ضإِٛٚ ُهٞع ؿٔحٌٙ جُلَٞ ك٤ٚ، ٣ٌٝط٘ق ًٛج جُؼَٔ ٓٞجهق ٓشكٞٗس ذحُطؼو٤ى، ٣كطحؼ ج٧ٍٓ ك٢ ٓٞجؾٜطٜح 

ًر٤ٍ ٖٓ ْؼس جُك٤ِس، ٝػرؾ جُ٘لّ، ٝضلْٜ ُ٘ٞجَع جُرش٣ٍس، ًُٜج ض٢ُٞ جُشٍؽس جُؼظ٣ٍس ج٤ُٓطٍز ػ٤ِٜح ئ٠ُ هىٌ 

جٛطٔحٓح ذحُـح ذؼ٘ظٍٛح جُرش١ٍ ْٞجء ك٢ جنط٤حٌٙ ٝئػىجوٙ أٝ ك٢ ضٞك٤ٍ ج٫ْطوٍجٌ جُ٘ل٢ٓ ُٚ ذحػطرحٌٙ ج٤ًٍُُز 

ئ٠ُ جُؼـٞؽ  ٣ٝطؼٍع ٌؾحٍ جُشٍؽس ك٢ ػظٍٗح جُكح٢ُ (.2، ص2017 ج٧ْح٤ْس ك٢ ٗؿحـ ٜٓٔطٚ.)ػٞوز،

 جٍُؤْحء ٖٓ ػـٞؽ ٜٓ٘ح ٝٓط٘ٞػس، ػى٣ىز جُشٍؽس ٌؾحٍ ُٜح ٣طؼٍع جُط٢ جُ٘ل٤ٓس ٝؿ٤ٍ جُ٘ل٤ٓس. ٖٝٓ جُؼـٞؽ

)٬ٓنس، أٝ جهطظحو٣س.  جؾطٔحػ٤س، ػـٞؽ أٝ جُٔك٢ِ، ٝجُٔؿطٔغ جُؿٌٜٔٞ ٖٓ ػـٞؽ أٝ ج٬ُُٓء، ٖٓ أٝ ػـٞؽ

جُشٍؽس ٣ؼح٢ٗ ٖٓ ػـؾ ٢ٜ٘ٓ ٍٓضلغ ٗط٤ؿس ( ذإٔ ٌؾَ 2010ًٝٛج ٓح أًىٙ وٌجْس )ذٍَٝجٕ، (. 3، ص2011

( ػ٠ِ ئٕ ػرحؽ 2007(. ٝأًى ًٛج أ٣ؼح وٌجْس )جُش١ٍٔ، 141، ص2010ػِٔٚ ك٢ ًٛج جُٔؿحٍ.)ذٍَٝجٕ، 

جُؼرؾ  ْٔس ٝػ٤ِٚ كإ (.39، ص2007٘حء جُٞجؾد.)جُش١ٍٔ، جُشٍؽس جُؼٍجه٤س ٣شؼٍٕٝ ذحُوِن ذٜٔ٘طْٜ أغ

 ٓهطِق ك٠ ذحُٜىٝء ج٫قطلحظ ػ٠ِ كوىٌضٚ جُشٍؽس، ػحذؾ ذٜح ٣٠ِطك إٔ ٣٘رـ٢ ٗل٤ٓس ْٔس أْٛ ٢ٛج٫ٗلؼح٢ُ 

 جُ٘ل٤ٓس ٝج٧ٍٓجع ٝج٫ػطٍجذحش ج٫ٗكٍجكحش ٓظحٍٛ ٖٓ ٝجُهِٞ جُؼظر٠ ٝجُطٞضٍ جُوِن ػٖ ٝجُرؼى جُظٍٝف

 جُ٘حؾف ٝضؼحِٓٚ ٍُٔؤ٤ْٝٚ ه٤حوضٚ ػ٠ِ ذح٣٩ؿحخ ٣٘ؼٌّ ٓح ٝٛٞ جُو٤حو٣س جُشهظ٤س ْٔحش أْٛ ٖٓ ٣ؼى جُٞجػكس،
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ػ٠ِ ٓح ْرن  ٝذ٘حءج (.108، ص2010.)٤ِٓكٚ، ج٢٘ٓ٧ ُؼِٔٚ ٓٔحٌْطٚ أغ٘حء ٣وحذِٜح جُط٢ جُرش٣ٍس ج٧ٗٔحؽ ًحكس ٓغ

٣ظٍٜ جُكحؾس جُٔحْس ئ٠ُ ػرحؽ ٣طٕٓٔٞ ذحُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٖٓ أؾَ ٓٞجًرس جُطـ٤ٍجش ٝجُططٌٞجش جُٔطٓحٌػس ك٢ 

ػظٍٗح، ٝهى أطركص ج٤ُّٞ جُكحؾس ٓحْس أًػٍ ٖٓ أ١ ٝهص ٓؼ٠ ئ٠ُ ػٌٍٝز ج٫ٛطٔحّ ذؼرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ 

ُط٢ ضإِٛٚ ُِطٞجكن ج٣٩ؿحذ٢ ٓغ ػـٞؽ جُؼَٔ جُىجن٢ِ، ٝإٔ ٣ٔطِي جُؼحذؾ هىٌج ًر٤ٍج ٖٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج

ٝك٢ ػٞء ًَ ٓح ٖ جٍُػح ػٖ ٝظ٤لطٚ ٝٓٓطٟٞ أوجتٚ. ٝطؼٞذحش جُك٤حز جُط٢ ضٞجؾٜٚ، قط٠ ٣ظَ ئ٠ُ ٓٓطٟٞ ٓ

 :  ْرن ٣ٌٖٔ ضكى٣ى أ٤ٔٛس جُركع جُكح٢ُ ذحُ٘وحؽ ج٥ض٤س

ُِؼح٤ِٖٓ ك٢ ٓؿحٍ هٟٞ ج٧ٖٓ  ٌَُ ئٗٓحٕ ٝذشٌَ نحص ج٬َُّ ؼح٢ُجُؼرؾ ج٫ٗلض٘حٍٝ جُركع جُكح٢ُ ٓلّٜٞ  –1

 جُىجن٢ِ ج١ًُ ٣ُ٣ى ٖٓ كحػ٤ِس أوجتْٜ ك٢ ضكو٤ن ج٧ٖٓ ٝج٧ٓحٕ ٧ذ٘حء جُٔؿطٔغ. 

ج١ًُ ٣َٜٓ جُط٣ٍن أٓحّ جُرحقػ٤ٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذ٘حء أوجز يجش نظحتض ٤ٌْٞٓط٣ٍس ٓ٘حْرس ُو٤حِ ٓطـ٤ٍ  –2

 س ك٢ ٓؿحٍ جُؼَٔ ج٢٘ٓ٧. ج٥ن٣ٍٖ ٬ُْطلحوز ٖٓ ًٛج جُٔو٤حِ ك٢ وٌجْحضْٜ جُٔٓطور٤ِ

 ح ٖٓ جُٔطـ٤ٍجش جُكى٣ػس ك٢ ٓؿحٍ ػِْ جُ٘لّ ج٢٘ٓ٧. ئؽحٌج ٗظ٣ٍح ػٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذحػطرحٌٛ ضٞك٤ٍ –3

جُٔطٔػَ ذؼرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ  ض٘حٍٝ جُركع ُش٣ٍكس ٜٓٔس ك٢ ٓؿحٍ جُؼَٔ ج٢٘ٓ٧ ك٢ جُٔؿطٔغ جٌٌُٞو١ –4

جُٔٓإ٤ُٖٝ ٝذشٌَ ٓٓطٍٔ ػٖ جُكلحظ ػ٠ِ ق٤حز جُٔٞجؽ٤ٖ٘ ٝٓٔطٌِحضْٜ ٝجُؼَٔ جُٔطٞجطَ ُطٞك٤ٍ ج٧ٖٓ ٝج٧ٓحٕ 

 ك٢ جُٔؿطٔغ. 

 . جُؿّ٘ ذٔطـ٤ٍ حطٜٝػ٬هحُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ جٌُشق ػٖ ٓٓطٟٞ ضٔطغ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ذ –5

ٓٔح ٣ُ٣ى ٖٓ أ٤ٔٛس جُركع جُكح٢ُ ٛٞ ض٘حُٝٚ ُٔٞػٞع ْٜٓ ك٢ ٓؿحٍ ػَٔ ٓ٘طٓر٢ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ظَ  –6

جُظٍٝف ج٤٘ٓ٧س جُٔؼوىز جُط٢ ٣ٍٔ ذٜح جُؼٍجم ٝج٧ه٤ِْ، ٓغ ذ٘حء أوجز يجش شٍٝؽ ٝنظحتض ٤ٌْٞٓط٣ٍس ٫َٓس 

جُؼٍجم ذشٌَ نحص )قٓد  –ْ ًٌٞوْطحٕ ُر٘حء ٓو٤حِ ًٜٞٗح ضؼى أٍٝ ذكع ٖٓ ٗٞػٜح ػ٠ِ ٓٓطٟٞ جُؼٍجم ٝجه٤ِ

ٝضطر٤وٜح ٖٓ هرَ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ػِْ جُرحقع( ٝذًُي ٣ظرف ُِركع أ٤ٔٛس ضطر٤و٤س ٖٓ ن٬ٍ ضٞكٍ أوجز ُو٤حِ 

جُرحقع ٝجٌٓح٤ٗس ج٫ْطلحوز ٖٓ ًٛج جُٔو٤حِ ٓٓطور٬ ٖٓ هرَ جُرحقػ٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ ك٢ وٌجْحضْٜ يجش جُؼ٬هس ذؼَٔ هٟٞ 

٬ ػٖ ج٤ٔٛ٧س جُ٘ظ٣ٍس ُِركع جُط٢ ْطْٜٓ ك٢ ٌكى ٌٓطرحش ػِْ جُ٘لّ ٝهٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ، كؼ

، ٝذًُي جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢َُٝجٌز جُىجن٤ِس ذٔظىٌ قى٣ع ْٜٝٓ ٣ُٝو جُرحقػ٤ٖ ج٥ن٣ٍٖ ذ٣ُٔى ٖٓ جُٔؼٍكس ػٖ 

ٜٔح َُٞجٌز جُىجن٤ِس ضٌٕٞ جُىٌجْس ذٔػحذس جػحكس ٗٞػ٤س ك٢ ٓؿحٍ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝج٢٘ٓ٧ ٝضظرف ٓظىٌجً ٓ

ٝٓإْٓحضٜح ٝٓى٣ٍ٣حضٜح جُٔٓإُٝس ػٖ جػىجو ٝضأ٤َٛ جُؼرحؽ ذشٌَ نحص، ٝج٫ْطلحوز ٖٓ ٗطحتؽ ٝجْط٘طحؾحش 

ٝضٞط٤حش جُركع جُكح٢ُ ًٔلٍوز ػٖٔ ٓ٘حٛؽ ُِٔؼحٛى ٤ًِٝحش جُشٍؽس كؼ٬ ػٖ جٌٓح٤ٗس جػطٔحو جُٔو٤حِ ج١ًُ 

ُىٟ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُٔإْٓحش ٖٓ ن٬ٍ ضكى٣ى ٓٓطٟٞ ٝكٍٙ جُركع جُكح٢ُ ًٔؼ٤حٌ ُورٍٞ جُطِرس ك٢ ضِي ج

 جُٔطوى٤ٖٓ ُِؼَٔ ك٢ ٓؿحٍ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ. 

 ٣ٜىف جُركع جُكح٢ُ ئ٠ُ: : أهذاف انثحس 

 ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس. ذ٘حء ٓو٤حِ ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ –1

 ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس.ه٤حِ ٓٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ  –2

ٓؼٍكس و٫ُس جُلٍٝم ج٫قظحت٤س ك٢ ٓٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ ٓكحكظس  –3

 ئٗحظ(.  –جُؿّ٘ )يًٌٞ ج٤ُِٓٔح٤ٗس ضرؼح ُٔطـ٤ٍ

َٞجٌز جُىجن٤ِس ٣وطظٍ جُركع جُكح٢ُ ػ٠ِ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ )ػرحؽ جُشٍؽس( جُطحذؼ٤ٖ ُ :حذود انثحس

جُؼٍجم جُؼح٤ِٖٓ ك٢ جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش ج٤٘ٓ٧س ك٢ ًٍُٓ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس ٗٔٞيؾح ٖٝٓ  –ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

 (. 2021–2020ئٗحظ( ٝجُٔٓط٣ٍٖٔ ك٢ جُهىٓس ُِؼحّ ) –٬ً جُؿ٤ٖٓ٘ )يًٌٞ

   ذحذيذ انًصطهحاخ 

      Emotional Control: انضثظ الاَفعاني أولا

٣ٝوظى ذٚ هىٌز جُلٍو ػ٠ِ ػرؾ ٝض٘ظ٤ْ جُطؼر٤ٍجش ج٫ٗلؼح٤ُس ؿ٤ٍ جُِلظ٤س، : Riggio, 2005سيعيى ذعشيف  –1

 ,Riggio, 2005) ٝئنلحء جٗلؼح٫ضٚ ٝٓشحػٍٙ ضكص ه٘حع ٓؼ٤ٖ ذٔح ٣٘حْد جُٔٞهق ج٫ؾطٔحػ٢ ج١ًُ ٣ٞؾى ك٤ٚ.

p:27   .) 

ٓؼٍكس جٗلؼح٫ضٚ ك٢ ٓٞجهق  ٢ٛ هىٌز جُلٍو ػ٠ِ: Rostami et al, 2015ذعشيف سوعرًي وآخشوٌ  –2

ٓهطِلس، ًًُٝي ٓؼٍكس ؽ٣ٍوس جُطؼر٤ٍ ػٖ ًٛٙ ج٫ٗلؼح٫ش ٝػرطْٜ. ٝضإغٍ يُي ػ٠ِ ؾٞجٗد ٓهطِلس ٖٓ ق٤حز 

 (. Rostami et al, 2015, P:78جُلٍو ٝػ٬هحضٚ جُشهظ٤س ٝجُظكس جُ٘ل٤ٓس ٝجُؿٓى٣س.)
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ْطؿحذحش ج٫ٗلؼح٤ُس ؿ٤ٍ جُٔ٘حْرس، ٝجُوىٌز هىٌز جُلٍو ػ٠ِ ػرؾ ٝٓ٘غ أٝ ضؼى٣َ ج٫: 2116ذعشيف انعذل،  –3

ػ٠ِ  ٓٞجؾٜس جُٔٞجهق جُٔلحؾثس ٖٓ ن٬ٍ جُطكٌْ ك٢ جُٔشحػٍ ٝج٧كؼحٍ ٝج٫ٓطػحٍ ٨ُٝجٍٓ جُٔظحقرس 

 (. 98، ص2016ُِٔٞجهق.)جُؼىٍ، 

ٝك٢ ػٞء جُطؼح٣ٌق جُٓحذوس ٣ؼٍف جُرحقع جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٗظ٣ٍح ػ٠ِ أٜٗح )هىٌز جُلٍو ػ٠ِ ػرؾ ٝض٘ظ٤ْ      

جُطؼر٤ٍجش ج٫ٗلؼح٤ُس ك٢ ًِْٞٚ ٝجنلحء ٬ٓٓف ج٫ٗلؼح٤ُس جُِٓر٤س ًحُوِن ٝجُـؼد ٝج٫ًطثحخ ٝج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جُىٝجكغ 

ج٣٫ؿحذ٢ ك٢ ضلحػِٚ ج٫ؾطٔحػ٢ ٝػ٬هحضٚ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ ٝجُط٤ٌق ج٫ٗلؼح٤ُس يجش ج٧غٍ جُِٓر٢ ُطكو٤ن قحُس ج٫ٗلؼحٍ 

 ٓغ ٓططِرحش جُٔٞجهق جُٔهطِلس ذحُك٤حز(.  

٣ٝطٔػَ جُطؼ٣ٍق ج٩ؾٍجت٢ ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذحُىٌؾس ج٤ٌُِس جُط٢ ٤ْكظَ ػ٤ِٜح ػحذؾ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ      

 ٙ ٖٓ هرَ جُرحقع. )ػ٤٘س جُركع( ػ٠ِ كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج١ًُ ٤ْطْ ذ٘حؤ

ُوى ػٍف جُؼحذؾ ػ٠ِ أٗٚ ٌؾَ جُشٍؽس ٖٓ ٌضرس ٬َّٓ غح٢ٗ كٔح كٞم. )هحٕٗٞ ٌهْ :  Officerا: انضاتظ شاَي

(/ ٌجذؼح، 1، جُٔحوز )2011( ُٓ٘س 18( هحٕٗٞ ئٗلحي هحٕٗٞ جُهىٓس ٝجُطوحػى ُوٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ جُؼٍجه٢ ٌهْ )15)

 . (1ص

هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ: ٣طٔػَ ذطش٬٤ٌش جُشٍؽس جُٔك٤ِس ٝشٍؽس جُكىٝو ٝجُىكحع جُٔى٢ٗ : : لىي الأيٍ انذاخهياشانص

( 15ٝجٌٍُٔٝ ٝجُشٍؽس ج٫ضكحو٣س ٝشٍؽس جُكٍجْحش ٝأ٣س ضش٬٤ٌش أنٍٟ ضٍضرؾ ذَٞجٌز جُىجن٤ِس. )هحٕٗٞ ٌهْ )

 (.   1(/ غحُػح، ص1جُٔحوز )، 2011( ُٓ٘س 18هحٕٗٞ ئٗلحي هحٕٗٞ جُهىٓس ٝجُطوحػى ُوٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ جُؼٍجه٢ ٌهْ )

 

 الإطاس انُظشي وانذساعاخ انغاتمح
٣ؼى ٓلّٜٞ جُؼرؾ ٖٓ جُٔلح٤ْٛ ج٧ًػٍ ش٤ٞػح ك٢ ػِْ جُ٘لّ ج٫ؾطٔحػ٢  :يفهىو وذطىس انضثظ الاَفعانيأولا: 

ٝجُشهظ٤س، ٝيُي ُوىٌضٚ ػ٠ِ جُط٘رإ ذىٝجكغ جُلٍو ًِْٝٞٚ ك٢ ٓٞجهق جُك٤حز جُٔهطِلس، ًٔح أٗٚ ٣ٓحػى ك٢ ض٘ظ٤ْ 

جُؼ٬هس ذ٤ٖ  جُطٞهؼحش ج٩ٗٓح٤ٗس ٝٓظحوٌٛح، ذح٩ػحكس ج٠ُ يُي كاٗٚ ٣ٔػَ أقى جٌُٔٞٗحش جُط٢ ضٓحػى ػ٠ِ ٓؼٍكس

ِْٞى جُلٍو ٝٗط٤ؿس ًٛج جُِٓٞى، ٝٓىٟ ػُٝٙ ٩ٗؿحَجضٚ ٝأػٔحُٚ ٝٗؿحقٚ ك٤ٜح أٝ كشِٚ، ْٞجء ػ٠ِ ػٞء هىٌضٚ 

٣ٝؼطرٍ ٓلّٜٞ جُؼرؾ أقى جُٔلح٤ْٛ جُٜحٓس جُط٢ جٗرػوص ػٖ ٗظ٣ٍس  (.14، ص2014أٝ هىٌجش ج٥ن٣ٍٖ.)أقٔى، 

ٍ ئ٤ُٚ ذحػطرحٌٙ ٓطـ٤ٍج ٜٓٔح ٖٓ ٓطـ٤ٍجش جُشهظ٤س. ( ٣ٝ٘ظJ. B. Rotterجُطؼِْ ج٫ؾطٔحػ٢ ُؿ٤ُٞحٕ ٌٝضٍ )

٣طؼِن ذٔؼطوىجش جُلٍو قٍٞ أ١ جُؼٞجَٓ ٢ٛ ج٧ًػٍ ٓٓحٛٔس ك٢ جُطكٌْ ك٢ جُ٘طحتؽ جُٜحٓس ك٢ ق٤حضٚ، جُؼٞجَٓ 

جُشهظ٤س ٖٓ ٜٓحٌز، ٝهىٌز ًٝلحءز أٝ جُؼٞجَٓ جُهحٌؾ٤س ٖٓ طىكس ٝقع ٝأشهحص أه٣ٞحء. ٝهى أشحٌ ٌٝضٍ ذًٜج 

ئقىٟ جُطٍم جُٜحٓس جُط٢ ٣ظ٘ق ذٜح ج٧كٍجو ك٢ ػٞء ئوٌجًْٜ ُِٔٞجهق جُك٤حض٤س جُٔهطِلس. ٝذ٘حءج ػ٠ِ جُٔلّٜٞ ئ٠ُ 

ضظ٤٘لٚ ٨ُكٍجو، كٜ٘حى ٖٓ ٣ىٌى إٔ ضكو٤ن ج٧كؼحٍ ٣طٞهق ػ٠ِ ًِْٞٚ جُهحص ْٝٔحضٚ جُشهظ٤س، ٝذحُطح٢ُ 

٠ ضظٍكحضٚ ًِْٝٞٚ جُشهظ٢ كوؾ، ج٫ػطوحو ك٢ جُؼرؾ جُىجن٢ِ. ٝٛ٘حى ٖٓ ٣ىٌى إٔ ضكو٤ن ج٧كؼحٍ ٫ ٣ؼطٔى ػِ

، 2009ذَ ػ٠ِ جُكع أٝ جُوىٌ أٝ ج٥ن٣ٍٖ ج٧ه٣ٞحء، ٝٛٞ ٓح ٣ش٤ٍ ئ٠ُ ج٫ػطوحو ك٢ جُؼرؾ جُهحٌؾ٢.)ٍٓجَهس، 

 (. 7ص

( ذإٔ ٓلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٣ش٤ٍ ئ٠ُ جُوىٌز جُؼحٓس ُِلٍو ٣ٝRiggio et al, 1987ٍٟ ٣ٌؿ٤ٞ ٝآنٍٕٝ )     

ٝػرطٜح ٝض٘ظ٤ْ جُطؼر٤ٍ ػٜ٘ح، ٝجُوىٌز ػ٠ِ ئنلحء ج٬ُٔٓف جُكو٤و٤س ٬ُٗلؼح٫ش، ٝجُطكٌْ  ػ٠ِ جُطكٌْ ك٢ جٗلؼح٫ضٚ

ك٤ٔح ٣شؼٍ ذٚ جُلٍو ٖٓ جٗلؼح٫ش، ٝػَٔ ه٘حع ٓ٘حْد ُِٔٞهق ج٫ؾطٔحػ٢ جٍُجٖٛ، ذك٤ع ٣رىٝ ًٛج جُلٍو ًٝأٗٚ 

٩شحٌجش ؿ٤ٍ جُِلظ٤س هحوٌ ػ٠ِ ط٘غ ج٫ٗلؼح٫ش، ٝجْطهىجّ ج Good Emotional Actorٓٔػَ جٗلؼح٢ُ ؾ٤ى 

٣ٝش٤ٍ ٓلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج٠ُ  (.Riggio et al, 1987جُٔطؼحٌذس ذظٌٞز ضهل٠ جٗلؼح٫ضٚ جُكو٤و٤س.)

ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ ٓشحػٍ جُوِن ٝجُطٞضٍ ٝٓوحٝٓس ج٫ٗىكحع ٝجُـؼد ٝهىٌز جُلٍو ك٢ جُٔكحكظس ػ٠ِ قحُس جُٜىٝء ك٢ 

لٍو ٖٓ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جٗلؼح٫ضٚ ذط٣ٍوس ضؼٞو ذحُ٘لغ ػ٤ِْٜ جُٔٞجهق جُؼحؿطس ٝٓٞجهق ج٧َٓحش. ٝٛٞ هىٌز جُ

 ٝػ٠ِ ؿ٤ٍْٛ، أ١ أْٜٗ هحوٌٕٝ ػ٠ِ جُطؼر٤ٍ ػٖ جٗلؼح٫ضْٜ ذظٌٞز ج٣ؿحذ٤س ٤ٓ٣ٝطٍٕٝ ػ٠ِ ٓشحػٍْٛ جُِٓر٤س.

ٝذًٜج ٣ٌٖٔ جُوٍٞ ذإٔ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٢ٛ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُوىٌجش ٝجُٜٔحٌجش جُشهظ٤س جُط٢ ضٓحػى جُلٍو ػ٠ِ إٔ 

ٓشحػٍٙ ٝجٗلؼح٫ضٚ ٝج٤ُٓطٍز ػ٤ِٜح، ٝكْٜ ٓشحػٍ ٝجٗلؼح٫ش ج٥ن٣ٍٖ ٝقٖٓ جُطؼحَٓ ٓؼْٜ، ٝهىٌز ٣لْٜ 

ٖٝٓ ن٬ٍ جُؼٍع ٓس ػ٬هحش ؾ٤ىز ٓغ جُٔك٤ط٤ٖ ذْٜ. ج٧شهحص ػ٠ِ جْطـ٬ٍ جٗلؼح٫ضْٜ ك٢ ج٧وجء جُؿ٤ى ٝئهح

ٝجُط٢ ضشطَٔ ػ٠ِ كِٓلس  يحظىاَة فهغفجُٓحذن ٗؿى إٔ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٓظطِف ٓطؼىو جُؿٞجٗد ك٢ٜ ضطؼٖٔ 

ق٤ع ئٜٗح ضؼطرٍ ْٔس ئٗٓح٤ٗس ُٜح ضأغ٤ٍٛح ج٣٩ؿحذ٢ ك٢ ق٤حز جُلٍو،  وظىاَة إَغاَيحٝضٞؾٜحش جُلٍو ك٢ ق٤حضٚ، 

وظىاَة ٝجُط٢ ضطٔػَ ك٢ جُؼ٬هس جُٔطٞجَٗس ذ٤ٖ جُلٍو ٗلٓٚ ٝذ٤ٖ جُٔؿطٔغ ج١ًُ ٣ؼ٤ش ك٤ٚ،  وظىاَة إظرًاعيح
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ضشَٔ ػىز ٓؿح٫ش يجش جُؼ٬هس ذحُؿحٗد ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ج٩ٗٓحٕ ٜٝٓ٘ح قح٫ش ج٫ٗلؼحٍ جُِٓر٢ ًحُـؼد  َفغيح

 ٝج٩ًطثحخ ٝجُوِن ٝؿ٤ٍٛح ٝؾحٗد ج٫ٗلؼحٍ ج٣٩ؿحذ٢. 

٣ٌٖٔ جُوٍٞ إٔ جُشهض جُٔ٘ؼرؾ جٗلؼح٤ُح ٣طْٓ ذحُوىٌز ػ٠ِ جُطكٌْ ك٢  :صفاخ روي انضثظ الاَفعاني ا:شاَي

ٗلٓٚ ك٢ جُٔٞجهق جُط٢ ضػ٤ٍ ج٫ٗلؼحٍ، ٝهىٌضٚ ػ٠ِ جُظٔٞو ٝج٫قطلحظ ذٜىٝء أػظحذٚ ٬ْٝٓس جٗلؼح٫ضٚ ٝػرؾ 

ضل٤ٌٍٙ ق٤حٍ ج٧َٓحش ٝجُشىجتى، ٝق٤حضٚ ج٫ٗلؼح٤ُس غحذطس ٫ٝ ضطًذًخ أٝ ضطوِد ٧ْرحخ ٝٓػ٤ٍجش جٗلؼح٤ُس ضحكٜس، ٝٛٞ 

ذؼحو ٖٓ جُشهظ٤س ٣ط٤ُٔ ذحُؼرؾ ٛحوب ٝٓطٞجَٕ ٗل٤ٓح ٝٓٓطوٍ جٗلؼح٤ُح. ٝئٕ جُشهض ج١ًُ ٣ٔطِي ًٛٙ ج٧

ج٫ٗلؼح٢ُ، جُط٢ ضؼى ٌٓٞٗح ٓطؼىو ج٧ذؼحو، ضٓحػىٙ ػ٠ِ جُٔٞجؾٜس ١٧ ظٍٝف ػحؿطس ٣طؼٍع ُٜح. ٣ٝٔطحَ 

ج٧شهحص ج٣ًُٖ ٣ٔطٌِٕٞ ٜٓحٌز جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذأْٜٗ ٣طٌٕٔ٘ٞ ٖٓ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جٗلؼح٫ضْٜ ذط٣ٍوس ضؼٞو ذحُ٘لغ 

ٌٕٝ ػ٠ِ جُطؼر٤ٍ ػٖ جٗلؼح٫ضْٜ ذظٌٞز ئ٣ؿحذ٤س ٤ٓ٣ٝطٍٕٝ ػ٠ِ ٓشحػٍْٛ ػ٤ِْٜ ٝػ٠ِ ؿ٤ٍْٛ، أ١ أْٜٗ هحو

جُِٓر٤س ٝػحوز ٓح ٣٘ظٍ أُٝثي ئ٠ُ ج٧ٌٓٞ ذٞػٞـ ٣ٌٝٞٗٞج ك٢ قحُس ٓٓطوٍز ػ٘ى ضؼٍػْٜ ُؼـؾ ٓح، كؼ٬ ػٖ 

 جُٔطٌٖٔ ذحُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٛٞ ٝػ٤ِٚ كحُلٍو (.11، ص2011)قٕٓٞ،  ػ٠ِ ج٥ن٣ٍٖ. أْٜٗ ٫ ٣ظٍٜٕٝ ؿؼرْٜ

 ُِٔٞجهق ٣ٍْؼس أقٌحٓح ٣ؼط٠ ٫ٝ ٣طٌِٔٚ، إٔ كٍطس ُِـؼد ٣ىع ٫ كٜٞ ٓط٤ُٔ، جٗلؼح٢ُ ذؼرؾ ٣كطلع ج١ًُ

ًَ  ؾ٤ىج ٓطـ٤ٍجش ٣طلكض إٔ ذؼى ئ٫ قٌٔٚ ٣ظىٌ ٫ٝ ػ٤ِٜح جُكٌْ ك٢ ٛحوب ًٛٙ جُٔٞجهق أٓحّ ٛٞ ذَ جُٔهطِلس،

 كؼَ ٌو أٝ كؼَ أ١ ٓ٘ٚ ٣ظىٌ ٫ٝ ٢ًِْٞٝ ٗل٢ٓ جْطوٍجٌ قحُس ك٢ ك٤ظَ وجتٔح ٗحػؿح، ٝجػ٤ح ٣ٝؿؼِٚ. جُٔٞجهق

ُِ٘ر٢  هحٍ ٌؾ٬ ػ٘ٚ إٔ الله ٌػ٢ ٣ٍٍٛز أذ٢ ػٖ جُش٣ٍق جُكى٣ع ك٢ ؾحء جُؼَٔ، ًُٝج ك٢ ػ٤ِٚ كشَ ٣طٍضد

  (.4، ص2010(.)قٔىجٕ، ٦١١٦رهح١ٌ: ضـؼد.)جُ ٫ هحٍ ٍٓجٌج، كٍوو ضـؼد هحٍ: ٫ أٝط٢٘

ضٞجؾٚ جُؼرحؽ جٌُػ٤ٍ ٖٓ جُٔش٬ٌش، نحطس ذؼى إٔ أطركص جُك٤حز : ًعال الأيُيانضثظ الاَفعاني في ان ح:غحُػ

٤ِٓثس ذحُٔػ٤ٍجش ج٫ٗلؼح٤ُس ك٢ ًػ٤ٍ ٖٓ جُٔٞجهق ٝج٧قىجظ جُط٢ ٣طؼٍع ُٜح ٤ٓٞ٣ح ْٞجء أغ٘حء جُىٝجّ أٝ نحٌؾٜح 

جذحش ٝجُط٢ ٣ٌٕٞ ُٜح أغٍ ِْر٢ ػ٠ِ ؾ٤ٔغ ٓ٘حق٢ ق٤حضٚ ٫ٝ ٤ْٔح ضؼحِٓٚ ٝؽ٣ٍوس أوجء ػِٔٚ ضظٍٜ ػ٤ِٚ ج٫ػطٍ

 ك٠ ٣ؼَٔ إٔ ًػ٤ٍز أق٤حٕ ك٠ جُؼحذؾ ػ٠ِ ٣لٍع هى ج٢٘ٓ٧ ُِؼَٔ جُؼ٠ِٔ ٝجُٞجهغج٫ٗلؼح٤ُس ًحُـؼد ٝجُطٞضٍ. 

 ج٤٘ٓ٧س ج٧َٓحش أٝهحش ك٠ أ٣حّ ُؼىز ٌذٔح ُُُٔ٘ٚ ٣ؼٞو إٔ وٕٝ جُؼَٔ ك٠ ٣ٓطٍٔ ٝإٔ ج٤ٍُْٔس جُؼَٔ أٝهحش ؿ٤ٍ

 جٕ ًٔح ُْٜٝٞس، ذ٤ٍٓ ُِٔٞجؽ٤ٖ٘ ج٤٘ٓ٧س جُهىٓس ضإوٟ ٠ٌُ ج٧ػ٤حو ٝأ٣حّ جُو٤ٓٞس ٝجُٔ٘حْرحش جُطٞجٌب ٝقح٫ش

 يُي ذطكَٔ ٣طورَ إٔ ٝػ٤ِٚ أ٣ؼح ٝجٌو أٍٓ ج٣ُٞ٘ٓس جُى٣ٌٝس أؾحَضٚ ٝهطغ ج٧ْرٞػ٤س جُؼحذؾ ٌجقس ئُـحء

 ذٓٔس جُؼحذؾ ضٔطغ ئيج ئ٫ يُي ُٖٝ ٣ٌٕٞ ٧وجتٜح، ٓٞجػ٤ى ضٞؾى ٫ ٌْحُس ج٢٘ٓ٧ جُؼَٔ إٔ ٣ٝؼ٢ ُِٔٓث٤ُٞس

 ُٓحػحش جُؼَٔ أوجء ك٠ ج٫ْطٍٔجٌ ٖٓ ضٌٔ٘ٚ جُط٠ جُٔػحذٍز ضِي َِٓ، أٝ ضؼد وٕٝ جُؼَٔ أوجء ػ٠ِ جُ٘ل٤ٓس جُٔػحذٍز

 ػ٠ِ ذٚ جٌُِٔق جُؼَٔ ئٜٗحء ك٠ جُشى٣ىز ذحٍُؿرس هٟٞ وجن٠ِ ئقٓحِ ٓغ ٓططح٤ُس أ٣حّ ُٝؼىز ٝجُٜ٘حٌ ذح٤َُِ ؽ٣ِٞس

٣ٝؼى جُؼرؾ  (.77، ص2010.)٤ِٓكٚ، جُؼَٔ يُي ئٜٗحء ْر٤َ ك٠ ٣وؼ٤س ْٞف جًُٟ جُٞهص ًحٕ أ٣ح ٍٓػ٠ ٝؾٚ

ج٫ٗلؼح٢ُ ضكى ٝقحؾس ك٢ ظَ جُظٍٝف جُكح٤ُس جُٔطٔػِس ذاٗطشحٌ جُٔش٬ٌش جُ٘ل٤ٓس، ًحُوِن ٝج٩ًطثحخ ٝظٌٜٞ 

جُؼ٘ق ُىٟ ج٧كٍجو ٝئٗطشحٌ ج٩ٗكٍجف ذٌحكس أشٌحُٚ. ٝػ٤ِٚ ك٘كٖ ذكحؾس ٓحْس ئ٠ُ إٔ ٗٔحٌِ هىٌ ٖٓ جُؼرؾ ػ٠ِ 

٣ٍٟٝ ػِٔحء ٤ٌُْٞٞؾ٤س جُٓٔحش إٔ ضـ٤٤ٍ جُٓٔس جُشهظ٤س  (.112، ص2017ٔكٔٞو ٌَٝم، )جُ ض٘ح.جٗلؼح٫

طؼد ؾىج ئٕ ُْ ٣ٌٖ ٓٓطك٬٤، ًُُي كْٜ ٣ٍٕٝ إٔ ئنط٤حٌ جُؼَٔ جُٔ٘حْد ُِؼحذؾ أكؼَ ذٌػ٤ٍ ٖٓ جُؼ٬ؼ جُ٘ل٢ٓ 

ٞجؾٜٚ ٖٓ ن٬ٍ يُي جُؼَٔ. ُٚ ك٤ٔح ذؼى ُٔكحُٝس ضـ٤٤ٍ ًِْٞٚ ٤ُطٞجكن ٓغ جُؼَٔ، ج١ًُ ٣ٞؾى ك٤ٚ أٝ جُٔٞهق ج١ًُ ٣

كِٞ إٔ ػحذطح ضر٤ٖ ُ٘ح ٝؾٞو ْٔس جُؼىٝجٕ ُى٣ٚ كٍذٔح ٣ٌٕٞ ٖٓ ج٧كؼَ ئذؼحوٙ ػٖ جُٔٞجهق جُٔػ٤ٍز ُِؼىٝجٕ ػ٘ىٙ 

ذى٫ ٖٓ ٓكحُٝس ضـ٤٤ٍ ًِْٞٚ، ٝٓح ًُُي ٖٓ أغٍٙ ك٢ ضلؼ٤َ وٌٝ جُشٍؽس ك٢ ٓؿحٍ قٔح٣س قوٞم ج٩ٗٓحٕ ٝق٣ٍحضٚ 

ٖٓ ٛ٘ح ضأض٢ أ٤ٔٛس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٖٓ ًٞٗٚ ٝجقىج ٖٓ جُٓٔحش ج٧ْح٤ْس  (.92، ص2012)ػحشٌٞ، ج٧ْح٤ْس. 

جُط٢ ضٍضرؾ ذأوجء جُلٍو ًٝلحءضٚ ٝٓوىٌضٚ ػ٠ِ جُٔػحذٍز ٝػرؾ جُ٘لّ ٝجُطكٌْ ك٢ جُٔٞجهق جُط٢ ٣طؼٍع ُٜح ك٢ 

جكن ق٤حضٚ ج٤ٓٞ٤ُس ذظرٍ ٌٝؤ٣س ٝٛىٝء ٝػىّ ج٫ٗلؼحٍ ٖٓ أ٣س ٓٞجهق ؿ٤ٍ ٓٞػٞػ٤س، ٝهىٌضٚ ػ٠ِ جُطٞ

 (.93، ص2010ج٫ٗلؼح٢ُ.)ٓكٔى ِْٝطحٕ، 

جُٞجْغ ػٖ ٓح ًطد ػٖ  ذؼى ٓكح٫ٝش جُرحقع جُؿى٣س ُٝلطٍز ؽ٣ِٞس ٝئؽ٬ػٚ : ذفغيش انضثظ الاَفعاني: ٌجذؼح

ج٫ٗلؼحٍ ٝجُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُِكظٍٞ ػ٠ِ ٗظ٣ٍحش ُطل٤ٍٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ضٌٖٔ ٖٓ ج٫ؽ٬ع ػ٠ِ ٗظ٣ٍحش 

ػى٣ىز ُؼِٔحء ٝذحقػ٤ٖ ػٖ ضل٤ٍٓ ج٫ٗلؼحٍ ذشٌَ ػِْ ً٘ظ٣ٍس جُطك٤َِ جُ٘ل٢ٓ ُل٣ٍٝى، ٝجُ٘ظ٣ٍس ج٤ًُِٞٓس، 

(، ٝٗظ٣ٍس J. Rotterٗظ٣ٍس ؾ٤ُٞحٕ ٌٝضٍ )ٝ ظٌٞ جُر٤ُٞٞؾ٢،ٝجُ٘ظ٣ٍس جُٔؼٍك٤س، ٝجُ٘ظ٣ٍس جُٞؾٞو٣س، ٝجُٔ٘

، Cannon – Bard Theoryذحٌو  –ٗظ٣ٍس ًحٕٗٞ ٫ٗؽ، ٝ –(، ٝٗظ٣ٍس ؾ٤ّٔ Albert Ellisأُرٍش ئ٤ُّ )

(، ٝٗظ٣ٍس Mayer & Salovey, 1997ٓح٣ٍ ْٝحُٞك٢ )ٝٗظ٣ٍس ، Schachter Theoryٝٗظ٣ٍس ٌْحًطٍ 
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ُٞوٝ ٝؿ٤ٍٛح. ٌُٖٝ ُْ ٣ؿى جُرحقع ْٟٞ ٗظ٣ٍس ٝجقىز هى ض٘حُٝص ِ، ٝٗظ٣ٍس ٝج٣ٍ٘ ك٢ جُؼُٝ، ٝٗظ٣ٍس ٫َجٌٝ

ٝظٍٜ ذإٔ ٓؼظْ جُىٌجْحش جُٓحذوس ػٖ  Heiseضل٤ٍٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذشٌَ ٓكىو ٢ٛٝ ٗظ٣ٍس جُؼحُْ ٛح٣ّ 

٢ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ هى ضر٘ص ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ك٢ ئؾٍجءجش ه٤حِ ٝوٌجْس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ. ًُج ٤ْوّٞ جُرحقع ك

 جُىٌجْس جُكح٤ُس ذطر٢٘ ٗلّ جُ٘ظ٣ٍس، ٝك٤ٔح ٣أض٢ ضٞػ٤كح ُٔلّٜٞ ٝٓؼح٤ٖٓ ضِي جُ٘ظ٣ٍس. 

٢ٛ ٗظ٣ٍس جؾطٔحػ٤س شٌِص  (Heise( )Affect Control Theoryٝٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٍ ٛح٣ّ )     

ذشٌَ ٣ٌحػ٢ ُِطىجنَ ذ٤ٖ جُطٔػ٬٤ش جُػوحك٤س ٣ٞٛٝحش جُٔطلحػ٤ِٖ ٝجُطؿٍذس جُؼحؽل٤س. ٝضلطٍع ٗظ٣ٍس جُؼرؾ 

إٔ جُرشٍ ٣ٓؼٕٞ ؾحٛى٣ٖ ُطكو٤ن ج٫ضٓحم ك٢ جُٔشحػٍ جُػوحك٤س جُؼحؽل٤س جُٔشطًٍس قٍٞ ج٧قىجظ،  ACTج٫ٗلؼح٢ُ 

 ,Hoey & Schroderجَٓ ج٧نٍٟ )ذٔح ك٢ يُي جُؼٞجَٓ ج٫طط٘حػ٤س(. )٤ْٝٓؼٕٞ ئ٠ُ ٣َحوز جُطٞجكن ٓغ جُؼٞ

2015, p:1.)  ٝضشطن ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٖٓ جُطلحػَ ج١ٍُُٓ. ضظٞؽ ٣ٌحػ٤ح جُط٣ٍوس جُط٢ ض٘شة ذٜح

ج٧كٍجو ج٧قىجظ ٖٓ أؾَ جُكلحظ ػ٠ِ جُٔؼح٢ٗ ج٧ْح٤ْس. ٓػَ جُطلحػَ ج١ٍُُٓ، ضًٍُ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ 

٠ ضؼ٣ٍق جُلٍو ُِٔٞهق، ٝج١ًُ ٣طؼٖٔ ئوٌجى جًُجش ٝج٥ن٣ٍٖ ٝج٤ًُِٞٓحش ٝج٧قىجظ ًأٜٗح ٌَٓٞ ُٜح ٓؼح٢ٗ. ػِ

ػٖٔ ًٛج جُٔ٘ظٌٞ، ٝضط٘رأ ًٛٙ جُ٘ظ٣ٍس ذإٔ جُ٘حِ ٣هِوٕٞ أقىجغح ُطأ٤ًى جُٔؼح٢ٗ ج٧ْح٤ْس جُط٢ ضطؼِن ذحًُجش 

 & Robinsonضطؿحٝذٕٞ ذٜح ُِك٤حز ج٫ؾطٔحػ٤س.)ٝج٥ن٣ٍٖ. ٝإٔ ٓشحػٍْٛ ضؿحٙ جُٞجهغ ٣ؼطٔى ػ٠ِ جُط٣ٍوس جُط٢ 

Smith – Lovin, 1992, p:14.) ( ٝٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُACT ٢ٛ ٗٓهس ؾى٣ىز ٖٓ جُطلحػَ ج١ٍُُٓ )

إٔ ج٧كٍجو ٣وٕٞٓٞ ذٔؼحُؿس ج٣٩ٔحءجش )ٖٓ  ACTج١ًُ أٗشأٙ )و٣ل٤ى ٛح٣ّ(. ضوطٍـ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ 

ٍَٓٞ أٝ ٓلح٤ْٛ ٓشطًٍس ذ٤ٖ ٓؿٔٞػحش ٖٓ جُ٘حِ أٝ جُػوحكس. ٣طْ ضؼ٣ٍق ًٛٙ ػٜٔ٘ح جٌُِٔحش أٝ ج٧قىجظ( ً

. ٝضوطٍـ ](EPAجُطو٤٤ْ ٝجُلؼح٤ُس ٝجُ٘شحؽ )[جُٔؼح٢ٗ ج٧ْح٤ْس أٝ )جُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس( ك٢ ٓٓحقس غ٬غ٢ ج٫أذؼحو 

ط٢ ٣طْ ئٗشحؤٛح ٖٓ أ٣ؼح إٔ ج٧كٍجو ٣كحُٕٝٞ جُكلحظ ػ٠ِ ج٫ٗطرحػحش جُؼحذٍز جُ ACTٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ 

ضلحػ٬ش ػ٘حطٍ ج٧قىجظ )جُٔٔػَ )جُلحػَ(، جُِٓٞى، جُٔلؼٍٞ ذٚ( ه٣ٍرح ٖٓ جُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس ك٢ ٓٓحقس 

جُؼٞجؽق ػ٠ِ أٜٗح ٗحشثس ذٓرد  ACT. ٝضظْٔ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ](EPAجُطو٤٤ْ ٝجُلؼح٤ُس ٝجُ٘شحؽ )[

ذٍز. ػ٠ِ ْر٤َ جُٔػحٍ، جُشهض ج١ًُ ٣طٔطغ ذحُوٞز ٌُٝ٘ٚ ج٫نط٬كحش ذ٤ٖ جُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس ٝج٫ٗطرحػحش جُؼح

)أ١ ٓؼحو٫ش  ٣ACTشؼٍ ذحُؼؿُ ٤ْشؼٍ )ذحُـؼد(. ٣ٝطْ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓؼحو٫ش ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ 

ض٣ٌٖٞ ج٫ٗطرحع( ٖٓ ن٬ٍ جُىٌجْحش جُطؿ٣ٍر٤س، ٢ٛٝ ٗٔٞيؼ ُِؼ٤ِٔس جُط٢ ٣طْ ٖٓ ن٬ُٜح وٓؽ جُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس 

ٝٗشأش ٗظ٣ٍس جُؼرؾ (.٧Ahothali & Hoey, 2015, p:1550قىجظ ُط٤ُٞى جٗطرحع ػحذٍ.)ُِؼ٘حطٍ ك٢ ج

( ٖٓ جُؼَٔ ػ٠ِ ٤ٌُْٞٞؾ٤س جُطلحػَ ج٫ؾطٔحػ٢ ُِرشٍ. ق٤ع ضوطٍـ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ACTج٫ٗلؼح٢ُ )

ACT ٫نط٬كحش ذ٤ٖ إٔ ج٫وٌجى ج٫ؾطٔحػ٢ ٝج٤ًُِٞٓحش ٝج٫ٗلؼح٫ش ضطْ ضٞؾ٤ٜٜح ذحُكحؾس جُ٘ل٤ٓس ُطو٤َِ ج

جُٔشحػٍ جُؼحؽل٤س ج٧ْح٤ْس جُٔشطًٍس غوحك٤ح قٍٞ جُٔٞجهق ج٫ؾطٔحػ٤س ٓغ ج٫ٗطرحػحش جُؼحذٍز جُ٘حضؿس ػٖ 

ٝٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ  (.Hoey & Schroder, 2015, p:1جُطلحػ٬ش ذ٤ٖ جُؼ٘حطٍ وجنَ ضِي جُٔٞجهق.)

ACT ٔحػ٢. ق٤ع ضوطٍـ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٢ٛ ٗظ٣ٍس ٗل٤ٓس جؾطٔحػ٤س ُطل٤ٍٓ ضلحػَ جُرشٍ ج٫ؾطACT 

ج٫ٗكٍجكحش ذ٤ٖ جُٔشحػٍ  إٔ ضظٌٞجش جُ٘حِ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝأكؼحُْٜ ٝضؿحٌذْٜ جُؼحؽل٤س ضكٌٜٔح قحؾس ٗل٤ٓس ُطو٤َِ

ج٧ْح٤ْس جُٔشطًٍس غوحك٤ح قٍٞ جُٔٞجهق ج٫ؾطٔحػ٤س ٝذ٤ٖ ج٫ٗطرحػحش جُؼحذٍز جُ٘حضؿس ػٖ ج٤ًُِٞٓحش جُى٣٘ح٤ٌ٤ٓس 

٣ٝطٌٕٞ ًَ قىظ ك٢ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ  (.٤ِAhothali & Hoey, 2015, p:1549ٖ ك٢ ضِي جُٔٞجهق.)ُِٔطلحػ

ٖٓ غ٬غس ػ٘حطٍ ٢ٛٝ: جُٔٔػَ )جُلحػَ( ٝجُِٓٞى ٝجُٔلؼٍٞ ذٚ. ٣طْ ه٤حِ جُٔشحػٍ )ج٧ْح٤ْس(  ACTج٫ٗلؼح٢ُ 

 EPA(.)Ahothaliٝجُ٘شحؽ ) جُٔشطًٍس غوحك٤ح قٍٞ ًَ ػ٘ظٍ ٖٓ ًٛٙ جُؼ٘حطٍ ك٢ غ٬غس أذؼحو: جُطو٤٤ْ ٝجُلؼح٤ُس

& Hoey, 2015, p:1549 ٝضكحٍٝ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ .)ACT  جُط٘رإ ذحُ٘ٞج٣ح جُٔكطِٔس ُِؿٜحش جُٔطلحػِس

جُط٢ ضشحٌى ك٢ قىظ ٓح. ٛ٘ح، ٣طْ ئٗشحء ٗٞج٣ح جُٔٔػَ )جُلحػَ( ٖٓ جُٔٞهق، ٝجُ٘ٞج٣ح ضش٤ٍ ئ٠ُ جُكىظ جُطح٢ُ ج١ًُ 

إٔ ٗٞج٣ح جُٔٞظق ذؼى قىظ )٣طؼحٕٝ  ACTُ٘لٓٚ. ضطٞهغ ٗظ٣ٍس جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ  ٖٓ جُٔكطَٔ إٔ ٣هطحٌٙ جُلحػَ

جُٔى٣ٍ ٓغ جُٔٞظق( هى ضطؼٖٔ ئؾٍجء ٓػَ )جُطكىظ ٓغ جُٔى٣ٍ(. ٤ْكحكع ًٛج جُكىظ ػ٠ِ ج٫ضٓحم ذ٤ٖ 

ج٫ٗطرحػحش جُؼحذٍز ٝجُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس ٣ُٜٞس جُٔٞظق. ٖٝٓ جُٔطٞهغ إٔ ضطؼٖٔ ٗٞج٣ح جُٔٞظق ذؼى قىظ )٣٘طوى 

ى٣ٍ(. هى ٣إو١ قىظ ٓػَ ًٛج ئ٠ُ جْطؼحوز جُطٞجَٕ ذ٤ٖ ج٫ٗطرحػحش جُؼحذٍز جُٔى٣ٍ جُٔٞظق( ِْٞى ٓػَ )نىٓس جُٔ

    (.Francis, 2006, p:152ٝجُٔشحػٍ ج٧ْح٤ْس.)
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  انذساعاخ انغاتمح
( )انكشف عٍ انعلالح تيٍ انضثظ الاَفعاني وانرُظيى Vahedi et al, 2013دساعح واحذي وآخشوٌ ) –1

جْطٜىكص ًٛٙ  انًشحهح الاعذاديح في يذيُح سشد(:الاَفعاني يع انًعرمذاخ انىعىاعيح نذي طانثاخ  –انًعشفي 

ج٫ٗلؼح٢ُ ٓغ جُٔؼطوىجش جُْٞٞج٤ْس ُىٟ  –جُىٌجْس ج٠ُ جُركع ػٖ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝجُط٘ظ٤ْ جُٔؼٍك٢ 

( ؽحُرس ضٔص جنط٤حٌْٛ 302ج٣ٍجٕ. ضٌٞٗص ػ٤٘س جُىٌجْس ٖٓ ) –رحش جٍُٔقِس ج٫ػىجو٣س ك٢ ٓى٣٘س ٌشص ؽحُ

ذط٣ٍوس ػشٞجت٤س ػ٘وٞو٣س ك٢ جُٔىجٌِ جُك٤ٌٓٞس ك٢ ٓى٣٘س ٌشص. ٝجْطهىّ جُرحقػٕٞ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢. ٝجْطهىّ 

و٤حِ جُٔؼطوىجش جُْٞٞج٤ْس. ٝضْ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝٓ –جُرحقػٕٞ ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝٓو٤حِ جُط٘ظ٤ْ جُٔؼٍك٢ 

 –ٓؼحُؿس ذ٤حٗحش جُىٌجْس ذحُْٞحتَ ج٩قظحت٤س جُٔهطِلس ٓػَ ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ، ٝٓؼحوُس ضظك٤ف ْر٤ٍٓحٕ 

ذٍٝجٕ، ٝٓؼحوُس جُلح ًٍٝٗرحل، ٝج٫نطرحٌ جُطحت٢. ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ ػٖ ٝؾٞو ػ٬هس ه٣ٞس ذ٤ٖ جُِّٞ جًُجض٢ ٓغ 

ٖ أْٛ جُؼٞجَٓ ُِط٘رإ ذحُٔؼطوىجش جُْٞٞج٤ْس. ٖٝٓ جُٔطـ٤ٍجش جُط٘رإ٣س ج٧نٍٟ ًحٗص جُٔؼطوىجش جُْٞٞج٤ْس ًٝحٕ ٓ

 ٢ٛ جُٔطـ٤ٍجش جُط٘رإ٣س ج٧ًػٍ طِس ذحُٔؼطوىجش جُْٜٔٞٝس.  جُورٍٞ ٝئػحوز جُطو٤٤ْ ٝجُطى٣ٌد

نضثظ ( )انعلالح تيٍ انصلاتح انُفغيح ويؤششاخ اAzarian et al, 2016دساعح أصاسياٌ وآخشوٌ ) –2

ٛىكص جُىٌجْس ئ٠ُ جٌُشق ػٖ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جُظ٬ذس جُ٘ل٤ٓس ٓغ أٌذؼس ٓإشٍجش َفعاني: دساعح اسذثاطيح(: الا

٢ٛٝ ج٫ًطثحخ ٝجُوِن ٝجُـؼد ٝج٫ٗلؼحٍ ج٣٫ؿحذ٢. جْطهىّ جُرحقػٕٞ جُٜٔ٘ؽ ج٫ٌضرحؽ٢ ك٢ جُىٌجْس. ٝضٌٞٗص 

 –( ْ٘س ك٢ ٓى٣٘س ٌػٞجٕ شٍٜ 35 – 20ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٖٓ ؾ٤ٔغ جُط٬خ جُط٢ ضطٍجٝـ أػٔحٌْٛ ٓح ذ٤ٖ )

( ئٗحغح كوؾ. ٝجْطهىّ جُرحقػٕٞ ٓو٤حِ ٤ًحٓحٌغ٢ ٝآنٍٕٝ 70ج٣ٍجٕ. ٝضْ جنط٤حٌ ػ٤٘س ػشٞجت٤س ذِـص ػىوٛح )

(Kiamarthi et al,1998( ٝٓو٤حِ وج٤ٛش ،)Dahesh, 2009ُُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ٝجْطهىّ ج ) َرحقػٕٞ جُْٞحت

ٕ، ٓإشٍجش ج٫قظحء جُٞطل٢، جُ٘ٓرس جُٔث٣ٞس، جُْٞؾ جُكٓحذ٢، جنطرحٌ : ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٞج٫قظحت٤س ج٥ض٤س

(T-test.ٝؿ٤ٍٛح )  ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ ٝؾٞو ػ٬هس جٌضرحؽ٤س وجُس ِْر٤س ذ٤ٖ جُظ٬ذس جُ٘ل٤ٓس ٝذ٤ٖ غ٬ظ ٌٓٞٗحش

ج٫ٗلؼحٍ ٖٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٢ٛٝ ج٫ًطثحخ ٝجُوِن ٝجُـؼد، ٝٛ٘حى ػ٬هس ج٣ؿحذ٤س وجُس ذ٤ٖ جُظ٬ذس جُ٘ل٤ٓس 

 ج٣٫ؿحذ٢. 

( )انكشف عٍ انعلالح تيٍ انعى انعاطفي Abdolmaleki et al, 2017دساعح عثذانًهكي وآخشوٌ ) –3

ضٜىف ًٛٙ جُىٌجْس ئ٠ُ جٌُشق ػٖ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جُؿٞ جُؼحؽل٢  ثظ الاَفعاني يع انُضعح نلإدياٌ(:نهعائهح وانض

( كٍوج ٖٓ ٌْحٕ ٓى٣٘س هِؼس 7500ٓؿطٔغ جُىٌجْس ٖٓ ) ُِؼحتِس ٝجُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٓغ جُُ٘ػس ُ٪وٓحٕ. ضٌٞٗص

(Qaleh( ٍٙٝجُطحذؼس ُٔى٣٘س ه )Qorveh( ٖٓ ك٢ ج٣ٍجٕ. ٝضٌٞٗص ػ٤٘س جُىٌجْس )كٍوج جنط٤ٍٝج ذشٌَ 323 )

ػشٞجت٢ ٖٓ ٓؿطٔغ جُركع. ٝجْطهىّ جُرحقػٕٞ جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢. ٝجْطهىّ جُرحقػٕٞ ٓو٤حِ جُؿٞ جُؼحؽل٢ ُِؼحتِس 

(FEAQِٝٓو٤ح .) ( جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُACS( ٕٝٓو٤حِ جُُ٘ػس ُ٪وٓح .)TAQ َٝجْطهىّ جُرحقػٕٞ جُْٞحت .)

ج٫قظحت٤س ج٥ض٤س: ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ، ٓإشٍجش ج٫قظحء جُٞطل٢، جُ٘ٓرس جُٔث٣ٞس، جُْٞؾ جُكٓحذ٢، جنطرحٌ 

(T-testٝؿ٤ٍٛح. أشحٌش جُ٘طحتؽ ئ٠ُ ٝؾٞو ػ٬هحش يجش و٫ُس ئقظحت٤س ذ٤ٖ جُؿٞ جُؼح ) ؽل٢ ُِؼحتِس ٓغ ج٤َُٔ ئ٠ُ

ج٩وٓحٕ. ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ ػٖ ٝؾٞو ػ٬هس وجُس جقظحت٤ح ذ٤ٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝذ٤ٖ جُُ٘ػس ُ٪وٓحٕ ًٝحٗص ًٛٙ 

جُؼ٬هس وجُس ػ٠ِ ًَ ٓؿح٫ش ٓو٤٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ؿ٤ٍ ٓؿحٍ )جُـؼد(. ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ أ٣ؼح ذأٗٚ ٣ٌٖٔ 

 ُػس ُ٪وٓحٕ، ٌُٖٝ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٫ ٣ٌٖٔ ض٘رإٙ. ُِؿٞ جُؼحؽل٢ ُِؼحتِس جُط٘رإ ذحُ٘

 يُهعيح وإظشاءاخ انثحس

 ٤ْطْ جػطٔحو جُٜٔ٘ؽ جُٞطل٢ ٌُٞٗٚ ٣٘حْد ؽر٤ؼس ٝأٛىجف جُركع.  : أولا: يُهعيح انثحس

٣شَٔ ٓؿطٔغ جُركع ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش ج٤٘ٓ٧س ك٢ ٓكحكظس : شاَيا: يعرًع انثحس

جُؼٍجم ٖٓ ٓهطِق جٍُضد ٝج٫نطظحطحش، ٖٝٓ ٬ً  –ج٤ُِٓٔح٤ٗس جُطحذؼس َُٞجٌز جُىجن٤ِس ك٢ أه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

 . جُؿ٤ٖٓ٘

٢ِ ك٢ جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش ( ػحذطح ٖٓ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن565ضٌٞٗص ػ٤٘س جُركع ٖٓ ) :شانصا: عيُح انثحس

جُؼٍجم ٖٓ ٓهطِق جٍُضد  –ج٤٘ٓ٧س ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس جُطحذؼس َُٞجٌز جُىجن٤ِس ك٢ أه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

  ٝج٫نطظحطحش، ٖٝٓ ٬ً جُؿ٤ٖٓ٘. 

ُو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ  أوجزُطكو٤ن أٛىجف جُركع جُكح٢ُ ضطِد ٝؾٞو : انثحس جساتعا: أدا

جُؼٍجم ٝكوح ُ٘ظ٣ٍس ج٫ْطؿحذس جُٔلٍوز ُِلوٍز ك٢ جُو٤حِ، ٝٗظٍج ُؼىّ ٝؾٞو ٓو٤حِ  –جُىجن٢ِ ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

ٓ٘حْد ُطر٤ؼس ٝأٛىجف جُركع جُكح٢ُ ُو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ قٓد ػِْ جُرحقع ًُج هحّ ذر٘حء ٓو٤حِ ًُٜج جُـٍع 

   : ٢ًٝٔح ٣أض
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٤ْطْ ذ٘حء ٓو٤حِ ُو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ : تُاء يمياط انضثظ الاَفعانيخطىاخ 

 ٝكن جُهطٞجش ٝج٩ؾٍجءجش ج٬َُٓس ُر٘حء جُٔوح٤٣ّ جُ٘ل٤ٓس ًٝٔح ٣أض٢ : 

ٝضؼ٣ٍلحضٜح، ٝجؽ٬ع ك٢ ػٞء ج٫ؽحٌ جُ٘ظ١ٍ ُٔلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ : ذحذيذ يعالاخ انضثظ الاَفعاني –أ 

جُرحقع ػ٠ِ جُؼى٣ى ٖٓ ج٧وذ٤حش ٝجُٔظحوٌ ٝجُٔوح٤٣ّ ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس ػٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝٓوحذِس ذؼغ 

جُهرٍجء ٝجُٔطهظظ٤ٖ ك٢ جُؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس ٝجُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ، ٖٝٓ ن٬ٍ وٌجْس جْطط٬ػ٤س أؾ٣ٍص ػ٠ِ 

( ْرؼس ٓؿح٫ش 7جُ٘لّ، ٝػ٠ِ أْحِ يُي ضْ جُطٞطَ ئ٠ُ ) ػىو ٖٓ جُهرٍجء ٝجُٔطهظظ٤ٖ ك٢ جُطٍذ٤س ٝػِْ

ج٣٩ؿحذ٢، جُطؼحؽق، ج٫ٗلؼحٍ  جُطكَٔ، ج٩ًطثحخ، جُوِن، ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٜح ج٤ُٝ٧س ٢ٛٝ: )جُـؼد،

ُٝـٍع جُطأًى ٖٓ وهس ٝط٬ق٤س ضِي جُٔؿح٫ش ٝٓىٟ ٬ٓتٔطٜح ٝشُٜٔٞح أٝ ضٔػ٤ِٜح ُو٤حِ جُؼرؾ  ٝجُكُٕ(.

ىٟ جُؼرحؽ، ضْ ػٍع ضِي جُٔؿح٫ش ػ٠ِ ػىو ٖٓ جُهرٍجء ك٢ جُطٍذ٤س ٝػِْ جُ٘لّ ٝجُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ. ج٫ٗلؼح٢ُ ُ

٤ُكىوٝج ٓىٟ ط٬ق٤س جُٔؿح٫ش ٝٓىٟ ضـط٤طٜح ُٔلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ق٤ع ؽِد ٖٓ ًَ ْٜٓ٘ أ(  –1ِٓكن )

أٝ ئػحكس أ٣س ٓؿحٍ آنٍ  ذ٤حٕ ٌأ٣ٚ ك٢ ٓىٟ ط٬ق٤س ًَ ٓؿحٍ ُٔلّٜٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝجذىجء أ١ ٬ٓقظحش

ٝك٢ ػٞء ئؾحذحش جُهرٍجء ٬ٓٝقظحضْٜ ٝآٌجتْٜ ضْ جُكظٍٞ ػ٠ِ ٓٞجكوس أؿِر٤س جُهرٍجء ػ٠ِ ٣ٍٝٗٚ ػ٣ٌٍٝح. 

%( كأًػٍ ٖٓ آٌجء 80( أٌذؼس ٓؿح٫ش ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٚ جُٜ٘حت٤س جُط٢ هى قظ٤ص ػ٠ِ ٗٓرس جضلحم )4)

)جُـؼد، ج٩ًطثحخ، جُوِن، ج٫ٗلؼحٍ ج٣٩ؿحذ٢( ٔؿح٫ش ٢ٛ ًح٥ض٢: جُهرٍجء ج١ًُ جػطٔى ًٔؼ٤حٌ ُظ٬ق٤س ضِي جُ

 ٢ٛٝ ٗلّ جُٔؿح٫ش جُط٢ جػطٔىش ػ٤ِٜح ذؼغ جُىٌجْحش جُٓحذوس.    

ذؼى ضكى٣ى ٓؿح٫ش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُٝـٍع ضـط٤س ًٛٙ جُٔؿح٫ش : إعذاد فمشاخ يمياط انضثظ الاَفعاني –ب 

ذحػىجو جُلوٍجش ٖٓ ن٬ٍ جؽ٬ػٚ ػ٠ِ ج٧وذ٤حش ٝجُٔظحوٌ ٝجُٔوح٤٣ّ ذأػىجو ٓ٘حْرس ٖٓ جُلوٍجش هحّ جُرحقع 

ٝجُىٌجْحش جُٓحذوس يجش جُؼ٬هس ذٔٞػٞع جُركع جُكح٢ُ، ٝذحػطٔحو جِْٞخ جُؼرحٌجش جُطو٣ٍ٣ٍس ك٢ ط٤حؿس كوٍجش 

ُٔكىوز جُٔو٤حِ ٌُٜٞٗح ٖٓ أًػٍ ج٧ْح٤ُد ش٤ٞػح ك٢ ط٤حؿس كوٍجش جُطو٣ٍٍ جًُجض٢. ٝػ٠ِ أْحِ أَٝجٕ ج٤ٔٛ٧س ج

ٌَُ ٓؿحٍ ًًٌٓٞ ْحذوح ضْ ضكى٣ى ػىو جُلوٍجش جُط٢ ٣٘رـ٢ ئػىجوٛح ُِٔو٤حِ ٧ٕ جُٔؿح٫ش هى ضطرح٣ٖ ك٢ ٓىٟ 

ضٔػ٤ِٜح أٝ وٌؾس ه٤حْٜح ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ئي هى ٣ٌٕٞ ُرؼؼٜح أ٤ٔٛس أًػٍ ٖٓ ؿ٤ٍٛح ك٢ ه٤حْٜح، ًُج ػٍع 

ِٓكن ٍجء ك٢ جُطٍذ٤س ٝػِْ جُ٘لّ ٝجُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ، جُرحقع ٓؿح٫ش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج٧ٌذؼس ػ٠ِ ػىو ٖٓ جُهر

( 1( أًرٍ أ٤ٔٛس ُِٔؿحٍ ٝجُىٌؾس )15ٝكن ٓو٤حِ ٓطىٌؼ ٣طٌٕٞ ٖٓ نّٔ ػشٍز وٌؾحش ضٔػَ جُىٌؾس )خ(  –1)

 (.97، ص2016ٖ جُىٌؾط٤ٖ.)جُلط٢ِ، أهَ أ٤ٔٛس ُِٔؿحٍ ك٢ ق٤ٖ ضٍجٝقص ٓٓط٣ٞحش ج٤ٔٛ٧س ج٧نٍٟ ذ٤ٖ ٛحض٤

( ُكٓحخ جُْٞؾ Ullman, 1978, p:76هرٍجء ئقظحت٤ح ذحْطهىجّ ٓؼحوُس ك٤شٍ )ٝذؼى ضك٤َِ ضوى٣ٍجش جُ

جَُٕٔٞٝ ٌَُ ٓؿحٍ ٝج١ًُ ٣ٔػَ هٞز أٝ ٗٓرس أ٤ٔٛطٚ ك٢ ضٔػ٤َ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ جضؼف ٝذؼى ضو٣ٍد َٕٝ أ٤ٔٛس ًَ 

ػىو  ( كوٍز ٝجُط٢ ضٔػ42َٓؿحٍ ٤ٌُٕٞ ػىوج طك٤كح ظٍٜ إٔ ٓؿٔٞع أَٝجٕ أ٤ٔٛس ضِي جُٔؿح٫ش هى ذِؾ )

 ( ٣ٞػف يُي.1(. ٝجُؿىٍٝ )296، ص2016جُلوٍجش جُٔطِٞخ ط٤حؿطٜح ُٔو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.)جُلط٢ِ، 

 (1انعذول )

 عذد انفمشاخ انًطهىب نكم يعال يٍ يعالاخ انضثظ الاَفعاني
 ػىو جُلوٍجش جُٔطِٞذس ٓؿح٫ش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ش

 Anger  10جُـؼد    1

 Depression  9ج٩ًطثحخ    2

 Anxiety  11جُوِن    3

 Positive Emotion    12ج٫ٗلؼحٍ ج٣٩ؿحذ٢    4

 42 جُٔؿٔٞع ج٢ٌُِ

ُٝـٍع ػٔحٕ جُكظٍٞ ػ٠ِ ًٛج جُؼىو ٖٓ جُلوٍجش ك٢ جُٔو٤حِ ذظ٤ـطٜح جُٜ٘حت٤س ضْ ئػحكس كوٍض٤ٖ ٌَُ      

ٓؿحٍ ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس ضكٞؽح ٫قطٔح٫ش جْطرؼحو ذؼغ جُلوٍجش ػ٘ى ضك٤ِِٜح ٓ٘طو٤ح ٖٓ هرَ جُهرٍجء 

٣ُى ػ٠ِ ػىو جُلوٍجش جُط٢ ٣٘رـ٢ إٔ ( كوٍز، ًٝٛج جُؼىو 50٣ٝذًُي أطرف ػىو جُلوٍجش ذظ٤ـطٜح ج٤ُٝ٧س )

٣طؼٜٔ٘ح جُٔو٤حِ ػ٘ى ضك٤ِِٚ ئقظحت٤ح ئي ٣ش٤ٍ ذؼغ جُٔهطظ٤ٖ ك٢ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ئ٫ إٔ ػىو جُلوٍجش ذظ٤ـطٜح 

ج٤ُٝ٧س ٣٘رـ٢ إٔ ضٌٕٞ أًػٍ ٖٓ جُوىٌ جُٔطِٞخ ُلوٍجش جُٔو٤حِ ذظ٤ـطٚ جُٜ٘حت٤س ٫قطٔح٫ش جْطرؼحو ذؼؼٜح ػ٘ى 

، 1997ه٤حْٜح.)ج٣ُُرح١ٌ، قظحت٤ح، ٢ٌُٝ ٣رو٠ ٖٓ جُلوٍجش ٓح ٣ـط٢ جُهظ٤ظس جٍُٔجو ضك٤ِِٜح ٓ٘طو٤ح أٝ ئ

( كوٍز ٖٓ ٓؼح٤ٖٓ جُٔؿح٫ش ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس ٌَُٝ 50ًُج طحؽ جُرحقع )(. 74ص

كوٍز نٔٓس ذىجتَ ُ٪ؾحذس ٢ٛ )وجتٔح، ؿحُرح، أق٤حٗح، ٗحوٌج، أذىج( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ. ٝهى ٌجػص جُرحقع ك٢ ط٤حؿس ضِي 

ٝكوح ُ٘ظ٣ٍس ج٫ْطؿحذس جُٔلٍوز ك٢ جُو٤حِ،  جُلوٍجش جُشٍٝؽ ٝج٩ؾٍجءجش ج٬َُٓس ٫ػىجو كوٍجش جُٔوح٤٣ّ جُ٘ل٤ٓس
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ٓػَ جقطٞجء جُلوٍز ػ٠ِ كٌٍز ٝجقىز ػٖ ٓؼٕٔٞ ًَ ٓؿحٍ. ٝضؿ٘د جْطهىجّ ج٫ؽ٬م ك٢ جُؼرحٌجش ٓػَ وجتٔح، 

ُِٝطكون ٖٓ ط٬ق٤س جُلوٍجش ذظ٤ـس جُٔطٌِْ ٝؿ٤ٍٛح.  قطٔح، أذىج. ٝػىّ جُـٔٞع ك٢ ط٤حؿس جُلوٍز. ٝإٔ ضٌٕٞ

ج٤ُٝ٧س ضْ ػٍػٜح ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُهرٍجء ٝجُٔهطظ٤ٖ ك٢ جُؼِّٞ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس ضِي جُلوٍجش ذظٌٞضٜح 

ُطوى٣ٍ ٓىٟ ط٬ق٤طٜح ك٢ ه٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ًٔح ضرىٝ ظح٣ٍٛح، ٝذؼى جؽ٬ع ؼ(  –1ِٓكن )ٝجُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ 

ق٤س ضِي جُلوٍجش جُهرٍجء ػ٠ِ ضِي جُلوٍجش ٝككظٜح ٓ٘طو٤ح ٝك٢ ػٞء آٌجتْٜ جْطهٍؾص ٗٓد جضلحهْٜ ػ٠ِ ط٬

، 2016%( ٓؼ٤حٌج ًُُي.)جُلط٢ِ، ٢ً80 ضؼى طحوهس ك٢ ه٤حِ جُٔؿحٍ ج١ًُ أػى ُو٤حْٚ ٓؼطٔىج ٗٓرس جضلحم )

%( ٖٓ جضلحم جُهرٍجء ٓغ ئؾٍجء ضؼى٬٣ش ك٢ ذؼغ 80( أٌذغ كوٍجش ُْ ضَ٘ ٗٓرس )4(. ضْ جْطرؼحو )128ص

( كوٍز ٝج١ًُ ٤ْطْ جْطهٍجؼ 46ػىو جُلوٍجش جُٔطرو٤س ) جُلوٍجش جُط٢ جهطٍـ ػىو ٖٓ جُهرٍجء ضؼى٣ِٜح، ٝذًُي أطرف

 . جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ج٬َُٓس ُٜح ُِطأًى ٖٓ ط٬ق٤طٜح ُو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ

ُـٍع جْطهٍجؼ جُهظحتض : إظشاءاخ حغاب انخصائص انغيكىيرشيح نًمياط انضثظ الاَفعاني وفمشاذه –ض

( ػحذطح ك٢ 565ٚ ضْ ضطر٤وٚ ػ٠ِ أكٍجو ػ٤٘س جُركع جُرحُؾ ػىوٛح )ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُٔو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝكوٍجض

جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش ج٤٘ٓ٧س ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس جُط٢ شِٜٔح جُركع ٝذؼى ضىه٤ن ئؾحذحضْٜ ٖٓ ن٬ٍ جُطأًى ٖٓ 

ع جػطٔى ئؾحذحضْٜ ػ٠ِ جُلوٍجش ج٧ط٤ِس ٝجٌٌٍُٔز ج١ًُ ضْ جػطٔحوٙ ٖٓ هرَ جُرحقع ُِطأًى ٖٓ وهس ج٩ؾحذحش ق٤

( نٔٓس كوٍجش ك٢ جُٔو٤حِ ٢ٛٝ جُلوٍجش ٗلٜٓح ك٢ جُٔو٤حِ ٝيُي ذٜىف جْطهىجٜٓح 5جُرحقع ػ٠ِ ٓؼ٤حٌ ذطٌٍجٌ )

( غ٬غس 3ٌُِشق ػٖ وهس جُٔؿ٤د ٝؾى٣طٜح ك٢ ج٩ؾحذس )ه٤حِ ًشق جًٌُخ( ٝجػطٔى جُرحقع ػىّ ضطحذن جؾحذحش )

جُٔٓطؿ٤د ٝػىّ هرُٜٞح ػٖٔ ج٩ؾحذحش جُط٢ ْطهؼغ  كوٍجش كأًػٍ ٌٌٍٓز ٓغ كوٍجضٜح ج٧ط٤ِس ٓؼ٤حٌج ُؼىّ وهس

ُِطك٤َِ ج٩قظحت٢ ُِلوٍجش ٝٓػَ ًٛج ج٩ؾٍجء هى جػطٔى ُىٟ جُؼى٣ى ٖٓ جُرحقػ٤ٖ ك٢ جُٓ٘ٞجش ج٧ن٤ٍز ٣ُُحوز جُطأًى 

( 1997( ٝوٌجْس )ج٣ُُرح١ٌ، 1987ٖٓ وهس ٝؾى٣س جُٔٓطؿ٤ر٤ٖ ػ٠ِ كوٍجش جُٔو٤حِ ٓػَ وٌجْس )جٌُر٢ٓ٤، 

( جْطٔحٌز ًحٗص ٗحهظس ج٩ؾحذس أٝ يجش ئؾحذحش ٧ًػٍ ٖٓ ذى٣َ ٝجقى 42(. ٝضر٤ٖ إٔ ٛ٘حى )2013ٖ، ٝوٌجْس )أ٤ٓ

( جْطٔحٌز ُْ ٣طْ جٌؾحػٜح ُِرحقع ٧ْرحخ ٝظٍٝف ؽر٤ؼس 25أٝ ٗحهظس جُٔؼِٞٓحش ُِٔطـ٤ٍجش جٍُٔجو ضكى٣ىٛح ٝ)

ٖ ػىّ ضطحذن ج٩ؾحذس ك٢ جُلوٍز ج٧ط٤ِس ( جْطٔحٌز ُْ ٣ٌٖ جُٔٓطؿ٤د وه٤وح ك٢ ج٩ؾحذس جُ٘حضؽ ػ40جُؼَٔ ج٢٘ٓ٧ ٝ)

ٝجٌٌٍُٔز ُٜح، ًُج أطرف جُؼىو جُٜ٘حت٢ ٩ْطٔحٌجش جُٔو٤حِ جُط٢ ْطهؼغ ٩ؾٍجءجش جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس 

( جْطٔحٌز ئؾحذس ضْ ضظك٤كٜح. ٝجْطهٍجؼ جُىٌؾحش ج٤ٌُِس ُٜح ُكٓحخ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُلوٍجش 458)

  ًٌَ ًٔح ٣أض٢ :  ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝجُٔو٤حِ

جػطٔى جُرحقع جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ُِلوٍجش ٝطىهٜح : انخصائص انغيكىيرشيح نفمشاخ يمياط انضثظ الاَفعاني –1

 :   ٝغرحضٜح ًهظحتض ٤ٌْٞٓط٣ٍس ٫َٓس ُلوٍجش جُٔو٤حِ ٝضْ قٓحخ ضِي جُهظحتض ًٔح ٣أض٢

جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ُلوٍجش جُٔو٤حِ هحّ جُرحقع ٫قطٓحخ : discrimination powerانمىج انرًييضيح نهفمشاخ  -أ

( كٍوج ػٖ ؽ٣ٍن ؾٜحَ جُكحْٞخ ٖٓ أػ٠ِ وٌؾس ئ٠ُ أهَ وٌؾس 458ذطٍض٤د وٌؾحش أكٍجو جُؼ٤٘س جُرحُؾ ػىوْٛ )

%( ك٢ ًَ ٓؿٔٞػس 27( ٝقىو جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُٔططٍكط٤ٖ ك٢ جُىٌؾس ج٤ٌُِس ذ٘ٓرس )90–173ق٤ع ضٍجٝقص ذ٤ٖ )

حِ جُ٘ل٢ٓ ٝجُطٍذ١ٞ ئ٠ُ إٔ ًٛٙ جُ٘ٓرس ضؿؼَ جُٔؿٔٞػط٤ٖ ك٢ أكؼَ ٓح ٣ٌٕٞ ٖٓ ئي ٣ش٤ٍ جُٔهطظٕٞ ك٢ جُو٤

(. 278، ص2011()جُىج١ٍٛ، Stanley & Hopkins,1972, p:268قؿْ ٌَُ ٓؿٔٞػس ٝضرح٣ٖ ؾ٤ى ذ٤ٜ٘ٔح.)

( ػحذطحً 124(، ٝ)129–173( ػحذطح ضٍجٝقص وٌؾحضْٜ ذ٤ٖ )124ٝهى ذِؾ ػىو ج٧كٍجو ك٢ جُٔؿٔٞػس جُؼ٤ِح )

( ُؼ٤٘ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ T–test(. ٝذحْطهىجّ ج٫نطرحٌ جُطحت٢ )90–111جُٔؿٔٞػس جُى٤ٗح ٝضٍجٝقص وٌؾحضْٜ ذ٤ٖ ) ك٢

ك٢ قٓحخ و٫ُس جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔؿٔٞػط٤ٖ جُٔططٍكط٤ٖ ك٢ وٌؾحش ًَ كوٍز ٖٓ كوٍجش جُٔو٤حِ ٝذحْطهىجّ جُكو٤رس 

 ,Nie, et al)(SPSS( )Statistical Package For Social Sciencesج٩قظحت٤س ُِؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س )

1975, p:267( جضؼف إٔ جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ُطِي جُلوٍجش ٝجُرحُؾ ػىوٛح )كوٍز يجش هٞز ض٣ُ٤٤ٔس ٓورُٞس ٍ 46 )

( ٌُٕٞ ه٤ٜٔح أًرٍ ٖٓ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُؿى٤ُٝس جُرحُـس 17.02 – 2.63( كوٍز هى ذِـص هٞضٜح جُط٣ُ٤٤ٔس ٓح ذ٤ٖ )42)

( ًحٗص 42، 37، 25، 19( كوٍجش ٢ٛٝ كوٍجش )4(، ٝ)0.05( ػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )456س )( ٝذىٌؾس ق1.96٣ٍ)

( ٝجُط٢ ضْ جْطرؼحو ضِي جُلوٍجش 456( ذىٌؾس ق٣ٍس )1.96ه٤ٜٔح جُطحت٤س جُٔكٓٞذس أهَ ٖٓ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُؿى٤ُٝس )

 ( ٣ٞػف يُي.  2ٝجُؿىٍٝ )( كوٍز يجش هٞز ض٣ُ٤٤ٔس ٓورُٞس، 42ٖٓ جُٔو٤حِ ٝذًُي أطرف ػىو كوٍجش جُٔو٤حِ )
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 (2انعذول )

  يثيٍ ليى انمىج انرًييضيح نفمشاخ يمياط انضثظ الاَفعاني
 

 ش

 جُو٤ٔس جُطحت٤س  جُٔكٓٞذس جُٔؿٔٞػس جُى٤ٗح جُٔؿٔٞػس جُؼ٤ِح

 ج٫ٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ جُْٞؾ جُكٓحذ٢ ج٫ٗكٍجف جُٔؼ٤ح١ٌ جُْٞؾ جُكٓحذ٢

1 3.22  1.315  1.88  0.946  9.134  

2 3.26  1.323  1.61  0.796  11.520  

3 2.54  1.154  1.58  0.820  7.268  

4 3.34  1.193  2.04  1.126  8.827  

5 3.67  1.084 2.23  0.998  11.616  

6 4.04  1.141  2.59  1.273  9.470  

7 3.63  1.050  2.20  1.024  10.472  

8 3.84 0.853  2.01  0.954  17.116 

9 3.31 0.907 2.13  1.032  10.011  

10 4.00  0.896  2.98  1.131  8.245  

11 2.20  1.280  1.06  0.266  9.799  

12 2.31  1.110  1.51  0.717  6.903 

13 1.83  1.192  1.29  0.674  4.238  

14 2.19  1.176  1.25  0.567  7.839  

15 2.67  1.246  1.68  0.935  7.845  

16 2.32  1.210  1.46  0.935  6.190  

17 2.27  1.268  1.45  0.842  5.927  

18 3.53  1.027  2.37  1.224  8.908  

19 4.16 1.119 3.92 1.309 1.544 

20 2.25  1.239  1.33  0.671  7.234  

21 2.84  1.155  1.37  0.644  13.799  

22 3.54  1.050  1.89  0.766  14.500  

23 2.41  1.187 1.39 0.775 7.954 

24 3.20 1.246 1.51 0.717 14.205 

25 3.81 0.872 3.66 1.115 1.259 

26 3.35 1.123 2.20 1.014 9.804 

27 3.02 1.184 1.76 0.888 9.769 

28 2.86 1.155 1.52 0.843 10.659 

29 3.32 0.961 1.90 0.953 12.446 
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30 3.24 1.140 1.93 0.812 11.279 

31 3.38 1.083 2.32 0.961 8.971 

32 4.20 0.836 3.80 1.106 3.273 

33 3.53 0.994 2.07 1.014 11.148 

34 4.04 0.863 3.68 1.243 2.656 

35 3.90 0.987 3.22 1.105 4.874 

36 3.77 1.062 2.91 1.124 5.606 

37 3.69 1.017 3.63 1.264 0.431 

38 3.76 1.035 3.38 1.156 2.794 

39 3.84 0.772 3.51 1.119 2.633 

40 4.25 0.937 3.80 1.212 3.475 

41 4.14 0.862 3.07 1.242 8.260 

42 4.12 0.920 4.01 1.134 0.911 

43 3.42 1.124 1.46 0.858 9.462 

44 2.31  1.285 1.47 0.872 7.756 

45 4.34  1.541  2.89  1.573  9.371  

46 2.96 1.355 1.72 0.745 10.552 

 

ُٝكٓحخ طىم جُلوٍجش ُِٔو٤حِ جُكح٢ُ جػطٔى جُرحقع ػ٠ِ : صذق انفمشاخ )انصذق انرعشيثي نهفمشاخ( -ب

ذ٤ٖ وٌؾحش ًَ كوٍز ٓغ جُىٌؾس ج٤ٌُِس ُِٔو٤حِ، ئي أشحٌ جُٔهطظٕٞ  (Personجْطهىجّ ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ )

ك٢ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ئ٠ُ إٔ جٌضرحؽ وٌؾس ًَ كوٍز ذٔكي  نحٌؾ٢ أٝ وجن٢ِ ٣ؼى ٖٓ ٓإشٍجش طىهٜح، ٝق٤٘ٔح ٫ 

 ٣طٞكٍ ٓكي نحٌؾ٢ ٣ٓطهىّ ػحوز ٓكي وجن٢ِ، ٝئٕ أكؼَ ٓكي وجن٢ِ ٛٞ وٌؾس جُٔؿ٤د ج٤ٌُِس ػ٠ِ جُٔو٤حِ.

(Anastasi, 1976, p:206 َٝضْ قٓحخ طىم كوٍجش جُٔو٤حِ جُكح٢ُ ٖٓ ن٬ٍ وٌؾحش ػ٤٘س جُطك٤ِ )

( ػحذطح هى أؾحذٞج ػ٠ِ كوٍجش جُٔو٤حِ ٝذحْطهىجّ ذٍٗحٓؽ جُكحْٞخ ج٢ُ٥ 458ج٩قظحت٢ جُرحُؾ قؿٜٔح )

(SPSSًٔ ضْ ئ٣ؿحو ه٤ْ ٓؼح٬ٓش ج٫ٌضرحؽ جُط٢ ضؼرٍ ػٖ ه٤ٔس طىم جُلوٍجش ًٝحٗص جُ٘طحتؽ )( ٍٝ3ح ك٢ جُؿى .) 
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 (3انعذول )

 يثيٍ يعايلاخ صذق فمشاخ يمياط انضثظ الاَفعاني
ٓؼحَٓ ج٫ٌضرحؽ ٓغ  جُلوٍجش

 جُىٌؾس ج٤ٌُِس

ٓؼحَٓ ج٫ٌضرحؽ ٓغ  جُلوٍجش

 جُىٌؾس ج٤ٌُِس

ٓؼحَٓ ج٫ٌضرحؽ ٓغ  جُلوٍجش

 جُىٌؾس ج٤ٌُِس

1 0.450 15 0.427 29 0.535 

2 0.482 16 0.419 30 0.510 

3 0.403 17 0.375 31 0.368 

4 0.393 18 0.388 32 0.487 

5 0.465 19 0.323 33 0.157 

6 0.366 20 0.441 34 0.428 

7 0.428 21 0.372 35 0.152 

8 0.646 22 0.574 36 0.260 

9 0.438 23 0.579 37 0.267 

10 0.333 24 0.425 38 0.167 

11 0.464 25 0.545 39 0.170 

12 0.400 26 0.431 40 0.173 

13 0.325 27 0.475 41 0.349 

14 0.468 28 0.536 42 0.411 

       

( كوٍز ًحٗص طحوهس ٌُٕٞ إٔ ه٤ْ ٓؼح٬ٓش ٣ٝ42ظٍٜ ٖٓ ٗطحتؽ جُؿىٍٝ أػ٬ٙ إٔ ؾ٤ٔغ جُلوٍجش جُرحُؾ ػىوٛح )     

( ٝذىٌؾس 0.05ئقظحت٤س ػ٘ى ٓٓطٟٞ )( ذى٫ُس 0.088جٌضرحؽٜح أًرٍ ٖٓ ه٤ٔس ٓؼحَٓ ج٫ٌضرحؽ جُؿى٤ُٝس ٝجُرحُـس )

 (.457ق٣ٍس )

جػطٔى جُرحقع ٓؼحوُس ج٫قطٔحٍ جُٔ٘ٞج٢ُ ك٢ قٓحخ غرحش كوٍجش جُٔو٤حِ جُكح٢ُ ٧ٕ ذىجتَ : شثاخ انفمشاخ -ض

( ػ٠ِ جُطٞج٢ُ ػ٘ى جُطظك٤ف. ًٝحٗص جُ٘طحتؽ 1، 2، 3، 4، 5ج٩ؾحذس ػٜ٘ح ٓطىٌؾس ٝضؼط٠ ُٜح وٌؾحش ٓطىٌؾس )

  (.4ًٔح ك٢ جُؿىٍٝ )

 (4انعذول )

 ليى يعايلاخ شثاخ فمشاخ يمياط انضثظ الاَفعاني تطشيمح الاحرًال انًُىاني
 

 جُلوٍز

ه٤ٔس 

ج٫قطٔحٍ 

 جُٔ٘ٞج٢ُ

ٓؼحَٓ 

غرحش 

 جُلوٍز

 

 جُلوٍز

ه٤ٔس 

ج٫قطٔحٍ 

 جُٔ٘ٞج٢ُ

ٓؼحَٓ 

غرحش 

 جُلوٍز

 

 جُلوٍز

ه٤ٔس 

ج٫قطٔحٍ 

 جُٔ٘ٞج٢ُ

ٓؼحَٓ 

غرحش 

 جُلوٍز

1 0.388 0.235 15 0.578 0.473 29 0.412 0.265 

2 0.425 0.282 16 0.403 0.254 30 0.375 0.219 

3 0.417 0.271 17 0.493 0.366 31 0.471 0.339 

4 0.375 0.219 18 0.539 0.424 32 0.521 0.402 

5 0.377 0.222 19 0.388 0.235 33 0.425 0.282 

6 0.382 0.227 20 0.600 0.500 34 0.377 0.222 

7 0.384 0.230 21 0.425 0.282 35 0.506 0.383 

8 0.373 0.216 22 0.403 0.254 36 0.406 0.257 

9 0.445 0.306 23 0.388 0.235 37 0.419 0.274 

10 0.458 0.323 24 0.569 0.462 38 0.486 0.358 

11 0.772 0.716 25 0.443 0.304 39 0.534 0.418 

12 0.703 0.628 26 0.379 0.224 40 0.508 0.385 

13 0.441 0.301 27 0.419 0.274 41 0.515 0.394 

14 0.696 0.620 28 0.427 0.284 42 0.432 0.290 

 

ذحُو٤ْ جُؿى٤ُٝس ُٔؼحَٓ ( كوٍز 42جُرحُؾ ػىوٛح )ٝػ٘ى ٓوحٌٗس ٓؼح٬ٓش غرحش كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ      

 ,Wherry & Gaylord, 1993قو٤وطٚ ٓؼحَٓ جٌضرحؽ.)ج٫ٌضرحؽ، ذٞطق إٔ ٓؼحَٓ غرحش جُلوٍز ٛٞ ك٢ 

p:252 ،ضر٤ٖ إٔ ٓؼح٬ٓش غرحش كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ضٍجٝقص ٓح ذ٤ٖ  (98، ص1997()ج٣ُُرح١ٌ
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ٓغ جُو٤ٔس جُؿى٤ُٝس ضر٤ٖ إٔ جُػرحش ُؿ٤ٔغ ضِي جُلوٍجش وجُس ئقظحت٤ح ػ٘ى ٝػ٘ى جُٔوحٌٗس ( 0.716 – 0.216)

( ٧ٕ ه٤ْ ٓؼح٬ٓش ج٫ٌضرحؽ ُطِي جُلوٍجش أًرٍ ٖٓ جُو٤ٔس جُؿى٤ُٝس 457ذىٌؾس ق٣ٍس )( 0.05ٓٓطٟٞ و٫ُس )

( ٝهى ؾحءش ٗطحتؽ ٛحض٤ٖ جُهحط٤ط٤ٖ طىم جُلوٍجش ٝغرحضٜح ٓ٘ٓؿٔح ٓغ ٓح أًى ػ٤ِٚ ذؼغ 0.088ٝجُرحُـس )

ذًُي أطرف (. 450ٝ، ص1985جُٔهطظ٤ٖ ًٕٞ إٔ جُلوٍجش ج٤ُُٔٔز ْطٌٕٞ ك٢ جُـحُد طحوهح ٝغحذطح.)وٌٝجٕ، 

( كوٍز ٝأطركص 42جُٔو٤حِ ذظ٤ـطٚ جُٜ٘حت٤س يجش كوٍجش ضطٔطغ ذهظحتظٜح ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ٓورُٞس ٝٓإُلس ٖٓ )

 ؾحُٛز ٫ْطهٍجؼ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس ُِٔو٤حِ ًٌَ. 

أشحٌ جُٔهطظٕٞ ك٢ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ئ٠ُ إٔ جُظىم : انخصائص انغيكىيرشيح نًمياط انضثظ الاَفعاني –2

أْٛ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس جُط٢ ٣ؿد ضٞكٍٛح ك٢ جُٔو٤حِ جُ٘ل٢ٓ، ٤ٌُٖٔ جْطهىجٜٓح ك٢ جُطٞطَ ٝجُػرحش ٖٓ 

ئ٠ُ ٗطحتؽ ٣ٌٖٔ ك٢ ػٞتٜح جضهحي هٍجٌجش ٓ٘حْرس، كؼ٬ ػٖ نحط٤س أنٍٟ أػحكٜح )ؾحًٕٓٞ( ٫ ضوَ أ٤ٔٛطٚ ػٖ 

جُهظ٤ظس جُط٢ أػى جُظىم ٝجُػرحش ُِٔو٤حِ ٢ٛٝ قٓح٤ْس جُٔو٤حِ ج١ًُ ٣ٌشق ػٖ ٓىٟ قٓح٤ْطٚ ك٢ ه٤حِ 

   :  (. ٝك٤ٔح ٣أض٢ ضٞػ٤ف ٤ٌُل٤س قٓحخ ضِي جُهظحتض187، ص2008ُو٤حْٜح.)ػرىجٍُقٖٔ، 

ذؼى جؽ٬ع جُرحقع ػ٠ِ أٗٞجع جُظىم جُٔؼطٔىز ُىٟ جُٔهطظ٤ٖ ٝجُرحقػ٤ٖ ك٢ جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ : صذق انًمياط -أ

ٝػغ ٧ؾَ ه٤حْٚ ػٔى جُرحقع ئ٠ُ ئ٣ؿحو ٝجُطٍذ١ٞ ُٝـٍع ٣َحوز جُطأًى ٖٓ ط٬ق٤س جُٔو٤حِ جُكح٢ُ ُو٤حِ ٓح 

 أٗٞجع جُظىم ج٥ض٤س :   

ُطكو٤ن يُي ػٍع جُرحقع جُلوٍجش ٝٓؿح٫ش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ  :Face Validityانصذق انظاهشي  -1

ُىٟ جُؼرحؽ ذظ٤ـطٚ ج٤ُٝ٧س ػ٠ِ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُهرٍجء ٝجُٔهطظ٤ٖ ك٢ ٓؿحٍ جُطٍذ٤س ٝػِْ جُ٘لّ ٝجُو٤حِ 

ُِطأًى ٖٓ ٓىٟ ط٬ق٤س جُلوٍجش ٝٓىٟ ٬ٓءٓطٜح ُِٔؿحٍ ج١ًُ ٝػؼص ك٤ٚ، ٝجػطٔى جُرحقع ك٢ هرٍٞ ًَ جُ٘ل٢ٓ 

ئي أشحٌ ذِّٞ  ٝجذؼحو جُلوٍجش جُط٢ قظِص ػ٠ِ أهَ ٖٓ ًٛٙ جُ٘ٓرس. %( كأًػٍ،80كوٍز ك٢ قحٍ ٗحُص ٗٓرس جضلحم )

ٝك٢ ػٞء  (.69، ص2009وهح.)ػ٣ُُ، %( ٝأًػٍ ٣ؼى جُٔو٤حِ طح75ج٠ُ أٗٚ ئيج قظَ جُلوٍز ػ٠ِ ٗٓرس جضلحم )

٬ٓقظحش جُهرٍجء ضْ ئؾٍجء ج٬َُّ ذشإٔ جُٔؿح٫ش ٝقًف جُلوٍجش ؿ٤ٍ جُظحُكس ٖٓ جُط٢ ُْ ضكظَ ػ٠ِ ٗٓرس 

 %( ًٝٛج ٣ؼ٢٘ إٔ جُٔو٤حِ أطرف يج طىم ظح١ٍٛ. 80جضلحم جُهرٍجء جُٔؼطٔىز ًٔؼ٤حٌ ًُُي ٝجُرحُـس )

ػ٠ِ ٓإشٍجش ًحُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ُِلوٍجش ٝػ٬هس جُلوٍز ذحُىٌؾس ج٤ٌُِس  ٝئٕ طىم جُر٘حء هى ٣ؼطٔى: صذق انثُاء -2

ضِي جُٔإشٍجش ُِٔو٤حِ  ٝػ٤ِٚ ػٔى جُرحقع ئ٠ُ جْطهٍجؼ(. 303، ص2004لوٍز(.)جُ٘رٜحٕ، ُِٔو٤حِ )طىم جُ

ُلوٍجش جُٔو٤حِ ٝك٢ ػٞء ئؾٍجءجش  جُكح٢ُ، ٝجُط٢ ضْ ضٞػ٤كٜح ْحذوح ػ٘ى جْطهٍجؼ جُهظحتض ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس

جُ٘طحتؽ جُٔطؼِوس ذو٤ْ جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ٝطىم جُلوٍجش جُط٢ ذو٤ص ك٢ جُٔو٤حِ ذظ٤ـطٜح جُٜ٘حت٤س ضْ جُطأًى ٖٓ ضٞكٍ 

طىم جُر٘حء ُِٔو٤حِ كؼ٬ً ػٖ جُظىم جُظح١ٍٛ ٝػ٤ِٚ أطرف ٓو٤حْح أًػٍ طىهح ُو٤حِ ٓح ٝػغ ٧ؾَ ه٤حْٚ 

  كؼ٬.  

٣ٌٖٝٔ جُطكون ٜٓ٘ح ذؼىز ؽٍجتن. ٝهى جْطهٍؼ غرحش جُٔو٤حِ ج١ًُ ضْ ذ٘حؤٙ ك٢ جُركع جُكح٢ُ : طشثاخ انًميا -ب

 ٝكوح ُِطٍم ج٥ض٤س : 

٫ْطهٍجؼ جُػرحش ذًٜٙ جُط٣ٍوس ؽرن جُٔو٤حِ ػ٠ِ ػ٤٘س : Split – Half Methodطشيمح انرعضئح انُصفيح  -1

ج٠ُ ٗظل٤ٖ أقىٛٔح ٣ؼْ جُلوٍجش يجش ج٧ٌهحّ جُلٍو٣س ( كٍوج، غْ ضْ ضؿُتس كوٍجش جُٔو٤حِ 458جُركع جُرحُـس )

( Pearson Correlationٝج٥نٍ ٣ؼْ جُلوٍجش يجش ج٧ٌهحّ جُُٝؾ٤س. ٝذؼى جْطهىجّ ٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ )

ذ٤ٖ جُىٌؾحش ُ٘ظل٢ جُٔو٤حِ )أ١ ذ٤ٖ جُلوٍجش جُلٍو٣س ٝجُلوٍجش جُُٝؾ٤س(، ٝؾى إٔ ٓؼحَٓ جُػرحش ُِٔو٤حِ هى ذِؾ 

ذٍجٕٝ  –(، ٝٗظٍج ٌُٕٞ ًٛج جٍُهْ ٣ؼرٍ ػٖ جُػرحش ُ٘ظق ج٫نطرحٌ ضْ ضظك٤كٜح ذٔؼحوُس ْر٤ٍٓح0.80ٕ)

(Spearman-Brown Coefficient)(، ٓٔح 0.89ش ُِٔو٤حِ ٣ٓح١ٝ )، ٝذؼى ضظك٤كٚ أطرف ٓؼحَٓ جُػرح

٣ش٤ٍ يُي ئ٠ُ إٔ ٓؼحَٓ غرحش جُٔو٤حِ ٓور٫ٞ ٝيجش ٓٓطٟٞ ػحٍ ٖٓ ج٫ضٓحم جُىجن٢ِ ُلوٍجش جُٔو٤حِ. ٝٛٞ 

 ٓؼحَٓ غرحش ضطٔثٖ جُرحقع ٝضأًى ٖٓ غرحش جُٔو٤حِ. 

ؼحَٓ ج٫ٌضرحؽ ٝذكٓحخ جُػرحش ذًٜٙ جُط٣ٍوس ُٔو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذِـص ه٤ٔس ٓ: يعايم أنفا كشوَثاخ -2

 ( ًٝٛج جُٔؼحَٓ ٬ٌُضرحؽ ضش٤ٍ ج٠ُ إٔ جُٔو٤حِ ٣طٔطغ ذىٌؾس غرحش ػح٤ُس.0.86)

ُٝطكو٤ن يُي جػطٔى جُرحقع ؽ٣ٍوس ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢ ُىٌؾحش أكٍجو ػ٤٘س جُطك٤َِ : طشيمح ذحهيم انرثايٍ -3

و ٝضرح٣ٖ جُهطأ ذْٞحؽس ذٍٗحٓؽ جُكحْٞخ ( ػحذطحً ُطكى٣ى ٓوىجٌ جُطرح٣ٖ ذ٤ٖ ج٧كٍج458ج٫قظحت٢ جُرحُؾ ػىوْٛ )

 (. 5حٗص جُ٘طحتؽ ًٔح ك٢ جُؿىٍٝ )(. SPSSًٝج٢ُ٥ ُِكو٤رس ج٫قظحت٤س ُِؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س )
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 (5انعذول )

 َرائط ذحهيم انرثايٍ انصُائي انًغرخذيح نحغاب يعايم شثاخ انًمياط
 ٓؿٔٞع جٍُٔذؼحش ٓظىٌ جُطرح٣ٖ

SS 

 وٌؾحش جُك٣ٍس

DF 

 جٍُٔذؼحشٓطْٞؾ 

M.S 

 143.381 457 65525.036 ذ٤ٖ ج٧كٍجو

 3612.184 1 3612.184 ذ٤ٖ جُلوٍجش

 16.042 457 7331.316 ضرح٣ٖ جُطلحػَ )جُهطأ جُٔطرو٢(

 23.894 458 10943.500 جُٔؿٔٞع

 83.572 915 76468.536 جُٔؿٔٞع ج٢ٌُِ

 

ُٝـٍع جْطهٍجؼ ه٤ٔس جُػرحش ُِٔو٤حِ ػ٠ِ أْحِ ٗطحتؽ ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢ ُِٔو٤حِ جُٞجٌوز ك٢ جُؿىٍٝ      

( ٧ٜٗح ٓؼحوُس ٓ٘حْرس ك٢ قٓحخ غرحش جُٔوح٤٣ّ جُ٘ل٤ٓس جُط٢ ضؼطٔى Hoyt( أػ٬ٙ ضْ جْطهىجّ ٓؼحوُس )ٛٞج٣ص 5)

(. ٝأظٍٜش جُ٘طحتؽ جُٔٓطهٍؾس Hoyt, 1994, p:145.)ك٢ قٓحذٜح ػ٠ِ ٓوىجٌ جُطرح٣ٖ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٝضرح٣ٖ جُهطأ

( وٌؾس، ٣ٝؼى ًٛج جُػرحش ػح٤ُح ٝٓور٫ٞ ٣ٌٖٔ 0.89ذًٜٙ جُط٣ٍوس إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ جُػرحش ُِٔو٤حِ هى ذِـص )

 ج٫ػطٔحو ػ٤ِٚ.   

ًُج ػٔى جُرحقع ئ٠ُ جػطٔحو ؽ٣ٍوس )ؾحًٕٓٞ( ُكٓحخ ٓؼحَٓ قٓح٤ْس جُٔو٤حِ جُكح٢ُ  :حغاعيح انًمياط -ض

، 2008)ػرىجٍُقٖٔ، ٧ٜٗح ضٌٕٞ هحوٌز ػ٠ِ ضوى٣ٍ جُؼ٬هس ذ٤ٖ جُٓٔس ٝج٧وجء كؼ٬ وٕٝ ضىنَ ٓطـ٤ٍجش أنٍٟ.

ًٛٙ جُط٣ٍوس أظٍٜش  ٝجُط٢ ضؼطٔى ك٢ قٓحذٜح ػ٠ِ ٓوىجٌ جُطرح٣ٖ ذ٤ٖ ج٧كٍجو ٝضرح٣ٖ جُهطأ، ٝذحْطهىجّ (.187ص

( 0.05( ٢ٛٝ وجُس ئقظحت٤ح ػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )2.817جُ٘طحتؽ إٔ ه٤ٔس ٓؼحَٓ قٓح٤ْس جُٔو٤حِ جُكح٢ُ هى ذِـص )

( ًٝٛج ٣ش٤ٍ ئ٠ُ ضٞكٍ شٍؽ جُكٓح٤ْس ُِٔو٤حِ ك٢ ه٤حِ ٧2.578ٕ ضِي جُو٤ٔس أًرٍ ٖٓ جُو٤ٔس جُؿى٤ُٝس جُرحُـس )

جُىجن٢ِ، ٝذًٜج أطرف جُٔو٤حِ يج نظحتض ٤ٌْٞٓط٣ٍس ٓ٘حْرس ٖٓ ٗحق٤س  جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ

( كوٍز ٝأطرف ؾحُٛج ُِططر٤ن ٝجْطهٍجؼ ٗطحتؽ 42كوٍجضٚ ٝجُٔو٤حِ ًٌَ ٣ٌٖٔ ج٫ػطٔحو ػ٤ِٚ ٝجُٔإُق ٖٓ )

 (. 2ًٔح ك٢ جُِٔكن )جُركع. 

ُـٍع ضطر٤ن جُٔو٤حِ ضْ ئػىجو ضؼ٤ِٔحش ُ٪ؾحذس ػ٠ِ كوٍجش جُٔو٤حِ أٝػف : إعذاد ذعهيًاخ انًمياطخايغا: 

ك٤ٜح جُرحقع ُِٔٓطؿ٤د ٤ًل٤س ج٩ؾحذس ػ٠ِ كوٍجش جُٔو٤حِ ذؼرحٌجش ذ٤ٓطس ٝٝجػكس ٓغ ػرحٌجش ضطٔثٖ ٝضشؿغ 

ى ؾٞجخ جُؼحذؾ ػ٠ِ ج٩ؾحذس ذظٍجقس ٝوهس ٓغ ج٩شحٌز ئ٠ُ ػىّ جُكحؾس ئ٠ُ يًٍ أْٔحتْٜ ٝئػ٬ْٜٓ ذأٗٚ ٫ ٣ٞؾ

طك٤ف ٝآنٍ نحؽة ًَٝ ٓح ٣هطحٌٙ جُؼحذؾ ٣ؼرٍ ػٖ ٌأ٣ٚ ٝٛٞ طك٤ف ذحُ٘ٓرس ُٚ، ٓغ جُطأ٤ًى ذإٔ ٫ أقى ٣طِغ 

ػ٠ِ ٌٝهس ئؾحذطْٜ ْٟٞ جُرحقع، ُْٝ ٣ًًٍ جُرحقع جُؼ٘ٞجٕ ٝأٛىجف جُركع ٖٓ أؾَ جُكظٍٞ ػ٠ِ ذ٤حٗحش أًػٍ 

َ ًٛٙ جُٔٞػٞػحش هى ٣إو١ ذحُٔٓطؿ٤د ئ٠ُ وهس ٖٓ جُٔٓطؿ٤د. ٧ٕ يًٍ ػ٘ٞجٕ ٝأٛىجف جُركع أق٤حٗح ك٢ ٓػ

 (.   71،ص2009ض٤٣ُق ئؾحذحضٚ ذح٫ضؿحٙ جٍُٔؿٞخ ك٤ٚ ٝجُٔورٍٞ جؾطٔحػ٤ح.)ٓكٔى،

( كوٍز 42ذؼى إٔ أػى جُرحقع ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٚ جُٜ٘حت٤س ٝجُٔإُق ٖٓ ) :انثحس جا: ذطثيك أداادعع

( ػحذطح ك٢ 565ر٤وٜح ػ٠ِ أكٍجو ػ٤٘س جُركع جُرحُؾ ػىوْٛ )ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس هحّ جُرحقع ذ٘لٓٚ ذطط

جُىٝجتٍ ٝجُٔإْٓحش ج٤٘ٓ٧س جُطحذؼس َُٞجٌز جُىجن٤ِس ك٢ ٓكحكظس ج٤ُِٓٔح٤ٗس ق٤ع أػط٤ص ٌَُ ػحذؾ ٖٓ أكٍجو 

ٗحش ؽحُرح ٓ٘ٚ ج٩ؾحذس ٖٓ ن٬ٍ جُطأش٤ٍ ضكص جُرى٣َ ج١ًُ ٤ْهطحٌٙ ذؼى ضػر٤طٚ ُرؼغ جُر٤ح جُٔو٤حِ جُؼ٤٘س ٗٓهس ٖٓ

ج٬َُٓس ٩ؾٍجءجش جُركع جُكح٢ُ ٝجُٔطٔػِس ذًًٍ )جُؿّ٘، جٍُضرس( ٝذؼى جُطٞػ٤ف ُْٜ ػ٠ِ ٤ًل٤س ج٩ؾحذس ػ٠ِ 

( ٣ٞٓح، ٝيُي ٫ٗطشحٌ جُؼرحؽ جُٔش٤ُٖٞٔ ك٢ جُٔى٣ٍ٣حش ٝج٧ٓحًٖ 35كوٍجش جُٔو٤حِ، ٝهى جْطـٍم ٓىز جُططر٤ن )

ُرحقع ُرؼغ جُٔى٣ٍ٣حش ٝجُؼرحؽ ٍُٔجش ػى٣ىز ذٓرد جُٔطرحػىز ػٖٔ جُٔكحكظس ٝهى ضطِد يُي أق٤حٗح ٍٓجؾؼس ج

جُطُجٓحضْٜ أغ٘حء جُىٝجّ ٝذٓرد ظٍٝف ؾحتؼس ًٌٞٝٗح ٝض٘حٝخ جُىٝجّ ُِؼرحؽ ٖٓ أؾَ جُٞهح٣س ٖٓ كح٣ٍِٝ 

 ( وه٤وس. 39ًٌٞٝٗح، ٝهى ذِؾ ٓطْٞؾ َٖٓ ج٩ؾحذس ػ٠ِ كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ )

( ػحذطح ضْ 458ػ٠ِ أكٍجو ػ٤٘س جُركع جُرحُـس ) ء ٖٓ ضطر٤ن جُٔو٤حِذؼى ج٩ٗطٜح :: ذصحيح أداذا انثحساعاتع

( وٌؾحش 3( وٌؾحش ُِرى٣َ )ؿحُرح( ٝ)4( وٌؾحش ُِرى٣َ )وجتٔح( ٝ)5ضظك٤ف ئؾحذحضْٜ ػ٠ِ أْحِ ئػطحء أَٝجٕ )

 . ٔو٤حِجُُِرى٣َ )أق٤حٗح( ٝوٌؾطحٕ ُِرى٣َ )ٗحوٌج( ٝوٌؾس ٝجقىز ُِرى٣َ )أذىج( ُلوٍجش 

ُطكو٤ن أٛىجف جُركع ٝٓؼحُؿس جُر٤حٗحش ئقظحت٤ح ٝجْطهٍجؼ جُ٘طحتؽ ضْ جْطهىجّ : انىعائم الإحصائيح: اشايُ

 جُْٞحتَ ج٩قظحت٤س ج٥ض٤س :   
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جُ٘ٓرس جُٔث٣ٞس ُـٍع جْطهٍجؼ ٗٓرس جضلحم جُهرٍجء ػ٠ِ ط٬ق٤س كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٚ  –1

 (.      273، ص1999ج٤ُٝ٧س.)جُطر٤د، 

ٓؼحوُس ك٤شٍ ُكٓحخ َٕٝ ج٤ٔٛ٧س ُٔؿح٫ش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُطكى٣ى ػىو كوٍجش ًَ ٓؿحٍ ُٔو٤حِ جُؼرؾ  –2

 (.  Ronald, 1982, P:133ج٫ٗلؼح٢ُ.)

: جْطهىّ ك٢ قٓحخ ٓطْٞؾ ضوى٣ٍجش جُهرٍجء ُؼىو جُلوٍجش جُٔطِٞذس weighted meanجُْٞؾ جَُٕٔٞٝ  –3

 (.   296، ص2016()جُلط٢ِ، Ullman, 1978, p:76جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.) ُر٘حء ٓو٤حِ

( ٣٩ؿحو غرحش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذط٣ٍوس جُطؿُتس جُ٘ظل٤س ُٝـٍع Personٓؼحَٓ جٌضرحؽ ذ٤ٍْٕٞ ) –4

 (.   183، ص1977قٓحخ ه٤ْ ٓؼح٬ٓش جٌضرحؽ طىم جُلوٍجش ٝٓؿح٫ضٚ.)جُر٤حض٢ ٝأغ٘ح٤ِْٞ، 

س و٫ُس جُلٍم ذ٤ٖ جُٔطْٞؾ جُلٍػ٢ )جُ٘ظ١ٍ( ٝ جُٔطْٞؾ ( ُؼ٤٘س ٝجقىز ُٔؼٍكT–testج٫نطرحٌ جُطحت٢ ) –5

 (.Stephens, 2009, P:158جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.) ُٔطـ٤ٍ جُكٓحذ٢ ُىٌؾحش أكٍجو ػ٤٘س جُركع

( ُؼ٤٘ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ ُكٓحخ جُوٞز جُط٣ُ٤٤ٔس ُلوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝو٫ُس T–testج٫نطرحٌ جُطحت٢ ) –6

 (. Aron et al, 2006, P:234ج٫ٗلؼح٢ُ ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘.) جُلٍٝم ك٢ ٓٓطٟٞ جُؼرؾ

  (. 278 ، ص2011ٓؼحوُس ج٫قطٔحٍ جُٔ٘ٞج٢ُ ُكٓحخ غرحش كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.)جُىج١ٍٛ،  –7

، 2013ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢ ٫ْطهٍجؼ ه٤ٔس غرحش ٝقٓح٤ْس ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.)أذٞ طحُف ٝػٞع،  –8

 (.    353ص

 ( Hoyt, 1994, P:145ٓؼحوُس ٛٞج٣ص ُكٓحخ غرحش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٖٓ ٗطحتؽ ضك٤َِ جُطرح٣ٖ جُػ٘حت٢.) –9

 (.   157، ص2001ٓؼحوُس ؾحًٕٓٞ ُكٓحخ ٓؼحَٓ قٓح٤ْس ُٔو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ جُؼرحؽ.)ْؼ٤ى،  –10

ُكٓحخ ٓؼحَٓ جُػرحش ُٔو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذط٣ٍوس  Alph Cronbach Formulaٓؼحَٓ أُلح ًٍٝٗرحل  –11

 (.  267، ص2018ضك٤َِ جُطرح٣ٖ.)ذًٍحش، 

 (.207، ص2019.)ٓظطل٠، ٕٝ ُطظك٤ف ٓؼح٬ٓش غرحش جُٔو٤حِذٍج –ٓؼحوُس ْر٤ٍٓحٕ  –12

 (. SPSSٝضْ ج٫ْطؼحٗس ك٢ ضطر٤ن ذؼغ جُٔؼحو٫ش أػ٬ٙ ذ٘ظحّ جُكو٤رس ج٩قظحت٤س ُِؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س )

 عشض انُرائط ويُالشرها

أولا: تانُغثح نههذف الأول انًرعهك ب )لياط يغرىي انضثظ الاَفعاني نذي ضثاط لىي الأيٍ انذاخهي في ألهيى 

ُِٝطكون ٖٓ يُي هحّ جُرحقع ذطظك٤ف ج٩ؾحذحش ُ٘لّ أكٍجو ػ٤٘س جُركع جُرحُؾ ػىوْٛ  :انعشاق( –اٌكىسدعر

ؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٜح جُٜ٘حت٤س ٝجْطهٍجؼ جُىٌؾحش ج٤ٌُِس ُْٜ ٝذؼى ( كوٍز ُٔو٤حِ جُؼر42( ػحذطح ػ٠ِ )458)

( 131.5ضك٤َِ جُر٤حٗحش ٝٓؼحُؿطٜح ئقظحت٤ح ذحُْٞحتَ ج٩قظحت٤س جُٔ٘حْرس أظٍٜش جُ٘طحتؽ ذإٔ جُٔطْٞؾ قٓحذ٢ )

( وٌؾس ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٢ٛٝ أػ٠ِ ٖٓ جُٔطْٞؾ جُ٘ظ١ٍ ُِٔو٤حِ جُرحُؾ 16.93وٌؾس ذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ )

( ُؼ٤٘س ٝجقىز ٝهى ذِـص T–test( وٌؾس، ُٝٔؼٍكس و٫ُس جُلٍٝم ذ٤ٖ جُٔطْٞط٤ٖ جْطهىّ ج٫نطرحٌ جُطحت٢ )126)

( 0.05( ػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )1.96( وٌؾس ٢ٛٝ أػ٠ِ ٖٓ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُؿى٤ُٝس )6.87جُو٤ٔس جُطحت٤س جُٔكٓٞذس )

 ( ٣ٞػف يُي.  6(، ٝجُؿىٍٝ )457ٝذىٌؾس ق٣ٍس )

 

 (6انعذول )

انًرىعظ انحغاتي والاَحشاف انًعياسي وانًرىعظ انُظشي وانميًح انرائيح انًحغىتح وانعذونيح لأفشاد عيُح 

 انثحس
ػىو أكٍجو 

 جُؼ٤٘س

ج٫ٗكٍجف  جُٔطْٞؾ جُكٓحذ٢

 جُٔؼ٤ح١ٌ

جُٔطْٞؾ 

 جُ٘ظ١ٍ

وٌؾس 

 جُك٣ٍس

 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس جُو٤ٔس جُطحت٤س

 جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس

458 131.5 16.93 126 547 6.87 1.96 0.05 

 وجُس

( أػ٬ٙ ٣ظٍٜ ػٖ ٝؾٞو ٓٓطٟٞ ٖٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ 6ٖٝٓ ذ٤حٗحش جُؿىٍٝ )     

ٖٓ أكٍجو ػ٤٘س جُركع ذٔٓطٟٞ ئ٣ؿحذ٢ كٞم جُٔطْٞؾ ذشٌَ ػحّ، ٝهى ٣ؼٞو يُي ئ٠ُ جٛطٔحّ َٝجٌز جُىجن٤ِس ك٢ 

جػىجوْٛ  ج٫ه٤ِْ ذشإٕٝ جُؼرحؽ ٖٝٓ ٓهطِق جٍُٔجضد ٝجُظ٘ٞف ٝجُؼَٔ ػ٠ِ ٣َحوز نرٍجضْٜ ٖٓ ن٬ٍ ذٍجٓؽ

جُطى٣ٌر٤س ٝجُطػو٤ل٤س أغ٘حء ضٞجؾىْٛ ك٢ ٓؼحٛى ٤ًِٝحش جُشٍؽس ٝقط٠ أغ٘حء ٓٔحٌْطْٜ ُِؼَٔ ج٢٘ٓ٧ ٝج٩وج١ٌ ٝضكص 

ظٍٝف ٝٓٞجهق ٣ططِد جُهرٍز ج٬َُٓس ٜٝٓحٌجش ٝغوحكس أ٤٘ٓس ٝٗل٤ٓس ك٢ جُطؼحَٓ ٓغ ظٍٝف ٝٓٓطُِٓحش ػِْٜٔ 
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حتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس ظٍٜ ضلٍو جُىٌجْس جُكح٤ُس ذًٜٙ جُ٘ط٤ؿس ج٢٘ٓ٧ ٝج٩وج١ٌ، ٝػ٘ى ٓوحٌٗس ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٗط

 ٌُٜٞٗح أٍٝ وٌجْس قٓد ػِْ جُرحقع هى ض٘حٍٝ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ. 

تانُغثح نههذف انصاَي انًرعهك ب )يعشفح دلانح انفشوق الاحصائيح في يغرىي انضثظ الاَفعاني نذي  :شاَيا

ُٔؼٍكس و٫ُس  :الإَاز( –انعشاق ذثعا نًرغيش انعُظ )انزكىس  –ضثاط لىي الأيٍ انذاخهي في ألهيى كىسدعراٌ 

قع جُٔطْٞطحش جُكٓحذ٤س ٝج٫ٗكٍجكحش جُلٍٝم ك٢ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ جُؼرحؽ ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘ جْطهٍؼ جُرح

جُٔؼ٤ح٣ٌس ٧كٍجو ػ٤٘س جُركع ُىٌؾحش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُىٟ جُؼرحؽ ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘ )جًًٌُٞ، ج٩ٗحظ( ٝجُرحُؾ 

( وٌؾس 102.10( ئٗحغحً، ٝهى ذِؾ ٓطْٞؾ وٌؾحش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ًًٌُِٞ )45( يًٌٞجً ٝ)413ػىوْٛ )

( وٌؾس ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ 106.51ق٤ٖ ذِؾ ٓطْٞؾ وٌؾحش ج٩ٗحظ ) (. ك17.06٢ٝذحٗكٍجف ٓؼ٤ح١ٌ )

( وٌؾس، ُٝٔؼٍكس و٫ُس جُلٍٝم ذ٤ٖ ٓطْٞؾ جُىٌؾحش ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝكن ٓطـ٤ٍ جُؿّ٘ )جًًٌُٞ، 15.35)

( ُؼ٤٘ط٤ٖ ٓٓطوِط٤ٖ، ٝهى أظٍٜش جُ٘طحتؽ ػٖ ػىّ ٝؾٞو كٍٝم T-testج٩ٗحظ( جْطهىّ جُرحقع ج٫نطرحٌ جُطحت٢ )

و٫ُس ئقظحت٤س ذ٤ٖ جُؿ٤ٖٓ٘ ك٢ جٓط٬ى جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ٧ٕ جُو٤ٔس جُطحت٤س جُٔكٓٞذس ذ٤ٜ٘ٔح هى ذِـص يجش 

( ٣ٞػف 7(. ٝجُؿىٍٝ )0.05( ػ٘ى ٓٓطٟٞ و٫ُس )1.96( وٌؾس ٢ٛٝ جهَ ٖٓ جُو٤ٔس جُؿى٤ُٝس جُرحُـس )1.81)

 يُي.  

 (7انعذول )

انرائيح انًحغىتح وانعذونيح نذسظاخ انضثظ الاَفعاني ذثعا انًرىعظ انحغاتي والاَحشاف انًعياسي وانميًح 

 نًرغيش انعُظ )انزكىس، الإَاز(
جُٔطْٞؾ  جُؼىو جُؿّ٘

 جُكٓحذ٢

ج٫ٗكٍجف 

 جُٔؼ٤ح١ٌ

 ٓٓطٟٞ جُى٫ُس جُو٤ٔس جُطحت٤س

 جُؿى٤ُٝس جُٔكٓٞذس

 0.05 1.96 1.81 17.06 102.10 413 جًًٌُٞ

 15.35 106.51 45 ج٩ٗحظ 

( أػ٬ٙ ٣ظٍٜ ػىّ ٝؾٞو كٍٝم ك٢ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ضرؼح ُٔطـ٤ٍ جُؿّ٘، ذٔؼ٠٘ إٔ 7ٖٝٓ جُؿىٍٝ )         

جُؼرحؽ ٖٓ ٬ً جُؿ٤ٖٓ٘ ٓطوحٌذ٤ٖ ك٢ جٓط٬ًْٜ ُٔٓطٟٞ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ، ٣ٝؼُٟ جُرحقع يُي ئ٠ُ ضشحذٚ ظٍٝف 

ُ٘لّ جُطؼ٤ِٔحش أغ٘حء أوجء جُٞجؾرحش  ػَٔ جُؼحذؾ ك٢ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ْٞجءج ًحٕ يًٍ أّ أٗػ٠ ٣ٝهؼؼٕٞ

ٝػ٘ى ٓوحٌٗس ًٛٙ جُ٘ط٤ؿس ٓغ ٗطحتؽ جُىٌجْحش جُٓحذوس ظٍٜ ضلٍو جُىٌجْس جُكح٤ُس ذًٜٙ جُ٘ط٤ؿس  ٝجُٜٔٔحش ج٤٘ٓ٧س،

ج٩ٗحظ(  –ٌُٜٞٗح أٍٝ وٌجْس قٓد ػِْ جُرحقع هى ض٘حٍٝ ه٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ قٓد ٓطـ٤ٍ جُؿّ٘ )جًًٌُٞ 

 جُىجن٢ِ.  ُىٟ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ

ضٔطغ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ذٔٓطٟٞ ٖ جُهٍٝؼ ذح٫ْط٘طحؾحش ج٥ض٤س: ك٢ ػٞء ٗطحتؽ جُركع ٣ٌٔ الاعرُراظاخ:

طٟٞ جُؼرؾ جُؼرحؽ ك٢ ٓٓ جنط٬ف ٣ؿحذ٤س أًػٍ ٖٓ جُْٞؾ ذشٌَ ػحّ. ٝؾٞوٖٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذكحُس ئ

ضؼحَٓ جُؼرحؽ ٖٓ جًًٌُٞ ذؼرؾ جٗلؼح٢ُ ٓغ ٝ. ُٝظحُف جًًٌُٞ ٖٓ جُؼرحؽ ٝج٩ٗحظ جًًٌُٞ ج٫ٗلؼح٢ُ ذ٤ٖ

 جُٔٞجهق ٝج٧قىجظ ج٤٘ٓ٧س ذٔٓطٟٞ أػ٠ِ ٖٓ ج٩ٗحظ.

 ك٢ ػٞء ٗطحتؽ جُركع ٝجْط٘طحؾحضٚ ٣ٞط٢ جُرحقع ذٔح ٣أض٢ :  :انرىصياخ

ٝذشٌَ نحص ٖٓ ػرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ج٣ًُِٖ  ػٌٍٝز جٛطٔحّ َٝجٌز جُىجن٤ِس ذحُكحُس جُ٘ل٤ٓس ُٔ٘طٓر٤ٜح –1

٣طؼحِٕٓٞ ٓغ ج٧قىجظ ٝجُٔٞجهق ج٤٘ٓ٧س جُٔهطِلس، ٝضٞك٤ٍ ٓٓطُِٓحش ج٫ْطوٍجٌ جُ٘ل٢ٓ ُى٣ْٜ ك٢ جُك٤حز ٝجُؼَٔ 

 ج١ًُ ٣ُ٤ْى ٖٓ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ُى٣ْٜ ج٬َُّ ٧وجتْٜ ذشٌَ أكؼَ. 

جُىجن٢ِ جُٔٞجو ٝجُٔٞػٞػحش جُ٘ل٤ٓس ٓػَ ػِْ جُ٘لّ ػٌٍٝز ض٣ُٝى ج٣ًُِٖ ٤ْؼىٕٝ ًؼحذؾ ُوٟٞ ج٧ٖٓ  –2

 ج٢٘ٓ٧ ٝػِْ جُ٘لّ جُؿ٘حت٢ ٝؿ٤ٍٛح ٖٓ جُىٌٝجش ٝجُٔؼحٛى ٤ًِٝحش جُشٍؽس يجش جُؼ٬هس ذؼِْٜٔ ذؼى جُطهٍؼ. 

ػٌٍٝز جهحٓس وٌٝجش ضػو٤ل٤س ُؼرحؽ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ أغ٘حء جُهىٓس ضطؼٖٔ ٓكحٌٝ أٝ ٓكحػٍجش ُٔٞجو  –3

 ك٢ ج٧ه٤ِْ.  ٣وىٜٓح ج٧ْحضًز جُٔهطظٕٞ ك٢ ي١ٝ جُهرٍز ٝجٌُلحءز ك٢ ج٤ٌُِحش ٝجُؿحٓؼحشٗل٤ٓس ٝضٍذ٣ٞس 

جػطٔحو َٝجٌز جُىجن٤ِس ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج١ًُ ضْ ذ٘حؤٙ ٖٓ هرَ جُرحقع ًٔؼ٤حٌ ٫نط٤حٌ جُٔطوى٤ٖٓ ئ٠ُ  –4

 ٤ًِحش ٝٓؼحٛى جُشٍؽس ك٢ ج٧ه٤ِْ. 

جهحٓس وٌٝجش ضى٣ٌر٤س ٝجْطؼٍجػحش ػ٣ٌٍٓس ٧قىجظ أ٤٘ٓس ٫نطرحٌ جُؼرحؽ ي١ٝ جُٔٓط٣ٞحش ج٧ػ٠ِ ٖٓ  –5

 جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ج٧ػ٠ِ ُط٤ٌِلْٜ ذحُطؼحَٓ ٓغ جُهٍٝهحش ج٤٘ٓ٧س ج٧نطٍ ٓٓطور٬.  

 ْحش ج٥ض٤س:  جْطٌٔح٫ ُِلٞجتى جُٔطٞنحز ٖٓ جُركع جُكح٢ُ ٝٗطحتؿٚ ٣وطٍـ جُرحقع ئؾٍجء جُىٌج :انًمرشحاخ

 وٌجْس ٓٔحغِس ُِؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ػ٠ِ أط٘حف ػرحؽ ج٥ْح٣ش ٝجُر٤شًٍٔس.  –1
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 وٌجْس ٓٔحغِس ػ٠ِ ٍٓجضد جُشٍؽس ٖٓ ؿ٤ٍ جُؼرحؽ.  –2

وٌجْس ٓٔحغِس ػٖ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝػ٬هطٚ ذرؼغ جُٔطـ٤ٍجش ٓػَ )جُػوس ذحُ٘لّ، ج٫ضُجٕ ج٫ٗلؼح٢ُ، جُػوحكس  –3

 ٝؿ٤ٍٛح( ُىٟ جُؼرحؽ.   ج٤٘ٓ٧س، ٓٓطٟٞ جُطٔٞـ

وٌجْس ضؿ٣ٍر٤س ُطك٤ٖٓ ٓٓط٣ٞحش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ جُٔ٘هلغ ُىٟ ذؼغ جُؼرحؽ ئ٠ُ ٓٓطٟٞ أػ٠ِ ٖٓ ن٬ٍ  –4

 ذٍٗحٓؽ ئٌشحو١ ٣طْ جػىجوٙ ٖٓ هرَ ذحقػ٤ٖ ك٢ ٓؿحٍ ضهظض ػِْ جُ٘لّ. 

 

 انًصادس
 انمشآٌ انكشيى     –

ٓرحوب ٝضك٤َِ ذاْطهىجّ  –(. ٓوىٓس ك٢ ج٩قظحء 2013أذٞ طحُف، ٓكٔى طرك٢ ٝػٞع، ػىٗحٕ ٓكٔى ) –1

SPSS ٕج٧ٌوٕ.     –، جُطرؼس جُٓحذؼس، وجٌ ج٤ٍُٓٔز ُِ٘شٍ ٝجُط٣َٞغ ٝجُطرحػس، ػٔح 

(. جُٔٓحٗىز ج٫ؾطٔحػ٤س ٝػ٬هطٜح ذحٍُٔٝٗس جُ٘ل٤ٓس ُىٟ جُٔطِوحش ك٢ 2017أذٞ جُؤظحٕ، ٌج٤ٗح ٓكٔى ق٤ٖٓ ) –2

ؿُز، شثٕٞ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٤ًِس جُطٍذ٤س، جُظكس جُ٘ل٤ٓس  –ٓكحكظحش ؿُز، جُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س 

 ٝجُٔؿطٔؼ٤س، )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.  

(. جضهحي جُوٍجٌ جُىٌج٢ْ ٝػ٬هطٚ ذٌَ ٖٓ ًٍُٓ جُؼرؾ ٝضكَٔ جُٔٓإ٤ُٝس 2014ُس ضٞجض٢ )أقٔى، نٞ –3

جُشهظ٤س، ؾحٓؼس جُٞجو١، ٤ًِس جُؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س ٝج٩ٗٓح٤ٗس، هْٓ جُؼِّٞ ج٫ؾطٔحػ٤س، شؼرس ػِّٞ جُطٍذ٤س، )ٌْحُس 

 ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.  

(. ذ٘حء ٓو٤حِ ج٫ؽٔث٘حٕ 2010ٕ ؾؼلٍ ؾٞجو ػرىجُٜٔى١ )جُرى١ٌ، ٤ٍْٔز ٠ْٞٓ ػرى جٍَُجم ٝجُكٌحى، ٝؾىج –4

 جُ٘ل٢ٓ ُىٟ ؽِرس ؾحٓؼس ذـىجو، ٓؿِس جُركٞظ جُطٍذ٣ٞس ٝجُ٘ل٤ٓس، جُؼىو جُطحْغ ٝجُؼشٍٕٝ.  

(. جُؼـؾ ج٢ُٜ٘ٔ ٝجْطٍجض٤ؿ٤حش جُٔٞجؾٜس ػ٘ى جُشٍؽ٢ جُؿُجت١ٍ، وجٌ جُٔ٘ظٞٓس، 2010ذٍَٝجٕ، ق٤ٓرس ) –5

 (. 3ٍز ُِركٞظ ٝج٫ْطشحٌجش ٝجُهىٓحش جُطؼ٤ٔ٤ِس، جُؿُجتٍ، جُؼىو )ًٍُٓ جُرظ٤ –وٌجْحش ٗل٤ٓس 

(. جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ جُ٘ل٢ٓ ٝجُطٍذ١ٞ ذ٤ٖ جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤ن، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، جُ٘حشٍ 2018ذًٍحش، ٣َحو أ٤ٖٓ ) –6

 كِٓط٤ٖ.  –ػٔحوز جُركع جُؼ٢ِٔ/ ؾحٓؼس جُوىِ جُٔلطٞقس 

(. ج٧قظحء جُٞطل٢ ٝج٧ْطى٢ُ٫ ك٢ جُطٍذ٤س ٝػِْ 1977، ٣ًٍَح ٢ًَ )جُر٤حض٢، ػرىجُؿرحٌ ضٞك٤ن ٝأغ٘ح٤ِْٞ –7

 ذـىجو.  –جُ٘لّ، ؾحٓؼس جُٔٓط٘ظ٣ٍس 

(. وٌجْحش ك٢ أْح٤ُد جُطل٤ٌٍ، جُطكٌْ جًُجض٢ ٝجُٓٔحش ج٫ذطٌح٣ٌس جُٔظحقرس 1995قر٤د، ٓؿى١ ػرىج٣ٌٍُْ ) –8

 ٠ُٝ، ٌٓطرس جُٜ٘ؼس جُٔظ٣ٍس. ُِطل٤ٌٍ ٓطؼىو ج٧ذؼحو ُىٟ ؽِرس جٍُٔقِس جُؿحٓؼ٤س، جُطرؼس ج٧

 (. ذ٘حء ٓو٤حِ جوجٌز جًُجش ٝكوح ُ٘ظ٣ٍس ًُٞٔحٕ ُىٟ ضى٢ٓ٣ٌ جُؿحٓؼس. 2011قٕٓٞ، أَٛحٌ ػرٞو ) –9

(. ْٝحتَ ه٤حِ جُشهظ٤س: جْطهىجّ ج٫نطرحٌجش جُ٘ل٤ٓس ٝجُٔوح٤٣ّ ج٤ٌُٓٞٓط٣ٍس 2013ق٤ٖٓ، طحُف. ع ) –10

 جُوحٍٛز.  –، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، وجٌ جٌُطحخ جُكى٣ع ٝج٤ٌُٓٞو٣٘ح٤ٓس

(. ج٫ضُجٕ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝجُوىٌز ػ٠ِ جضهحي جُوٍجٌ ُىٟ ػرحؽ جُشٍؽس 2010قٔىجٕ، ٓكٔى ًٔحٍ ٓكٔى ) –11

ئٌشحو ٗل٢ٓ،  –ؿُز، ػٔحوز جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٤ًِس جُطٍذ٤س، هْٓ ػِْ جُ٘لّ  –جُلِٓط٤٘٤س، جُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س 

 ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.   )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ

(. أْح٤ْحش جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ك٢ ج٩ٌشحو ٝجُظكس جُ٘ل٤ٓس، جُطرؼس 2011جُىج١ٍٛ، طحُف قٖٓ أقٔى ) –12

 ج٧ٌوٕ.   –ج٠ُٝ٧، وجٌ ٌٝٓطرس جُكحٓى ُِ٘شٍ ٝجُط٣َٞغ، ػٔحٕ 

(. أْح٤ْحش جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ ك٢ ضى٣ٌّ جُؼِّٞ، ضٍؾٔس: ٓكٔى ْؼى طحذ٢٘٣ٍ 1985وٌٝجٕ، ٌٝو٢ٗ ) –13

 ج٧ٌوٕ.  –ٝآنٍٕٝ، وجٌ ج٧َٓ 

(. ػ٬هس ج٫ضُجٕ ج٫ٗلؼح٢ُ ذحُطىكن جُ٘ل٢ٓ )وٌجْس ٤ٓىج٤ٗس ػ٠ِ ػ٤٘س ٖٓ أْحضًز 2015ٌذ٤ؼس، ذٖ جُش٤م ) –14

جُطؼ٤ِْ جُػح١ٞٗ ذٔى٣٘س ٌٝهِس(، ؾحٓؼس هحطى١ ٍٓذحـ ٌٝهِس، ٤ًِس جُؼِّٞ ج٩ٗٓح٤ٗس ٝج٫ؾطٔحػ٤س، هْٓ ػِْ جُ٘لّ 

 ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.   ٝػِّٞ جُطٍذ٤س، )ٌْحُس

(. ذ٘حء ٓو٤حِ جضؿحٛحش ؽِرس جُؿحٓؼس ٗكٞ جُرحٌجْح٣ٌُٞٞؾ٢، ٓؿِس جُؼِّٞ 2001ْؼ٤ى، طحذٍ ػرىالله ) –15

 جُؼٍجم.    –جُ٘ل٤ٓس جُؼىو جُهحّٓ، ذـىجو 

 (. ه٤حِ جٍُػح ج٢ُٜ٘ٔ ٝجُوِن ج٢ُٜ٘ٔ ُىٟ جُشٍؽس جُؼٍجه٤س، ٓؿِس شرٌس2007جُش١ٍٔ، ػ٢ِ ًحظْ ػؿس ) –16

 (. 13جُؼِّٞ جُ٘ل٤ٓس جُؼٍذ٤س، جُؼىو )
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(. ج٩قظحء ك٢ جُطٍذ٤س ٝػِْ جُ٘لّ، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، جٌُٔطد جُؿحٓؼ٢ جُكى٣ع، 1999جُطر٤د، أقٔى ٓكٔى ) –17

 ج٫ٌْ٘ى٣ٌس. –ج٫َج٣ٌطس 

(. ْٔحش جُشهظ٤س ُىٟ جُؼح٬ٓش ذٜٔ٘س جُشٍؽس ٝػ٬هطٜح ذحًًُحء جُؼحؽل٢ 2012ػحشٌٞ، ٢ٓ ٓكٔى ) –18

جُظكس جُ٘ل٤ٓس،  –ؿُز، ػٔحوز جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٤ًِس جُطٍذ٤س، ػِْ جُ٘لّ  –جُٔطـ٤ٍجش، جُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س  ٝذؼغ

 )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.  

(. جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ )جُ٘ظ٣ٍس ٝجُططر٤ن(، جُطرؼس جُهحٓٓس، ٛرس ج٤َُ٘ جُؼٍذ٤س ُِ٘شٍ 2008) ػرىجٍُقٖٔ، ْؼى –19

 ٝجُط٣َٞغ . 

(. كحػ٤ِس ذٍٗحٓؽ ك٢ جْطٍجض٤ؿ٤حش جُط٘ظ٤ْ جًُجض٢ ُِطؼِْ ػ٠ِ ض٤ٔ٘س جُٞظحتق 2016جُؼىٍ، ػحوٍ ٓكٔى ) –20

، ٓهرٍ جُطلُٞس ٝجُطٍذ٤س ٓح هرَ جُطٔىٌِ، جُٔؿِس 2جُط٘ل٣ً٤س ُِط٤ٓ٬ً ي١ٝ طؼٞذحش جُطؼِْ، ؾحٓؼس جُر٤ِىز 

 (. 2(، جُؼىو )4جُؿُجت٣ٍس ُِطلُٞس ٝجُطٍذ٤س، جُٔؿِى )

(. جُطل٤ٌٍ جُ٘حهى ٝػ٬هطٚ ذحًًُحء ج٩ٗلؼح٢ُ ُىٟ ٓؼ٢ِٔ ٓىجٌِ ج٧ْحِ ك٢ 2009، ػُجُى٣ٖ أقٔى )ػ٣ُُ –21

جٌذ٤َ، ٤ًِس  –جُؼٍجم، َٝجٌز جُطؼ٤ِْ جُؼح٢ُ ٝجُركع جُؼ٢ِٔ، ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ  –أٌذ٤َ،  ئه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

 جُطٍذ٤س،)ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.

(. جُطٞجكن جُ٘ل٢ٓ ٝػ٬هطٚ ذحُ٘ٓن جُو٢ٔ٤ ْٝٔحش جُشهظ٤س ُىٟ جٍُٔأز 2017ػٞوز، ٌذ٤كس ٓكٔى ػ٢ِ ) –22

ؿُز، شثٕٞ جُركع جُؼ٢ِٔ ٝجُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٤ًِس  –جُؼحِٓس ذحُشٍؽس ك٢ ٓكحكظحش ؿُز، جُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س 

 جُطٍذ٤س، جُظكس جُ٘ل٤ٓس ٝجُٔؿطٔؼ٤س، )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(. 

(. جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ٝجُؼو٢ِ ك٢ جُوٞجش جُِٔٓكس، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، وجٌ 2007)  ػ١ٞٓ٤، ػرىجٍُقٖٔ ٓكٔى –23

 . ج٩ٌْ٘ى٣ٌس –جُلٌٍ جُؿحٓؼ٢ 

(. جُٔرحوب ج٧ْح٤ْس ك٢ جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ جُطٍذ١ٞ ٝجُ٘ل٢ٓ، جُطرؼس 2016جُلط٢ِ، ق٤ٖٓ ٛحشْ ٛ٘ىٍٝ ) –24

 ٍ ٝجُط٣َٞغ، ذـىجو. ج٧ٌوٕ، ٌٓطرس وؾِس ُِطرحػس ٝجُ٘ش –ج٠ُٝ٧، وجٌ جُٞػحـ ُِ٘شٍ، ػٔحٕ 

 (. 2008( ُٓ٘س )14هحٕٗٞ ػوٞذحش هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ٌهْ ) –25

(. 2011( ُٓ٘س )18( هحٕٗٞ ئٗلحي هحٕٗٞ جُهىٓس جُطوحػى ُوٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ جُؼٍجه٢ ٌهْ )15هحٕٗٞ ٌهْ ) –26

/  8/ 15( 4203ؾ٣ٍىز جُٞهحتغ جُؼٍجه٤س، جُؿ٣ٍىز ج٤ٍُْٔس ُؿ٣ٌٜٞٔس جُؼٍجم، جُٓ٘س جُػحُػس ٝجُهٕٔٓٞ، جُؼىو )

2011  

ُ٘ل٢ٓ ك٢ ظَ جُ٘ظ٣ٍس جُطو٤ِى٣س ٝجُ٘ظ٣ٍس جُكى٣ػس، جُطرؼس (. جُو٤حِ ج2013ٓكحْ٘س، ئذٍج٤ْٛ ٓكٔى ػرىالله ) –27

 ج٧ٌوٕ.  –ج٠ُٝ٧، وجٌ ؾ٣ٍٍ ُِ٘شٍ ٝجُط٣َٞغ، ػٔحٕ 

(. جْطهىجّ ج٫ٗطٍٗص ٝػ٬هطٚ ذحُ٘ؼؽ ج٫ؾطٔحػ٢ ُىٟ جٍُٔجٛو٤ٖ ك٢ جه٤ِْ 2009ٓكٔى، َجٛى ْح٢ٓ ) –28

 ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.   جُؼٍجم، ؾحٓؼس وٛٞى، ٤ًِس جُطٍذ٤س، )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ –ًٌٞوْطحٕ 

(. جُ٘ؼؽ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝػ٬هطٚ ذرؼغ جُٔطـ٤ٍجش، 2010ٓكٔى، جذطٓحّ ْؼىٕٝ ِْٝطحٕ، نحُى ػرىجٍُقٖٔ ) –29

 ٓؿِس ؾحٓؼس ًٍذ٬ء جُؼ٤ِٔس، جُٔؿِى جُػحٖٓ، جُؼىو جُػح٢ٗ. 

ُىٟ ػ٤٘س ٖٓ (. جُِٓٞى جُؼىٝج٢ٗ ٝػ٬هطٚ ذحُوىٌز ػ٠ِ ض٘ظ٤ْ ج٫ٗلؼحٍ 2017جُٔكٔٞو، ٓكٔى ٌَٝم، أ٤ٓ٘س ) –30

 (. 21(، جُؼىو )39جُٔؿِى ) –ؽِرس ؾحٓؼس وٓشن، ٓؿِس ؾحٓؼس جُرؼع 

(. ًٍُٓ ػرؾ ج٧ُْ ٝػ٬هطٚ ذحْطٍجض٤ؿ٤حش جُٔٞجؾٜس ُىٟ ٍٓػ٠ جٍُٓؽحٕ، َٝجٌز 2009ٍٓجَهس، ٤ُٝىز ) –31

هْٓ ػِْ جُ٘لّ، ذحض٘س، ٤ًِس ج٥وجخ ٝجُؼِّٞ ج٩ٗٓح٤ٗس،  –جُطؼ٤ِْ جُؼح٢ُ ٝجُركع جُؼ٢ِٔ، ؾحٓؼس جُكحؼ ُهؼٍ 

 )ٌْحُس ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.   

(. أْح٤ُد ج٩قظحء ج٩ْطى٢ُ٫ جُرحٌجٓط٣ٍس، جُؿُء ج٧ٍٝ، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، وجٌ 2019ٓظطل٠، ؽ٣ٞط٢ ) –32

 ج٧ٌوٕ. –جُكحٓى ُِ٘شٍ ٝجُط٣َٞغ، ػٔحٕ 

جُؼح٤ِٖٓ ذحُٔرحقع  جُٔـح٣ٍز ٝػـٞؽ جُؼَٔ ُىٟ ٌؾحٍ جُشٍؽس –(. جُٔٓح٣ٍز ٬ٓ2011نس، ٤ٍَٛ ذٓحّ ) –33

جُؿحٓؼس ج٤ٓ٬ْ٩س، ػٔحوز جُىٌجْحش جُؼ٤ِح، ٤ًِس جُطٍذ٤س، هْٓ ػِْ جُ٘لّ، )ٌْحُس جُؼحٓس ك٢ ٓكحكظحش ؿُز، 

 ٓحؾٓط٤ٍ ؿ٤ٍ ٓ٘شٌٞز(.   

(. جُٓٔحش جُ٘ل٤ٓس ُؼحذؾ جُشٍؽس، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، ٌٓطرس ج٫ٗؿِٞ جُٔظ٣ٍس، ٤ِٓ2010كٚ، ئ٣ٜحخ ٓكٔى ) –34

 ٓظٍ.  –جُوحٍٛز 

 –(. أْح٤ْحش جُو٤حِ ك٢ جُؼِّٞ ج٤ًُِٞٓس، جُطرؼس ج٠ُٝ٧، وجٌ جُشٍٝم، ػٔحٕ 2004جُ٘رٜحٕ، ٠ْٞٓ ) –35

 ج٧ٌوٕ. 
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 (1يهحك )

 أعًاء انغادج انخثشاء وانًحكًيٍ انزيٍ اعرعاٌ تهى انثاحس في عذد يٍ إظشاءاخ انثحس
جُِود  ج٧ْٔحء ش

 جُؼ٢ِٔ

 ؽر٤ؼس ج٫ْطشحٌز جُؿحٓؼس ٝ ج٤ٌُِس ج٫نطظحص

 ؼ خ أ

 و. طحذٍ ذٌٍ ٓظطل٠ 1

 

ؾحٓؼس ج٤ُِٓٔح٤ٗس/ ٤ًِس جُطٍذ٤س  ػِْ جُ٘لّ جُطٍذ١ٞ أْطحي

 ج٧ْح٤ْس

 ٭ ٭ ٭

جُو٤حِ جُ٘ل٢ٓ ٝجُطو٣ْٞ  أْطحي و. ٓكٔٞو ػرىجُك٤ِْ ٠ٓ٘ٓ 2

 جُطٍذ١ٞ

 –ؾحٓؼس ج٫ٌْ٘ى٣ٌس/ ٤ًِس جُطٍذ٤س 

 ٓظٍ

 ٭ ٭ ٭

أْطحي  و. ؾ٘حٌ ػرىجُوحوٌ أقٔى جُؿرح١ٌ 3

 ٓٓحػى

 ٭ ٭ ٭ ٤ًِس جُطٍذ٤س ج٧ْح٤ْسؾحٓؼس ًًٍٞى/  ػِْ جُ٘لّ جُطٍذ١ٞ

أْطحي  و. ِْٟٞ أقٔى أ٤ٖٓ 4

 ٓٓحػى

ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُطٍذ٤س  جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ

 ج٧ْح٤ْس

 ٭ ٭ ٭

و. ٓكٔى ٓك٢ جُى٣ٖ طحوم  5

 جُؿرح١ٌ

أْطحي 

 ٓٓحػى

 ٭ ٭ ٭ ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُطٍذ٤س جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ

أْطحي  و. ٤ُٝى نحُى ػرى ج٣ٌٍُْ ذحذحٕ 6

 ٓٓحػى

 ٭ ٭ ٭ ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُطٍذ٤س جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ

ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُلٕ٘ٞ  ػِْ جُ٘لّ جُطٍذ١ٞ ٓىٌِ و. ْحَٙ ق٤ٖٓ ٌٍْٞ 7

 جُؿ٤ِٔس

 ٭ ٭ ٭

و. شسٝذٞ شّٔ جُى٣ٖ ٤ِْٔحٕ  8

 ٬ْـ شٌٞ

 ٭ ٭ ٭ ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُطٍذ٤س جُو٤حِ ٝجُطو٣ْٞ ٓىٌِ

ػِْ جُ٘لّ ج٣٩ؿحذ٢ ٝ  ٓىٌِ ػُجُى٣ٖ أقٔى ػ٣ُُو.  9

 جُظكس جُ٘ل٤ٓس

 ٭ ٭ ٭ ؾحٓؼس ط٬ـ جُى٣ٖ/ ٤ًِس جُطٍذ٤س

    –( ضٔػَ ؽر٤ؼس ج٫ْطشحٌز ٓح ٣أض٢ : ٭)

 ُـٍع ضكى٣ى ٓؿح٫ش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.    –أ 

 ُـٍع ضكى٣ى ط٬ق٤س ٓؿح٫ش جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ٝضكى٣ى َٕٝ ج٤ٔٛ٧س ٌَُ ٓؿحٍ ٖٓ ٓؿح٫ش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ.      –خ 

 ُطكى٣ى ط٬ق٤س كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٚ ج٤ُٝ٧س )جُظىم جُظح١ٍٛ(.    –ؼ 
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 (2يهحك سلى )
 

 جُؼٍجم  –قٌٞٓس جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

 َٝجٌز جُطؼ٤ِْ جُؼح٢ُ ٝجُركع جُؼ٢ِٔ   

 ؾحٓؼس وٛٞى/ ٤ًِس جُطٍذ٤س ج٧ْح٤ْس 

 هْٓ جُطٍذ٤س ٝػِْ جُ٘لّ 

 جُىٌجْحش جُؼ٤ِح / وًطٌٞجٙ

 كوٍجش ٓو٤حِ جُؼرؾ ج٫ٗلؼح٢ُ ذظ٤ـطٜح جُٜ٘حت٤س

 ػ١ُ٣ُ جُؼحذؾ / ز  .............................. جُٔكطٍّ / ز 

 ضك٤س ؽ٤رس 

و٤حِ ٓؼى ٧ؿٍجع جُركع جُؼ٢ِٔ ٣طأُق ٖٓ ٓؿٔٞػس ٖٓ جُلوٍجش ػ٠ِ شٌَ ػرحٌجش ضو٣ٍ٣ٍس ضؼرٍ ًَ ٜٓ٘ح ذ٤ٖ ٣ى٣ي ٓ     

جُؼٍجم، ًُج ٍٗؾٞ ٓ٘ي هٍجءز ًَ  –ػٖ قحُس أٝ ٓٞهق ٓطؼِن ذؼِٔي ًؼحذؾ ك٢ هٟٞ ج٧ٖٓ جُىجن٢ِ ك٢ جه٤ِْ ًٌٞوْطحٕ 

حُرح، أق٤حٗح، ٗحوٌج، أذىج( ػ٤ِٚ ٍٗؾٞ جُطؼحٕٝ ٓغ جُرحقع ٖٓ كوٍز ذىهس ٝجٓؼحٕ، ٌَُٝ كوٍز نٔٓس ذىجتَ ُ٪ؾحذس ٢ٛ )وجتٔح، ؿ

ن٬ٍ ج٩ؾحذس ذظٍجقس ٝق٣ٍس، ٧ٕ طٍجقطي ٝق٣ٍطي ْطهىّ جُـٍع جُؼ٢ِٔ ًُٜج جُركع، ُٖٝ ٣طِغ ػ٠ِ جؾحذطي ْٟٞ 

رن ػ٤ِي أٝ ضإ٣ىٙ جُرحقع ٫ٝ وجػ٢ ًًٍُ جْٔي، ًُج ٍٗؾٞ ج٩ؾحذس ػٜ٘ح ذىهس ذحنط٤حٌ أقى ضِي جُرىجتَ جُط٢ ضؼطوى ذأٜٗح ض٘ط

( ضكص جُرى٣َ جُٔ٘حْد ُي أٓحّ ًَ كوٍز ٖٓ جُلوٍجش جٍُٔكوس، ٓغ جُؼِْ ذأٗٚ ٫ أًػٍ ٖٓ ؿ٤ٍٙ ٖٓ ن٬ٍ ٝػغ ػ٬ٓس )

كحتن جُشٌٍ ٝجُطوى٣ٍ  ٣ٞؾى ٛ٘حى ؾٞجخ طك٤ف ٝآنٍ نطأ، ٝجٗٔح جُؿٞجخ جُظك٤ف ٛٞ ج١ًُ ٣٘طرن ػ٤ِي أًػٍ ٖٓ ؿ٤ٍٙ. ٓغ

 ُطؼحٝٗي.  

 جُؿّ٘ :        

       جٍُضرس  :       

 ذحشٍجف                                                     ؽحُد وًطٌٞجٙ                          

 َذ٤ٍ ش٣ٍق ػ٫ٞ            أ.و. طحذٍ ػرىالله ج٣ُُرح١ٌ                                                                    
 جُرىجتَ جُلوٍجش ش

 أذىج ٗحوٌج أق٤حٗح ؿحُرح وجتٔح

       أؿؼد ػ٠ِ ٗل٢ٓ ػ٘ى هٍٞ ش٢ء أٗىّ ػ٤ِٚ. 1

      أشؼٍ ذحُـؼد ػ٘ىٓح أقّ أ٢٘ٗ جهَ شأٗح ٖٓ ٓٓطٟٞ ٬َٓت٢. 2

      أضِلع ذحُلحظ ؿ٤ٍ ٫توس ػ٘ىٓح ٣٘طحذ٢٘ جُـؼد.    3

      أنش٠ ج٣ًجء ج٥ن٣ٍٖ ػ٘ىٓح أؿؼد. 4

      ٣وحؽؼ٢٘ أقى أغ٘حء ٢ٓ٬ً ٓغ ج٥ن٣ٍٖ.أؿؼد ػ٘ىٓح  5

      أؿؼد ػ٘ىٓح جضِو٠ ج٧ٝجٍٓ ٖٓ شهض أهَ ًلحءز ٢٘ٓ. 6

      أؿؼد ػ٘ى ػىّ هىٌض٢ ػ٠ِ جْطٍوجو قو٢ ٖٓ ج٥ن٣ٍٖ. 7

      ؿؼد ق٤٘ٔح أنلن ك٢ ضكو٤ن أٛىجك٢.أ 8

      ذحُكٍؼ ػ٘ىٓح أؿؼد أٓحّ ج٥ن٣ٍٖ.أشؼٍ  9

      ػ٬هط٢ ذح٥ن٣ٍٖ ػٖ ؿ٤ٍ هظى. أؿؼد ق٤٘ٔح ضٓٞء 10

      .أقحٍٝ ئ٣ًجء ٗل٢ٓ ئيج أطرص ذح٫ًطثحخ 11
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      أشؼٍ ذح٫ًطثحخ ػ٘ىٓح جْط٤وع طرحقح. 12

      أذ٢ٌ ذ٤ٖ جُك٤ٖ ٝج٥نٍ وٕٝ ٝؾٞو ْرد ٓكىو. 13

      ٣٘طحذ٢٘ جُشؼٌٞ ذؼىّ أ٤ٔٛط٢ ٝػؼق ج٫ٛطٔحّ ذك٤حض٢. 14

      ضكو٤ن أٛىجك٢ ٓٓطور٬. أشؼٍ ذلوىجٕ ج٧َٓ ك٢ 15

      أُّٞ ٗل٢ٓ ذؼى جُو٤حّ ذأ١ ػَٔ. 16

      أػح٢ٗ ٖٓ ػؼق هىٌض٢ ػ٘ى جُٔ٘حهشس ٓغ ج٥ن٣ٍٖ. 17

      أشؼٍ ذحًُٗد ػ٘ىٓح أكشَ ك٢ أوجء ػَٔ ٓح. 18

      أضشحءّ ػ٘ىٓح أًِق ذأوجء ٝجؾد ؾى٣ى. 19

      ٓؼ٢.أشؼٍ ذإٔ هِو٢ ك٢ جُؼَٔ ٣ُػؽ جُٔ٘طٓر٤ٖ  20

      أشؼٍ ذحُوِن ػ٘ىٓح أنلن ك٢ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جٗلؼح٫ض٢ ٓغ ج٥ن٣ٍٖ.    21

      أشؼٍ ذحُوِن ٖٓ ٗظٍز ج٥ن٣ٍٖ ٢ُ. 22

       أػح٢ٗ ٖٓ جُوِن ػ٠ِ أش٤حء ذ٤ٓطس ك٢ ق٤حض٢. 23

      أشؼٍ ذحُوِن ػ٘ى ج٬ٌُّ ػٖ جقطٔحٍ ٝهٞع ًحٌغس. 24

      ِْر٢.أهِن ٖٓ أوجء ٝجؾر٢ ذشٌَ  25

      أػح٢ٗ ٖٓ جُطٞضٍ ػ٘ى جُطل٤ٌٍ ك٢ ٓٓطور٢ِ. 26

       ٣إو١ هِو٢ ج٠ُ ج٫ذطؼحو ػٖ ٓٞجؾٜس جُظؼٞذحش ك٢ ق٤حض٢. 27

       أػح٢ٗ ٖٓ جُوِن ػ٘ىٓح أنلن ك٢ جُطـِد ػ٠ِ جُٔظحػد جُط٢ ضٞجؾ٢ٜ٘. 28

      ػ٘ىٓح أٝجؾٚ ذٔٞجهق ؿ٤ٍ ٓطٞهؼس. أَوجو هِوح 29

      .ذحُطو٤ى ػ٘ى جُطكىظ أٓحّ ٬َٓت٢أشؼٍ  30

      أشؼٍ ذحُٓؼحوز ػ٘ى ْل١ٍ ئ٠ُ جُهحٌؼ ُِطُ٘ٙ. 31

      أْطط٤غ ج٤ُٓطٍز ػ٠ِ جٗلؼح٫ض٢ ػ٘ىٓح أضؼٍع ُٔٞهق ٣ُػؿ٢٘. 32

      أُّٞ ٗل٢ٓ ػ٘ىٓح أػرٍ ػٖ جٗلؼح٫ض٢ ذشٌَ ؿ٤ٍ ٫تن. 33

      ذط٣ٍوس ج٣ؿحذ٤س.أٓطِي جُوىٌز ك٢ جُطؼر٤ٍ ػٖ جٗلؼح٫ض٢  34

      ػ٘ىٓح أشؼٍ ذحُطلحؤٍ أقحٍٝ جُطؼر٤ٍ ػ٘ٚ أٓحّ ج٥ن٣ٍٖ. 35
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      أْطط٤غ جظٜحٌ جُٓؼحوز أٓحّ ج٥ن٣ٍٖ ذُٜٓٞس. 36

أٓطِي جُوىٌز ػ٢ِ ػرؾ أػظحذ٢ ػ٘ىٓح ضؿٍـ ٓشحػ١ٍ ٖٓ هرَ شهض  37

 ٓح.   

     

      ذح٫ش٤حء جُٓحٌز.أْطط٤غ جُطـِد ػ٠ِ جُٔٞجهق جُُٔػؿس ذحُطل٤ٌٍ  38

      ٓغ ج٥ن٣ٍٖ. أشؼٍ ذحُٓؼحوز ػ٘ىٓح أػَٔ 39

      .أْطط٤غ ضؿ٘د جُٔٞجهق جُط٢ ضػ٤ٍ جٗلؼح٢ُ 40

      أقحٍٝ ٓ٘حهشس ج٥ٌجء جُط٢ ضطرح٣ٖ ٓغ آٌجت٢ ذىٕٝ جٗلؼحٍ. 41

      أقحٍٝ جنلحء ٓشحػ١ٍ ذٜىٝء أٓحّ ج٥ن٣ٍٖ. 42

 


