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 انمهخص

 كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٓلٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  رؼَٔ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ػ٠ِ ٓؼوكخ

ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب، ٝػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ رظ٤ْٔ اٍزج٤بٕ ُـب٣خ اُؾظٍٞ ػ٠ِ  الإٌُزو٢ٌُٗٝلب٣بد اُزو٣ْٞ 

اح، ، ٝعوٟ اُؼَٔ ػ٠ِ اُزؾون ٖٓ طلم الاك، ٝرْ رٞظ٤ق اُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ اُٞطل٢اُج٤بٗبد أُواكح ٖٓ اُؼ٤٘خ

٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش ثغ٤ٔغ ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٝٗجبؿ اُلب، ٝٝعوٟ ه٤بً صجبرٜب ػجو اؽزَبة ٓؼبَٓ ًو

ٓؼِْ ٝٓؼِٔخ ٖٓ اص٘ب  240ػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ افز٤به ػ٤٘خ هظل٣خ ٌٓٞٗخ ٖٓ ٝ ،كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح

ٝعوٟ  ٝرْ افز٤به ٛنٙ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ثشٌَ هظل١، ،إٓبهح أثٞ ظج٢ ؽ٤ٌٓٞخ صب٣ٞٗخ ك٢ ٓلهٍخ (12) ػشو

اٍزج٤بٕ طبُؼ ُِزؾ٤َِ الاؽظبئ٢، ٝرٔذ ٓؼبُغخ  231ٝرْ اٍزوكاك  رٞى٣غ الاٍزج٤بٕ ػ٠ِ ٛؤلاء أُؼ٤ِٖٔ،

، ٝرْ اؽزَبة أُزٍٞطبد ٝالاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ، ٝرج٤ٖ إ SPSSاُج٤بٗبد ثشٌَ اؽظبئ٢ ٖٓ فلاٍ ثوٗبٓظ 

ك٢ الإٌُزو٢ٗٝ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ آزلا كهعخ آزلاى

  .ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب رؼل ٓورلؼخ

 

، كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح، عبئؾخ ًٞهٝٗب، الإٌُزو٢ٗٝأُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ، اُزو٣ْٞ  :انكهمبث انمفتبحُت

 .، ًلب٣بدٓؼ٤ِٖٔ
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ABSTRACT 

The present study explored the extent of possessing competencies in the field of e-

assessment by public school teachers in UAE during the Coronavirus crisis. The 

researcher designed a questionnaire to obtain the required data from the members of 

the sample. He used an analytical descriptive approach. He checked the instrument’s 

validity. He measured the reliability of the instrument through calculating Cronbach 

alpha coefficient. The population involves all the teachers who work at the public 

schools located in UAE. The researcher selected a purposive sample that consists 

from 240 female and male teachers. Those teachers were chosen from 12 public 

secondary schools located in Abu Dhabi. Those schools were chosen in a purposive 

manner. Questionnaire forms were passed to those teachers. 231 forms were retrieved 

and deemed valid for analysis. Data was processed through SPSS program in a 

statistical manner. Standard deviations and means were calculated. The researcher 

found that the extent of possessing competencies in the field of e-assessment by 

public school teachers in UAE during the Coronavirus crisis is high.  

 

Keywords: Public schools, e-assessment, Coronavirus crisis is, UAE, teachers, 

competencies. 
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 انمقذمت .1

ٖٓ اعَ  ،ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٓؼ٤٘خ عٞاٗتاُج٤بٗبد ؽٍٞ ٓ٘ظٔخ رٜلف ا٠ُ عٔغ  رش٤و ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ا٠ُ ػ٤ِٔخ

، ٝمُي لارقبم هواهادٍ كهعخ رؾو٤ن الاٛلاف اُزؼ٤ٔ٤ِخ أُ٘شٞكح ٓؼوكخ، ٝمُي ثٜلف رؾ٤ِِٜب ٝرل٤َوٛبرظ٤٘لٜب ٝ

رِؼت ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ كٝهاً ٛبٓب ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، ؽ٤ش ، ٝ(40 :2007اٌُج٢َ٤، ٓؼ٤٘خ ) لأؽٌبّٝاُٞطٍٞ  ٓؼ٤٘خ

رؼَٔ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ػ٠ِ ، ٝٓؼوكخ ٗوبؽ اُؼؼق ٝٗوبؽ اُوٞح ُلٟ اُطِجخؼَٔ اُزو٤٤ْ ػ٠ِ ر٤ٌٖٔ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ ٣

ر٤ٌٖٔ ٝرؼَٔ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ػ٠ِ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ ٓؼوكخ كهعخ رؾو٤ن الاٛلاف أُ٘شٞكح ٖٓ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ،  ر٤ٌٖٔ 

ٕ ػ٤ِٔخ أ، ًٔب اُزؼ٤ٔ٤ِخ ٘ظبّ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٝاُؼ٤ِٔخ رَْٜ ك٢ ػَٔ اطلاؽبد ػ٠ِ اُأُؼ٤ِٖٔ ٖٓ اهزواػ ٍٝبئَ 

ٍَ َٓزٔو رٌٖٔ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ رول٣ْ رـن٣خ هاعؼخ اُزو٣ْٞ ، (2013)ك٢ٜٔ،  ٝأُلهاء ٝا٤ُٝبء الآٞه ُِطِجخ ثشٌ

)٤ٓقبئ٤َ، ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزله٤َ٣خ ٝاُؼؼق ٝٓؼوكخ ٗوبؽ اُقَِ  رؾ٤َٖ عٞكح اُزؼ٤ِْ ٝرؼَٔ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ػ٠ِ

2015). 

. ٌُٖٝ ٛنا ٤ٌُ طؾ٤ؾبً، ؽ٤ش ٛ٘بُي اُؼل٣ل ٖٓ ُِزو٣ْٞ هل ٣ظٖ اُجؼغ إ الافزجبهاد ٢ٛ اٍُٞبئَ اُٞؽ٤لح

ٝالافزجبهاد  جطبهبداُٝاٍزقلاّ اٍِٞة أُلاؽظخ أُجبشوح، الاٍب٤ُت اُز٢ ٣ٌٖٔ اٍزقلآٜب ُِزو٣ْٞ، ٓضَ: 

ُٔؼوكخ ٓلٟ ٗٔٞ اُطِجخ  ٝاُؾظٍٞ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٖٓ ا٤ُٝبء الآٞه ٝأُِلبد ٝاَُغلاد،ٝاُزوبه٣و، الاكائ٤خ، 

 .(80، 2010اُظبكم، ) ٝالاٗلؼب٤ُخ ٝاُظؾ٤خالاعزٔبػ٤خ ٝاُؼو٤ِخ  ك٢ أُغبلاد

ٓ٘ظٔخ  ؽ٤ش ٣زٞعت إ رٌٕٞ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخؿ٤و ػشٞائ٤خ، ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ٣غت إ رٌٕٞ  ػ٤ِٔخ٣غله اُز٣ٞ٘ٚ إ 

ػ٠ِ ٓؼبهف اُطِجخ ر٤َِؾ اُؼٞء ٣زٞعت ػ٠ِ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ إ رؼَٔ ػ٠ِ ٝ ػ٤ِٔخ،جبكا َٓز٘لح ػ٠ِ ٓٝ

٣ٝغت إ ٣زْ ٓغ ٓواػبح اُلوٝم اُلوك٣خ ٓب ث٤ٖ اُطِجخ،  اعواء اُزو٣ْٞأُؼِْ ػ٠ِ ، ٣ٝغت إ ٣ؼَٔ ٜٝٓبهارْٜ

، ٣ٝغت إ ٣زْ رو٣ْٞ اُطِجخ ث٘بء ػ٠ِ ٖٓ اعَ رو٣ْٞ اُطِجخ ك٢ ٓغبلادٍ ػلح ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُزو٣ْٞاٍزقلاّ أٍب٤ُت 

 .(2013)ك٢ٜٔ،  ث٘زبئظ أهواْٜٗٓؼب٤٣و ٓؼ٤٘خ ثللا ٖٓ ٓوبهٗخ ٗزبئظ رو٣ْٞ اُطِجخ 

ك٢ ٛنا  .ك٢ ظَ ا٤ٔٛخ ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، كئٗٚ ٣زٞعت ػ٠ِ أُؼ٤ِٖٔ إ ٣ٔزٌِٞا  اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ

ٕ ٓظطِؼ اٌُلب٣بد ٣ش٤و ا٠ُ اُولهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب إا٤َُبم، ٣غله ر٤َِؾ اُؼٞء ػ٠ِ ٓؼ٠٘ )اٌُلب٣بد(. 

، ٝاشبه اُلزلا١ٝ (2015)الاٍل١ ٝافوٕٝ،  ْػ٠ِ اكاء أُٜبّ ٝاُٞظبئق أًُِٞخ ا٤ُٜأُٞظلٕٞ ٝاُز٢ رؤِْٜٛ 

اُز٢ رٌٖٔ اُلوك ٖٓ  ٔؼوك٤خ(اُعلا٤ٗخ ٝاُٜٞٔبه٣خ ٝاُ)ولهاد ٓغٞػخ ٖٓ اُ( ا٠ُ إ اٌُلب٣بد رش٤و ا٠ُ 2003)

ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ًَُِٞبد ، كئٗٚ ٣ش٤و ا٠ُ (اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ)أٓب ٓظطِؼ . ٓ٘ٚ اكاء أُٜبّ ثبُشٌَ أُطِٞة

ٝأُؼبهف ٝأُٜبهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُؼ٤ِٖٔ ٝأُزظِخ ثؼ٤ِٔبد: )رول٣ْ اُزـن٣خ اُواعؼخ، ٝرؾ٤َِ ٝرل٤َو ٗزبئظ 

ٕ أ( ا٠ُ 2016فِٞح )، ُٝول اشبهد كهاٍخ (2018)ٓؾٔل ٝافوٕٝ،  (اُزو٣ْٞ، ٝر٘ل٤ن اُزو٣ْٞ، ٝاُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ

ًلب٣بد كوواد الافزجبه ٝٝط٤بؿخ ، ًٝلب٣بد اػلاك اُلاىٓخ ُِزقط٤ؾ ُلافزجبه رشَٔ اٌُلب٣بد اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ 

 .(2016)فِٞح،  ٝرؾ٤َِ ٗزبئغٚ ًٝلب٣بد رظؾ٤ؼ الافزجبهالافزجبه ٝط٤بؿخ رؼ٤ِٔبد الافزجبه، إفواط 

ٝرط٣ٞو هلهح اُطِجخ ػ٠ِ  اص٘بء اُؾظخ، رشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ اُولهح ػ٠ِ اٍزقلاّ الاٍئِخ ماد الاعبثبد اُوظ٤وح

ٝاُولهح ػ٠ِ ٍزقلاّ الاٍئِخ أُض٤وح ُِزل٤ٌو، اُولهح  ػ٠ِ ارشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ ٝ ٓٔبهٍخ ٜٓبهح اُزو٤٤ْ اُنار٢،

ٝاُولهح ػ٠ِ ٝاُولهح ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ ُٔؼوكخ َٓز٣ٞبد اُطِجخ، ُِلهً،  اُطلاةؽوػ اٍئِخ ُِزأًل ٖٓ كْٜ 

رل٤َو ٗزبئظ رشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ اُولهح ػ٠ِ ٝ ،رو٣ٜٞٔبأُواك  اٌُلب٣خئْ ٓغ افز٤به اٍِٞة اُزو٣ْٞ اُن١ ٣زٞا

ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ رواػ٢ اُلوٝم اُلوك٣خ ٓب ث٤ٖ اُطِجخ،  ٝاُولهحٝاُولهح ػ٠ِ ٓواهجخ رولّ اُطِجخ،  الافزجبهاد،

 (2016)ف٤٘ش،  )هٞائْ اُزؾون( ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اٍزقلاّ هٞائْ اُوطلػ٠ِ ري٣ٝل اُطِجخ ثزـن٣خ هاعؼخ،  ٝاُؼَٔ

، ، ثلأ ك٤وًٝ ًٞهٝٗب ثبلاٗزشبه ك٢ اُظ٤ٖ، ٖٝٓ صْ ثلأ ك٢ الاٗزشبه ك٢ ٓقزِق اُلٍٝ ٝأُل2019ٕفلاٍ ػبّ 

ث٤ٖ ٓب % 2-3عبئؾخ، ٣ٝؼل ٛنا اُل٤وًٝ فط٤وا، لإٔ َٗجخ اُٞكبٙ ثٚ رزواٝػ ث٤ٖ  ٝاطجؼ اُل٤وًٝ لاؽوب 

ٝالاهٛبم، ٝاَُؼبٍ، ٣ٝؼل : اُؾواهح، ٝطؼٞثخ اُز٘لٌ، ٝعلبف اُؾِن، ُٔظبث٤ٖ، ٝرشَٔ اػواػٚاطلٞف 

كول ٛنا اُل٤وًٝ،  اٗزشبه . ك٢ ظَ)Singhal, 2020(  فط٤وا علا ثبَُ٘جخ ٌُجبه اَُٖ، ٝم١ٝ اُزبه٣ـ أُوػ٢

اصجذ  ُٝول، ، ٝمُي ُٔ٘غ اُل٤وًٝ ٖٓ الاٗزشبهالاٗزوبٍ ا٠ُ اُزؼِْ ػٖ ثؼل كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحهوهد 

ك٢ اُزؼِْ، ٝرو٤َِ ، ؽ٤ش ػَٔ اُزؼِْ ػٖ ثؼل ػ٠ِ ى٣بكح اٗقواؽ اُطِجخ ػجو اُلهاٍبد ؼب٤ُزٚاُزؼِْ ػٖ ثؼل ك

، كول اطجؼ ٣زْ رو٤٤ْ اُطِجخ ػٖ ثؼل ٝمُي ثشٌَ اُغبئؾخ ٛنٙاُزٌِلخ ٝاُٞهذ اُلاىٓبٕ ُزله٣ٌ اُطِجخ. ك٢ ظَ 

 .(Hussein et al., 2020)اٌُزو٢ٗٝ 

اُن١ ٣زْ ػٖ  الإٌُزو٢ٗٝا٠ُ كؼب٤ُخ اُزو٤٤ْ  – Elzainy et al. (2020)ٓضَ كهاٍخ –ُول اشبهد ػلح كهاٍبد 

٣َْٜ ك٢ رؾ٤َٖ أكاء  الإٌُزو٢ٗٝثؼل فلاٍ اىٓخ ك٤وًٝ ًٞهٝٗب، ؽ٤ش اشبهد اُلهاٍخ الأف٤وح ا٠ُ إ اُزو٤٤ْ 
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٣ؼل كؼبلا ُٔؼوكخ ٓولاه أُؼوكخ اُز٢ ٣ٔزٌِٜب  الإٌُزو٤٤٢ْٗٝ و، ٝأشبهد ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ إ اُزاُطِجخ الاًبك٢ٔ٣

 ٕ ٛنا اُزو٤٤ْ ٣ؼل ؽو٣وخ كؼبُٚ ُزو٤٤ْ اُطِجخ. أ . أ١اُطِجخ

ك٢ اُؼ٤ِٔخ  الإٌُزو٢ٗٝٝا٤ٔٛخ اُزو٤٤ْ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحك٢ ٓلاهً  ك٢ ظَ الاٗزوبٍ ُِزؼِْ ػٖ ثؼل

أُؼ٤ِٖٔ ك٢ ٛنٙ أُلاهً ًلب٣بد اُزؼِْ  لإًَبةثنٍ اُغٜٞك ، كئٕ اُجبؽش ٣وٟ ثأٗٚ ٖٓ اُؼوٝه١ اُزؼ٤ٔ٤ِخ

ٓلٟ آزلاى أُؼ٤ِٖٔ ك٢ ٛنٙ  ُزو٤٤ْاعواء كهاٍبد ش اٗٚ ٖٓ اُؼوٝه١ اُؼَٔ ػ٠ِ ، ٣ٝوٟ اُجبؽالإٌُزو٢ٗٝ

، ٝمُي لإٔ ٓؼوكخ ٓلٟ آزلاى أُؼ٤ِٖٔ الإٌُزو٢ٗٝفبطخ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  ،الإٌُزو٢ٗٝأُلاهً ٌُلب٣بد اُزؼِْ 

ٖٓ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحك٢ ٝاُزؼ٤ِْ ٤ٌٍٖٔ أُقزظ٤ٖ ك٢ ٝىاهح اُزوث٤خ الإٌُزو٢ٗٝ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ 

. ُنُي ٣ؼَٔ اُجؾش اُؾب٢ُ ػ٠ِ كهاٍخ الإٌُزو٢ٗٝٓؼوكخ الاؽز٤بعبد اُزله٣ج٤خ ُٜؤلاء أُؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓغبٍ اُزو٣ْٞ 

ك٢ ظَ  الإٌُزو٢ٌُٗٝلب٣بد اُزو٣ْٞ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓلٟ آزلاى 

 . عبئؾخ ًٞهٝٗب

 انهذف .2

ٌُلب٣بد  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٓلٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  اُلهاٍخ ُٔؼوكخ ٛنٙ رٜلف

 .ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗبالإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ 

 انذراستسؤال  .3

كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ لٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رٜلف اُلهاٍخ ُلإعبثخ ػ٠ِ ٓب ٢ِ٣: ) ٓب ٓ

 ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب؟( الإٌُزو٢ٌُٗٝلب٣بد اُزو٣ْٞ  أُزؾلح

 اهمُت انذراست .4

ٓلٟ آزلاى ػ٤ِٔخ رز٘بٍٝ  كهاٍخ أٍٝ، ٝرؼل اُلهاٍخ ٛبٓخ لأٜٗب ٓٞػٞػٜب أ٤ٔٛخ ٖٓ اُلهاٍخ ٛنٙ ٤خأٛٔ رجوى

ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب، الإٌُزو٢ٗٝ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ 

، ًٔب رؼل ٖٓ اُلهاٍبد ٝالاػٔبٍ اُجؾض٤خ ٣ٝغؼِٜب ٓز٤ٔيح ػٖ ؿ٤وٛباُلهاٍخ ا٤ٔٛخً ًج٤وح ٛنٙ ٝٛنا ٣ٌَت 

 كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحاُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رؼَٔ ػ٠ِ ري٣ٝل ٓزقن١ اُوواه ك٢ أُلاهً  اُلاهٍخ ٛنٙ ٛبٓخ لأٜٗب

، ٝرؼل ٗزبئظ اُلهاٍخ ٛنٙ ٛبٓخ لأٜٗب الإٌُزو٢ٗٝثٔؼِٞٓبد ؽٍٞ عٞاٗت اُؼؼق ُلٟ أُؼ٤ِٖٔ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُزو٣ْٞ 

ٝػغ فطؾ ٓلهٍٝخ ٝكؼبُخ  ٖٓ كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحرَْٜ ك٢ ر٤ٌٖٔ ٝاػؼ٢ اُقطؾ اُزوث٣ٞخ ك٢ 

 .ٌزو٢ٗٝإُُزؾ٤َٖ هلهح أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رو٤٤ْ اُطِجخ ثشٌَ 

 حذود انذراست .5

 :اُلظَ اُضب٢ٗ 2020/2021ك٢ٔ٣ اُؾب٤ُخ فلاٍ اُؼبّ الاًبرْ اعواء اُلهاٍخ ؽلٝك ى٤٘ٓخ /. 

  :كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحك٢ خ اٍزٜلكذ اُلهاٍخ ٛنٙ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞؽلٝك ٌٓب٤ٗخ 

  :ـكُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحاُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  أُلاهً ك٢ اٍزٜلكذ أُؼ٤ِٖٔ اُؼب٤ِٖٓؽلٝك ثشو٣خ 

 ٟكُٝخ الإٓبهاد آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  ؽلٝك ٓٞػٞػ٤خ: رٜلف اُلهاٍخ ٛنٙ ُٔؼوكخ ٓل

 .ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗبالإٌُزو٢ٗٝ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  اُؼوث٤خ أُزؾلح

 انذراستتعرَفبث  .6

ػ٠ِ اكاء ٣ش٤و ٛنا أُظطِؼ ا٠ُ اُولهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُٞظلٕٞ ٝاُز٢ رؤِْٜٛ  : )رؼو٣ق ٗظو١(اٌُلب٣بد-

 .(2015)الاٍل١ ٝافوٕٝ، أُٜبّ ٝاُٞظبئق أًُِٞخ ا٤ُٚ 

اُز٢  ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٤ًَُِٞبد ٝأُؼبهف ٝأُٜبهاد رش٤و ٛنٙ اٌُلب٣بد ا٠ُ : )رؼو٣ق ٗظو١(اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ-

ٝر٘ل٤ن اُزو٣ْٞ،  ٗزبئظ اُزو٣ْٞ، ٝرل٤َو ٝرؾ٤َِرول٣ْ اُزـن٣خ اُواعؼخ، ) ؼ٤ِٔبد٣ٔزٌِٜب أُؼ٤ِٖٔ ٝأُزظِخ ث

 .(2018)ٓؾٔل ٝافوٕٝ، ( ٝاُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ

ا٤ًَُِٞبد ٝأُؼبهف اُولهاد، ٝاٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ: )رؼو٣ق اعوائ٢(: رش٤و ٛنٙ اٌُلب٣بد ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ -

، ٝرزظَ ٛنٙ اٌُلب٣بد كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٝأُٜبهاد اُز٢ ٣ٔزٌِٜب أُؼ٤ِٖٔ ك٢ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ 

اُولهح ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ اكٝاد  ثبُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ٝر٘ل٤نٛب ٝرؾ٤َِ ٗزبئظ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ، ٝرشَٔ ٛنٙ اٌُلب٣بد:

ٓؼوكخ ٓلٟ رؾو٤ن اكهاى ا٤ٔٛخ ٝػغ فطؾ ػلاع٤خ، ٝاُولهح ػ٠ِ فطؾ اصوائ٤خ ٝ ٝػغٝاُولهح ػ٠ِ  اُزو٣ْٞ 

رشَٔ ٛنٙ ٝ ٓواػبح اُقظبئض اُ٘ٔبئ٤خ ٝاؽز٤بعبد اُطِجخ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ،ٝاُولهح ػ٠ِ الاٛلاف الاًبك٤ٔ٣خ، 

ٝاػؾخ ك٢ اكٝاد ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ٝػغ اهشبكاد أَُزقلٓخ اُز٣ٞ٘غ ك٢ اٍب٤ُت اُزو٣ْٞاُؼَٔ ػ٠ِ اٌُلب٣بد 

 .اُزو٣ْٞ، ٝالاٗزجبٙ َُٔزٟٞ طؼٞثخ الاٍئِخ
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الاٍئِخ أُض٤وح ُِزل٤ٌو، ٝ د الاعبثبد اُوظ٤وح اص٘بء اُؾظخ،رشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ اُولهح ػ٠ِ اٍزقلاّ الاٍئِخ ما

رشغ٤غ اُطِجخ ػ٠ِ ؽوػ الاٍئِخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رط٣ٞو هلهح اُطِجخ ػ٠ِ ٓٔبهٍخ ٜٓبهح اُزو٤٤ْ اُؼَٔ ػ٠ِ ٝ

اُولهح ػ٠ِ اٍِٞة اُزو٣ْٞ ٝرشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ  ،ُِلهً اُطلاةاُنار٢، ٝاُولهح ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ ُِزأًل ٖٓ كْٜ 

ػ٠ِ  ولهحٓؼوكخ َٓزٟٞ اُطِجخ، ٝاُ ٌٖ ٖٓاُن١ ٣زٞائْ ٓغ اٌُلب٣خ أُواك رو٤٤ٜٔب، ٝاُولهح ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ رٔ

ٝاُولهح ػ٠ِ ٓواهجخ رولّ اُطِجخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ رواػ٢ اُلوٝم اُلوك٣خ ٓب ث٤ٖ رل٤َو ٗزبئظ الافزجبهاد، 

 .(2016)ف٤٘ش،  ِجخ ثزـن٣خ هاعؼخاُؼَٔ ػ٠ِ ري٣ٝل اُطرشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ: اُطِجخ، ٝ

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اٍزقلاّ هٞائْ رشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ اُؾوص ػ٠ِ رظؾ٤ؼ اُٞاعجبد أُ٘ي٤ُخ ُٔؼوكخ َٓزٟٞ اُطِجخ، 

ٝرشَٔ ًلب٣بد ؽوػ اٍئِخ رؼَٔ ػ٠ِ ه٤بً ٜٓبهاد اُزل٤ٌو اُؼ٤ِب ُلٟ اُطِجخ، ٝاُولهح ػ٠ِ ، )اُزؾون( اُوطل

الافزجبه أُزؼلك، ٝرله٣ت اُطِجخ ػ٠ِ ٤ًل٤خ رو٣ْٞ ٝاٍزقلاّ افزجبهاد  اُزو٣ْٞ: اٍزقلاّ افزجبهاد اُظؼ ٝاُقطأ،

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ًزبثخ  ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ؽوػ اٍئِخ ؽٍٞ أُؼوكخ اُز٢ اًزَجٜب اُطِجخ ك٢ اَُبثن،اٗغبىارْٜ ثأٗلَْٜ

ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ رٔبه٣ٖ ٝاٗشطخ ك٢ ٜٗب٣خ اُؾظخ،  ؽوػٝاُؼَٔ ػ٠ِ روبه٣و ؽٍٞ ٗزبئظ رو٤٤ْ اُطِجخ، 

ٓغ َٓزٞاٙ  ٣زلاءّثٞاعتٍ ٓ٘ي٢ُ ٖٓ اُطِجخ ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ر٤ٌِق ًَ ؽبُت اُزو٣ْٞ اُنار٢ اُن١ هبّ ثٚ اُطِجخ، 

 .(2016)ف٤٘ش،  الاًبك٢ٔ٣ 

ٝآزلاى ٓؼوكخ ثأٗٞاع اُزو٣ْٞ  آزلاى ٓؼوكخ ثبلاٌٍ اُز٢ رَز٘ل ػ٤ِٜب ػ٤ِٔخ اُزو٤٤ْ،إ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ رشَٔ:  

لاّ قٝآزلاى اُولهح ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ، ٝمُي ػٖ ؽو٣ن اٍزاُزوث١ٞ أَُزقلّ ك٢ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، 

ٝاُولهح ػ٠ِ رٞظ٤ق اُولهح ػ٠ِ اٍزقلاّ اٍب٤ُت اُزو٣ْٞ اُؾل٣ضخ، ٓ٘بٍجخ، ٝرشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ:  ؽوم اؽظبئ٤خ

 ٝآزلاى اُولهح ػ٠ِ اػلاك اُزوبه٣و ثؼل ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ،رط٣ٞو ٝرؾ٤َٖ اُؼ٤ِٔخ اُزؼ٤ٔ٤ِخ، اعَ ٗزبئظ اُزو٣ْٞ ٖٓ 

ٝاُولهح ػ٠ِ رؼو٣ق الاكاهح ثغٞاٗت اُؼؼق ُلٟ اُطِجخ ٝاُز٢ ٣زٞعت ٓؼبُغزٜب، ٝرشَٔ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ: اُولهح 

 .(2018 )اُؼز٤ج٢،ػ٠ِ اٍزقلاّ اٍب٤ُت اُزؾ٤َِ ٝاكٝاد اُزو٣ْٞ ثٌلبءح ٝكؼب٤ُخ 

)رول٣ْ اُزـن٣خ اُواعؼخ، ثؼ٤ِٔبد رشَٔ اٌُلب٣بد أُزظِخ  اُزو٣ْٞ( ا٠ُ إ ًلب٣بد 2018ُول اشبه ٓؾٔل ٝافوٕٝ )

اُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ، كئٜٗب  ثبَُ٘جخ ٌُلب٣بد ػ٤ِٔبد .(ٝرؾ٤َِ ٝرل٤َو ٗزبئظ اُزو٣ْٞ، ٝر٘ل٤ن اُزو٣ْٞ، ٝاُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ

ٝرؾل٣ل أُلب٤ْٛ  ٝرؾل٣ل اكٝاد اُزو٣ْٞ أُواك اٍزقلآٜب،رؾل٣ل الاٛلاف أُ٘شٞكح ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ، رشَٔ 

رٞظ٤ق اٍب٤ُت ٓز٘ٞػخ ٖٓ ر٘ل٤ن اُزو٣ْٞ، كئٜٗب رشَٔ ٌُِلب٣بد أُزؼِوخ ثؼ٤ِٔبد ثبَُ٘جخ  ٝأُؼبهف أُواك رو٤٤ٜٔب.

ٓبٕ ٝػلّ اشؼبهْٛ ثبُوِن اشؼبه اُطِجخ ثبلأٝاُؾوص ػ٠ِ ٝرشَٔ افز٤به اُٞهذ أُ٘بٍت ُزو٣ْٞ اُطِجخ، ، زو٣ُِْٞ

)ًبُزو٣ْٞ اُقزب٢ٓ،  : اٍزقلاّ ع٤ٔغ اٗٞاع اُزو٣ْٞاص٘بء رو٣ْٜٞٔ، ٝرشَٔ اٌُلب٣بد أُزؼِوخ ثؼ٤ِٔبد ر٘ل٤ن اُزو٣ْٞ

 .(2018)ٓؾٔل ٝافوٕٝ،  اص٘بء اُؾظخ ُِطِجخ ٝرٞػ٤ؼ ٓؼب٤٣و اُزو٣ْٞاُز٢٘٣ٌٞ،  ٝاُزو٣ْٞ

ٖٓ اعَ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُزو٣ْٞ، رٞظ٤ق اٍب٤ُت اؽظبئ٤خ رل٤َو ٗزبئظ اُزو٣ْٞ ٝرؾ٤ِِٜب، كئٜٗب رشَٔ:  ثبَُ٘جخ ٌُلب٣بد 

رٞظ٤ق اُولهح ػ٠ِ ٝأكاء ًَ ؽبُت، ٝاُولهح ػ٠ِ ًزبثخ روو٣و ؽٍٞ ُٔٞػٞػ٤خ ػ٘ل رؾ٤َِ اُ٘زبئظ، ٝالارَبّ ثب

ٝاُولهح ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُطِجخ رجؼبً ُٔؼب٤٣و ٝاػؾخ  ،رل٤َو ٗزبئظ اُطِجخٗزبئظ اُجؾٞس ٝاُلهاٍبد ٖٓ اعَ 

. ثبَُ٘جخ ٌُِلب٣بد اُقبطخ ثبُزـن٣خ اُواعؼخ، كئٜٗب ٝٓؾلكح، ٝمُي ثللا ٖٓ رؾ٤ِِٜب ػجو ٓوبهٗخ ٗزبئظ اُطِجخ ثجؼؼٜب

ٍَ َٓزٔو، ٝاُولهح ػ٠ِ رشَٔ  ٣زو٘ٞا  رظ٤ْٔ ثوآظ ػلاع٤خ ُِطِجخ اُن٣ٖ ُْاُولهح ػ٠ِ رط٣ٞو أكٝاد اُزو٣ْٞ ثشٌ

ُِؼَٔ ػ٠ِ رؾ٤َٖ ٗوبؽ اُوٞح ُلٟ  ٝاُولهح ػ٠ِ رظ٤ْٔ أٗشطخ اصوائ٤خ٣ٌزَجٞا أُلب٤ْٛ أُطِٞثخ،  ْاٝ ُأُٜبهاد 

 .(2018)ٓؾٔل ٝافوٕٝ،  اُطِجخ

 ًلب٣بد ٓؼوك٤خ ًٝلب٣بد ٜٓبه٣خ ًٝلب٣بدإ ًلب٣بد اُزو٣ْٞ رشَٔ (، 2019اٍ ًب٢ٍ ٝافوٕٝ )ٕٞ ِجبؽضرجؼبً ُ

ُزو٣ْٞ الاٍب٤ُت اُؾل٣ضخ أُزجؼخ  ٝٓؼوكخٝٓيا٣بٙ،  ٣ْٞوٓؼوكخ ٓلّٜٞ اُزٝعلا٤ٗخ. إ اٌُلب٣بد أُؼوك٤خ رشَٔ 

ولهح ػ٠ِ رظ٤ْٔ ثطبهبد ط٤بؿخ اٍئِخ الافزجبه، ٝاُاُطِجخ. أٓب اٌُلب٣بد أُٜبه٣خ، كئٜٗب رشَٔ اُولهح ػ٠ِ 

 ػ٤ِٔبد لإعواءٓلائٔخ  صوبكخاُولهح ػ٠ِ فِن  رشَٔاُٞعلا٢ٗ، كئٜٗب  اٌُلب٣بد أُزظِخ ثبُجؼلأُلاؽظخ. أٓب 

 .(2019)اٍ ًب٢ٍ ٝافوٕٝ، ٝالاهز٘بع ثأ٤ٔٛخ اُزو٣ْٞ  اُزو٣ْٞ، ٝٓؼب٤٣و ثأفلاه٤بد ٝالاُزياّ ،اُزو٣ْٞ

 انذراسبث انتطبُقُت .8

الاعزٔبػ٤خ ٌُلب٣بد ٓٔبهٍخ ٓؼ٢ِٔ اُلهاٍبد ( ػ٠ِ اٍزوظبء كهعخ 2016) ٝاُشو٤ل٢ اٌَُبة،ػِٔذ كهاٍخ 

ٓؼِْ ٝٓؼِٔخ  150 ٝعوٟ افز٤به ػ٤٘خ ػشٞائ٤خ ٌٓٞٗخ ٖٓ، اُزو٣ْٞ أَُزٔو ك٢ ٓلاهً ٓل٣٘خ ٌٓخ أٌُوٓخ

ْ ٝرْ ارجبع اُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ُٝول ر ث٘لاً، 57ٝعوٟ اٍزقلاّ اٍزج٤بٕ ٌٕٓٞ ٖٓ ُزؾو٤ن اٛلاف اُلهاٍخ، 

اٛلاف كهعخ شٍٔٞ كول رج٤ٖ إ  اُلاىٓخ ُز٘ل٤ن أٛلاف اُزو٣ْٞ، بٌُلب٣بد ا٤ُٜ٘ٔخث. ك٤ٔب ٣زؼِن SPSSرٞظ٤ق 
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أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رٞظ٤ق اٗٞاع ٓقزِلخ ٖٓ  ٝكهعخ ػَٔ، خؼل ٓزٍٞطر أُؼوك٢ ٝأُٜبه١ ٝاُٞعلا٢ِٗٔغبٍ ُاُزو٣ْٞ 

ػ٠ِ رؼل٣َ أٍب٤ُت اُزله٣ٌ رجؼبً ُ٘زبئظ أُؼِٕٔٞ رؼل ٓزٍٞطخ، ٝكهعخ ػَٔ  ()ًبُقزب٢ٓ ٝاُزشق٤ظ٢اُزو٤٤ْ 

)اٌَُبة،  رؼل ٓزٍٞطخ، ٝكهعخ ػَٔ أُؼِٕٔٞ ػ٠ِ اػلاّ اُطِجخ ثٔؼب٤٣و اُزو٣ْٞ َٓجوب رؼل ٓزٍٞطخاُزو٣ْٞ 

 (.2016، ٝاُشو٤ل٢

ٝكهعخ كئٕ كهعخ اشواى اُطِجخ ك٢ رو٣ْٞ الاهوإ رؼل ٓزٍٞطخ، ثبَُ٘جخ ٌُلب٣بد ث٘بء أكٝاد اُزو٣ْٞ أَُزٔو، 

اُزو٣ْٞ رؼل ٓزٍٞطخ، ٝكهعخ اُز٣ٞ٘غ ك٢ اٍب٤ُت ٝكهعخ  زو٣ْٞ رؼل ٓزٍٞطخ،اُهلهح أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ث٘بء اكٝاد 

ٖٓ فلاٍ -، ٝكهعخ اشواى ا٤ُٝبء الآٞه ك٢ ػ٤ِٔبد اُزو٣ْٞ  ثٔؼب٤٣و رظ٤ْٔ اكٝاد اُزو٣ْٞ رؼل ٓزٍٞطخالاُزياّ 

أُٜبهح  اروبٕ ٓزٍٞطخ، ٝكهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾل٣ل ٓؼب٤٣ورؼل  -اؽلاػْٜ ػ٠ِ أُٜبهاد أَُزٜلف رو٤٤ٜٔب

 (.2016، ٝاُشو٤ل٢)اٌَُبة،  أَُزٜلف رو٤٤ٜٔب رؼل ٓزٍٞطخ

أٍئِخ ر٢ٔ٘ اُزل٤ٌو ػ٠ِ اُطِجخ رؼل رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثطوػ ثبَُ٘جخ ٌُلب٣بد اُزلبػلاد اُظل٤خ، كِول 

طِجخ اُرشغ٤غ  كهعخٝرج٤ٖ إ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزول٣ْ ٓلزبػ الإعبثخ ُِطجخ رؼل ٓزٍٞطخ،  كهعخٝرج٤ٖ إ  ٓزٍٞطخ،

اَُؤاٍ رؼل  اُقطأ ك٢ ؽوػ كهعخ رغ٘ت أُؼ٤ِٖٔ ُزٞث٤ـ اُطِجخ ػ٘ل، ٝرج٤ٖ إ خً ٓزٍٞط رؼلػ٠ِ ؽوػ الأٍئِخ 

 (.2016، ٝاُشو٤ل٢)اٌَُبة،  ٓزٍٞطخ

اُزل٤ٌو الاثلاػ٢ ٝاٍئِخ ر٢ٔ٘ ثطوػ اٍئِخ ر٢ٔ٘ الأٍئِخ ، كِول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ؽوػ ٌلب٣بد ثبَُ٘جخ ُ

ٝكهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثبُٔٞاىٗخ ٓب ث٤ٖ  ٝاٍئِخ ُزو٣ْٞ ٜٓبهاد اُزل٤ٌو اُؼ٤ِب ٝاُل٤ٗب رؼل ٓزٍٞطخ، ٜٓبهاد اُزؾ٤َِ

رؼل  أُلزٞؽخ ٝأُـِوخ ٞاىٗخ ٓب ث٤ٖ الاٍئِخٝكهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثبُٔ ُج٤َطخ ٝأُوًجخ رؼل ٓزٍٞطخ،الاٍئِخ ا

)اٌَُبة، ٝأُؼوك٤خ رؼل ٓزٍٞطخ  ُِٔغبلاد الاٗلؼب٤ُخ ٝأُٜبه٣خاكٝاد اُزو٣ْٞ  ٓزٍٞطخ، ٝٓلٟ شٍٔٞ اٍئِخ

 (.2016، ٝاُشو٤ل٢

أُؼ٤ِٖٔ ثبُٔٞػٞػ٤خ ػ٘ل كهعخ ارَبّ ، كِول رج٤ٖ إ رؾ٤َِ ٝرل٤َو اُ٘زبئظ ٝاُزـن٣خ اُواعؼخ ٌلب٣بدثبَُ٘جخ ُ

اكاح اُزو٣ْٞ ثؼل رظ٤ِؾٜب  ثأٍئِخرؼل ٓزٍٞطخ، ٝكهعخ ٓ٘بهشخ أُؼ٤ِٖٔ ُِطِجخ  رظؾ٤ؼ الاكاح أَُزقلٓخ ُِزو٣ْٞ

ُِطِجخ اُن٣ٖ ُْ ٣زو٘ٞا  ٝثوآظ ػلاع٤خ اٗشطخ اصوائ٤خ، ٝكهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ اُ٘زبئظ ُزظ٤ْٔ خٓزٍٞط رؼل

 (.2016، ٝاُشو٤ل٢)اٌَُبة،  خٓزٍٞط رؼلأُٜبهاد 

ثبُٔلاهً ٓلٟ رٞاكو ٝٓٔبهٍخ اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ ُلٟ ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد  ( ُٔؼوكخ2017كهاٍخ اُ٘ٞه  ) ذٛلك

ٝػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ افز٤به ػ٤٘خ ٝرْ ارجبع اُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ، ك٢ ٓؾ٤ِخ شوم ا٤َُ٘ ك٢ اَُٞكإ،  اُضب٣ٞٗخ

، ( ٓشوك6ٖ٤ٝ ٍذ )ٖٓ ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد   ٓؼِٔبً  75ػٖ ؽو٣ن الأٍِٞة اُؼشٞائ٢، ُٝول رٌٞٗذ اُؼ٤٘خ ٖٓ 

، ٝرج٤ٖ إ كهعخ ٖٓ أُؼ٤ِٖٔ، ٝرْ اعواء ٓوبثلاد ٓغ أُشوك٤ٖ ٝرْ رٞظ٤ق اٍزج٤بٕ ُـب٣خ اُؾظٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد

% ٖٓ أُشوك٤ٖ 83ٝرج٤ٖ إ  ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد أَُزٜلك٤ٖ رؼل ٓورلؼخ،آزلاى اٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ ٖٓ هجَ 

 (.2017ٌُلب٣بد اُزو٤ٔ٣ٞخ ثبُشٌَ اٌُبك٢ )اُ٘ٞه، ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد لا ٣ٔزٌِٕٞ ا٣ؼزولٕٝ إ 

 ٞا٣ٝلهى ٓؼِٕٔ أُؼب٤٣و أَُزقلٓخ ُزو٤٤ْ عٞكح ٝكؼب٤ُخ أٍب٤ُت اُزو٤٤ْ، ٣ٞلهًرج٤ٖ إ ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد 

اُلوٝم اُلوك٣خ ٓب ث٤ٖ اُطِجخ ػ٘ل ٣ؼَٔ أُؼِٕٔٞ ػ٠ِ ٓواػبح ، ٝاُو٣بػ٤بد ٤ٔٓياد ٝػ٤ٞة أٍب٤ُت اُزو٣ْٞ

أُؼِٕٔٞ  ، ٣ٝلهىاُطوم ا٤َُِٔخ أَُزقلٓخ ٖٓ اعَ ث٘بء ٝرظ٤ْٔ أكٝاد اُزو٣ْٞ أُؼِٕٔٞ رو٤٤ْٜٔ، ٣ٝلهى

 ٣ٝوّٞ ،رول٣ْ رـن٣خ هاعؼخزل٤َو اُ٘زبئظ ٖٓ اعَ ٣وٞٓٞا ثاٛلاف أُبكح اُلها٤ٍخ، ُٝول رج٤ٖ إ ٓؼ٢ِٔ اُو٣بػ٤بد 

 ػ٠ِ الافزجبه أٍئِخ ٝرؼَٔ أَُزقلٓخ، الأٍئِخ أٗٞاع ك٢ ثبُز٣ٞ٘غ ٕٞأُؼِٔ ٣ٝوّٞ ػبكٍ، ثشٌَ ثبُزظؾ٤ؼ أُؼِٕٔٞ

 ػ٤ِٔخ ٖٓ أُ٘شٞكح الأٛلاف ػ٠ِ ػ٠ِ ث٘بء ْاُزو٣ٞ أٍِٞة ثبفز٤به أُؼِٕٔٞ ٣ٝوّٞ أَُزٜلكخ، اُغٞاٗت ع٤ٔغ رـط٤خ

 (.2017)اُ٘ٞه،  اُزله٣ٌ

 رجٞىى أُؼِٔبد ك٢ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ( ُٔؼوكخ ٓلٟ آزلا2018ٛلكذ كهاٍخ أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو )

 357 ٝرْ اٍزقلاّ الاٍزج٤بٕ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓاٍزج٤بٕ، ، ٝػَٔ اُجبؽضٕٞ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٌُلب٣بد اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ 

 ٝرْ اٍزقلاّ ثطبهخ ٓلاؽظخ ُغٔغ اُج٤بٗبد ٖٓ ،ُٔلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رجٞىٓؼِٔخ ٖٓ أُؼِٔبد اُؼبٓلاد ك٢ ا

، ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ آزلاى ًلب٣بد  SPSS   ٝAMOSٝرْ اٍزقلاّ  ( ٓؼِٔخ ٖٓ ٛنٙ أُلاهً، 60ٍز٤ٖ )

أُغبلاد اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ ٖٓ هجَ أُؼِٔبد ك٢ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رجٞى رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي ٣٘طجن ػ٠ِ ع٤ٔغ 

رل٤َو  الأفلاه٤خ، ًٝلب٣خ اُزقط٤ؾ، ًٝلب٣خ اُز٘ل٤ن، ًٝلب٣خاٌُلب٣بد ِخ ٝٓغزٔؼخ، ٝرشَٔ ٛنٙ أُغبلاد: ٓ٘لظ

ج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؾوطٖ ػ٠ِ رالافلاه٤بد، ٝارقبم اُوواه. ك٤ٔب ٣زؼِن ثبٌُلب٣بد  ًٝلب٣خ اطلاه اُؾٌْ اُ٘زبئظ، 

٣ٝؾوطٖ أُؼِٔبد ػ٠ِ اُزؾ٢ِ  ػ٠ِ أُؾبكظخ ػ٠ِ ٍو٣خ ٗزبئظ اُطِجخ، ٣ٝؾوطٖٓواػبح اُلوٝم اُلوك٣خ، 

 (.2018ػ٘ل رو٤٤ْ اُطِجخ )أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو،  ثبلأٓبٗخ
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أٍب٤ُت اُزله٣ٌ ٝأٍب٤ُت  ٣ؼِٖٔ ػ٠ِ اُوثؾ ٓب ث٤ٖ ُِو٤بً ٝاُزو٣ْٞ، رج٤ٖ إ أُؼِٔبدك٤ٔب ٣زؼِن ثٌلب٣خ اُزقط٤ؾ 

ٌَُ ٖٓ ؾوص أُؼِٔبد ػ٠ِ شٍٔٞ اُزو٣ْٞ رٝ ٣ٝؼِٖٔ أُؼِٔبد ػ٠ِ اػلاك فطؾ ٝاػؾخ ُزو٣ْٞ اُطِجخ، اُزو٣ْٞ،

، ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد هبكهاد ػ٠ِ رؾل٣ل َٓزٟٞ اُظؼٞثخ أُوجُٞخ ٝارغبٛبد اُطِجخ( ٝه٤ْ ٜٝٓبهادٔؼبهف )اُ

 ٓواػبح فظبئض اُطِجخ اُ٘ٔبئ٤خ ٝاؽز٤بعبرْٜ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ ٝرؼَٔ أُؼِٔبد ػ٠ِ  ُِلوواد ك٢ الافزجبه،

 (.2018)أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو، 

رج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؼِٖٔ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍب٤ُت ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُزو٤٤ْ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٌلب٣خ ر٘ل٤ن ػ٤ِٔخ اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ، 

اٍزقلاّ اُزوبه٣و، ٝأُشبه٣غ(، ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣شغؼٖ اُطِجخ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍِٞة اُزو٣ْٞ اُنار٢،  )ٓضَ:

ػ٘ل رو٤٤ْ اُطِجخ، ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؾوطٖ ػ٠ِ اُز٣ٞ٘غ  ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؼِٖٔ ػ٠ِ ًزبثخ إهشبكاد ٝاػؾخ

ٝاُغبٍو، )أَُؼٞك١،  ُلواؽ، ٝاٍئِخ طؼ اٝ فطأ(ك٢ أٗٞاع الأٍئِخ أَُزقلٓخ ُزو٤٤ْ اُطِجخ )ٓضَ أٍئِخ آلا ا

2018.) 

 رج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؼِٖٔ ػ٠ِ ري٣ٝل الإكاهح أُله٤ٍخاُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ،  ػ٤ِٔخ ك٤ٔب ٣زؼِن ثٌلب٣خ رل٤َو ٗزبئظ

ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣زؾ٤ِٖ  ،ُؼ٤ِٔخ اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ ٝاُطبُجبد ٝا٤ُٝبء آٞهْٛ ثزوبه٣و رؾز١ٞ ػ٠ِ ٗزبئظ كه٤وخ

رل٤َو اُ٘زبئظ  أُؼِٔبد ػ٠ِ ٝرؼَٔ، ٣ٝزَٖٔ ثبُلهخ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ اُؼ٤ِٔخ ٛنٙ، رظؾ٤ؼ الافزجبهثبُٔٞػٞػ٤خ ػ٘ل 

 رؾ٤َِ ٗزبئظ الافزجبهاد ٖٓ اعَ رؼل٣َ ؽو٣وخ اُزله٣ٌ ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؼِٖٔ ػ٠ِٓؾلكح، رجؼبً ُٔؼب٤٣و 

 (.2018)أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو، 

٣ؼِٖٔ ػ٠ِ رٞظ٤ق ٗزبئظ اُزو٤٤ْ ٖٓ اعَ ٝػغ  ك٤ٔب ٣زؼِن ثٌلب٣خ اطلاه اُؾٌْ ٝارقبم اُوواه، رج٤ٖ إ أُؼِٔبد

ُزؾ٤َٖ َٓزٟٞ اُطِجخ اًبك٤ٔ٣بً، ٝرج٤ٖ إ أُؼِٔبد ٣ؼِٖٔ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُزو٤٤ْ  فطؾ ػلاع٤خ، ٝفطؾ اصوائ٤خ

رؾل٣ل ٓلٟ رولّ اُطِجخ، ٖٓ اعَ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُزو٤٤ْ د ػ٠ِ ُزؾل٣ل ٓلٟ رؾو٤ن الأٛلاف أُ٘شٞكح، ٣ٝؼِٖٔ أُؼِٔب

ُٝزؾل٣ل كهعخ اروبٕ اُطِجخ ُِٜٔبهاد، ُٝزؾل٣ل ٗوبؽ اُؼؼق ُلٟ اُطبُجبد، ُٝزؾل٣ل اُطبُجبد اُِٞار٢ ٣ؼب٤ٖٗ ٖٓ 

 (. 2018)أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو،  اؽز٤بعبد اُطِجخ الاًبك٤ٔ٣خطؼٞثبد رؼِْ، ُٝزؾل٣ل 

 انمىهجُت .9

 ٜ٘ظٔاُ .9.1

 ٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ اُٞطل٢ٔرٞظ٤ق اُرْ 

 أُغزٔغ ٝاُؼ٤٘خ .9.2

، ٝػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحع٤ٔغ ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٖٓ ٣زٔضَ ٓغزٔغ اُجؾش 

إٓبهح أثٞ ٓلهٍخ ؽ٤ٌٓٞخ صب٣ٞٗخ ك٢  ٓلهٍخ( 12ٓؼِْ ٝٓؼِٔخ ٖٓ اص٘ب ػشو ) 240افز٤به ػ٤٘خ هظل٣خ ٌٓٞٗخ ٖٓ 

ٝرْ  ٝعوٟ رٞى٣غ الاٍزج٤بٕ ػ٠ِ ٛؤلاء أُؼ٤ِٖٔ، ،افز٤به ٛنٙ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ثشٌَ هظل١ٝرْ  ،ظج٢

 اٍزج٤بٕ طبُؼ ُِزؾ٤َِ الاؽظبئ٢، ٝرٔذ ٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ثشٌَ اؽظبئ٢ 231اٍزوكاك 

 

 تىزَع تبعب نمتغُر انجىس وانمؤهم(: ان1انجذول )

 اَُ٘ت اُزٌواه اُلئبد أُزـ٤و

 58.00 134 مًو اُغٌ٘

 41.99 97 اٗض٠

 82.68  191 ثٌبُٞه٣ًٞ أُؤَٛ الاًبك٢ٔ٣

 9.956  23 ٓبعَز٤و

 7.359 17 كثِّٞ ػب٢ُ

 0 0 كًزٞهاٙ

  231ػلك اكواك اُؼ٤٘خ: 

% ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ْٛ ٖٓ 82.68 ، ٝ% ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ْٛ ٖٓ الاٗبس41.99% ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ْٛ مًٞه، 58ٝ

ٖٓ أُجؾٞص٤ٖ ْٛ ٖٓ ؽِٔخ  7.359أُجؾٞص٤ٖ ْٛ ٖٓ ؽِٔخ أُبعَز٤و، ٝ% ٖٓ 9.956 ؽِٔخ اُجٌبُٞه٣ًٞ، ٝ

 اُلثِّٞ اُؼب٢ُ.

 اُجؾش:أكاح  .9.3

٣زٌٕٞ الاٍزج٤بٕ ٖٓ ث٘بء ػ٠ِ ػلكٍ ٖٓ أُواعغ، ٝٝمُي   هبئْ ػ٠ِ ٓو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ، ث٘بء اٍزج٤بٕ رْ

اُـلاف أ٣ؼب ػ٠ِ ػوع  طلؾخ اُـلاف ٝه٤َٖٔ. رؼَٔ طلؾخ اُـلاف ػ٠ِ ػوع اٍْ اُجبؽش، ٝرؼَٔ طلؾخ
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اُوَْ الأٍٝ ػ٠ِ أٍئِخ ؽٍٞ أُؤَٛ الاًبك٢ٔ٣  ٣ٝؾز١ٞػ٘ٞإ اُجؾش، ٝػوع اُٜلف أُ٘شٞك ٖٓ اُجؾش، 

ك٢ ظَ  الإٌُزو٢ٗٝآزلاى ًلب٣بد اُزو٣ْٞ اُوَْ اُضب٢ٗ ػ٠ِ اُج٘ٞك أُزؼِوخ ثٔلٟ  ٣ٝؾز١ٞٝعٌ٘ أُجؾٞص٤ٖ، 

 اٌَُبة، ٓوعغ، ٝث٘بء ػ٠ِ ٝاُغبٍو ٓوعغ أَُؼٞك١، ُٝول رْ رظ٤ْٔ الاكاح ث٘بء ػ٠ِ ، عبئؾخ ًٞهٝٗب

 (2013(، ٝٓوعغ ك٢ٜٔ )2017(، ٓوعغ اُ٘ٞه )2007، ٝٓوعغ اٌُج٢َ٤ )(2016) ٝاُشو٤ل٢

 طلم الاكاح .9.4

ُضلاس فجواء ٓقزظ٤ٖ ك٢ ٓغبٍ اُو٤بً ٝاُزو٣ْٞ ٣ٝؾِٕٔٞ  ػَٔ اُجبؽش ػ٠ِ اهٍبٍ اَُ٘قخ الأ٤ُٝخ ٖٓ الاٍزجبٕ

، ٝؽِت اُجبؽش ٖٓ اُقجواء رو٤٤ْ كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحكهعخ كًزٞهاٙ ٣ٝؼِٕٔٞ ًٔله٤ٍٖ عبٓؼ٤٤ٖ ك٢ 

الأكاح ُِغٞاٗت  ٝش٤ُٞٔخالأكاح، ٝرؼل٣َ ٓب ٣وٝٗٚ ػوٝه١، ٝأشبه اُقجواء ا٠ُ ٝػٞػ اُِـخ ًٝلب٣خ ػلك اُج٘ٞك، 

ز٢ ٣زٞعت ر٤َِؾ اُؼٞء ػ٤ِٜب، ٝأشبه ع٤ٔغ اُقجواء ا٠ُ إ الأكاح هبكهٙ ػ٠ِ رؾو٤ن اُٜلف أُ٘شٞك ٖٓ اُ

 ، ٝرْ ؽنكٜبقجواء ثؾنف ػجبهحاُجؾش. ٌُٖٝ ُول أٝط٠ اؽل اُ

 الأكاحصجبد  .9.5

 ،0.70اُو٤ٔخ  لأٜٗب رلٞم ٓٔزبىح، ، ٝرؼل ٛنٙ اُو٤ٔخ  0.85ٝثِـذ ٛنٙ اُو٤ٔخ ٓؼبَٓ ًوٝٗجبؿ، ه٤ٔخ رْ اؽزَبة 

، ؽ٤ش اشبه اُجبؽضبٕ الاف٤وإ ا٠ُ إ رغبٝى ه٤ٔخ Salehi & Farhang (2019) ٝمُي رجؼبً ُٔب اشبه ُٚ 

 ٣ش٤و ا٠ُ إ الاكاح ماد كهعخ ًج٤وح ٖٓ اُضجبد ٝهلهح ػب٤ُخ ػ٠ِ رؾو٤ن ٛلف اُلهاٍخ 0.70ًوٝٗجبؿ اُلب ُـ 

 :اُج٤بٗبد رؾ٤َِاكٝاد  .9.6

ؽزَبة اُو٤ْ، ٝرْ اٍزقلاّ أٍب٤ُت اُزؾ٤َِ ُٔؼبُغخ اُج٤بٗبد ثشٌَ اؽظبئ٢، ٝرْ ا  (SPSS)رْ رٞظ٤ق ثوٗبٓظ 

 اُٞطل٢ )ٝأُزٔضِخ ثبلاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خ ٝأُزٍٞطبد ٝاُزٌواهاد ٝاَُ٘ت(

 

 اُزؾ٤َِ ٓؼب٤٣و .9.7

 ٖٓ اعَ رظ٤٘ق أُزٍٞطبد، رْ اػزٔبك أُؼب٤٣و أُنًٞهح اكٗبٙ، ٝرؼل ٛنٙ أُؼب٤٣و ٓؼب٤٣و إؽظبئ٤خ 

 (: معبَُر تصىُف انمتىسطبث2انجذول )

 الارغبٙ أَُزٟٞ أُلٟ

 ٍِج٢ ٓ٘قلغ اٝ اهَ 2.33

 ؽ٤بك١ ٓزٍٞؾ 3.66- 2.34

 ا٣غبث٢ ٓورلغ اٝ اًضو 3.67

 Aljbour (2020)أُظله: *

 رْ اػزٔبك ٓو٤بً ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ إٌُٔٞ ٖٓ اُلئبد ٝاُ٘وبؽ أُلهعخ اكٗبٙ 

 نُكرث انخمبسٍ انمكىن مه خمس فئبث(: فئبث ووقبط مقُبس 3انجذول )

 اُ٘وبؽ اُلئخ

 5 اٝاكن ثشلح

 4 أٝاكن

 3 ؽ٤بك١

 2 لا أٝاكن

 1 لا اٝاكن ثشلح

 Aljbour (2020)أُظله: *                 

 انمتصهت بسؤال انذراست انمىبقشت وانىتبئج .11

ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحكُٝخ لٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ب ٓ)ٓ ٍؤاٍ اُلهاٍخ:

 ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب؟( الإٌُزو٢ٗٝ
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نكفبَبث  دونت الإمبراث انعربُت انمتحذةذي امتلاك معهمٍ انمذارس انحكىمُت فٍ م(:  انقُم انمتعهقت ب4انجذول )

 فٍ ظم جبئحت كىرووب الإنكترووٍ   انتقىَم 

 

كُٝخ الإٓبهاد آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رج٤ٖ إ كهعخ أػلاٙ، كول  أُلهط ػ٠ِ اُغلٍٝ الاؽلاعػجو 

لاعٔب٢ُ ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ه٤ٔخ أُزٍٞؾ ا الإٌُزو٢ٌُٗٝلب٣بد اُزو٣ْٞ  اُؼوث٤خ أُزؾلح

ثزط٣ٞو  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٝىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ اٛزٔبّ ، ٝهل رؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ 4.17ثِـذ 

ؽو٣ن اُز٤ٔ٘خ ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاٍزقلاّ أُ٘ظبد اُزؼ٤ٔ٤ِخ خ ػٖ الإٌُزو٤ٗٝاٌُلب٣بد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُِٔؼ٤ِٖٔ ك٢ أُغبلاد 

 ،الإٌُزو٢ٗٝك٢ أُغبلاد أُزؼِوخ ثبُزؼ٤ِْ ٠ُ رشغ٤غ اُٞىاهح  ُِٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رط٣ٞو اٗلَْٜ ٤ٜ٘ٓبً ٝإ ،أُقزِلخ 

اُزؼ٤ٔ٤ِخ رؼل  رؾو٤ن الأٛلاف ٓلٟ ُزؾل٣لالإٌُزو٢ٗٝ  اُزو٣ْٞ اكٝاد ٗزبئظ رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َُِٝول 

أُزٍٞؾ  اُؼجبهح اُوهْ

 اُؾَبث٢

الاٗؾوا

ف 

 أُؼ٤به١

 أَُزٟٞ

ٝػغ فطؾ ٖٓ اعَ الإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞ  ثزؾ٤َِ ٗزبئظ أهّٞ   .1

 ُِطِجخ م١ٝ أَُزٟٞ اُؼؼ٤ق ػلاع٤خ

 ٓزٍٞؾ 0.24 2.51

فطؾ  ٖٓ اعَ ٝػغالإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞ  أهّٞ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ   .2

 اصوائ٤خ ُزؼي٣ي ٗوبؽ اُوٞح ُلٟ اُطِجخ أُزلٞه٤ٖ 

 ٓزٍٞؾ 0.86 2.48

ُزؾل٣ل ٓلٟ رؾو٤ن الإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞ  ٗزبئظ   أهّٞ ثزؾ٤َِ   .3

 اُزؼ٤ٔ٤ِخ الأٛلاف

 ٓورلغ 0.91 4.96

ُزؾل٣ل اُطِجخ اُن٣ٖ الإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞ  أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ   .4

 ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ طؼٞثبد رؼِْ

 ٓورلغ 0.82 4.82

 ٓورلغ 0.77 4.57 الإٌُزو٢ٗٝ  أهّٞ ثبُز٣ٞ٘غ ك٢ أٍب٤ُت اُزو٣ْٞ  .5

 ٓزٍٞؾ 0.58 3.64 الإٌُزو٢ٗٝ    ػ٠ِ رؼل٣َ أٍب٤ُت اُزله٣ٌ رجؼبً ُ٘زبئظ اُزو٣ْٞ  اؽوص  .6

 ٓورلغ 0.51 4.71  الإٌُزو٢ٗٝ   اُزيّ ثٔؼب٤٣و ث٘بء أكٝاد اُزو٣ْٞ  .7

 ٓزٍٞؾ 0.40 2.63  اشغغ اُطِجخ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍِٞة اُزو٣ْٞ اُنار٢  .8

 ٓورلغ 0.39 4.63 الإٌُزو٢ٗٝ    اُزو٣ْٞ اكٝادك٢ اؽوص ػ٠ِ ٝػغ إهشبكاد ٝاػؾخ   .9

  الإٌُزو٢ٗٝ    اُزو٣ْٞرظؾ٤ؼ أكٝاد ٓؼب٤٣و  ٠ رٞػ٤ؼاؽوص ػِ  .10

  ُِطِجخ

 ٓورلغ 0.27 4.54

 ٓورلغ 0.44 4.32 الإٌُزو٢ٗٝ    ُِزو٣ْٞٝٓؾلكح  ٝاػؾخ اػَٔ ػ٠ِ ٝػغ فطؾ  .11

اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ ػ٘ل الاًبك٤ٔ٣خ اؽز٤بعبد اُطِجخ  اػَٔ ػ٠ِ ٓواػبح  .12

 الإٌُزو٢ٗٝ     زو٣ْٞاُ

 ٓورلغ 0.67 4.85

ٓواػبح فظبئض اُطِجخ اُ٘ٔبئ٤خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اػَٔ ػ٠ِ   .13

 الإٌُزو٢ٗٝ    اُزو٣ْٞ

 ٓورلغ 0.59 4.27

رظ٤ْٔ أكٝاد طؼٞثخ الأٍئِخ ػ٘ل اؽوص ػ٠ِ الاٗزجبٙ ا٠ُ َٓزٟٞ   .14

 الإٌُزو٢ٗٝ    اُزو٣ْٞ

 ٓورلغ  0.35 4.68

ُزؾل٣ل الاؽز٤بعبد  الإٌُزو٢ٗٝاكٝاد اُزو٣ْٞ  أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ   .15

 الاًبك٤ٔ٣خ ُِطِجخ

 ٓورلغ 0.43 4.15

ُزؾل٣ل كهعخ اروبٕ اُطِجخ  الإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞأهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ   .16

 ُِٜٔبهاد

 ٓورلغ 0.29 4.49

رجؼب ُٔؼب٤٣و الإٌُزو٢ٗٝ اكٝاد اُزو٣ْٞ  اؽوص ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ   .17

 ثللا ٖٓ ٓوبهٗخ اُ٘زبئظ ثجؼؼٜبٓؾلكح 

 ٓورلغ 0.14 4.76

 ٓورلغ 0.50 4.17 الإعٔب٢ُ 
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اُوئ٤َ٤خ  ُلأٛلافاكهاى أُؼ٤ِٖٔ ٝرؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ  ،4.96ثِؾ  3 ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح

اُزؼ٤ٔ٤ِخ اؽل الأٛلاف  رؾو٤ن الأٛلاف ٓلٟ اُزو٤٤ْ، ؽ٤ش ٣ؼل رؾل٣لرؾ٤َِ ٗزبئظ ػ٤ِٔخ  فلاٍ أُوعٞ رؾو٤وٜب ٖٓ

 (.40: 2007اٌُج٢َ٤، )اُوئ٤َ٤خ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ًٔب أشبه 

 طؼٞثبد ٖٓ ٣ؼبٕٗٞ اُن٣ٖ اُطِجخ ُزؾل٣ل الإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ اكٝاد ٗزبئظ رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َُِول 

ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو ، 4.82 ثِؾ 4رؼِْ رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

مُي ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ اٗٚ ٣زٞعت ػ٤ِْٜ رؾل٣ل اُطِجخ اُن٣ٖ ُل٣ْٜ اؽز٤بعبد فبطخ ػجو  ٣ٝش٤و(، 2018)

ػ٤ِٔخ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُزو٤٤ْ، ثٔب ك٢ مُي اُطِجخ اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ ٖٓ طؼٞثبد رؼِْ، لأٗٚ ٣زٞعت رول٣ْ رؼ٤ِْ فبص 

اُطِجخ، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ ٓزبثؼزْٜ ٖٓ هجَ ٓقزظ٤ٖ ك٢ اُزوث٤خ اُقبطخ، ؽ٤ش لا ٣َزط٤غ أُؼ٤ِٖٔ ٖٓ م١ٝ  ُٜؤلاء

 الافزظبطبد الأفوٟ اٍز٤لبء اؽز٤بعبد اُطِجخ م١ٝ طؼٞثبد اُزؼِْ.

 5ح ، رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهالإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ أٍب٤ُت ك٢ ثبُز٣ٞ٘غ ج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ُِٖٔول ر

٣ٝؼيٟ مُي ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ إ اُز٣ٞ٘غ ك٢ أٍب٤ُت (، 2017اُ٘ٞه )ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ ، 4.57ثِؾ 

١ ا٠ُ رغ٘ت شؼٞه اُطِجخ ثبَُِٔ، ٣ٌْٜٝٔ٘ ٖٓ رو٣ْٞ اُطِجخ ك٢ عٞاٗت ٓقزِلخ، ٝرؼيٟ اُ٘ز٤غخ ٛنٙ اُزو٣ْٞ ٣ؤك

 .ٚ ٓيا٣بٙا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ إ ًَ أٍِٞة ٖٓ أٍب٤ُت اُزو٤٤ْ ُ

رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ الإٌُزو٢ٗٝ ثبلاُزياّ ثٔؼب٤٣و ث٘بء أكٝاد اُزو٣ْٞ  رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ

إ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ٢ٛ ػ٤ِٔخ ٓ٘ظٔخ رَز٘ل ػ٠ِ أٌٍ ، ٝرؼيٟ اُ٘ز٤غخ ٛنٙ ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ 4.71ثِؾ  7اُؼجبهح 

إ كهعخ ؽوص أُؼ٤ِٖٔ (، ُٝول رج٤ٖ 2013( ٝك٢ٜٔ )40: 2007اٌُج٢َ٤ )ًٔب أشبه ًَ ٖٓ  –ٝٓجبكا ٝهٞاػل

، 4.63 ثِؾ 9رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح  الإٌُزو٢ٗٝػ٠ِ ٝػغ إهشبكاد ٝاػؾخ ك٢ اكٝاد اُزو٣ْٞ 

 .ٝرؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ ؽوص أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ ؽوص أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رٞػ٤ؼ هٞاػل ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ ُِطِجخ

ُِطِجخ رؼل ٓورلؼخ،  الإٌُزو٢ٗٝرج٤ٖ إ كهعخ ؽوص أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رٞػ٤ؼ ٓؼب٤٣و رظؾ٤ؼ أكٝاد اُزو٣ْٞ ُول 

(، 2016رقزِق اُ٘ز٤غخ الاف٤وح ٓغ ٗز٤غخ كهاٍخ اٌَُبة، ٝاُشو٤ل٢ )، 4.54ٝثِؾ  10ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

هاى ٤ًل٤خ رظؾ٤ؼ الأكاح ٖٓ اعَ إ رؼيٟ اُ٘ز٤غخ ٛنٙ ا٠ُ إ أُؼ٤ِٖٔ ٣لهًٕٞ اٗٚ ٣زٞعت ػ٠ِ اُطِجخ اكٝ

، ؽ٤ش أكٝاد اُزو٣ْٞ أَُز٘لح ػ٠ِ الأٗشطخ اُلهعبد٣زأًلٝا ٖٓ ٓٞػٞػ٤خ أُؼِْ ك٢ اُزظؾ٤ؼ، ٤ًٝل٤خ رٞى٣غ 

 خ. الإٌُزو٤ٌُٗٝزو٢ٗٝ رزطِت ٛنا اُزٞػ٤ؼ ثشٌَ اًجو ٖٓ الافزجبهاد إاٌُزبث٤خ اُز٢ ٣زْ ر٤َِٜٔب ثشٌَ 

رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ الإٌُزو٢ٗٝ فطؾ ٝاػؾخ ٝٓؾلكح ُِزو٣ْٞ ثٞػغ  ٤ٖرج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼُِٔول 

(، ، ٝرؼيٟ اُ٘ز٤غخ  ٛنٙ ا٠ُ 2018ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو ) 4.32ثِؾ  11اُؼجبهح 

ؽوص أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ اعواء ٝر٘ل٤ن ػ٤ِٔخ اُزقط٤ؾ ثشٌَ ٓلهًٝ ٝٓقطؾ ُٚ ٖٓ اعَ رغ٘ت ٝعٞك صـواد 

٢ لاًبك٣ٔٝافطبء عٞٛو٣خ ك٢ ٛنٙ اُؼ٤ِٔخ ٝاُز٢ هل رؤك١ ا٠ُ اهرٌبة أفطبء ك٢ رؾل٣ل َٓزٟٞ اُطِجخ ا

ثٔواػبح اؽز٤بعبد اُطِجخ الاًبك٤ٔ٣خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ  رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ُِٖٔول ٝاؽز٤بعبرْٜ الاًبك٤ٔ٣خ، ٝ

، ٝرش٤و ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ اكهاى  4.85ثِؾ  12رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح الإٌُزو٢ٗٝ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ  

ٔ٘شٞكح ٖٓ اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ، ؽ٤ش ٣زٞعت ػ٠ِ ػ٤ِٔخ أُؼ٤ِٖٔ لأٌٍ ػ٤ِٔخ اُزقط٤ؾ ُِزو٣ْٞ ٝاُـب٣بد اُ

 اُزو٣ْٞ إ رٌٕٞ ٓزلوخ ٓغ اؽز٤بعبد اُطِجخ الاًبك٤ٔ٣خ َٝٓزٞاْٛ اُلها٢ٍ.

رؼل الإٌُزو٢ٗٝ ثٔواػبح فظبئض اُطِجخ اُ٘ٔبئ٤خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ  رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ

، ٝرؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ ا٠ُ أ٤ٔٛخ اٍز٘بك ٛنا 4.27ثِؾ  13ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

اُزقط٤ؾ ػ٠ِ فظبئض اُطِجخ اُ٘ٔبئ٤خ، ؽ٤ش لا ٣ؼل ٖٓ أُ٘طو٢ ٝػغ َٓأُٚ ه٣بػ٤خ رزلائْ ٓغ َٓزٟٞ اُطِجخ 

رج٤ٖ إ كهعخ ؽوص أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ بً ُْٜ، ُٝول لا ٛنا ٣ؼل ظِٔإاُظق اُؼبشو ك٢ افزجبه ُطِجخ اُظق اُواثغ، ٝ

رؼل ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح الإٌُزو٢ٗٝ الاٗزجبٙ ا٠ُ َٓزٟٞ طؼٞثخ الأٍئِخ ػ٘ل رظ٤ْٔ أكٝاد اُزو٣ْٞ 

٣ٝؼيٟ مُي ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ إ (، 2016اٌَُبة، ٝاُشو٤ل٢ )ٝرقزِق ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ ، 4.68ثِؾ  14

٣ؼل الافزجبه ٓٞػٞعٌ ػ٠ِ  ُٖلا إاُزو٣ْٞ ٣غت إ رؾز١ٞ ػ٠ِ أٍئِخ ماد كهعبد ٓقزِلخ ٖٓ اُظؼٞثخ، ٝأكٝاد 

أٌٍ ٓٞػٞػ٤خ ٝٓ٘طو٤خ، ؽ٤ش لا ٣ٌٖٔ ٝػغ افزجبه ع٤ٔغ ث٘ٞكٙ طؼجٚ ُِـب٣خ، اٝ ع٤ٔغ ث٘ٞكٙ ٍِٜخ ُِـب٣خ، لإٔ 

 ٛنا ٤ٍٔ٘غ رؾو٤ن اُـب٣بد أُ٘شٞكح ٖٓ ػ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ. 

ُزؾل٣ل الاؽز٤بعبد الاًبك٤ٔ٣خ ُِطِجخ رؼل الإٌُزو٢ٗٝ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ  ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔرج٤ٖ إ كهعخ 

، ٝرش٤و ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ اٛزٔبّ أُؼ٤ِٖٔ ثٔؼوكخ الاؽز٤بعبد 4.15ثِؾ  15ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

الاًبك٤ٔ٣خ ُِطِجخ، ؽ٤ش ٣ؤك١ عَٜ أُؼ٤ِٖٔ ثٜنٙ الاؽز٤بعبد ا٠ُ ػلّ ٓؼوكخ ٤ًل٤خ رؾ٤َٖ َٓزٟٞ اُطِجخ 
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اُطِجخ أُٞٛٞث٤ٖ ٝاُطِجخ م١ٝ الاؽز٤بعبد اُقبطخ ٝاُطِجخ  رله٣ٌ ٝرو٣ْٞاُؼؼ٤ق، ٝػلّ ٓؼوكخ ٤ًل٤خ 

 فزلاف اؽز٤بعبرْٜ الاًبك٤ٔ٣خ. لإ، ؽ٤ش ٣قزِق ٛؤلاء اُطِجخ ػٖ ثؼؼْٜ اُجؼغ اًبك٤ٔ٣ب أُز٤ٔي٣ٖ

ُِٜٔبهاد رؼل  اُطِجخ اروبٕ كهعخ ُزؾل٣ل الإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ اكٝاد ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ

، ٝرش٤و اُ٘ز٤غخ الأف٤وح ا٠ُ إ٣لاء أُؼ٤ِٖٔ الاٛزٔبّ ُزو٤٤ْ 4.49ثِؾ  16ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

إ ٣ؼَٔ ػ٠ِ رو٤٤ْ ٜٓبهاد  –( 2013ًٔب أشبه ك٢ٜٔ )–اُغبٗت أُٜبه١ ُلٟ اُطِجخ، ؽ٤ش ٣زٞعت ػ٠ِ أُؼِْ 

رج٤ٖ إ كهعخ ؽوص ًَبة اُطِجخ أُٜبهاد ٝأُؼبهف، ُٝول اُطِجخ ٝٓؼبهكْٜ لإٔ ػ٤ِٔخ اُزؼ٤ِْ رٜلف لإ

ٖٓ ٓوبهٗخ اُ٘زبئظ ثجؼؼٜب رؼل  ُٔؼب٤٣و ٓؾلكح ثللاً  رجؼبً الإٌُزو٢ٗٝ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ  ٤ٖأُؼِٔ

(، 2018، ٝرزلن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو )4.76ثِؾ  17ٓورلؼخ، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

ٝرش٤و ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ اكهاى أُؼ٤ِٖٔ ٓؼوكخ ًبك٤خ ؽٍٞ أٌٍ رؾ٤َِ ٗزبئظ اُزو٣ْٞ، ؽ٤ش ٣زٞعت ػ٠ِ أُو٤ْ إ 

، رؾ٤َِ اُ٘زبئظ٣ؼزٔل ػ٠ِ أٌٍ ٝٓؼب٤٣و ػ٤ِٔخ، لإٔ ٓوبهٗخ اُ٘زبئظ ثجؼؼٜب ٣ؤك١ ا٠ُ فَِ عٞٛو١ ك٢ ػ٤ِٔخ 

 .ٛنا ٣ؤك١ ا٠ُ ٝعٞك فَِ عٞٛو١ ك٢ اُوواهاد أُزقنح ث٘بء ػ٠ِ ٗزبئظ اُزؾ٤َِٝ

 م١ٝ ُِطِجخ فطؾ ػلاع٤خ ٝػغ اعَ ٖٓالإٌُزو٢ٗٝ  اُزو٣ْٞ اكٝاد ٗزبئظ ج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َُِول ر

ز٤غخ ٓغ ٗٝرقزِق ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ،  2.51ثِؾ  1، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح ٓزٍٞطخاُؼؼ٤ق رؼل  أَُزٟٞ

ٝػغ فطؾ ػلاع٤خ  ٝرش٤و اُ٘ز٤غخ ٛنٙ ا٠ُ اُؾبعخ ُ٘شو اُٞػ٢ ؽٍٞ أ٤ٔٛخ (، 2018أَُؼٞك١، ٝاُغبٍو )

ُِطِجخ م١ٝ أَُزٟٞ الاًبك٢ٔ٣ اُؼؼ٤ق، ؽ٤ش رَْٜ اُقطؾ ٛنٙ ك٢ رؾ٤َٖ ٓقوعبد أُلهٍخ، ٝهكغ أَُزٟٞ 

رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ ِلخ ػٖ ؿ٤وْٛ ٖٓ اُطِجخ، ُٝول الاًبك٢ٔ٣ ُٜؤلاء اُطِجخ، ٝاٍز٤لبء اؽز٤بعبرْٜ الاًبك٤ٔ٣خ أُقز

 اُطِجخ ُلٟ اُوٞح ٗوبؽ ُزؼي٣ي ٝػغ فطؾ اصوائ٤خ اعَ ٖٓ الإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ اكٝاد ٗزبئظ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ

، ٝرقزِق ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ أَُؼٞك١،  2.48ثِؾ   2، ٝمُي لإٔ ٓزٍٞؾ اُؼجبهح ٓزٍٞطخأُزلٞه٤ٖ رؼل 

اُؾبعخ ُ٘شو اُٞػ٢ ؽٍٞ أ٤ٔٛخ رٞظ٤ق اُقطؾ الاصوائ٤خ اُٜبككخ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ  ٝرش٤و(، 2018ٝاُغبٍو )

ٝهلهارْٜ،  ًٝلب٣برْٜ ؼي٣ي ٓٞاٛت اُطِجخُزؼي٣ي ٗوبؽ اُوٟٞ ُلٟ اُطِجخ أُزلٞه٤ٖ، ؽ٤ش رَْٜ ٛنٙ اُقطؾ ك٢ ر

 .خًبُولهاد اُو٣بػ٤خ ٝاُِـ٣ٞ

رؼل ٓزٍٞطخ، ٝمُي لإٔ  الإٌُزو٢ٗٝثزؼل٣َ أٍب٤ُت اُزله٣ٌ رجؼبً ُ٘زبئظ اُزو٣ْٞ   رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ُِٖٔول 

(، ٣ٝش٤و مُي ا٠ُ 2016،ٝرزلن اُ٘ز٤غخ الاف٤وح ٓغ ٗز٤غخ كهاٍخ اٌَُبة، ٝاُشو٤ل٢ )3.64ثِؾ  6ٓزٍٞؾ اُؼجبهح 

ا٤ٔٛخ أُٞائٔخ ٓب ث٤ٖ اٍب٤ُت  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحثؼغ ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢  ػلّ اكهاى

اُزله٣ٌ ٝٗزبئظ اُزو٣ْٞ، ؽ٤ش رؼَٔ ٗزبئظ اُزو٣ْٞ ػ٠ِ الاشبهح ا٠ُ عٞاٗت اُقَِ ك٢ ؽو٣وخ ٝاٍب٤ُت اُزله٣ٌ، 

، لإٔ ٓزٍٞؾ ٓزٍٞطخاُزو٣ْٞ اُنار٢ رؼل ثزشغ٤غ اُطِجخ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍِٞة  إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ُٝول رج٤ٖ 

 ثَجت٣ٝغله اُز٣ٞ٘ٚ إ ٣زٞعت ػ٠ِ أُؼ٤ِٖٔ رشغ٤غ اُطِجخ ػ٠ِ ٓٔبهٍخ اُزو٣ْٞ اُنار٢، ، 2.63ثِؾ  8اُؼجبهح 

 ػلّ هلهح أُؼ٤ِٖٔ فلاٍ اىٓخ ك٤وًٝ ًٞهٝٗب ػ٠ِ الاٍزغبثخ كٞها ُِطِجخ 
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ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحآزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ُول رج٤ٖ إ كهعخ 

كُٝخ ٝىاهح اُزوث٤خ ٝاُزؼ٤ِْ ك٢ ٝهل  رؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ اٛزٔبّ ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب رؼل ٓورلؼخ،  الإٌُزو٢ٗٝ

اُز٤ٔ٘خ ا٤ُٜ٘ٔخ خ ػٖ ؽو٣ن الإٌُزو٤ٗٝ ثزط٣ٞو اٌُلب٣بد اُزؼ٤ٔ٤ِخ ُِٔؼ٤ِٖٔ ك٢ أُغبلاد الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلح

ُزؾل٣ل ٓلٟ رؾو٤ن الأٛلاف الإٌُزو٢ٗٝ ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ اكٝاد اُزو٣ْٞ ، ُِٔؼ٤ِٖٔ

ُزؾل٣ل اُطِجخ اُن٣ٖ الإٌُزو٢ٗٝ اُزؼ٤ٔ٤ِخ رؼل ٓورلؼخ، ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ اكٝاد اُزو٣ْٞ 

خ، الإٌُزو٣٤ٗٝؼبٕٗٞ ٖٓ طؼٞثبد رؼِْ رؼل ٓورلؼخ، ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثبُز٣ٞ٘غ ك٢ أٍب٤ُت اُزو٣ْٞ 

 .رؼل ٓورلؼخ

خ رؼل ٓورلؼخ، ُٝول ُول رج٤ٖ إ الإٌُزو٤ُٗٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثبلاُزياّ ثٔؼب٤٣و ث٘بء أكٝاد اُزو٣ْٞ 

ُِطِجخ رؼل ٓورلؼخ، ُٝول  رج٤ٖ إ  الإٌُزو٢ٗٝأُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رٞػ٤ؼ ٓؼب٤٣و رظؾ٤ؼ أكٝاد اُزو٣ْٞ كهعخ ؽوص 

رؼل ٓورلؼخ، ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ الإٌُزو٢ٗٝ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثٞػغ فطؾ ٝاػؾخ ٝٓؾلكح ُِزو٣ْٞ 

رؼل ٓورلؼخ، ُٝول رج٤ٖ إ  الإٌُزو٢ٗٝ أُؼ٤ِٖٔ ثٔواػبح اؽز٤بعبد اُطِجخ الاًبك٤ٔ٣خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ 

 رؼل ٓورلؼخ.الإٌُزو٢ٗٝ اُزو٣ْٞ  كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثٔواػبح فظبئض اُطِجخ اُ٘ٔبئ٤خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ

ٖٓ اعَ ٝػغ فطؾ ػلاع٤خ ُِطِجخ م١ٝ  الإٌُزو٢ُٗٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ اكٝاد اُزو٣ْٞ 

أ٤ٔٛخ ٝػغ ٝعٞك ٓؼ٤ِٖٔ لا ٣ٔزٌِٕٞ ٝػ٤ب ًبك٤ب ؽٍٞ ، ٝرؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُ ٓزٍٞطخ أَُزٟٞ اُؼؼ٤ق رؼل

فطؾ ػلاع٤خ  ُِطِجخ م١ٝ أَُزٟٞ الاًبك٢ٔ٣ اُؼؼ٤ق، ؽ٤ش رَْٜ اُقطؾ ٛنٙ ك٢ رؾ٤َٖ ٓقوعبد أُلهٍخ، 
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 الإٌُزو٢ٗٝٝهكغ أَُزٟٞ الاًبك٢ٔ٣ ُٜؤلاء اُطِجخ، ُٝول رج٤ٖ إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ اكٝاد اُزو٣ْٞ 

ٝعٞك  ، ٝرؼيٟ ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ا٠ُٓزٍٞطخٖٓ اعَ ٝػغ فطؾ اصوائ٤خ ُزؼي٣ي ٗوبؽ اُوٞح ُلٟ اُطِجخ أُزلٞه٤ٖ رؼل 

ُٝول رج٤ٖ  إ كهعخ ه٤بّ أُؼ٤ِٖٔ ثزشغ٤غ اُطِجخ ػ٠ِ  قطؾ،ٓؼ٤ِٖٔ لا ٣ٔزٌِٕٞ اٌُلبءح اُلاىٓخ ُزظ٤ْٔ ٛنٙ اُ

 ا٤ٔٛخٓزٍٞطخ، ٝرش٤و اُ٘ز٤غخ ٛنٙ ا٠ُ ٝعٞك ٓؼ٤ِٖٔ لا ٣ٔزٌِٕٞ ٝػ٤ب ؽٍٞ اٍزقلاّ أٍِٞة اُزو٣ْٞ اُنار٢ رؼل 

ت ، اُن١ ٣زطِت ٖٓ اُطبُالإٌُزو٢ٗٝٔبهٍخ اُزو٣ْٞ اُنار٢، فبطخ ك٢ ظَ الاٗزوبٍ ا٠ُ اُزؼ٤ِْ ه٤بّ اُطِجخ ثٔ

 الاػزٔبك ػ٠ِ ٗلَٚ ك٢ ػ٤ِٔخ اُزؼِْ ٝاُزو٤٤ْ

 انتىصُبث .12

 ٣ٞط٢ اُجبؽش ثٔب ٢ِ٣:

خ ٖٓ اعَ الإٌُزو٤ٗٝػ٠ِ رشغ٤غ أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ الافزجبهاد  الآبهار٤خه٤بّ أُلهاء ك٢ أُلاهً  -

 .ٝػغ فطؾ ػلاع٤خ ُِطِجخ م١ٝ أَُزٟٞ اُؼؼ٤ق

خ ٖٓ اعَ الإٌُزو٤ٗٝػ٠ِ رشغ٤غ أُؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ الافزجبهاد  الآبهار٤خ ه٤بّ أُلهاء ك٢ أُلاهً -
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 .ػ٠ِ رؼل٣َ أٍب٤ُت اُزله٣ٌ رجؼبً ُ٘زبئظ اُزو٣ْٞػ٠ِ رشغ٤غ أُؼ٤ِٖٔ  الآبهار٤خ ه٤بّ أُلهاء ك٢ أُلاهً -

 

 

  انمراجع

 انمراجع الاجىبُت:

1. Aljbour, H. (2020). The Extent of Practicing Ethical Leadership by Public 

Secondary School Principals in Amman. The Journal of Education and Practice. 

11(15). 57-63, DOI: 10.7176/JEP/11-15-07 

2. Elzainy, A., El Sadik, A., & Al Abdulmonem, W. (2020). Experience of e-

learning and online assessment during the COVID-19 pandemic at the College of 

Medicine, Qassim University. Journal of Taibah University Medical Sciences, 15(6), 

456–462. https://doi.org/10.1016/j.jtumed.2020.09.005 

3. Hussein, E., Daoud, S.; Alrabaiah, H.; & Badawi, R. (2020). Exploring 

Undergraduate Students’ Attitudes towards Online Learning during COVID-19: A 

Case from the UAE. Children and Youth Services Review. 119. 

10.1016/j.childyouth.2020.105699. 

4. Salehi, M., & Farhang, A. (2019). On the adequacy of the experimental approach 

to construct validation: the case of advertising literacy. Heliyon, 5(5), 

https://doi.org/10.1016/j.heliyon.2019.e01686 

5. Singhal¸ T. (2020). A Review of Coronavirus Disease-2019 (COVID-19). The 

Indian Journal of Pediatrics 87(4): 281–286.  

 انمراجع انعربُت:

(. اُز٤ٔ٘خ ا٤ُٜ٘ٔخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اٌُلبءاد 2015الاٍل١، ٍؼ٤ل، ٝأَُؼٞك١، ٓؾٔل، ٝاُز٢ٔ٤ٔ، ٛ٘بء ) .6
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 انمهحق
 الاستبُبن

 

 َُلاّ ػ٤ٌِْ،ا

ػ٠ِ كهعخ اُلًزٞهاٙ ك٢ رقظض ) رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزؼ٤ِْ( ٖٓ عبٓؼخ  ؽبطَاٗب اُلًزٞه ٣ٍٞق ؽٔل أؽٔل ٓبػ٢. 

، كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحاػَٔ ؽب٤ُب ك٢ ٓلاهً اُزَبٓؼ ك٢  ٝأُ٘ظٞهح ك٢ عٜٔٞه٣خ ٓظو اُؼوث٤خ، 

 كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحٓلٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ عواء ثؾش ثؼ٘ٞإ )ثئؽب٤ُب  ٝاهّٞ

ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب(، ٝمُي ٖٓ اعَ ٓؼوكخ ٓلٟ آزلاى ٓؼ٢ِٔ أُلاهً اُؾ٤ٌٓٞخ  الإٌُزو٢ٌُٗٝلب٣بد اُزو٣ْٞ 

ك٢ ظَ عبئؾخ ًٞهٝٗب، ٍٝزَْٜ اُ٘زبئظ ٛنٙ ك٢ الإٌُزو٢ٗٝ ٌُلب٣بد اُزو٣ْٞ  كُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحك٢ 

٠ ٍو٣خ اُج٤بٗبد، ، ٝاػٖٔ ٌُْ اُؾلبظ ػِكُٝخ الإٓبهاد اُؼوث٤خ أُزؾلحرؾ٤َٖ عٞكح اُزؼ٤ِْ اُؾ٢ٌٓٞ ك٢ 

 ٝاهعٞ ٌْٓ٘ الاعبثخ ثشٌَ ٓٞػٞػ٢، ٝثظلم ػ٠ِ ًَ ث٘ل ٖٓ اُج٘ٞك أُلهعخ اكٗبٙ

 اُغيء الاٍٝ: 

 اٗض٠؟  □مًو      اّ       □َٛ اٗذ            -(1ً.

 ٙكًزٞها□كثِّٞ ػب٢ُ              □ٓبعَز٤و           □ثٌبُٞه٣ًٞ            □( ٓب ٓؤِٛي الاًبك٢ٔ٣؟   2ً. 

 اُغيء اُضب٢ٗ: اهعٞ رؼجئخ اُغلٍٝ ث٘بء ػ٠ِ ٝعٜخ ٗظوًْ: 

أٝاكن  اُؼجبهح اُوهْ

 ثشلح

لا  ؽ٤بك١ أٝاكن

 أٝاكن

لا أٝاكن 

 ثشلح

أهّٞ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ   .1

ٖٓ اعَ ٝػغ فطؾ ػلاع٤خ  الإٌُزو٢ٗٝ   

 ُِطِجخ م١ٝ أَُزٟٞ اُؼؼ٤ق

     

أهّٞ ثزؾ٤َِ ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ   .2

ٖٓ اعَ ٝػغ فطؾ اصوائ٤خ  الإٌُزو٢ٗٝ   

 ُزؼي٣ي ٗوبؽ اُوٞح ُلٟ اُطِجخ أُزلٞه٤ٖ 

     

أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ   اكٝاد اُزو٣ْٞ   .3

ُزؾل٣ل ٓلٟ رؾو٤ن الأٛلاف  الإٌُزو٢ٗٝ   

 اُزؼ٤ٔ٤ِخ

     

أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ   .4

ُزؾل٣ل اُطِجخ اُن٣ٖ ٣ؼبٕٗٞ  الإٌُزو٢ٗٝ   

 ٖٓ طؼٞثبد رؼِْ

     

الإٌُزو٢ٗٝ   أهّٞ ثبُز٣ٞ٘غ ك٢ أٍب٤ُت اُزو٣ْٞ   .5

 ح

     

ػ٠ِ رؼل٣َ أٍب٤ُت اُزله٣ٌ رجؼبً  اؽوص  .6

 الإٌُزو٢ٗٝ    ُ٘زبئظ اُزو٣ْٞ 

     

اُزيّ ثٔؼب٤٣و ث٘بء أكٝاد اُزو٣ْٞ   .7

 حالإٌُزو٢ٗٝ   
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اشغغ اُطِجخ ػ٠ِ اٍزقلاّ أٍِٞة اُزو٣ْٞ   .8

 اُنار٢ 

     

اؽوص ػ٠ِ ٝػغ إهشبكاد ٝاػؾخ ك٢   .9

 الإٌُزو٢ٗٝ   اكٝاد اُزو٣ْٞ 

     

اؽوص ػ٠ِ رٞػ٤ؼ ٓؼب٤٣و رظؾ٤ؼ   .10

 ُِطِجخ الإٌُزو٢ٗٝ أكٝاد اُزو٣ْٞ 

     

اػَٔ ػ٠ِ ٝػغ فطؾ ٝاػؾخ ٝٓؾلكح   .11

 الإٌُزو٢ٗٝ   ُِزو٣ْٞ 

     

اػَٔ ػ٠ِ ٓواػبح اؽز٤بعبد اُطِجخ   .12

الاًبك٤ٔ٣خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ  

 الإٌُزو٢ٗٝ   

     

اػَٔ ػ٠ِ ٓواػبح فظبئض اُطِجخ   .13

اُ٘ٔبئ٤خ ػ٘ل اُزقط٤ؾ ُؼ٤ِٔخ اُزو٣ْٞ 

 الإٌُزو٢ٗٝ   

     

اؽوص ػ٠ِ الاٗزجبٙ ا٠ُ َٓزٟٞ طؼٞثخ   .14

الأٍئِخ ػ٘ل رظ٤ْٔ أكٝاد اُزو٣ْٞ 

 الإٌُزو٢ٗٝ   

     

أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ   .15

ُزؾل٣ل الاؽز٤بعبد الاًبك٤ٔ٣خ  الإٌُزو٢ٗٝ   

 ُِطِجخ

     

أهّٞ ثزؾ٤َِ  ٗزبئظ اكٝاد اُزو٣ْٞ   .16

ُزؾل٣ل كهعخ اروبٕ اُطِجخ  الإٌُزو٢ٗٝ   

 ُِٜٔبهاد

     

اؽوص ػ٠ِ رؾ٤َِ ٗزبئظ  اكٝاد اُزو٣ْٞ   .17

رجؼب ُٔؼب٤٣و ٓؾلكح ثللا ٖٓ  الإٌُزو٢ٗٝ

 ٓوبهٗخ اُ٘زبئظ ثجؼؼٜب

     

 شٌوا ٌُْ         

 

 

 


