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 ْفٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ ػّب

 
 

 اٌؾُٕطٍ ٍ اؽّذذح ػٍػبئ
 ِذَشح ِذسعخ أثى ػٍٕذا اٌضبٔىَخ ٌٍجٕبد 

 الاسدْ - ِذَشَخ ٌىاء اٌمىَغّه - وصاسح اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ

  Aida_huniti@yahoo.com الاًَُّ:

 

 اٌٍّخـ

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ  جلاششجـ١سجِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش ٘ذـص جٌذسجعس جٌطعشؾ ئٌٝ دسؾس    

( ِششـحً 251ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘. جعطخذِص جٌرحقػس جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ. ذٍؽص ع١ٕس جٌذسجعس ) ـٟ جٌعحطّس عّحْ

( ـمشز. 48( ِؿحلاش ٚ)6( ِششـس. ضُ ضط٠ٛش جعطرحٔس وأدجز ٌٍذسجعس ِىٛٔس ِٓ )104( ِششـحً ٚ )147ِٚششـس، ُِٕٙ )

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ  شجـ١سجلاشجِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش  أظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ دسؾس

 ≥ αعٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )رجش دلاٌس جقظحت١س  ـشٚق ٚعذَ ٚؾٛد ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘ ؾحءش ِشضفعس. جٌعحطّس عّحْ

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س  جلاششجـ١سجٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌذسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش ذ١ٓ  (0.05

 ≥ αعٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس )رجش دلاٌس جقظحت١س  ٚؾٛد ـشٚقٚ ٌّطؽ١ش جٌؿٕظ. ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ضعضٜ

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س  جلاششجـ١سجٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٌذسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش ذ١ٓ  (0.05

)دسجعحش ع١ٍح(.  جلأعٍٝ جٌعٍّٟ رٚٞ جٌّإً٘ ٌٚظحٌفجٌعٍّٟ  ًٌّ٘طؽ١ش جٌّإٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ضعضٜ 

+ دذٍَٛ( عٍٝ  ، ٚذىحٌٛس٠ٛطجٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ رٚٞ جٌّإً٘ جٌعٍّٟ )ذىحٌٛس٠ٛطػشٚسز ضذس٠د  ٚأٚطص جٌرحقػس

 .جلاششجـ١سجٌّٙحسجش 

 

 

 عّحْ.، ِذ٠ش٠حش جٌعحطّس جلاششجـ١سجٌّششـْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ، جٌّٙحسجش اٌىٍّبد اٌّفزبؽُخ: 
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ABSTRACT 
The study aimed to know degree of the educational supervisors’ acquisition of the 

supervisory skills in directorates of education in the Capital Amman from their point 

of view, The study used the descriptive survey method, study sample reached (251) 

male and female supervisors, (147) males supervisors and (104) females supervisors, 

a questionnaire has been developed as the study’s instrument which consisted of six 

fields and (48) clauses, Results of the study showed that degree of the educational 

supervisors of the supervisory skills in directorate of education in the Capital Amman 

from their point of view came high, and the absence of differences with statistically 

significance at significance level (α<0.05) between the means of the educational 

supervisors degree of acquisition of the supervisory skills in directorate of education 

in the Capital Amman attribute to gender variables, and the presence of difference of 

with statistically significance at significance level (α<0.05)between the means of 

educational supervisors degree of acquisition of the supervisory skills in directorate of 

education in the Capital Amman attribute to the scientific qualification attribute to the 

scientific qualification and in favor of those who hold the higher scientific 

qualification (Graduate Studies). The researcher recommended the necessity for 

training the educational supervisors who hold the scientific qualification (Bachelor 

and Bachelor+ Diploma) on the supervisory skills. 

 

Keywords: Educational Supervisors, Supervisors Skills, Directorate of the Capital 

Amman. 
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 ِؾىٍخ اٌذساعخ وأهُّزهب

 

 اٌّمذِخ
ئْ ِشقٍس جٌططٛس جٌىر١ش جٌطيٟ ٠ّيش ذٙيح جٌعيحٌُ ج١ٌيَٛ ٚجٔطمحٌيٗ ِيٓ طيٕحعس ج٢ٌيس ئٌيٝ طيٕحعس جٌّعشـيس، ػيّٓ       

ظشٚؾ د١ٌٚس ِٚك١ٍس ١ٍِثس ذحٌّطؽ١شجش جٌّخطٍفس، ضش١ش ئٌٝ ضشجوُ ـٟ جٌّعحسؾ جٌع١ٍّس ٚضطر١محضٙح جٌطم١ٕس عٍٝ ٔكٛ 

ِشجؾعييس ِغييطّشز  –ٚجٌّإعغييس جٌطشذ٠ٛييس  حطيس  –ٌيُ ضشييٙذٖ جٌرشييش٠س ِيٓ لرييً، ِّييح ٠ططٍيد ِييٓ جٌّإعغييحش وحـيس 

شجس ١ٌ٢ٚحش ٘زج جٌططٛس ٚٔظشز ِغطمر١ٍس ٌطمش٠د جٌفؿٛز ذي١ٓ جٌفىيش ٚجٌعّيً.  ٠ٛيس ذحعيطّ طٌشذ ُ ج ظ يٕ مـيذ قشطيص جٌ ٕ٘يح   ٓ ِي

حٙ قفحظحً  طِ ِٕظٛ حٕطش  ٠ٛش ع ٝ ضط حٙ  عٍ طِ ٛ ٝ د٠ّ ػًّعٍ ٠ٚ حٙ،  ١ٍط حـع ٚ  ٗ حِٙ ِ  ٚٗ حٙ جلأعحع١س ذخظحتظ حٔض ىٛ ٞ أقذِ  طٌشذٛ جلإششجؾ ج

عس طّٕٛ ٓ جٌ ي١ عٍّ ١ٍيس جٌّ حـع ص٠يحدز   ُٚ يطعٍ ٠ٛش ذ١ثيس جٌ شضرطيس ذططي ٠ٛيس جٌّ طٌشذ شيىلاش ج جٛؾٙيس جٌّ  ِٟ لاصِس ـ ٗ جٌ وفح٠حض طّعذدز،ٚ  ٖ جٌ جٚس أٚد  ،

غطؿذ٠ٓ   .جٌّ

ع١طييي ٔٛ ٓ ضٚكغييي١  ُ طٌعٍييي١ دز ج ٝ ضكم١يييك ؾيييٛ ييي ٗ ئٌ ٍّييي ؿ  ِٟ ييي  ـٞ طٌشذيييٛ ٝ جلإشيييشجؾ ج ٠ٛيييس ج٠ٌّٚغيييع طٌشذ ١ٍيييحش ج عّ ٓ جٌ ييي  ِٗ ٛٔييي ظيييحقرس ٗ و

يييطعٍُ جٌٚ  ُ طٌعٍييي١ ١ٍيييس ج ٠ٛيييس ٌعّ طٌشذ ١ٍيييس ج عّ ٝ جقط١حؾيييحش جٌ طٍعيييشؾ عٍييي لاصِيييسٌ  جٚلإؾيييشجءجش جٌ ١ٌد  ١ّيييلإ جلأعيييح َ ذحضخيييحر ؾ ، ق١يييع ٠ميييٛ

( ً شيييحِ يييح جٌ ٜ أدجتٙ غيييطٛ  ِٓ طِطرٍيييحش ضكغييي١ ٚGrogan&Andrews,2002.) ٞ طٌشذيييٛ ٓ  ٠عُيييذ جلإشيييشجؾ ج مٍيييس جلاضظيييحي ذييي١ ق

كم١م١يييس  ِيييحش جٌ عٍٛ ح٘ ذحٌّ ييذ ٠ّٚ  ُ طٌعٍييي١ جٚ طٌشذ١ييس  صجسز ج يييٛ  ٌٟ يي فٌٕ يييد ج ؿحٔ ٛ ٠ييشضرؾ ذحٌ ييي ٗ، ـٙ ٌٚس عٕيي غيييإ جٚلأؾٙييضز جٌّ  ٞ طٌشذيييٛ ْ ج ١ّييذج جٌ

ييس  ػٍّ طّ جٌٚ حٙ  ٟ ٠مييذِ طٌيي ١ٕييس ج فٌ حِش ج خييذ ٓ  ييلاي جٌ يي  ِٗ ١ّطيي ٞ أ٘ طٌشذييٛ ٠ٚىطغييد جلإشييشجؾ ج  .ٖ ٠ٛش ٟ ضطيي ِٕييحق  ًٚ عّيي ٓ ئ٠ؿحذ١ييحش جٌ عيي

١ٍييس عّ طِحذعييس جٌ  ٟ جٚلأؾٙييضز  ـيي  ْ ١ّييذج ٓ جٌ مٍييس جلاضظييحي ذيي١ ٛ ق يي ييح، ـٙ حٕعييرس ٌٙ ي جٌّ كٍييٛ ػييلإ جٌ  ُٚ حٙ، غيي شييىلاض ِعح٠شييسِ  ٠ٛييسٚ  طٌشذ ج

 ،ُ يييطعٍ جٌٚ  ُ طٌعٍييي١ ١ٍيييس ج ٝ عّ ٟ ضشيييشؾ عٍييي طٌييي ١ٕيييس ج فٌ جٚ يييحً ذيييأْجلإدجس٠يييس  يييذجسط  عٍّ طٔشيييحس جٌّ يييلإ ج ١ّيييسِ  ١ٍ طٌع حِش ج خيييذ ٟ جٌ ييي عيييلإ ـ طٌٛ ج

يييٟ  ـٓ طِخظظييي١  ٓ ١ـ شيييش دِ  ؾيييٛ  ٚٝ ييي كحؾيييس ئٌ ح٘ ٠فيييشع جٌ ذسجعييي١س جٚصد٠يييحد عيييذد جٛد جٌ ييي ّٙيييس جلإشيييشجؾ  جٌّ جٛ ذّ ِييي ١ٌمٛ فٍيييس  خط جٌّ

ّٕشٛدز  ٓ ضكم١ك جلأ٘ذجؾ جٌ  ُِ ى١ٕٙ ضّٚ  ُ ِغحعذضٙ  ٚ،ٓ ١ّ عٍ حّي جٌّ ٝ أع خط١د، عٍ جٌٚ خط١د    (.1998)جٌ

ٌٚىٟ ٠إدٞ جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ دٚسٖ وأعيٍٛخ ضطي٠ٛش ٌٍع١ٍّيس جٌطع١ّ١ٍيس ٚجٌشليٟ ذٙيح، لاذيذ أْ ٠طيٛس ِفح١ّ٘يٗ      

 ٚـيحعلاً  حً أعحعي١ جً ّح ٠طفك ِلإ جلاضؿح٘حش جٌعح١ٌّس جٌّعحطيشز ٚأْ ٠ظيرف ٌرشيشجؾ جٌطشذيٛٞ دٚسٚأعح١ٌرٗ ٚأّٔحؽٗ ذ

ـٟ ضط٠ٛش لذسجش جٌّعٍُ ٚئِىحٔحضٗ، ِٓ  لاي ضض٠ٚذٖ ذحٌّعحسؾ ٚجٌّٙحسجش ٚجلاضؿح٘حش جلإ٠ؿحذ١يس جٌطيٟ ضّىٕيٗ ِيٓ 

ٍيٝ ضكغي١ٓ أدجء جٌّعٍّي١ٓ ٚضطي٠ٛش أدجء عٍّٗ ذىفحءز عح١ٌيس، ٚأْ ٠ٕظيش ٌٍّشيشؾ جٌطشذيٛٞ عٍيٝ أٔيٗ ئٔغيحْ ليحدس ع

(. ِٓ ٕ٘ح ـمذ ضظيذس 2012لذسجضُٙ ٚئِىحٔحضُٙ ذٕحء عٍٝ ِح ٌذ٠ُٙ ِٓ  ظحتض رجض١س ٚعّحش شخظ١س )جٌشٙٛجْ، 

ِٛػييٛت ضييذس٠د جٌّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ ـييٟ جٌّإعغييس جٌطشذ٠ٛييس لحتّييس جلأ٠ٌٛٚييحش ـييٟ ع١حعييحش جٌططيي٠ٛش جٌطشذييٛٞ، 

أ١ّ٘س ذحٌؽس ٌٍّإعغحش جٌطشذ٠ٛس ذٛطفٗ ٔشيحؽحً ئدجس٠يحً ِٕظّيحلً جٌٙيذؾ ِيٓ  حطس ٚئْ جٌطذس٠د أغٕحء جٌخذِس ٠شىً 

ٚسجتٗ ئقذجظ جٌطؽ١١ش جٌّشؼيٛخ ـيٟ ِغيطٜٛ أدجء جلأـيشجد ِيٓ ق١يع ضض٠ٚيذُ٘ ذحٌّعٍِٛيحش ٚجلاضؿح٘يحش ٚجٌخريشجش 

١ٌيس )ِيشصج، ضخظظي١س عحٚٚأعح١ٌد جٌعًّ جلأوػش ضطٛسجً ٚضكذ٠ػحً، جلأِش جٌزٞ لذ ٠ؿعٍُٙ ٠ّحسعْٛ أعّحٌُٙ ذىفحءز 

ضميَٛ ذٙيح جٌؿٙيحش  ئْ ع١ٍّس جٌطذس٠د ٚذٕحء جٌريشجِؽ جٌطذس٠ر١يس ٠ؿيد أْ ضىيْٛ ع١ٍّيس ِخططيس، ِٚغيطّشز(. 2004

ٌيذٜ جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ.  ِٓ رٌه سـلإ ِغطٜٛ جلأدجء جٌٛظ١فٟجٌشع١ّس جٌّغإٌٚس عٓ جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ، ٚجٌؽشع 

ذّح ٠كطيحؾْٛ ئ١ٌيٗ ِيٓ جٌّعيحسؾ، ٚجٌّٙيحسجش، ٚجلاضؿح٘يحش جٌطيٟ ضغيحعذُ٘  جٌّششـ١ٓأٞ أْ جٌطذس٠د ٠ؿد أْ ٠ّذّ 

ٌٚؼّحْ ٔؿحـ أٞ ذشٔحِؽ ضيذس٠رٟ . عٍٝ أدجء أعّحٌُٙ ذىفحءز عح١ٌس ضكمك أ٘ذجؾ جٌٕظحَ جٌطشذٛٞ قحػشجً ِٚغطمرلاً 

ٌٍكىيُ عٍيٝ  ٌٍّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ لا ذذ ِٓ ضم٠ّٛٗ ٚجٌكىُ عٍٝ ِيذٜ ـحع١ٍطيٗ، ِيٓ  يلاي ؾّيلإ جٌّعٍِٛيحش جٌّٕظّيس

جٌرييشجِؽ ٚجٌفعح١ٌييحش، ٚجٌّييذسذ١ٓ، ٚجٌّطييذسذ١ٓ، ِٚكطييٜٛ جٌرشٔييحِؽ جٌطييذس٠رٟ، ٚجٌؿييذٚي جٌضِٕييٟ، ٚجعييطشجض١ؿ١حش 

جٌطذس٠د، ٚجٌّٛجد ٚجلأؾٙضز ٚجلإِىح١ٔحش جٌطذس٠ر١يس، ٚأْ ضيطُ ع١ٍّيس جٌطمي٠ُٛ ِيٓ  يلاي ِيذج ً ِطعيذدز ضطٕيحٚي: أدجء 

عٍِٛحش جٌطٟ قظً ع١ٍٙح جٌّطيذسخ، ٚرٌيه ذحعيطخذجَ أدٚجش ِػيً جٌٛظ١فس، ٚأدجء جٌّؿّٛعس، ٚسػح جٌّذسخ، ٚجٌّ

 .(2002 ،)شٛق ِٚحٌهجٌّلاقظس ٚجٌطمذ٠شجش، ِٚغف جٌّطذسذ١ٓ، ٚجٌّذسذ١ٓ، ِٚمحذلاش جٌّطذسذ١ٓ ٚجٌّذسذ١ٓ 

( ذأٔٗ ذحش ٚجػكحً أْ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٠ؼطٍلإ ذذٚس ست١ظ ـٟ ضكم١ك أ٘ذجؾ جٌع١ٍّيس 2007روش جٌغعٛد )        

جٌطع١ٍّس، ِٓ  لاي ل١حِٗ ذّؿّٛعس ِطٕٛعس ِٓ جٌّٙحَ ٚجٌٛظحتؿ جٌّطعذدز. عٍيٝ أْ ٕ٘يحن عيذز عٛجِيً  –١ّس جٌطع١ٍ

ضغييحعذ جٌّشييشؾ جٌطشذييٛٞ عٍييٝ جٌٕؿييحـ ـييٟ عٍّييٗ، شييأٔٙح ـييٟ شييأٔٙح ـييٟ رٌييه جلإدجسز جٌطشذ٠ٛييس ١ِٚييحد٠ٓ جلإدجسز 

ئْ ٔؿيحـ جٌّشيشؾ جٌطشذيٛٞ ٠عطّيذ ذشيىً . ٚجلاشيشجـ١سجلأ شٜ. ٌٚعً ـٟ ِمذِس ٘زٖ جٌعٛجًِ ِح ٠عشؾ ذحٌّٙحسجش 

 Do it accurateأدجء جٌعّيً ذغيشعس ٚدليس ) Skillور١ش ؾذجً عٍٝ ِح ٠طّطلإ ذٗ ِٓ ِٙحسجش. ٚجٌّمظٛد ذحٌّٙيحسز 

and fast ،ٗٚضط١ّض جٌّٙحسز ذأٔٙح ِىطغرس ٚٔح١ِس، أٞ أْ جلإٔغحْ ٠ىطغرٙح ِٓ  لاي  رشجضيٗ ٚضؿحسذيٗ ِّٚحسعيحض ،)

 جلاشيشجـ١سٚٔظشجً لأ١ّ٘س جِيطلان جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ ٌٍّٙيحسجش ٚ٘زٖ ذذٚس٘ح ضعًّ عٍٝ ض١ّٕس جٌّٙحسز ذحعطّشجس. 
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 Siensجٌّع١ٍّٓ، ٚ٘زج ِح أغرططٗ دسجعس ع١ٕظ ٚج٠ّرش ) جٌّطٕٛعس ٚجٌطٟ ضإغش ئ٠ؿحذحً عٍٝ ِٙحسجش جٌطفى١ش جٌٕحلذ عٕذ

& Ember, 2000 ٞعٍيٝ ِٙيحسجش جٌطفى١يش ( ٚجٌطٟ ٘ذـص جٌطعشؾ ئٌٝ أغش جعطخذجَ جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ جٌططي٠ٛش

جٌٕحلييذ عٕييذ جٌّعٍّيي١ٓ، ٚأظٙييشش ٔطييحتؽ جٌذسجعييس جلأغييش جٌفعييحي ٌرشييشجؾ جٌطشذييٛٞ جٌططيي٠ٛشٞ عٍييٝ جٌطفى١ييش جٌٕحلييذ 

جٌطشذ١س ـٟ ِذ٠ش٠حش  جلاششجـ١سج ِح عٛغ ٌٍرحقػس دسجعس دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش ٌٍّع١ٍّٓ. ٚ٘ز

 ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ.

  ِؾىٍخ اٌذساعخ وأعئٍزهب:
ِلإ جٌطمذَ جٌّزً٘ ـٟ ِخطٍؿ جٌّؿحلاش جٌطٟ ٠شٙذ٘ح جٌمشْ جٌكحدٞ ٚجٌعشش٠ٓ ضٛجؾيٗ جٌع١ٍّيس جٌطع١ّ١ٍيس ضكيذ٠حش      

ٚضؽ١شجش ور١شز ضشضرؾ ذحٌّعط١حش جٌؿذ٠ذز ٚجٌّطلاقميس عٍيٝ جٌٛجليلإ، جلأِيش جٌيزٞ ٠ططٍيد ـىيشجً ٚئذيذجعحً ٠ٛجويد ٘يزج 

جٌطكذ٠حش ئٌٝ ئدجسز ٚجع١يس ٌٙيح ِٛجطيفحش ِع١ٕيس ليحدسز عٍيٝ جٌطمذَ. ٚجٌّذسعس وّإعغس ضشذ٠ٛس ضكطحؼ ٌطؿحٚص ضٍه 

٘طّحَ ذحلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ ٚضطي٠ٛشٖ جعطػّحس جلإِىحٔحش جٌّطحقس. ٚضكغ١ٓ ع١ٍّطٟ جٌطع١ٍُ ٚجٌطعٍُ ضرشص ِٓ  لاي جلا

ِٓ جٌّغٍُ ذٗ ـٟ ِغ١شز جٌطع١ٍُ ـٟ أٞ ذٍذ ِٓ ذٍيذجْ جٌعيحٌُ ئٔٙيح ذكحؾيس ئٌيٝ ِشجؾعيس دجتّيس (. 2007ٚ)ذٓ لظٛد، 

ٌرشجِؿٙح جٌطذس٠ر١س جٌطع١ّ١ٍس ٚجٌطشذ٠ٛس ٚضم١١ُ ِغطّش ذٙذؾ ِطحذمس جٌّغحس ِلإ جٌٙيذؾ جٌيزٞ ضغيعٝ ئ١ٌيٗ جٌذٌٚيس ذّيح 

دجتّيح ئٌيٝ ِشجؾعيس ٚضم١ي١ُ ذشجِؿٙيح  ْٚصجسز جٌطشذ١يس ٚجٌطعٍي١ُ ـيٟ جلأسد ضغيعٝٚ .عح١ٌيس٠كمك ِخشؾحش رجش وفحءز 

ِٚيٓ  يلاي عّيً  .ٚٔظحِٙح جٌطع١ٍّٟ ذّح ٠طٛجـك ِلإ ِططٍرحش جٌط١ّٕس ٚذّح ٠طٛجود ِلإ ِح ٠غطؿذ ـٟ جٌيذٚي جٌّطمذِيس

حٌركع ـٟ دسؾس جِطلان جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ ـيٟ ِيذ٠ش٠حش جٌطشذ١يس ٚجٌطعٍي١ُ ـيٟ ذ لحِصِذسعس ـمذ  زجٌرحقػس وّذ٠ش

 ّػً ِشىٍس جٌذسجعس ـٟ جلإؾحذس عٓ جلأعثٍس ج٢ض١س:ٚضطجٌعحطّس عّحْ. 

 ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١يس ٚجٌطعٍي١ُ ـيٟ جٌعحطيّس عّيحْ جلاششجـ١س: ِح دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 1ط

 ؟ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘

( ـٟ دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ α ≤ 0.05ً٘ ضٛؾذ ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س عٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ): 2ط

ٌّطؽ١ييشجش: )جٌؿييٕظ، ٚجٌّإ٘ييً  ضعييضٜـييٟ ِييذ٠ش٠حش جٌطشذ١ييس ٚجٌطعٍيي١ُ ـييٟ جٌعحطييّس عّييحْ  جلاشييشجـ١سٌٍّٙييحسجش 

 جٌعٍّٟ(؟

 هذف اٌذساعخ:
 ضغعٝ ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ ضكم١ك جلأ٘ذجؾ ج٢ض١س:     

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس  جلاششجـ١سجٌطعشؾ ئٌٝ دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش  -

 عّحْ.

( ـيٟ دسؾيس جِيطلان جٌّشيشـ١ٓ α ≤ 0.05جٌطعشؾ ئٌٝ ٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س عٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس ) -

ـييٟ ِييذ٠ش٠حش جٌطشذ١ييس ٚجٌطعٍيي١ُ ـييٟ جٌعحطييّس عّييحْ ضعييضٜ ٌّطؽ١ييشجش: )جٌؿييٕظ،  جلاشييشجـ١سجٌطشذيي١٠ٛٓ ٌٍّٙييحسجش 

 ٟ(.ٚجٌّإً٘ جٌعٍّ

 :أهُّخ اٌذساعخ
ـيٟ  جلاششجـ١سضّىٓ أ١ّ٘س ٘زٖ جٌذسجعس ِٓ وٛٔٙح ضغعٝ ئٌٝ ل١حط دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش     

ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطيّس عّيحْ ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيشُ٘، ٚع١ٍيٗ ٠إِيً أْ ٠غيطف١ذ ِيٓ ٔطيحتؽ ٘يزٖ جٌذسجعيس 

 جٌؿٙحش ج٢ض١س:

 ٚجلإششجؾ جٌطشذٛٞ ـٟ ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ. ِشوض جٌطذس٠د ٚجٌطأ١ً٘ -

 جٌّششـْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ. -

 جٌطٟ ٠ؿد أْ ٠ّطٍىٙح جٌّششـْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ. جلاششجـ١سِذ٠شٚ جٌّذجسط ٚرٌه ِٓ  لاي ِعشـطُٙ ذحٌّٙحسجش  -

ِشؾعيحً ٌذسجعيحش أ يشٜ ِشيحذٙس ٚجعيطخذجِٙح ٔيٛجز  جٌرحقػْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ، ئر ِٓ جٌّإًِ أْ ضىْٛ ٘زٖ جٌذسجعس -

.ٌُٙ 

 ِقطٍؾبد اٌذساعخ:
ضشطًّ ٘زٖ جٌذسجعس عٍٝ ِؿّٛعس ِٓ جٌّظطٍكحش، ٚـ١ّيح ٠ٍيٟ ضعش٠فيحً ٌٙيزٖ جٌّظيطٍكحش ِفح١ّ١٘يحً ٚئؾشجت١يحً،     

 ٚعٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:
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ٚجٌطيٟ ٠ميَٛ ذٙيح جٌّشيشـْٛ  ١يس جٌّغيطّشز،٘ٛ ؾ١ّيلإ جٌٕشيحؽحش جٌطشذ٠ٛيس جٌّٕظّيس جٌطعحٚٔ" الإؽشاف اٌزشثىٌ: -

ٚضط٠ٛش٘ح، ِّيح ٌطع١ّ١ٍس ُ، ذؽ١ُس ضكغ١ٓ ِٙحسجش جٌّع١ٍّٓ ججٌطشذ٠ْٛٛ ِٚذ٠شٚ جٌّذجسط ٚجلألشجْ ٚجٌّعٍّْٛ أٔفغٙ

 (.67: 2007)جٌغعٛد،  "جٌطع١ٍّس –٠إدٞ ئٌٝ ضكم١ك أ٘ذجؾ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس 

عشـطييييٗ ٚصجسز جٌطشذ١ييييس ٚجٌطعٍيييي١ُ جلأسد١ٔييييس ذأٔييييٗ: " لحتييييذ ضشذييييٛٞ ٠غييييعٝ ذحٌطعييييحْٚ ِييييلإ  اٌّؾررررشف اٌزشثررررىٌ:

ؾ١ّيييلإ ِيييٓ ٌٙيييُ علاليييس ذحٌع١ٍّيييس جٌطع١ّ١ٍيييس ئٌيييٝ ضكغييي١ٓ ٘يييزٖ جٌع١ٍّيييس ٚضط٠ٛش٘يييح" )ٚصجسز جٌطشذ١يييس ٚجٌطعٍييي١ُ، 

1983.) 

جٌطشذييٛٞ ذحعطرييحسٖ ضٍييه جٌّٙييحسجش جٌلاصِييس ٌٍّشييشؾ جٌطشذييٛٞ ٠ٚغييطٕذ ع١ٍٙييح جلإشييشجؾ ": الاؽررشافُخاٌّهرربساد  -

) "ع١ٍّييس ل١حد٠ييس ٚ٘ييٟ: جٌطخطيي١ؾ ٚجٌطٕظيي١ُ ٚجٌطٕغيي١ك ٚجٌطٕف١ـييـز ٚجٌطٛؾ١ـــــييـٗ ٚجٌّطحذعــــــــــــييـس ٚجلاضظـــــييـحي

 (. 101: 2007جٌكش٠شٞ،

ضٍيه جٌّٙيحسجش جٌيلاصَ جِطلاوٙيح ٌيذٜ جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ  إعشائُرب  ثنٔهرب: الاؽشافُخورؼشف اٌجبؽضخ اٌّهبساد    -

جٌّمشسز. ٚع١طُ ل١حعٙح ِيٓ  يلاي جعيطؿحذس أـيشجد ع١ٕيس جٌذسجعيس عٍيٝ أدجز جٌذسجعيس جٌطيٟ  جلاششجـ١سٌٍم١حَ ذٛجؾرحضُٙ 

 أعذضٙح جٌرحقػس لأؼشجع ٘زٖ جٌذسجعس. 

:ؽذود اٌذساعخ وِؾذدارهب   

٠ّىٓ ضع١ُّ ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس ـٟ ػٛء جٌكذٚد ج٢ض١س:     

ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس ـٟ  جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓجلطظشش ٘زٖ جٌذسجعس عٍٝ  اٌؾذود اٌجؾشَخ: -

 ( ِششـس.104( ِششـحً ٚ )147( ِششـحً ِٚششـس، ُِٕٙ )251عّحْ ٚعذدُ٘ )

جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ ضطكذد ٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس عٍٝ  اٌؾذود اٌضِبُٔخ:  -

 .2019َ/ 2018ـٟ جٌفظً جٌذسجعٟ جٌػحٟٔ ٌعحَ جٌعحطّس عّحْ 

( 9ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ٚعذد٘ح ) جلطظشش ٘زٖ جٌذسجعس عٍٝاٌؾذود اٌّىبُٔخ:  -

 ِذ٠ش٠حش.

ح، ـــلإ ذ١حٔحضٙــــــــس لأدجز ؾّــــــٛء جٌخظحتض جٌغ١ىِٛطش٠ـٔطحتؽ ٘زٖ جٌذسجعس ـٟ ػ ضطكذد ِؾذداد اٌذساعخ:

 ٚدلالاش جٌظذق ٚجٌػرحش جٌّطكممس ٌٙح.

 

  :الإطبس إٌظشٌ واٌذساعبد اٌغبثمخ

ضؼّٓ ٘زج جٌؿضء عشػحً ٌرؽحس جٌٕظشٞ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس رجش جٌظٍس ذّٛػٛت جٌذسجعس، ٚرٌه عٍٝ جٌٕكٛ    

 ج٢ضٟ:

:الإطبس إٌظشٌ  

ٛٞ،  ــــــــّششؾ جٌطشذــــشذٛٞ، ٚجٌــــــذحلإششجؾ جٌط جشطًّ ٘زج جٌؿضء عٍٝ جلأدخ جٌطشذٛٞ جٌّطعٍك      

، ٚرٌه عٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ: جلاششجـ١سجٌّٙحسجش ٚ  

 رؼشَف الإؽشاف اٌزشثىٌ:

( ذأٔٗ: رٌه جٌؿٙذ جٌزٞ ٠ٙذؾ ئٌٝ ِغحعذز جٌّعٍُ ٌشـلإ لذسجضٗ ـٟ Sergiovanni, 1982عشـٗ ع١شؾ١ٛـحٟٔ )     

 ,Glatthorn( ذأٔٗ: ع١ٍّس ضم٠ُٛ جٌطع١ٍُ ٚضٛؾ١ٙٗ. ٚعشـٗ ؾلاضػٛسْ )Karier, 1982عٍّٗ. ٚعشـٗ وحس٠ش )

 ( ذأٔٗ ع١ٍّس ضغ١ًٙ جٌّٕٛ جٌّٕٟٙ ٌٍّعٍُ ِٓ  لاي ئعطحء جٌّعٍُ جٌطؽز٠س جٌشجؾعس قٛي جٌطفحعً جٌظفٟ 1984ِٓ

  ؾٙس، ِٚغحعذز جٌّعٍُ عٍٝ جعطخذجَ ٘زٖ جٌطؽز٠س جٌشجؾعس ِٓ أؾً جٌطع١ٍُ أوػش ـعح١ٌس ِٓ ؾٙس أ شٜ.

  اٌّؾشف اٌزشثىٌ 

( أْ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٘ٛ جٌّٛظؿ جٌزٞ ضع١ٕٗ جٌغٍطس جٌطشذ٠ٛس، ٌرششجؾ عٍٝ جٌّع١ٍّٓ 2007روش جٌغعٛد )     

 جٌطع١ٍّس.  –ٚجٌّعٍّحش، ـٟ ئؽحس ضخظظٗ جٌعٍّٟ، ِٓ أؾً ضكغ١ٓ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس 

 ِهبساد اٌّؾشف اٌزشثىٌ 

(، ٟٚ٘ Do it accurate and fastٚعشعس )ضعٕٟ أدجء جٌعًّ ذذلس  Skill( أْ جٌّٙحسز 2007أشحس جٌغعٛد )    

ِٓ ق١ع أْ جٌّمذسز ضعٕٟ ئِىح١ٔس أدجء جٌعًّ ذظشؾ جٌٕظش عٓ  Abilityمذسز ّذٙزج جٌّعٕٝ ضخطٍؿ عٓ جٌ

 (.Just do itجٌغشعس ٚجٌذلس ـٟ أدجتٗ )

ٟ٘ ( أْ ٕ٘حن ِؿّٛعس ِٓ جٌّٙحسجش جٌطٟ ضعطرش ػشٚس٠س ٌٕؿحـ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ، 1984ٚروش ِشعٟ )     

 عٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:
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 :  Conceptual Skillsأولا : اٌّهبساد اٌفىشَخ/ اٌزقىسَخ 

ضعٕٟ جٌّٙحسجش جٌطظٛس٠س ٌٍّششؾ جٌطشذٛٞ ِٙحسضٗ ـٟ جٌطظٛس ٚجٌٕظشز ئٌٝ جٌطشذ١س ـٟ جلإؽحس جٌعحَ جٌزٞ     

ِشقٍس ضع١ّ١ٍس، أٚ ٠شضرؾ ـ١ٗ جٌٕظحَ جٌطع١ٍّٟ وىً ذحٌّؿطّلإ جٌىر١ش ١ٌٚظ ِؿشد ٔظشز ؾضت١س ئٌٝ جٌطع١ٍُ ـٟ ٔطحق 

 ِحدز دسجع١س، أٚ ِح شحذٗ رٌه. 

 :Technical Skillsصبُٔب : اٌّهبساد اٌفُٕخ 

جٌطشذٛٞ ـٟ ِّحسعطٗ ٌعٍّٗ. ِٚعحٌؿطٗ ضطعٍك جٌّٙحسجش جٌف١ٕس ذحلأعح١ٌد ٚجٌطشجتك جٌطٟ ٠غطخذِٙح جٌّششؾ    

ٌٍّٛجلؿ جٌطٟ ٠ظحدـٙح. ٚضططٍد جٌّٙحسجش جٌف١ٕس ضٛـش لذس ػشٚسٞ ِٓ جٌّعٍِٛحش، ٚجلأعظ جٌع١ٍّس ٚجٌف١ٕس جٌطٟ 

 ٔؿحـ جٌعًّ جلإششجـٟ. ٠ططٍرٙح 

 :Human Skillsصبٌضب : اٌّهبساد الإٔغبُٔخ 

ضطعٍك جٌّٙحسجش جلإٔغح١ٔس ذحٌطش٠مس جٌطٟ ٠غطط١لإ ذٙح جٌّششؾ جٌطعحًِ ذٕؿحـ ِلإ ج٢ ش٠ٓ، ٚـٟ ِمذِطُٙ     

 ِمذسضُٙ عٍٝ جلإٔطحؼ ٚجٌعطحء.جٌّعٍّْٛ، ٠ٚؿعٍُٙ ٠طعحْٚٔٛ ِعٗ، ٠ٚخٍظْٛ ـٟ جٌعًّ ٠ٚض٠ذْٚ ِٓ 

 أّٔبط الإؽشاف اٌزشثىٌ: 

ٟ٘ :جلإششجؾ ٚغّح١ٔس أّٔحؽ،  ( ـ1999ٟ)عذ٠ذ ِٓ أّٔحؽ جلإششجؾ جٌطشذٛٞ، ئر طٕفٙح قغ١ٓ جٌٕ٘حن        

، جلإششجؾ جٌرٕحتٟ، جلإششجؾ جٌعلاؾٟ، جلإششجؾ جٌعٍّٟ، جلإششجؾ جٌذذٍِٛحعٟ، جلإششجؾ جٌغٍرٟ، جٌذ٠ىطحضٛسٞ

جٌطٛؾ١ٗ جٌفٕٟ  ٟ٘: ،ِغط٠ٛحش أسذعس( ئٌٝ 2008)جلإششجؾ جٌذ٠ّمشجؽٟ. ٚطٕفٙح س٠حْ ، جلإششجؾ جلاذطىحسٞ

، جٌطٛؾ١ٗ جٌفٕٟ عٍٝ ِغطٜٛ جٌطعحْٚ، ٚجٌطٛؾ١ٗ جٌفٕٟ عٍٝ ِغطٜٛ ضمذ٠ُ جٌعْٛ ٚجٌّغحعذز، ٚعٍٝ ِغطٜٛ جٌطفط١ش

 جٌطٛؾ١ٗ جٌفٕٟ عٍٝ ِغطٜٛ جٌمحدز جلاؾطّحع١س جٌذ٠ّمشجؽ١س. ٚ

 ٌطح١ٌس ٌرششجؾ جٌطشذٛٞ:جلأّٔحؽ جعٍٝ  (2005) عرذ جٌىش٠ُٚ( 2002) عرذ جٌٍط١ؿ ٚجضفك وً ِٓ   

  اٌزقؾُؾٍ: الإؽشاف-1

ئْ ـحع١ٍس جلإششجؾ جٌطظك١كٟ ضىّٓ ـٟ ـحتذضٗ ـٟ ضٛؾ١ٗ جٌعٕح٠س جٌرٕحءز جٌؿحدز ئٌٝ ئطلاـ جٌخطأ،   

 ٚعذَ جلإعحءز ئٌٝ ـحع١ٍس جٌّعٍُ، ٚلذسضٗ عٍٝ جٌطع١ٍُ. 

 : اٌىلبئٍ الإؽشاف-2

٠طٕرأ ذحٌظعٛذحش ٚجلأ طحء جٌطٟ ٠ملإ ـ١ٙح جٌّعٍُ،  ذكىُ  رشز جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ِٚٙحسجضٗ ٠غطط١لإ أْ  

جلإششجؾ ٠ىْٛ ٚلحت١حً عٕذِح ٠عطمذ  ٚئْ .ِٚٓ  لاي رٌه ٠غعٝ ٌطرظ١ش جٌّعٍُ ذحلاذطعحد عٓ جلأ طحء ٚضؿٕرٙح

 جٌّششؾ جٌطشذٛٞ أْ ِّٙطٗ ِٕلإ ٚلٛت جٌّعٍُ ـٟ جٌخطأ.

 اٌجٕبئٍ:  الإؽشاف-3

قٍس ِلاقظس جلأ طحء ٚضظك١كٙح ئٌٝ ئقلاي جٌؿذ٠ذ ِكً جٌمذ٠ُ ٠طؿحٚص جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ـٟ ٘زج جٌّٕؾ ِش  

جٌخحؽة، أٞ أٔٗ ٠طٛؾد ع١ٍٗ أْ ٠ططٍلإ ٔكٛ جٌّغطمرً لا ئٌٝ جٌّحػٟ، ئر لا ـحتذز ِٓ ِعحٌؿس جٌع١ٛخ ٚجٌطخٍض 

 ِٕٙح، ِح ٌُ ٠كً ِكٍٙح ؾذ٠ذ، ٠ططٛس ذظٛسز ِغطّشز.

 لإؽشاف الإثذاػٍ: ج-4

ٚ٘ٛ رٌه جٌٕٛت ِٓ جلإششجؾ جٌزٞ ٠ط١ف ـ١ٗ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ جٌفشطس ٌٍّع١ٍّٓ لإذشجص ِٛج٘رُٙ ٚجعطؽلاي 

ؽحلحضُٙ، ٠ٚط١ّض جٌّششؾ جٌّرذت ذرعغ جٌظفحش جٌشخظ١س ِٕٚٙح: جٌظرش، ِٚشٚٔس جٌطفى١ش، ٚجٌػمس ذمذسضٗ 

ُٙ ٚ رشجضُٙ، ٚجلإ٠ّحْ ذمذسجضُٙ، ج١ٌّٕٙس، ٚجٌطٛجػلإ، ٚجٌشؼرس ـٟ جٌطعٍُ ِٓ ج٢ ش٠ٓ، ٚجلاعطفحدز ِٓ ضؿحسذ

 ٚجٌشؤ٠س جٌٛجػكس جٌشحٍِس ٌلأ٘ذجؾ جٌطشذ٠ٛس. 

 الإؽشاف الإوٍُُٕىٍ )اٌؼلاعٍ(: -5

٠عذ ٘زج جٌّٕؾ ِٓ جلاضؿح٘حش جٌكذ٠ػس ـٟ ِؿحي جلإششجؾ جٌطشذٛٞ. ٠ٚعشؾ ذأٔٗ "ع١ٍّس ضٛؾ١ٗ ١ِذجٟٔ، ٠مَٛ 

١ٓ، عٍٝ ضكذ٠ذ ٚضٛػ١ف طعٛذحضُٙ ِٚشىلاضُٙ  لاٌٙح جٌّششؾ ذّغحعذز جٌّع١ٍّٓ، أٚ ؼ١شُ٘ ِٓ جٌّطعٍّ

جٌٛظ١ف١س، غُ ِلاقظطٙح ٌذ٠ُٙ، ٚؾّلإ جٌر١حٔحش ذخظٛطٙح، ٚضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش أٚ ٚطفحش علاؾ١س وف١ٍس 

 ذطظك١كٙح ٚجٌطؽٍد ع١ٍٙح". 

  أعبٌُت الإؽشاف اٌزشثىٌ: 

، جٌطٟ ٠غطخذِٙح جٌّششـْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ ـٟ عٍُّٙ، ِٚٓ أُ٘ أعح١ٌد جلإششجـٟ جٌطشذٛٞ جلاششجـ١سضطٕٛت جلأعح١ٌد 

 (، ٟٚ٘ عٍٝ جٌٕكٛ ج٢ضٟ:2003وّح ٚػكٙح جٌشش١ذ )
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 اٌضَبساد اٌقفُخ:  .1
ٚأّ٘ٙح ٚأوػش٘ح ش١ٛعحً،  جلاششجـ١سشذٛٞ ٌٍّعٍُ ِٓ ألذَ جلأعح١ٌد ضعذ جٌض٠حسجش جٌظف١س ِٓ لرً جٌّششؾ جٌط

 .ضٙذؾ ئٌٝ ضكغ١ٓ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ذىً ؾٛجٔرٙح، ئرج أقغٓ جعطخذجِٙـح

 اٌّمبثٍخ اٌفشدَخ:  .2

جٌّع١ٍّٓ، ٚسـلإ وفحءضُٙ  ضعذ جٌّمحذلاش جٌفشد٠س ِٓ أُ٘ أعح١ٌد جلإششجؾ جٌطشذٛٞ، ٚجٌطٟ ضإدٞ ئٌٝ ضكغ١ٓ أدجء

  .ج١ٌّٕٙس

 ىاؽذح: اٌّمبثٍخ اٌغّبػُخ ٌّؼٍٍّ اٌّبدح اٌ .3

٠ىْٛ ٘زج جلأعٍٛخ ق١ّٕح ضذعٛ جٌكحؾس ئٌٝ ِعحٌؿس ذعغ جٌؿٛجٔد جٌطع١ّ١ٍس ـٟ جٌّحدز، أٚ ضٛؾ١ٗ جٌّع١ٍّٓ ئٌٝ 

  .ؽشجتك جٌطذس٠ظ

 رجبدي اٌضَبساد ثُٓ اٌّؼٍُّٓ:  .4

٠عطرش ٘زج جلأعٍٛخ ِٓ جلأعح١ٌد جٌؿّحع١س جٌطعح١ٔٚس، ق١ع ضعشؾ جٌض٠حسجش جٌّمظٛدز ذأٔٙح: "ذشٔحِؽ ٠ٕظّٗ 

 ".جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٌّعٍّٟ ِحدز ضخظظٗ، ٠ٕفز دج ً جٌّذسعس جٌٛجقذز، أٚ  حسؾٙح ٌطرحدي جٌخرشجش ذ١ٓ جٌّع١ٍّٓ

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

س، ِشضرس ِٓ ـٛت جٌذسجعـــس ذّٛػـــــــس رجش جٌظٍـــــــٌٍذسجعحش جٌغحذمس جٌعشذ١س ٚجلأؾٕر١ ـ١ّح ٠ٍٟ عشػحً     

ٟ:ج٢ضٚرٌه عٍٝ جٌٕكٛ  جلألذَ ئٌٝ جلأقذظ،  

   اٌذساعبد اٌؼشثُخ -

ٌٍّششؾ جٌطشذٛٞ  جلاششجـ١سٚجٌطٟ ٘ذـص جٌطعشؾ ئٌٝ ٚجللإ جٌّٙحَ ٚجٌّٙحسجش  (2005دساعخ اٌؼزُجٍ )       

ذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ. ذٍؽص ع١ٕس ـــــــــــــــٚضظٛسجضُٙ جٌّمطشقس ٌٍطط٠ٛش ـٟ دٌٚس جٌى٠ٛص. جعطخ

ؽ جٌذسجعس ٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ضعضٜ ٌّطؽ١ش جٌّإً٘ ــــ( ِششـحً ِٚششـس. أظٙشش ٔطحت257)جٌذسجعس 

جٌعٍّٟ عٕذ ِؿحي جلإششجؾ عٍٝ جٌّٕٛ جٌّٕٟٙ ٌٍّع١ٍّٓ، ِٚؿحي ضط٠ٛش جٌّٕح٘ؽ ٚرٌه ٌظحٌف جٌّإً٘ جٌعٍّٟ 

١س عٕذ ِؿحي )جلإششجؾ عً ضم٠ُٛ ٍَٛ، ٚدسجعحش ع١ٍح(. ٚٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحتـــــــذذـ)ذىح٠ٛ٠ٌٛظ ٚ

دذٍَٛ(. ٚٚؾٛد ـشٚق رجش + س جٌطع١ّ١ٍس( ٚرٌه ٌظحٌف رٚٞ جٌّإً٘ جٌعٍّٟ )ذىحٌٛس٠ٛط، ٚذىح٠ٌٛٛط ــــجٌع١ٍّ

ٓ، ِٚؿحي جلإششجؾ عٍٝ ــدلاٌس ئقظحت١س عٕذ ِطؽ١ش جٌخرشز عٕذ ِؿحي )جلإششجؾ عٍٝ جٌّٕٛ جٌّٕٟٙ ٌٍّع١ٍّ

ششجؾ عٍٝ ضم٠ُٛ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚجٌطٕظ١ُ جٌّذسعٟ( ٌٚظحٌف رٚٞ جٌخرشز ؽشجتك ٚأعح١ٌد جٌطعٍُ، ِٚؿحي جلإ

                                                                              عٕٛجش ـأوػش(. 10عٕٛجش،  5-10ِٓ )

طشذ١٠ٛٓ ـٟ جٌؼفس ٚجٌطٟ ٘ذـص ئٌٝ ذ١حْ دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌ (2007دساعخ ػلاؤخ وآخشوْ )       

( 660جٌؽشذ١س ٌّٙحسجش جلإششجؾ جٌطشذٛٞ. جعطخذَ جٌرحقػْٛ جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ. ذٍؽص ع١ٕس جٌذسجعس )

ِعٍّحً ِٚعٍّس ِعٍّٟ جٌّشقٍس جٌػح٠ٛٔس. أظٙشش ٔطحتؽ جٌذسجعس أْ دسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ـٟ جٌؼفس 

ذسؾس جٌّطٛعطس. ٚٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ـٟ دسؾس جٌؽشذ١س ٌّٙحسجش جلإششجؾ جٌطشذٛٞ وحٔص ػّٓ جٌ

جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌّٙحسجش جلإششجؾ جٌطشذٛٞ ضعضٜ ٌّطؽ١شجش: جٌّٕطمس جٌؿؽشجـ١س ٌظحٌف ِٕطمس 

جٌشّحي، ٌّٚإً٘ جٌعٍّٟ ٌظحٌف جلألً ِٓ ذىحٌٛس٠ٛط ٚجٌرىحٌٛس٠ٛط ـمؾ. ٚعذَ ٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س 

                     لان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌّٙحسجش جلإششجؾ جٌطشذٛٞ ضعضٜ ٌّطؽ١ش جٌؿٕظ ٚجٌخرشز.ـٟ دسؾس جِط

                                                               

٘ذـص ئٌٝ ضم٠ُٛ أ٘ذجؾ جٌّٛػٛعحش جٌطذس٠ر١س ٌذٚسجش ئعذجد ٚجٌطٟ ( 2010) ؽغٓ وسعىي دساعخ      

( ِششـحً ضشذ٠ٛحً ٚأ ظحت١حً ِغطؿذجً. 67جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلا طظحط١١ٓ جٌؿذد. ٚضىٛٔص ع١ٕس جٌذسجعس ِٓ )جٌّششـ١ٓ 

( ـمشز ِٛصعس عٍٝ عطس ِؿحلاش ٟ٘: جلإدجسز ٚجٌطخط١ؾ، ٚجٌم١حدز 60ٚجعطخذِص جٌذسجعس جعطرحٔس ِىٛٔس ِٓ )

ٍُ، ٚجٌطم٠ُٛ. ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ ٚجٌطٛؾ١ٗ ٚجلإسشحد، جٌّٕٛ جٌّٕٟٙ ٚجٌعٍّٟ، ضىٌٕٛٛؾ١ح جٌطع١ٍُ، أعظ جٌطع

جٌطمذ٠شجش جٌطم١ّ٠ٛس ٌٍّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلأ ظحت١١ٓ جٌؿذد لأ٘ذجؾ جٌّٛػٛعحش جٌطذس٠ر١س ٌذٚسجش ئعذجد 

جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلا طظحط١١ٓ جٌؿذد وحٔص ِطٛعطس ـٟ ؾ١ّلإ ِؿحلاش جٌذسجعس. ٌُٚ ضظٙش جٌٕطحتؽ أ٠س ـشٚق 

م١ّ٠ٛس ٌٍّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلأ ظحت١١ٓ جٌؿذد لأ٘ذجؾ جٌّٛػٛعحش جٌطذس٠ر١س ٌذٚسجش دجٌس ئقظحت١حً ٌٍطمذ٠شجش جٌط

                 ئعذجد جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلا طظحط١١ٓ جٌؿذد ضعضٜ ٌّطؽ١شجش جٌؿٕظ ٚجٌخرشز ٚجٌّإً٘ جٌعٍّٟ.

                                                                                                             

٘ذـص ئٌٝ ِعشـس ٚجللإ جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ٚأغش٘ح ـٟ ضفع١يً دٚس جٌّشيشؾ  ٚجٌطٟ( 2011) ػُغبْ واٌؼبٍٔ دساعخ

( 70جٌطشذٛٞ ٚجٌكذ ِٓ ِع١محش أدجتٗ ـٟ ػٛء ذعغ جٌّطؽ١شجش ـيٟ عيٍطٕس عّيحْ. ٚضىٛٔيص ع١ٕيس جٌذسجعيس ِيٓ )
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( ـميشز ِطظيٍس ذيأغش جٌيذٚسجش جٌطذس٠ر١يس ـيٟ ـحع١ٍيس  90عيس جعيطرحٔس ِىٛٔيس ِيٓ )ِششـحً ِٚشيشـس. ٚجعيطخذِص جٌذسج

دٚس جٌّششؾ جٌطشذيٛٞ ِٚع١ميحش أدجتيٗ ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيش جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ أٔفغيُٙ سويضش عٍيٝ  ّغيس ِكيحٚس 

ٌٍّشييشؾ جٌطشذييٛٞ،  جلاشييشجـ١سجلإشييشجؾ جٌطشذييٛٞ، ٚ ظييحتض جلإشييشجؾ جٌطشذييٛٞ، جلا٘طّحِييحش  ِرييحدبٚ٘ييٟ: 

ش جٌطٟ ضٛجؾٗ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ، ِٚع١محش ضطي٠ٛش جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ. ٚأظٙيشش ٔطيحتؽ جٌذسجعيس أْ ٚجليلإ جٌّشىلا

جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س ِٓ ٚؾٙس ٔظش جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ وحٔص ِشضفعس ٌٚٙح أغش ـٟ ضفع١ً دٚس جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ـيٟ 

ت١حً ٌّعشـس ٚجليلإ جٌيذٚسجش جٌطذس٠ر١يس ٚجغش٘يح ؾ١ّلإ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس. ـٟ ق١ٓ ٌُ ضظٙش جٌٕطحتؽ ـشٚلحً دجٌس ئقظح

. ـيٟ قي١ٓ جلاشيشجـ١سـٟ ضفع١ً دٚس جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ضعضٜ ٌّطؽ١ش جٌٕيٛت جلاؾطّيحعٟ، ٚٔيٛت جٌّذسعيس، ٚجٌخريشز 

ٚؾييذش ـييشٚق دجٌييس ئقظييحت١حً ٌّعشـييس أغييش جٌييذٚسجش جٌطذس٠ر١ييس ـييٟ ضفع١ييً دٚس جٌّشييشؾ جٌطشذييٛٞ ضعييضٜ ٌٍّغييطٜٛ 

 ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ِّٓ ُ٘ أعٍٝ ِٓ دسؾس جٌرىحٌٛس٠ٛط.جٌطع١ٍّٟ ٌٚظحٌف جٌّششـ١

 

ٚجٌطٟ ٘ذـص جٌىشؿ عٓ دسؾس ـحع١ٍس ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ ـٟ ضط٠ٛش  (2012) دساعخ ػبَؼ وػُبػ وػجبط     

ٓ ــــــش جٌّششـ١ــــــــــــــــس ٔظـــــــــــــــــٓ ِٓ ٚؾٙـــــــــــــــــٓ جٌطشذ١٠ٛـــــــــــــــــوفح٠حش جٌّششـ١

( ِششـحً 55ذٍؽص ع١ٕس جٌذسجعس ) ص جٌذسجعس جٌّٕٙؽ جٌطك١ٍٍٟ جٌطط٠ٛشٞ.ــــــــــــــــجعطخذِ ٓ أٔفغُٙ.ــــجٌطشذ١٠ٛ

( ـمشز 39ضشذ٠ٛحً ٠عٍّْٛ ـٟ ِشجوض ضحذعس ٌٛوحٌس جٌؽٛظ جٌذ١ٌٚس ـٟ جلأسدْ. جعطخذِص جٌذسجعس جعطرحٔس ِىٛٔس ِٓ )

ش ـــــــــــــــــس ضمذ٠ــــــــــجلإدجسٞ ٚجٌفٕٟ. أظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دسؾ ٝ ِؿح١ٌٓ جلإششجؾــس عٍـــــــــــــــِٛصع

ص ـــس وحٔــــــــــــــــجٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌفحع١ٍس ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ ـٟ ضط٠ٛش وفح٠حضُٙ جٌف١ٕس ٚجلإدجس٠

ضٜ ـــــحت١س ضعــــــــــدلاٌس ئقظٛد ـشٚق رجش ــــــــذَ ٚؾــــح١ٌٓ. ٚعـــــــــٟ جٌّؿـــــــــــــس ــــــــــــِطٛعط

                       ٌذسؾس ضمذ٠ش جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌفحع١ٍس جٌرشٔحِؽ جٌطذس٠رٟ. ٌّطؽ١ش جٌؿٕظ، ِٚشقٍس جلإششجؾ

                        

٘ذـص ئٌيٝ ِعشـيس ِيذٜ ـحع١ٍيس جٌيذٚسز جٌطذس٠ر١يس جٌطيٟ ضعميذ٘ح ٚصجسز جٌطشذ١يس  ٚجٌطٟ (2012اٌؾهىاْ ) دساعخ     

ٚجٌطعٍيي١ُ ٌٍّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ ِٚييذ٠شٞ جٌّييذجسط ِييٓ ٚؾٙييس ٔظييش جٌّطييذسذ١ٓ. ئػييحـس ئٌييٝ ِعشـييس ِييذٜ ج ييطلاؾ 

ّإ٘يً ٚؾٙحش ٔظش جٌّطذسذ١ٓ ـٟ جلاعطؿحذس عٍٝ ِكحٚس أدجز جٌذسجعيس ذيح طلاؾ ِطؽ١يشجش جٌذسجعيس ٔيٛت جٌعّيً، جٌ

 جٌعٍّٟ، عذد عٕٛجش جٌخرشز ـٟ جٌعًّ جٌطشذٛٞ، عذد جٌرشجِؽ )جٌذٚسجش( جٌطذس٠ر١س جٌطٟ جٌطكك ذٙح جٌّطذسخ عحذمح.ً

( ِشيشـحً ضشذ٠ٛيحً ِّيٓ ٠عٍّيْٛ ـيٟ 66ٚضىٛٔص ع١ٕس جٌذسجعس ِٓ ـثط١ٓ جلأٌٚٝ: جٌّششـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ ٚذٍيػ عيذدُ٘ )

س جٌعشذ١س جٌغيعٛد٠س. أِيح جٌفثيس جٌػح١ٔيس ـطّػٍيص ذّيذ٠شٞ جٌّيذجسط ٚذٍيػ ئدجسز جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ذّذ٠ٕس جٌش٠حع ذحٌٍّّى

( ـميشز ضٕحٌٚيص ؾٛجٔيد 66( ِيذ٠شجً ٌؿ١ّيلإ جٌّشجقيً جٌطع١ّ١ٍيس. ٚجعيطخذِص جٌذسجعيس أدجز ِىٛٔيس ِيٓ )121عذدُ٘ )

ٚذٍييػ عييذد ـحع١ٍييس جٌييذٚسز جٌطذس٠ر١ييس جٌطييٟ عمييذضٙح ٚصجسز جٌطشذ١ييس ٚجٌطعٍيي١ُ ٌٍّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ ِٚييذ٠شٞ جٌّييذجسط 

ٚ٘يٟ: جعيطخذجَ جٌطىٌٕٛٛؾ١يح، ٚضٕظي١ُ جٌع١ٍّيس جٌطع١ّ١ٍيس، ٚجٌّٙيحسجش جٌف١ٕيس، ٚجٌّٙيحسجش جلادجس٠يس،  جٌّؿحلاش  ّغس

.  ٚأظٙشش جٌٕطحتؽ أْ دسؾس ـحع١ٍيس جٌيذٚسز جٌطذس٠ر١يس ٌٍّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ ِٚيذ٠شٞ جٌّيذجسط ٚجٌطٛجطً جلإٔغحٟٔ

ِؿيحلاش جلأدجز. وّييح أظٙييشش جٌٕطييحتؽ عيذَ ٚؾييٛد ـييشٚق دجٌييس وحٔيص ِشضفعييس ِييٓ ٚؾٙييس ٔظيش جٌّطييذسذ١ٓ ـييٟ ؾ١ّييلإ 

ئقظحت١حً ـٟ دسؾس ـحع١ٍيس جٌيذٚسز جٌطذس٠ر١يس ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيش جٌّطيذسذ١ٓ ضعيضٜ ٌّطؽ١يشجش ٔيٛت جٌّذسعيس ٚجٌّإ٘يً 

جٌعٍّييٟ. ذ١ّٕييح ٚؾييذش ـييشٚق دجٌييس ئقظييحت١حً ضعييضٜ ٌّطؽ١ييشجش عييذد عييٕٛجش جٌخرييشز ٌٚظييحٌف جٌّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ 

( عٕٛجش، ٚوزٌه ـٟ ِطؽ١ش عذد جٌذٚسجش جٌطذس٠ر١س جٌطيٟ جٌطكيك 10-6سط رٚٞ جٌخرشز جٌّّطذز ِٓ )ِٚذ٠شٞ جٌّذج

  ذٙح جٌّطذسخ ٌٚظحٌف ِّٓ جٌطكمٛج ذذٚسض١ٓ ـأوػش.

ٚعلالطٙييح ذططيي٠ٛش  جلاشييشجـ١سٚجٌطييٟ ٘ييذـص جٌطعييشؾ ئٌييٝ دسؾييس ِّحسعييس جٌىفح٠ييحش  (2014دساعررخ اٌؼغّررٍ )   

ٌّعٍّٟ جٌعٍَٛ ـٟ دٌٚس جٌى٠ٛص. جعطخذَ جٌرحقع جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغيكٟ. ذٍؽيص ع١ٕيس جٌذسجعيس  جٌّٙحسجش جلأدجت١س

ٌييذٜ ِشييشـٟ جٌعٍييَٛ  جلاشييشجـ١س( ِعٍّييحً ِٚعٍّييس. أظٙييشش ٔطييحتؽ جٌذسجعييس أْ دسؾييس ِّحسعييس جٌىفح٠ييحش 220ِييٓ )

١ّيلإ ِؿيحلاش جٌىفح٠يحش ِطٛعطس. ٚعذَ ٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ضعضٜ لأغش جٌؿٕظ ٚجٌّإً٘ جٌعٍّٟ ـٟ ؾ

، جلاشيشجـ١س. ٚٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ضعضٜ لأغش عيٕٛجش جٌخريشز ـيٟ ؾ١ّيلإ ِؿيحلاش جٌىفح٠يحش جلاششجـ١س

عييٕٛجش(. ٚٚؾييٛد علالييس جسضرحؽ١ييس ئ٠ؿحذ١ييس دجٌييس ئقظييحت١حً ذيي١ٓ  5ٚؾييحءش جٌفييشٚق ٌظييحٌف رٚٞ جٌخرييشز )ألييً ِييٓ 

 َ. جٌطٟ ٠ّحسعٙح ِششـٛ جٌعٍٛ جلاششجـ١سجٌىفح٠حش 

ـحع١ٍييس جٌرييشجِؽ جٌطذس٠ر١ييس ٌٍّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ عٍييٝ  جٌطعييشؾ ئٌييٝٚجٌطييٟ ٘ييذـص  (2015ساعررخ اٌؼٕررضٌ )د       

. ٚجلطيشجـ ذشٔيحِؽ ضيذس٠رٟ ٌطيذس٠د جٌّٙحسجش جلإششجـٟ ـيٟ ٚصجسز جٌطشذ١يس ٚجٌطعٍي١ُ ـيٟ جٌٍّّىيس جٌعشذ١يس جٌغيعٛد٠س

جعطخذِص جٌرحقػس جٌّيٕٙؽ جٌطك١ٍٍيٟ  ـٟ ػٛء ِعح١٠ش جٌؿٛدز جٌشحٍِس. جلاششجـ١سجٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ عٍٝ جٌّٙحسجش 
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ضىْٛ ِؿطّلإ جٌذسجعيس ِيٓ ؾ١ّيلإ جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ ـيٟ جلإدجسز جٌعحِيس ٌٍطشذ١يس ٚجٌطعٍي١ُ ـيٟ جٌّٕطميس  جٌطط٠ٛشٞ.

ٔطيحتؽ أظٙيشش  .( ِششـحً ِٚشيشـس ضشذ٠ٛيس265ع١ٕس جٌذسجعس ِٓ )( ِششـحً ِٚششـس. ذٍؽص 328جٌششل١س ٚعذدُ٘ )

ـيٟ ػيٛء  جلاشيشجـ١سجٌذسجعس أْ ضمذ٠شجش جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٛجليلإ ضيذس٠د جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ عٍيٝ جٌّٙيحسجش 

 ٌيس ئقظيحت١سٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٚ ،جٌذسجعسِؿحلاش أدجز ـٟ ؾ١ّلإ  ِطٛعطسِعح١٠ش جٌؿٛدز جٌشحٍِس ؾحءش ذذسؾس 

ٌف جلإٔيحظ، ٚعيذَ ٚؾيٛد ـيشٚق رجش دلاٌيس ئقظيحت١س ٌّطؽ١ش جٌؿٕظ ٌٚظح ـٟ جعطؿحذحش أـشجد ع١ٕس جٌذسجعس ضعضٜ

 ، ٚجٌطخظض، ِٚغطٜٛ جٌّذسعس. ّطؽ١شجش جٌخرشزٌضعضٜ 

ٚجٌطييٟ ٘ييذـص جٌطعييشؾ ئٌييٝ دسؾييس جِييطلان ِّٚحسعييس جٌّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ ٌّٙييحسجش  (2015دساعررخ اٌمشاٌررخ )   

حقػس جٌّٕٙؽ جٌٛطيفٟ جٌّغيكٟ. جلإششجؾ جلإذذجعٟ ِٚعٛلحش ضطر١مٙح ـٟ ِكحـظس جٌىشن ـٟ جلأسدْ. جعطخذِص جٌر

أظٙيشش ٔطيحتؽ جٌذسجعيس أْ دسؾيس جِيطلان ( ِعٍّيحً ِٚعٍّيس. 494( ِشيشـحً ِٚشيشـس، ٚ )106ذٍؽص ع١ٕس جٌذسجعس )

ؾحءش ِشضفعس. ٚأْ ِعٛلحش جٌعًّ ِّٚحسعس جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ـٟ ِكحـظس جٌىشن ٌّٙحسجش جلإششجؾ جلإذذجعٟ 

جلإششجـٟ جٌطٟ ضكٛي دْٚ ضطر١ك جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٌمذسجضٗ جلإذذجع١س ؾيحءش ذذسؾيس ِشضفعيس. ٚعيذَ ٚؾيٛد ـيشٚق 

رجش دلاٌس ئقظحت١س دسؾس جِطلان ِّٚحسعس جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ـٟ ِكحـظس جٌىشن ٌّٙيحسجش جلإشيشجؾ جلإذيذجعٟ 

جٌعٍّييٟ، ٚجٌخرييشز(. ٚٚؾييٛد ـييشٚق رجش دلاٌييس ئقظييحت١س ٌّؿييحي )جٌّعٛلييحش ضرعييحً ٌّطؽ١ييشجش: )جٌؿييٕظ، ٚجٌّإ٘ييً 

جلإدجس٠ييس( ضعييضٜ ٌّطؽ١ييش جٌؿييٕظ ٌٚظييحٌف جٌييزوٛس، ٚٚؾييٛد ـييشٚق ـييٟ جٌّؿييحلاش )جٌّعٛلييحش جٌّح١ٌييس، ِٚعٛلييحش 

جٌطٛجطً( ضعضٜ ٌّطؽ١ش جٌطخظض، ٚٚؾٛد ـشٚق ٌّؿحي )جٌّعٛليحش جٌف١ٕيس( ضعيضٜ ٌّطؽ١يش جٌخريشز ٌٚظيحٌف رٚٞ 

 عٕٛجش ـأوػش(.  10عٕٛجش( ٚ ) 10-5) جٌخرشز

  الأعٕجُخ:اٌذساعبد  -

ٚجٌطييٟ ٘ييذـص ئٌييٝ جٌىشييؿ عييٓ ِعييحسؾ  (Borders & Margaret, 2004) ثررىسدوص وِبسعشَررذ دساعررخ   

( ِشيشـ١ٓ ضكيص جٌطيذس٠د لاعيططلات ضظيٛس جٌّشيشؾ 9جٌّششـ١ٓ ضكص جٌطذس٠د، ـميذ ضيُ جعيطخذجَ جٌّمحذٍيس عٍيٝ )

ـىحٔص أـىحس جٌّشحسوْٛ ِكح٠ذز ذشىً أعحعٟ، ٚضش١ش عٍٝ أُٔٙ لحدس٠ٓ لأْ ٠ىٛٔٛج ِٛػٛع١ٓ ١ٌٚظ ٌذ٠ُٙ أقىحَ 

جٌكحلاش جٌطٟ ضططٍد عّيً د٠ٕيح١ِىٟ ٌٍعلاليحش ٠ٕٚظيش جٌّشيحسوْٛ ئٌيٝ أْ ِغرك ضكىُّٙ، ٚسوض جٌّشحسو١ٓ عٍٝ 

 عًّ جٌّششؾ ٚجؾرحضٗ وحٔص طعرس ٔٛعحً ِح.

ٚجٌطٟ ٘ذـص جٌطعشؾ ئٌٝ ِّحسعيحش ٚجضؿح٘يحش جٌّشيشـ١ٓ قيٛي جلإشيشجؾ  (Duarte, 2005) دوسد دساعخ     

كٍيي١لاً ٌذسٚعييُٙ، ِٚلاقظييس جلألييشجْ، جٌطشذييٛٞ ـييٟ جٌٛلا٠ييحش جٌّطكييذز. ٚلييذ ضؼييّٕص ِّحسعييحش جٌّعٍييُ جٌطحٌييد ض

ِٕٚحلشس جٌذسٚط جٌطٟ ضّص ِلاقظطٙح، ٚذعغ جٌٕشحؽحش ِػيً وطحذيس جلأذكيحظ ٚجٌّؿيلاش، ٚليذ ضؼيّٕص ٔشيحؽحش 

جٌّششـ١ٓ ـٟ ِلاقظيس ٚضمي٠ُٛ جٌّعٍيُ جٌطحٌيد، ٚضٕغي١ك ِلاقظيحش جلأليشجْ، ٚضغي١ًٙ جٌّٕحلشيحش قيٛي جٌطعٍي١ُ ـيٟ 

ح جٌّشييحسو١ٓ ِعطّييذ ذشييىً ور١ييش عٍييٝ لييذسز جٌرشٔييحِؽ ـييٟ ِعشـييس ٚضٍر١ييس جٌّكحػييشجش، ٚلييذ ذ١ٕييص جٌٕطييحتؽ أْ سػيي

جقط١حؾييحش جٌّعٍييُ جٌّرطييذب، ٌييزٌه ـمييذ ٔظييف ذفكييض جلأعييحط جٌٕظييشٞ ٌٍرشٔييحِؽ جٌّٛؾييٗ ٔكييٛ جٌّّحسعييس، ٚٚػييلإ 

أ٘ذجؾ ٚجػكس ٌرششجؾ، ٚضٛـ١ش  رشز ضع١ٍُ ٌٍّع١ٍّٓ جٌطلاخ ضكمك ٘يزٖ جلأ٘يذجؾ، ٚجٌكحؾيس ئٌيٝ ٚؾيٛد ٔظش٠يس 

 لرً جٌخذِس ضشوض عٍٝ جٌّّحسعس جٌفع١ٍس ٌرششجؾ.ئششجؾ 

    

ٚجٌطيٟ ٘يذـص جٌطعيشؾ ئٌيٝ جضؿح٘يحش ِعٍّيٟ جٌّشقٍيس جلاذطذجت١يس ٔكيٛ  (Florence, 2005دساعرخ فٍرىسٔظ )     

أعح١ٌد جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ جٌّغيطخذِس ـيٟ ٚلا٠يس ـشؾ١ٕ١يح جلأِش٠ى١يس. جعيطخذَ جٌرحقيع جٌّيٕٙؽ جٌٛطيفٟ جٌّغيكٟ. 

( ِعٍّيحً ِٚعٍّيس. أظٙيشش ٔطيحتؽ جٌذسجعيس أْ جضؿح٘يحش جٌّعٍّي١ٓ ٔكيٛ أعيح١ٌد جلإشيشجؾ 299عس )ذٍؽص ع١ٕس جٌذسج

جٌكح١ٌس ؾحءش ذذسؾس ِطٛعطس. ٚعذَ ٚؾٛد ـشٚق رجش دلاٌس ئقظحت١س ـٟ جعطؿحذحش ع١ٕس جٌذسجعس ضعضٜ ٌّطؽ١ش: 

 )جٌؿٕظ، ٚجٌّإً٘ جٌعٍّٟ، ٚجٌخرشز(.   

ئٌٝ ضك١ًٍ ِٙحَ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ جٌطيٟ ٠ّحسعيٙح ـيٟ جٌّيذجسط  ٚجٌطٟ ٘ذـص (Johns, 2008)  عىٔض دساعخ     

( ِشييشـحً 174جلاذطذجت١ييس ـييٟ ٚلا٠ييس ـ١شؾ١ٕ١ييح ـييٟ جٌٛلا٠ييحش جٌّطكييذز جلأِش٠ى١ييس، ق١ييع ضىٛٔييص ع١ٕييس جٌذسجعييس ِييٓ )

١د ( ـمييشز. ٚأظٙييشش ٔطييحتؽ ٘ييزٖ جٌذسجعييس أْ ِٙييحَ ٚأعييح47ٌِٚشييشـس، ٚجعييطخذِص جٌذسجعييس جعييطرحٔس ِىٛٔييس ِييٓ )

جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ضٕكظش ـٟ ضٕظ١ُ جٌطع١ٍُ ٚضم٠ُٛ جٌّعٍُ ِٓ  لاي قؼٛس جٌكظض جٌظف١س ٚئعذجد ذشجِؽ أغٕيحء 

جٌخذِس، ٚئعذجد جٌّٛجد جٌطع١ّ١ٍس ٚضط٠ٛش جٌّٕٙيحؼ ٚٔشيش جٌّعٍِٛيحش، وّيح أظٙيشش جٌٕطيحتؽ أْ جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ 

 ضم١١ُ جٌطع١ٍُ ٚٔشش جٌّعٍِٛحش.٠عطمذْٚ أْ ِٓ ٚجؾرحضُٙ أْ ٠ّؼٛج ٚلطحً أؽٛي ـٟ ضٕظ١ُ ٚ
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 Assessment of)ضم١ي١ُ جٌططيٛس جٌّٕٙيٟ ٌٍّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ  ٚجٌطيٟ ٘يذـص (Healey, 2013) هٍُرٍ دساعرخ

supervisors development "ASCD")  ٚلا٠ييس ذٕغييٍفح١ٔح جلأِش٠ى١ييس،  جٌطع١ّ١ٍييس ـييٟـييٟ ئقييذٜ جٌّٕييحؽك

ٚذحٌطكذ٠ذ ـاْ جٌذسجعس لحِص ذحعطىشحؾ أ٘ذجؾ ٘زٖ جٌع١ٍّس ٚئؾشجءجضٙح، ٚـ١ّح ئرج وحٔص ٘زٖ جلإؾيشجءجش ليذ قمميص 

أ٘يذجـٙح. ئْ جلإؽيحس جٌٕظيشٞ ٌٍطم١ي١ُ لييذ جعيطخذَ ٌذسجعيس ضم١ي١ُ جٌططيٛس جٌّٕٙييٟ ٌٍّشيشـ١ٓ، ٚليذ أظٙيشش ٔطيحتؽ ٘ييزٖ 

ٌع١ٍّس جٌذسجعس جٌزجض١س ٘ٛ أدجز ضم١١ُ طحٌكس ٌٍططر١ك ٠ّىٓ جعطخذجِٙح ِٓ لرً  (ASCD)جٌذسجعس أْ جعطخذجَ ٔظحَ 

جٌّٕطمس جٌطع١ّ١ٍس ٌطم١١ُ ِّحسعيحش ٚع١حعيحش جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ ـ١ٙيح، وّيح جعيطٕطؿص ٘يزٖ جٌذسجعيس أْ ٘يزج جٌٕظيحَ 

 ٠غُٙ ـٟ ضرحدي جٌّعٍِٛحش ٚجٌخرشجش ٚجٌّٙحسجش. 

     ٌذساعخ اٌؾبٌُخ ِٕهب:بثمخ وِىلغ اٍِخـ اٌذساعبد اٌغ 
ِٓ  حسجش جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓــــِٙٛت ـــلاي جعطعشجع جٌذسجعحش جٌغحذمس ٠طؼف أْ ِٛػـٓ  ــــِ        

 جلاششجـ١س( ٚجٌطٟ ٘ذـص جٌطعشؾ ئٌٝ ٚجللإ جٌّٙحَ ٚجٌّٙحسجش 2005جٌعط١رٟ )وّح ـٟ دسجعس  جٌٙحِس،جٌّٛجػ١لإ 

( ٚجٌطٟ ٘ذـص جٌطعشؾ 2015ٚدسجعس جٌمشجٌس ) ٌٍّششؾ جٌطشذٛٞ ٚضظٛسجضُٙ جٌّمطشقس ٌٍطط٠ٛش ـٟ دٌٚس جٌى٠ٛص.

ئٌٝ دسؾس جِطلان ِّٚحسعس جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌّٙحسجش جلإششجؾ جلإذذجعٟ ِٚعٛلحش ضطر١مٙح ـٟ ِكحـظس 

                                                                                                                    جٌىشن ـٟ جلأسدْ.

                                                             

أـحدش جٌذسجعحش جٌغحذمس جٌرحقػس ـٟ جعطٕطحؼ ِح ٠ٍٟ:                                                                            

                 

 .ضرح٠ٓ ضٍه جٌذسجعحش ـٟ أ٘ذجـٙح ٚرٌه ضرعح لا طلاؾ ٚؾٙحش ٔظش جٌرحقػ١ٓ ئٌٝ ِشىٍس جٌركع -

ٟ ئؾشجءجضٙييح ِييٓ ق١ييع جٌع١ٕييس ٚؽش٠مييس ج ط١حس٘ييح، ٚجلأدجز ٚو١ف١ييس ذٕحتٙييح ضشييحذٙص ِعظييُ جٌذسجعييحش جٌغييحذمس ـيي -

 ٚطذلٙح ٚغرحضٙح .

 جعطّحد ِعظُ جٌذسجعحش جٌغحذمس عٍٝ جلاعطرحٔس وأدجز ٌطكم١ك أ٘ذجـٙح لأٔٙح جلأٔغد ٌطر١عس ذكع جٌذسجعس  -

ذذسجعس ٚجللإ أٔٙح جٔفشدش أِح ذخظٛص ِٛللإ جٌذسجعس جٌكح١ٌس ِٓ جٌذسجعحش جٌغحذمس، ـطط١ّض ٘زٖ جٌذسجعس ذ     

جٌذسجعس طفس جلأطحٌس، ٠ّٕٚكٙح عّس  ، ِّح ٠ؼفٟ عٍٝ ٘زٖجلاششجـ١سجِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

                                                                                                                                .جلأ١ّ٘س

    

 ٌطشَمخ والاعشاءادا
 ٌّٕحعرطٗ ٌٙزج جٌٕٛت ِٓ جٌذسجعحش. ٚرٌه جعطّذش ٘زٖ جٌذسجعس جٌّٕٙؽ جٌٛطفٟ جٌّغكٟ، ِٕهظ اٌذساعخ: 

 ِغزّغ اٌذساعخ وػُٕزهب:  

ضىْٛ ِؿطّلإ جٌذسجعس ِٓ جٌّششـ١ٓ ٚجٌّششـحش ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ، ٚجٌرحٌػ عذدُ٘ 

قغد ئقظحءجش ٚصجسز جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ٚرٌه ( ِششـس، 104( ِششـحً، ٚ)147( ِششـحً ِٚششـس، ُِٕٙ )251)

 ( ٠ر١ٓ رٌه. 1، ٚجٌؿذٚي ) 2017/2018

 

 ساعخ(. رىصع ِغزّغ اٌذ1اٌغذوي )

 اٌّغّىع الأبس اٌزوىس اٌّذَشَخ 

 48 21 27 لظرس عّحْ 

 32 16 16 جٌؿحِعسٌٛجء 

 35 9 26 جٌم٠ٛغّس

 19 10 9 عكحخ

 52 21 31 ِحسوح

(1) ٚجدٞ جٌغ١ش 
 8 19 

 18 10 8 ٔحعٛس
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 16 5 11 جٌؿ١ضز

 12 4 8 جٌّٛلش

 251 104 147 جٌّؿّٛت

 :ػُٕخ اٌذساعخ
( ٠ر١ٓ 2ٚجٌؿذٚي ) ٚذحٌطش٠مس جٌمظذ٠س ،- ٔظشجً ٌّكذٚد٠س عذدُ٘ -شٍّص جٌع١ٕس ؾ١ّلإ أـشجد ِؿطّلإ جٌذسجعس     

 ضٛص٠لإ أـشجد جٌذسجعس قغد ِطؽ١شجضٙح.

 ٍٍّواٌّؤهً اٌؼ(. رىصع أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ ؽغت ِزغُشٌ اٌغٕظ 2اٌغذوي )

 اٌّغّىع اٌؼذد اٌّغزىي اٌّزغُش

 251 147 روش اٌغٕظ

 104 أٔضً

 251 62 ط + دثٍىَىثىبٌىسَ اٌّؤهً اٌؼٍٍّ

 189 دساعبد ػٍُب

 أداح اٌذساعخ:
ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ  جلاششجـ١سدسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش ٌم١حط  سجعطرحٔ ضط٠ٛش ضُ

 جٌمشجٌسٚدسجعس   (،2005جٌعط١رٟ ) . ٚرٌه ذحلاعطعحٔس ذحٌذسجعحش جٌغحذمس وذسجعسجٌعحطّس عّحْ ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘

( ٌطظك١ف أدجز جٌذسجعس، ذاعطحء وً ـمشز ِٓ ـمشجضٗ دسؾس ٚجقذز ِٓ Likertضُ جعطخذجَ عٍُُ ١ٌىشش جٌخّحعٟ )  (2015)

( عٍٝ جٌطشض١د. 1، 2، 3، 4، 5(، ٟٚ٘ ضّػً سل١ّحً )ذ١ٓ دسؾحضٗ جٌخّظ )ور١شز ؾذجً، ور١شز، ِطٛعطس، ل١ٍٍس، ل١ٍٍس ؾذجً 

كٛ ج٢ضٟ:48( ِؿحلاش، ٚ)6أدجز جٌذسجعس ِٓ )ٚضىٛٔص   ( ـمشز، ٚعٍٝ جٌٕ

 . ( ـمشجش10ٚجشطًّ عٍٝ ) جلإٔغح١ٔس،جٌّٙحسجش  جٌّؿحي جلأٚي: -

 .جش( ـمش9ٚجشطًّ عٍٝ ) ٚجلإدجس٠س،جٌّٙحسجش جٌف١ٕس  جٌّؿحي جٌػحٟٔ: -

 .( ـمشجش8ٚجشطًّ عٍٝ ) ٚجٌطظٛس٠س،جٌّٙحسجش جلإدسجو١س  جٌّؿحي جٌػحٌع: - 

 .( ـمشجش7ٚجشطًّ عٍٝ ) جٌطىٌٕٛٛؾ١س،جٌّغطكذغحش  جٌّؿحي جٌشجذلإ: -

 ( ـمشز.7عٍٝ ) ٚجٌطم٠ُٛ، ٚجشطًّجٌّطحذعس جٌّؿحي جٌخحِظ:  -

 ( ـمشجش.7جٌّؿحي جٌغحدط: ضٕظ١ُ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚئدجسضٙح، ٚجشطًّ عٍٝ ) -

 فذق الأداح:

( ِكى١ّٓ ِٓ أعؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ـٟ 10عٍٝ )ضُ جٌطكمك ِٓ طذق جٌّكطٜٛ لأدجز جٌذسجعس ِٓ  لاي عشػٙح 

)جٌؿحِعس جلأسد١ٔس، ٚؾحِعس ِإضس( ٚجٌّطخظظ١ٓ ـٟ جٌم١حط ٚجٌطم٠ُٛ ٚجلإدجسز جٌطشذ٠ٛس، ٚرٌه لإذذجء سأ٠ُٙ ـٟ وً 

%( ِٓ ِٛجـمس 80ـمشز، ِٚٓ غُ ط١حؼس جلاعطرحٔس ذظٛسضٙح جٌٕٙحت١س، ٚذعذ أْ ضُ جلإذمحء عٍٝ جٌفمشجش جٌطٟ ٔحٌص )

( ِؿحلاش، ٟٚ٘: 6( ـمشز، ٚضُ ضٛص٠عٙح عٍٝ )١48ٓ، ٚذزٌه أطركص أدجز جٌذسجعس ذظ١ؽطٙح جٌٕٙحت١س )جٌّكىّ

جٌّٙحسجش جلإٔغح١ٔس، ٚجٌّٙحسجش جٌف١ٕس ٚجلإدجس٠س، ٚ جٌّٙحسجش جلإدسجو١س ٚجٌطظٛس٠س، ٚ جٌّغطكذغحش جٌطىٌٕٛٛؾ١س، )

جعطّحد ضعذ٠لاش ِكىّٟ أدجز جٌذسجعس ٚذم١ص جٌفمشجش وّح  (. ٚضُضٕظ١ُ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚئدجسضٙح، ٚٚجٌّطحذعس ٚجٌطم٠ُٛ

 ( ـمشز.48ٟ٘ ِىٛٔس )

 صجبد الأداح: 
، ٌّؿحلاش (Cronbach-Alpha) ِٓ غرحش أدجز جٌذسجعس ضُ ئ٠ؿحد ِعحًِ غرحش جلاضغحق جٌذج ٍٟ وشٚٔرحل أٌفح ٌٍطكمك

 ( ٠ر١ٓ رٌه.3أدجز جٌذسجعس، ٚجٌؿذٚي )
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 (. لُُ ِؼبِلاد اٌضجبد وشؤجبؿ أٌفب ٌّغبلاد أداح اٌذساعخ3اٌغذوي )

 ِؼبًِ اٌضجبد )وشؤجبؿ أٌفب( اٌّغبي

 0.90 اٌّهبساد الإٔغبُٔخ

 0.89 اٌّهبساد اٌفُٕخ والإداسَخ

 0.91 اٌّهبساد الإدساوُخ اٌزقىسَخ

 0.88 اٌّغزؾذصبد اٌزىٕىٌىعُخ

 0.92 اٌّزبثؼخ واٌزمىَُ

اٌؼٍُّخ اٌزؼٍُُّخ وإداسرهبرٕظُُ   0.88 

 ( أْ ل١ُ ِعحِلاش جٌػرحش ِشضفعس ِٕٚحعرس لأؼشجع ٘زٖ جٌذسجعس.٠3طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي )    

أدجز جٌذسجعس  ضط٠ٛشضكذ٠ذ ِؿطّلإ جٌذسجعس ٚأـشجد ع١ٕطٙح، ِٚٓ غُ ضُ  ٌطكم١ك أ٘ذجؾ جٌذسجعس،إعشاءاد اٌذساعخ: 

ضُ ضفش٠ػ جعطؿحذحش أـشجد جٌذسجعس، ٚئؾشجء جٌطك١ٍلاش ٚضٛص٠عٙح عٍٝ أـشجد جٌذسجعس. ٚٚجٌطكمك ِٓ طذلٙح ٚغرحضٙح، 

 .ٚجٌطٛط١حش ِٕٚحلشطٙح جعطخشجؼ ٔطحتؽ أعثٍس جٌذسجعسضُ ذعذ رٌه  (. SPSSجلإقظحت١س جٌّٕحعرس ذحعطخذجَ )

 اٌّؼبٌغبد الإؽقبئُخ: 
جِطلان جٌّششـ١ٓ ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجـحش جٌّع١حس٠س ٌذسؾس  ٌلإعبثخ ػٓ اٌغؤاي الأوي: -

ذشىً عٍٝ أدجز  ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ِٓ ٚؾٙس ٔظشُ٘ جلاششجـ١سجٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

 جٌذسجعس وىً، ٚعٍٝ ـمشجش وً ِؿحي ِٓ ِؿحلاش أدجز جٌذسجعس.

 

جِطلان جٌّششـ١ٓ ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجـحش جٌّع١حس٠س ٌذسؾس  ٌلإعبثخ ػٓ اٌغؤاي اٌضبٍٔ: -

 جٌؿٕظ،ضعضٜ ٌّطؽ١شٞ: ) ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ جلاششجـ١سجٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

 . (Two Way ANOVAضُ جعطخذجَ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػٕحتٟ ) ٌّٚعشـس دلاٌس جٌفشٚق .ٚجٌّإً٘ جٌعٍّٟ(

 

ٚلأؼشجع ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ضُ جعيطخذجَ ضشض١يد جٌّطٛعيطحش جٌكغيحذ١س ٚجلأكشجـيحش جٌّع١حس٠يس لاعيطؿحذحش أـيشجد     

ٚضيُ ضظي١ٕؿ )ضميذ٠ش( جٌفميشجش ٚضشض١رٙيح ذحعطّيحد جٌّعيح١٠ش  جٌذسجعيس،ع١ٕس جٌذسجعس عٓ وً ِؿحي ِيٓ ِؿيحلاش أدجز 

 ٚـك جٌّعحدٌس ج٢ض١س:

 
  1.33=     1-5=     جلأدٔٝ جٌكذ-جلأعٍٝ جٌكذ 

3                         3     

 ( ضمحذً دسؾس ضطر١ك ػع١فس.2,33  -1جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ِٓ ) -

 ( ضمحذً دسؾس ضطر١ك ِطٛعطس. 3.67 - 2.34جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س أورش ) -

 ( ضمحذً دسؾس ضطر١ك ِشضفعس.5 - 3.68جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ) -

 جٌّطؽ١شجش جٌطح١ٌس:جشطٍّص جٌذسجعس عٍٝ  :ِزغُشاد اٌذساعخ

  :اٌّزغُش اٌّغزمً -1
 ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ. جلاششجـ١سضظٛسجش جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٛجللإ جٌّٙحسجش    

ّغزمٍخ اٌضبٔىَخ( -2 ّزغُشاد اٌىعُطخ )اٌ  اٌ

 : ٌٚٗ ـثطحْ )روش، أٔػٝ(.ِزغُش اٌغٕظ -

 (. دسجعحش ع١ٍح(، )+ دذٍَٛ ذىحٌٛس٠ٛط: ٌٚٙح ـثطحْ: )اٌّؤهً اٌؼٍٍِّزغُش   -

 .دسؾس جعطؿحذس أـشجد ع١ٕس جٌذسجعس عٍٝ أدجز جٌذسجعس: اٌّزغُش اٌزبثغ

 واٌزىفُبد: إٌزبئظ وِٕبلؾزهبػشك 
فٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ  الاؽشافُخ: ِب دسعخ اِزلان اٌّؾشفُٓ اٌزشثىَُٓ ٌٍّهبساد 1ط

 ؟ِٓ وعهخ ٔظشهُ ػّبْ

 :رٌه ( ٠ر4ٓ١جٌغإجي ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجـحش جٌّع١حس٠س، ٚجٌؿذٚي )٘زج ٌرؾحذس عٓ 
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اِزلان اٌّؾشفُٓ اٌزشثىَُٓ ٌٍىٍٍ واٌّغبلاد ٌذسعخ  اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ( 4اٌغذوي )

 فٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ ػّبْ الاؽشافُخٌٍّهبساد 

 جٌّطٛعؾ جٌّؿحي

 جٌكغحذٟ

 جلأكشجؾ

 جٌّع١حسٞ
 جٌذسؾس جٌشضرس

 ِشضفعس 1 0.47 3.73 جٌّٙحسجش جلإدسجو١س جٌطظٛس٠س

 ِشضفعس 2 0.54 3.72 اٌّزبثؼخ واٌزمىَُ

 ِشضفعس 3 0.51 3.71 رٕظُُ اٌؼٍُّخ اٌزؼٍُُّخ وإداسرهب

 ِشضفعس 4 0.48 3.70 اٌّغزؾذصبد اٌزىٕىٌىعُخ

 ِشضفعس 5 0.51 3.69 اٌّهبساد الإٔغبُٔخ

 ِشضفعس 6 0.37 3.68 اٌّهبساد اٌفُٕخ والإداسَخ

 ِشضفعس - 0.34 3.70 اٌىٍٍ

 
ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ  جلاششجـ١سجِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش  دسؾس ( أ٠4ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )

(، ق١يع 0.34( ٚجٔكيشجؾ ِع١يحسٞ )3.70ؾيحءش ِشضفعيس ٚذّطٛعيؾ قغيحذٟ ) عّحْ ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيشُ٘ جٌعحطّس

( 3.73ٌٚييٝ ٚذذسؾييس ِشضفعييس ٚذّطٛعييؾ قغييحذٟ )( ـييٟ جٌّشضرييس جلأجٌّٙييحسجش جلإدسجو١ييس جٌطظييٛس٠س) ؾييحء ِؿييحي

 ١ييشز ذذسؾييس ِشضفعييس ( ـييٟ جٌّشضرييس جلأجٌّٙييحسجش جٌف١ٕييس ٚجلإدجس٠ييسِؿييحي )(، ذ١ّٕييح ؾييحء 0.47ٚجٔكييشجؾ ِع١ييحسٞ )

 (.0.37( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.68ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

 :سمشجش وً ِؿحي ِٓ ِؿحلاش جلاعطرحٔٚـ١ّح ٠ٍٟ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجـحش جٌّع١حس٠س ٌف

 

 

 اٌّهبساد الإدساوُخ اٌزقىسَخأولا : ِغبي 

    

 ِشرجخ اٌزقىسَخاٌّهبساد الإدساوُخ (. اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي 5اٌغذوي )

 رٕبصٌُب  

 اٌّزىعط اٌفمشح اٌشلُ

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

 ِشضفعس 1 0.92 3.77 َطجك ِؼبَُش اٌغىدح اٌؾبٍِخ فٍ اٌؼٍُّخ اٌزشثىَخ 20

 ِشضفعس 2 0.83 3.76 َؾغغ اٌّؼٍُّٓ ػًٍ اٌفىش اٌزشثىٌ الإعلاٍِ 24

 ِشضفعس 3 0.81 3.75 َؾغغ ػًٍ الاهزّبَ ثضمبفخ اٌّذسعخ دائّب  25

 اٌّذسعخ وفمب  اٌؼًّ فٍ  ِزٕىػخ ٌزطىَشَمزشػ آٌُبد  23

 ٌٍّغزغذاد اٌؼٍُّخ
3.73 0.93 

 ِشضفعس 4

 ِشضفعس 5 0.84 3.72 اٌؼٍُّبد الإداسَخ واٌفُٕخ ِزٕىػخ ٌزطىَشَمزشػ رقىساد  21

 ِشضفعس 6 0.79 3.71 ِؼشفزهُ ثبعزّشاسَؾغغ اٌّؼٍُّٓ ػًٍ رُّٕخ  27

 ِطٛعطس 7 0.85 3.67 َؾبسن فٍ وضغ الأهذاف الاعزشارُغُخ ٌٍّؤعغخ اٌزشثىَخ  26

 ِطٛعطس 7 0.85 3.67 َؾغغ الاثزىبساد واٌزغبسة الإثذاػُخ اٌفُٕخ والإداسَخ 22

 ِشضفعس --- 0.47 3.73 اٌىٍٍ 

َطجك ِؼبَُش اٌغىدح اٌؾبٍِخ فٍ اٌؼٍُّخ  ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ " (20جٌفمشز سلُ ) ( أ٠5ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )  

 (،0.92( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.77ٌٚٝ ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )" ؾحءش ـٟ جٌّشضرس جلأ اٌزشثىَخ

أ١ّ٘س ضطر١ك  جٌؿٛدز جٌشحٍِس ـٟ جٌع١ٍّس جٌطشذ٠ٛس، ٚجٌطٟ ضعٕٟ جٌم١حَ ذحٌعًّ جٌظك١ف ذشىً  ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ

طك١ف ِٓ أٚي ِشز، ذك١ع لا ٠كطًّ جٌخطأ ـٟ جٌع١ٍّس جٌطشذ٠ٛس، ٚجٌطٟ ٠ؿد أْ ضرٕٝ دجتّحً عٍٝ جٌطخط١ؾ 

شٛدز ِٓ جٌع١ٍّس جٌطشذ٠ٛس، ٚرٌه ٚجٌطكؼ١ش جٌّغرك دجتّحً لرً جٌرذء ذأ٠س ع١ٍّس ضشذ٠ٛس، قطٝ ضطكمك جلأ٘ذجؾ جٌّٕ

 ٌٍم١حَ ذحٌعًّ ذىفحءز ٚـعح١ٌس عح١ٌس.
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" ـٟ  َؾغغ الاثزىبساد واٌزغبسة الإثذاػُخ اٌفُٕخ والإداسَخ ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "22ذ١ّٕح ؾحءش جٌفمشز سلُ )     

 رٌه ئٌٝ(، ٚسذّح ٠عضٜ 0.85ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )( 3.67 ١شز ذذسؾس ِطٛعطس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )جٌّشضرس جلأ

شعٛس جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ِلإ جٌّعٍُ جٌّػمً ذحلأعرحء جٌٍّمحز عٍٝ عحضمٗ ِٓ ضذس٠ظ ٚقظض وػ١شز ٚعؿلاش 

وػ١شز، ٚلا ٠ّطٍىْٛ جٌٛلص جٌىحـٟ أق١حٔحً، ـٙزج ِح ٠ؿعً ضشؿ١لإ جٌّعٍُ عٍٝ جلاذطىحسجش ٚجٌطؿحسخ جلإذذجع١س ؾحء 

 لا ٠شؿعٛج جٌّع١ٍّٓ عٍٝ جلاذطىحسجش ٚجلإذذجعحش ِطٍمحً. ذحٌّشضرس جلأ ١شز، ٚ٘زج لا ٠عٕٟ أْ جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ

 صبُٔب : ِغبي اٌّزبثؼخ واٌزمُُُ 

 

 ِشرجخ رٕبصٌُب   واٌزمىَُ(. اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي اٌّزبثؼخ 6اٌغذوي )

 اٌّزىعط اٌفمشح اٌشلُ

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

اٌمشاساد الإداسَخ واٌفُٕخ فٍ ضىء ٔزبئظ اٌّزبثؼخ َزخز  40

 واٌزمىَُ
3.78 1.05 

 ِشضفعس 1

اٌزؼٍُُّخ َؾشؿ ػًٍ رمىَُ أداء اٌّؼٍُّٓ ٌزؾغُٓ اٌؼٍُّخ  36

 اٌزؼٍُّخ–
3.77 1.29 

 ِشضفعس 2

 ِشضفعس 3 1.03 3.76 َغزخذَ إٌّبرط اٌّؼزّذح ٌزمىَُ أداء اٌّؼٍُّٓ 35

 ِشضفعس 4 1.05 3.75 ٌٍّؾىلاد فٍ ضىء ػٍُّبد اٌزمىََُمزشػ أثذاي ؽٍىي  37

 ِشضفعس 5 1.09 3.74 َغزخذَ ِؼبَُش وُّخ ؤىػُخ ٌّزبثؼخ رمىَُ ػًّ اٌّؼٍُ 39

 ِطٛعطس 6 1.07 3.67 َغشٌ دساعبد ٌمُبط فبػٍُخ اٌّزبثؼخ واٌزمىَُ 38

 ِطٛعطس 7 1.14 3.58  َؾًٍ اٌجُبٔبد وَفغشهب ثبعزخذاَ الأعبٌُت الإؽقبئُخ 41

 ِشضفعس --- 0.54 3.72 اٌىٍٍ

َزخز اٌمشاساد الإداسَخ واٌفُٕخ فٍ ضىء ٔزبئظ  ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "40جٌفمشز سلُ ) ( أ٠6ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )   

( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ 3.78" ؾحءش ـٟ جٌّشضرس جلأٌٚٝ ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )اٌّزبثؼخ واٌزمىَُ 

ٌذٜ جٌّعٍُ ١ٌطّىٓ جٌّششؾ ِٓ أ١ّ٘س جٌطم٠ُٛ جٌزٞ ٠مؿ عٍٝ ٔمحؽ جٌؼعؿ  ئٌٝ(، ٚسذّح ٠عضٜ رٌه 1.05)

جسجش جلإدجس٠س ٚجٌف١ٕس، ـٟٙ ضغًٙ ذزٌه ضم٠ٛطٙح، ٚٔمحؽ جٌمٛز ٌطعض٠ض٘ح، ٌزٌه ضف١ذ ٔطحتؽ جٌطم٠ُٛ ٕ٘ح ـٟ جضخحر جٌمش

 عًّ جٌّششؾ ـٟ جضخحر جٌمشجس جٌّٕحعد ـٟ جٌٛلص جٌّٕحعد ذشأْ عًّ جٌّعٍُ.

ـٟ " َؾًٍ اٌجُبٔبد وَفغشهب ثبعزخذاَ الأعبٌُت الإؽقبئُخ ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "41ح ؾحءش جٌفمشز سلُ )ذ١ّٕ    

 ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ (،1.14( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.58جٌّشضرس جلأ ١شز ذذسؾس ِطٛعطس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )

عذَ جِطلان ؾ١ّلإ جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ِٙحسز ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ذحعطخذجَ جلأعح١ٌد جلاقظحت١س، ٚجٌطٟ ضكطحؼ ٔٛعحً ِح 

 ئٌٝ ِطخظض ـٟ عٍُ جٌطك١ًٍ جلاقظحتٟ.

 رٕظُُ اٌؼٍُّخ اٌزؼٍُُّخ وإداسرهبصبٌضب : ِغبي 

   

ِشرجخ  رٕظُُ اٌؼٍُّخ اٌزؼٍُُّخ وإداسرهب(. اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي 7اٌغذوي )

 بصٌُب  ٕر

 اٌّزىعط اٌفمشح   اٌشلُ

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

َؾررغغ اٌّؼٍّررُٓ ػٍررً ِزبثؼررخ اٌجررشاِظ اٌزؼٍُُّررخ ورفؼٍُهررب   42

 ثبعزّشاس
3.76 0.92 

 ِشضفعس 1

 –َؾرررذد ِقررربدس رؾغرررُٓ ِغرررزىي وفررربءح اٌؼٍُّرررخ اٌزؼٍُُّرررخ  43

 اٌزؼٍُّخ
3.75 0.85 

 ِشضفعس 2

 وسفرغ اٌّذسعرخ فرٍ اٌزغُُرش ثرزوس غشط ػًٍ اٌّمذسح َّزٍه 48

 وفبءرهب ِغزىي
3.74 1.00 

 ِشضفعس 3

 ِشضفعس 4 1.09 3.73 ٍَّٕ ؽؼىس اٌّؼٍُّٓ ثنهُّخ الاٌزضاَ ثّىاػُذ اٌؼًّ اٌشعٍّ 45

 ِشضفعس 4 0.83 3.73 اِخشَٓ  فٍ اٌزنصُش فٍ اٌؾخقُخ طبلبره َىظف 46

 ِشضفعس 6 0.85 3.72 اِخشَٓ فٍ رؤصش اٌزٍ اٌؼًّ اعزشارُغُبد ثزؾذَذ َمىَ 47
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َىضؼ ٌٍّؼٍُّٓ أهُّخ اؽزشاَ ٔظبَ اٌّذسعخ واٌٍىائؼ  44

  إٌّظّخ ٌٍؼًّ
3.68 0.87 

 ِشضفعس 7

 ِشضفعس --- 0.51 3.71 اٌىٍٍ

اٌّؼٍُّٓ ػًٍ ِزبثؼخ اٌجشاِظ اٌزؼٍُُّخ  َؾغغ“( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ 42جٌفمشز سلُ ) ( أ٠7ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )   

( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ 3.76ٌٚٝ ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )ؾحءش ـٟ جٌّشضرس جلأ "ورفؼٍُهب ثبعزّشاس

ـٟ  عطشجض١ؿ١حش ضذس٠ظ ٚضم٠ُٛ ضف١ذُٖ ذحأ١ّ٘س جٌرشجِؽ جٌطع١ّ١ٍس ٚجٌطٟ ضضٚد جٌّعٍ ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ (،0.92)

جٌطع١ٍّس ٌٍٛطٛي ئٌٝ جلأ٘ذجؾ جٌّٕشٛدز ـٟ ألً ٚلص -ضذس٠غٗ، ِّح ٠ىْٛ ٌٙح جلأغش جلا٠ؿحذٟ ـٟ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس

  ٚؾٙذ ٚضىٍفس ٚذىفحءز ٚـعح١ٌس عح١ٌس. 

َىضؼ ٌٍّؼٍُّٓ أهُّخ اؽزشاَ ٔظبَ اٌّذسعخ واٌٍىائؼ  ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "44ذ١ّٕح ؾحءش جٌفمشز سلُ )      

(، 0.87( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.68ذٟ ) ١شز ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغح" ـٟ جٌّشضرس جلأ ًإٌّظّخ ٌٍؼّ

ح ٠طعٍك ذٙح ِٓ عًّ جٌطع١ٍّس ِٚ-أْ دٚس جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٠طعٍك ـٟ ط١ُّ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ

١س جقطشجَ ٔظحَ جٌّذسعس ٚجٌٍٛجتف ١ً جعطشجض١ؿ١حش جٌطذس٠ظ ٚجٌطم٠ُٛ، ـٙٛ ذزٌه ٠رطعذ عٓ ضٛػ١ف أّ٘جٌّعٍُ ـٟ ضفع

 جٌّٕظّس ٌٍعًّ لأٔٙح ١ٌغص ِٓ عٍّٗ ٚج طظحطٗ ِٚٙحِٗ، ـٟٙ ألشخ ِح ضىْٛ ئٌٝ ِٙحَ ِذ٠ش جٌّذسعس.

 اٌّغزؾذصبد اٌزىٕىٌىعُخساثؼب: ِغبي 

 

 رٕبصٌُب  ِشرجخ  اٌّغزؾذصبد اٌزىٕىٌىعُخ(. اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي 8اٌغذوي )

 اٌّزىعط اٌفمشح اٌشلُ

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

 ِشضفعس 1 0.83 3.78 َؾغغ ػًٍ إٔؾبء ثشَذ اٌىزشؤٍ ٌىً ِؼٍُ ٌٍزىافً ِؼهُ  33

 ِشضفعس 2 0.92 3.76 َؾغغ رىظُف اٌجشاِظ اٌّؾىعجخ فٍ اٌؼٍُّخ اٌزؼٍُُّخ 32

َمىَ ثزٕضًَ اٌىزت واٌجشاِظ ِٓ الأزشٔذ راد اٌقٍخ  34

 ثزخققه الإؽشافٍ 
3.74 0.84 

 ِشضفعس 3

َغزخذَ اٌجشَذ الإٌىزشؤٍ فٍ اٌزىافً الاوبدٍَّ  30

 والاعزّبػٍ ِغ اٌّؼٍُّٓ واٌّذسعخ
3.71 1.07 

 ِشضفعس 4

َزبثغ اٌزطىساد اٌؾذَضخ فٍ الإداسح اٌزشثىَخ ػجش ؽجىخ  29

 الإٔزشٔذ
3.70 1.03 

 ِشضفعس 5

 ِشضفعس 6 1.01 3.69 َّزٍه ِهبساد اعزخذاَ اٌؾبعىة ِٓ أعً رطجُمهب 31

 ِطٛعطس 7 1.01 3.52 َغزضّش لىاػذ اٌجُبٔبد فٍ إٔغبص ِزطٍجبد اٌؼًّ ثغشػخ  28

 ِشضفعس --- 0.48 3.70 اٌىٍٍ

َؾغغ ػًٍ إٔؾبء ثشَذ اٌىزشؤٍ ٌىً ِؼٍُ  ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "33جٌفمشز سلُ ) ( أ٠8ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )   

(، 0.83( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.78" ؾحءش ـٟ جٌّشضرس جلأٌٚٝ ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )ٌٍزىافً ِؼهُ 

ػشٚسز أ١ّ٘س جٌطٛجطً جٌّغطّش ِلإ جٌّع١ٍّٓ ٚقً أ٠س ِشىٍس ضعطشػُٙ ـٟ ضذس٠غُٙ، ٌّح  ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ

عذج عٓ ذعُذ جٌّذجسط  ،ؿٙذ ـٟ قؼٛس جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ئٌٝ جٌّذسعس ذحعطّشجسـٟ رٌه ِٓ ضٛـ١ش جٌٛلص ٚجٌ

 عٍٝ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٚطعٛذس جٌّٛجطلاش جٌّإد٠س ئٌٝ جٌّذجسط جٌّطشج١ِس جلأؽشجؾ.

" َغزضّش لىاػذ اٌجُبٔبد فٍ إٔغبص ِزطٍجبد اٌؼًّ ثغشػخ " ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ 28ذ١ّٕح ؾحءش جٌفمشز سلُ )    

 (، ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئ1.01ٌٝ( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.52جلأ ١شز ذذسؾس ِطٛعطس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )ـٟ جٌّشضرس 

ٌزٌه لا ٠مرً عذَ جعطمشجس لٛجعذ جٌر١حٔحش ٚجٌطٟ ضىْٛ ـٟ قحٌس ضؽ١ش ِغطّش ٚ حطس ـٟ ذذج٠س جٌغٕس جٌذسجع١س 

ذحعطّشجس ِلإ جٌّذجسط عرش  س عٍٝ جٌطعحًِ ِلإ لٛجعذ جٌر١حٔحش، ٌزٌه ٠طٛجطٍْٛجٌّششـْٛ جٌطشذ٠ْٛٛ ذحعطّشج

 جلاضظحي ِلإ ِذ٠ش جٌّذسعس ٌٍطأوذ ِٓ ٚؾٛد جٌّعٍُ جٌزٞ ٠ش٠ذٖ جٌّششؾ ٚعذَ جٔطمحٌٗ ئٌٝ ِذسعس أ شٜ.

 

 

 

 

 



 

 
 

137 

DOI: 10.33193/JALHSS.67.2021.483 

 

 اٌّهبساد الإٔغبُٔخ: ِغبي خبِغب  

 ِشرجخ رٕبصٌُب    اٌّهبساد الإٔغبُٔخاٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي (. 9اٌغذوي )

 اٌّزىعط  اٌفمشح لُاٌش

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

َزمجً أفىبس اِخشَٓ وآسائهُ ِٓ أعً رؾغُٓ اٌؼٍُّخ  7

 اٌزؼٍُّخ –اٌزؼٍُُّخ 
3.77 0.92 

 ِشضفعس 1

 ِشضفعس 2 0.95 3.76 َزؼبًِ ثؼذاٌخ ِغ اٌّؼٍُّٓ 6

 ِشضفعس 3 0.80 3.75 َجٍٕ ػلالبد طُجخ ِغ اٌّؼٍُّٓ 9

 ِشضفعس 4 0.92 3.73 َقغٍ ثؾىً عُذ ٌٍّؼٍُّٓ 10

 ِشضفعس 5 0.84 3.72 َشاػٍ اٌفشوق اٌفشدَخ ثُٓ اٌّؼٍُّٓ 8

 ِشضفعس 6 1.03 3.68 ٍَّٕ اٌضمخ فٍ ٔفىط اٌّؼٍُّٓ ِٓ أعً صَبدح دافؼُزهُ 1

 ِشضفعس 7 1.08 3.68 َهزُ ثبؽزُبعبد اٌّؼٍُّٓ اٌزذسَجُخ  3

 ِطٛعطس 8 0.87 3.67 اٌّذسعخَمذس ؽؼىس اٌّؼٍُّٓ فٍ  4

ٍَّٕ اٌفشؿ اٌزؼٍُُّخ ٌزؼذًَ الأخطبء إٌبعّخ ػٓ اٌؼٍُّخ  2

 اٌزؼٍُّخ –اٌزؼٍُُّخ 
3.66 1.02 

 ِطٛعطس 9

 ِطٛعطس 10 1.04 3.53 َؾبوي سفغ اٌشوػ اٌّؼٕىَخ ٌٍّؼٍُّٓ ٔؾى ِهٕخ اٌزؼٍُُ  5

 ِشضفعس --- 0.51 3.69 اٌىٍٍ

َزمجرً أفىربس اِخرشَٓ وآسائهرُ ِرٓ أعرً رؾغرُٓ  ( ٚجٌطيٟ ضيٕض عٍيٝ "7جٌفميشز سليُ ) ( أ٠9ْلاقع ِٓ جٌؿيذٚي )

( ٚجٔكييشجؾ 3.77ٌٚييٝ ذذسؾييس ِشضفعييس ٚذّطٛعييؾ قغييحذٟ )ش ـييٟ جٌّشضرييس جلأ" ؾييحء اٌزؼٍُّررخ –اٌؼٍُّرخ اٌزؼٍُُّررخ 

جٌّع١ٍّٓ ِطّػٍيس أ١ّ٘س جٌطؽز٠س جٌشجؾعس جٌطٟ ٠أ ز٘ح جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ِٓ ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ (، 0.92ِع١حسٞ )

جٌطع١ٍّس، ٚرٌه ٌطكم١ك جلأ٘ذجؾ جٌطشذ٠ٛس جٌّٕشيٛدز ٌٍم١يحَ -ذحلأـىحس ٚج٢سجء جٌطٟ ضعًّ عٍٝ ضكغ١ٓ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس

 ذحٌعًّ ذىفحءز ٚـعح١ٌس عح١ٌس.

" ـيٟ َؾربوي سفرغ اٌرشوػ اٌّؼٕىَرخ ٌٍّؼٍّرُٓ ٔؾرى ِهٕرخ اٌزؼٍرُُ  ( ٚجٌطٟ ضيٕض عٍيٝ "5ذ١ّٕح ؾحءش جٌفمشز سلُ )

 (، ٚسذّيح ٠عيضٜ رٌيه ئٌي1.04ٝؾ ِع١يحسٞ )( ٚجٔكيشج3.43 ١شز ذذسؾس ِطٛعيطس ٚذّطٛعيؾ قغيحذٟ )شضرس جلأجٌّ

جٔشييؽحي جٌّشييشؾ جٌطشذييٛٞ ـييٟ قؼييٛس قظييس طييف١س عٕييذ جٌّعٍييُ، ٚذعييذ رٌييه ٠ؿٍييظ ِييلإ جٌّعٍييُ ٌّٕحلشييس قظييطٗ 

 ٠ؿعً جٌعلالس شرٗ سع١ّس ذ١ٓ جٌّششؾ ٚجٌّعٍُ. ٚجلاؽلات عٍٝ عؿلاضٗ، ـىً رٌه 

 اٌّهبساد اٌفُٕخ والإداسَخ: ِغبي بدعب  ع

ِشرجخ  اٌّهبساد اٌفُٕخ والإداسَخاٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌفمشاد ِغبي (. 10اٌغذوي )

 رٕبصٌُب  

 اٌّزىعط  اٌفمشح  اٌشلُ

 اٌؾغبثٍ

 الأؾشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌذسعخ اٌشرجخ

 ِشضفعس 1 0.83 3.76 َغبهُ فٍ ؽً اٌّؾىلاد اٌزٍ رىاعه اٌّؼٍُّٓ  11

 ِشضفعس 2 0.78 3.73 اٌُىٍِ واٌفقٍٍ  اٌزخطُط فٍ َغبػذ اٌّؼٍُّٓ  15

 ِشضفعس 3 0.84 3.72  اٌّؼٍُّٓ أداء رطىَش َغبػذ فٍ 12

 ِشضفعس 3 0.78 3.72 اٌّؼٍُّٓ أداء لُبط واضؾخ فٍِؼبَُش  َغزٕذ إًٌ  18

 ِشضفعس 5 0.84 3.70 ثفبػٍُخ اٌّزٕىػخ الاؽشافُخَغزخذَ الأعبٌُت   13

 ِطٛعطس 6 0.77 3.64 َىضؼ أهُّخ وعىد ِٕغك اٌّجبؽش دائّب 19

 ِطٛعطس 7 0.75 3.63 اٌّؼٍُّٓ لأداء اٌّغزّشح اٌّشاعؼخ َمىَ ثؼٍُّبد 16

 ِطٛعطس 8 0.74 3.62  اٌّؼٍُّٓ ثنداء اٌخبفخ الاؽشافُخ اٌغغلاد َزبثغ  17

 ِطٛعطس 9 0.78 3.60 الإعشائُخ  إعشاء اٌجؾىس ػًٍ اٌّؼٍُّٓ َؾغغ 14

 ِشضفعس --- 0.37 3.68 اٌىٍٍ

َغبهُ فٍ ؽً اٌّؾىلاد اٌزٍ رىاعه  ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "11جٌفمشز سلُ ) ( أ٠10ْلاقع ِٓ جٌؿذٚي )   

(، 0.86( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.76ٌٚٝ ذذسؾس ِشضفعس ٚذّطٛعؾ قغحذٟ )" ؾحءش ـٟ جٌّشضرس جلأاٌّؼٍُّٓ 

جلا٘طّحَ جٌىر١ش جٌزٞ ٠عط١ٗ جٌّششؾ جٌطشذٛٞ ٌٍّع١ٍّٓ، ٚجٌعلالس جٌط١رس جٌّر١ٕس ذ١ٓ  ئٌٝٚسذّح ٠عضٜ رٌه 



 

 
 

138 

DOI: 10.33193/JALHSS.67.2021.483 

 

ّعحٔحز ذ ٠ٚشعشجٌّششؾ ٚجٌّعٍُ ٚجٌطٟ أعحعٙح جلاقطشجَ ٚجٌطمذ٠ش ٚجٌشعٛس ِعُٙ دجتّحً، ـحٌّششؾ وحْ ِعٍّحً 

 ضٛجؾُٙٙ ذحعطّشجس.جٌّع١ٍّٓ ٚجٌّشحوً جٌطٟ ضك١طُٙ، ٌزٌه ٠غحُ٘ دجتّحً ـٟ قً جٌّشىلاش جٌطٟ 

" ـٟ جٌّشضرس الإعشائُخ  إعشاء اٌجؾىس ػًٍ اٌّؼٍُّٓ َؾغغ ( ٚجٌطٟ ضٕض عٍٝ "14ذ١ّٕح ؾحءش جٌفمشز سلُ )    

عذَ (، ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ 0.78( ٚجٔكشجؾ ِع١حسٞ )3.60ذٟ ) ١شز ذذسؾس ِطٛعطس ٚذّطٛعؾ قغحجلأ

-جٌّششؾ جٌّعٍُ  –ظ جلإؾشجت١س، ٚجٌزٞ ٠ططٍد ضذس٠رُٙ أٚ جٌّعٍُ ذّٕٙؿ١س ئؾشجء جٌركٛ جٌّششؾ-سذّح –ِعشـس 

 رٌه. عٍٝ

اِزلان اٌّؾشفُٓ فٍ دسعخ ( α ≤ 0.05)هً رىعذ فشوق راد دلاٌخ إؽقبئُخ ػٕذ ِغزىي اٌذلاٌخ : 2ط

 اٌغٕظ،: )رؼضي ٌّزغُش فٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ ػّبْ الاؽشافُخاٌزشثىَُٓ ٌٍّهبساد 

 واٌّؤهً اٌؼٍٍّ(؟

 

 (: 11جٌغإجي ضُ قغحخ جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ٚجلأكشجـحش جٌّع١حس٠س وّح ـٟ جٌؿذٚي)٘زج ٌرؾحذس عٓ 

 

اِزلان اٌّؾشفُٓ اٌزشثىَُٓ ٌٍّهبساد  اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ والأؾشافبد اٌّؼُبسَخ ٌذسعخ(. 11اٌغذوي )

 واٌّؤهً اٌؼٍٍّ ٌّزغُشٌ اٌغٕظرجؼب  فٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ ػّبْ الاؽشافُخ

ِٙحسج  ـثس جٌّطؽ١ش جٌّطؽ١ش

ش 

 جٔغح١ٔس

ِٙحسجش 

 ـ١ٕس

 ٚئدجس٠س

ِٙحسجش 

 ئدسجو١س

 ضظٛس٠س

 ِغطكذغحش

 ضىٌٕٛٛؾ١س

 ِطحذعس

 ٚضم٠ُٛ

 ضٕظ١ُ

جٌع١ٍّس 

جٌطع١ٍّ

٠س 

ٚجدجسضٙ

 ج

 جٌىٍٟ

 3.70 3.71 3.70 3.70 3.72 3.65 3.69 جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ روش جٌؿٕظ

 147 147 147 147 147 147 147 جٌعذد

 0.33 0.52 0.53 0.46 0.46 0.35 0.50 جلأكشجؾ جٌّع١حسٞ

 3.71 3.70 3.75 3.69 3.73 3.72 3.68 جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ جٔػٝ

 104 104 104 104 104 104 104 جٌعذد

 0.36 0.49 0.55 0.50 0.48 0.38 0.54 جلأكشجؾ جٌّع١حسٞ

 3.61 3.61 3.63 3.68 3.56 3.48 3.71 جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ ذىحٌٛس٠ٛط جٌّإً٘

 62 62 62 62 62 62 62 جٌعذد

 0.36 0.50 0.55 0.51 0.45 0.29 0.56 جلأكشجؾ جٌّع١حسٞ

دسجعحش 

 ع١ٍح

 3.73 3.74 3.75 3.70 3.78 3.74 3.68 جٌّطٛعؾ جٌكغحذٟ

 189 189 189 189 189 189 189 جٌعذد

 0.33 0.51 0.53 0.47 0.47 0.37 0.50 جلأكشجؾ جٌّع١حسٞ

جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ  جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ـٟ دسؾس( ٚؾٛد ـشٚق ظح٘ش٠س ذ١ٓ ٠11طر١ٓ ِٓ جٌؿذٚي )

، جٌعٍّٟ( ٚجٌّإً٘ ،ٌؿٕظ)ج ٌّطؽ١شٞضرعحً  ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ جلاششجـ١سٌٍّٙحسجش 

 (: 12( وّح ـٟ جٌؿذٚي)Tow Way ANOVAٌّٚعشـس دلاٌس ضٍه جٌفشٚق ضُ جعطخذجَ ضك١ًٍ جٌطرح٠ٓ جٌػٕحتٟ )
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اٌّزىعطبد اٌؾغبثُخ ٌذلاٌخ اٌفشوق ثُٓ ( Tow Way ANOVAرؾًٍُ اٌزجبَٓ اٌضٕبئٍ )ٔزبئظ (. 12اٌغذوي )

رجؼب   فٍ ِذَشَبد اٌزشثُخ واٌزؼٍُُ فٍ اٌؼبفّخ ػّبْ الاؽشافُخاِزلان اٌّؾشفُٓ اٌزشثىَُٓ ٌٍّهبساد  ٌذسعخ

 واٌزفبػً ثُٕهّب اٌؼٍٍّ واٌّؤهًٌٍغٕظ 

ِؿّٛت  ِظذس جٌطرح٠ٓ جٌّؿحي

 جٌّشذعحش

دسؾس 

جٌكش

 ٠س

ِطٛعؾ 

 جٌّشذعحش

 جٌذلاٌس ؾ

جٌّٙحسجش 

 جلأغح١ٔس

 853. 035. 009. 1 009. جٌؿٕظ

 783. 076. 020. 1 020. جٌّإً٘

 866. 028. 008. 1 008. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   269. 247 66.405 جٌخطأ

    250 66.461 جٌىٍٟ جٌّظكف

جٌّٙحسجش 

جٌف١ٕس 

 ٚجلإدجس٠س

 907. 014. 002. 1 002. جٌؿٕظ

 000. 21.109 2.629 1 2.629 جٌّإً٘

 614. 256. 032. 1 032. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   125. 247 30.767 جٌخطأ

    250 34.014 جٌىٍٟ جٌّظكف

جٌّٙحسجش 

جلإدسجو١س 

 جٌطظٛس٠س

 483. 493. 107. 1 107. جٌؿٕظ

 002. 9.698 2.105 1 2.105 جٌّإً٘

 738. 112. 024. 1 024. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   217. 247 53.613 جٌخطأ

    250 55.982 جٌىٍٟ جٌّظكف

جٌّغطكذغحش 

 جٌطىٌٕٛٛؾ١س

 

 880. 023. 005. 1 005. جٌؿٕظ

 799. 065. 015. 1 015. جٌّإً٘

 983. 000. 000. 1 000. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   233. 247 57.598 جٌخطأ

    250 57.619 جٌىٍٟ جٌّظكف

جٌّطحذعس 

 ٚجٌطم٠ُٛ

 279. 1.179 343. 1 343. جٌؿٕظ

 439. 602. 175. 1 175. جٌّإً٘

 205. 1.614 469. 1 469. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   291. 247 71.847 جٌخطأ

    250 73.076 جٌىٍٟ جٌّظكف

ضٕظ١ُ 

جٌع١ٍّس 

جٌطع١ّ١ٍس 

 ٚئدجسضٙح

 650. 207. 055. 1 055. جٌؿٕظ

 099. 2.744 723. 1 723. جٌّإً٘

 948. 004. 001. 1 001. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   264. 247 65.092 جٌخطأ

    250 66.025 جٌىٍٟ جٌّظكف

 939. 006. 001. 1 001. جٌؿٕظ جٌىٍٟ

 037. 4.409 517. 1 517. جٌّإً٘

 940. 006. 001. 1 001. ضفحعً جٌؿٕظ ٚجٌخرشز

   117. 247 28.965 جٌخطأ

    250 29.630 جٌىٍٟ جٌّظكف

جٌّطٛعطحش ذ١ٓ  (α ≤ 0.05)عٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس رجش دلاٌس جقظحت١س  ( ٚؾٛد ـشٚق12) ٠لاقع ِٓ جٌؿذٚي   

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ  جلاششجـ١سجٌكغحذ١س ٌذسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 
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(، ٚوزٌه ٚؾٛد ـشٚق ـٟ ِؿحٌٟ 4.409ق١ع وحٔص ل١ّس )ؾ(=) ـٟ جٌذسؾس جٌى١ٍس جٌعٍّٟ ضعضٜ ٌٍّإً٘

ق١ع وحٔص ل١ُ  ٌٍّإً٘ جٌعٍّٟ( ضعضٜ جٌّٙحسجش جلإدسجو١س جٌطظٛس٠س ،ّٙحسجش جٌف١ٕس ٚجلإدجس٠سجٌ)

أْ رٚٞ  ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ عٍٝ،جلأ جٌعٍّٟ رٚٞ جٌّإً٘ ( عٍٝ جٌطشض١د ٌٚظحٌف9.698، 21.109)ؾ(=)

جٌرىحٌٛس٠ٛط جصدجدٚج عٍّحً ٚرٌه ذفؼً ِإٍُ٘ٙ جٌعٍّٟ جلأعٍٝ ٚدسجعطُٙ جٌع١ٍح ذعذ جٌّإً٘ جٌعٍّٟ جلأعٍٝ 

ذ١ّٕح ٌُ ضظٙش   ِٚٙحسز أعٍٝ، ٚجٔعىظ رٌه عٍٝ )جٌّٙحسجش جٌف١ٕس ٚجلإدجس٠س، ٚجٌّٙحسجش جلإدسجو١س جٌطظٛس٠س(.

، جٌّطحذعس جٌّغطكذغحش جٌطىٌٕٛٛؾ١سـشٚق رجش دلاٌس جقظحت١س ـٟ جٌّؿحلاش جلاسذعس )جٌّٙحسجش جلأغح١ٔس، 

، 0.799، 0.076ق١ع وحٔص ل١ُ )ؾ(=)، جٌعٍّٟ ( ضعضٜ ٌٍّإً٘ ١س ٚئدجسضٙحضٕظ١ُ جٌع١ٍّس جٌطع١ٍّ ٚجٌطم٠ُٛ،

 ( عٍٝ جٌطشض١د.2.744، 0.439

جٌّطٛعطحش جٌكغحذ١س ذ١ٓ  (α ≤ 0.05)عٕذ ِغطٜٛ جٌذلاٌس رجش دلاٌس جقظحت١س وّح ٠لاقع عذَ ٚؾٛد ـشٚق 

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ضعضٜ  جلاششجـ١سٌذسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

 ذ١ّٕح ٌُ ضظٙش ـشٚق ـٟ جٌّؿحلاش جٌفشع١س جلاسذعس، (0.006ق١ع وحٔص ل١ّس )ؾ(=) ٌٍؿٕظ ـٟ جٌذسؾس جٌى١ٍس

، جٌّغطكذغحش جٌطىٌٕٛٛؾ١س، جٌّٙحسجش جلإدسجو١س جٌطظٛس٠س ،جٌّٙحسجش جٌف١ٕس ٚجلإدجس٠سجٌّٙحسجش جلأغح١ٔس، )

، 0.014، 0.035ق١ع وحٔص ل١ُ )ؾ(=) جٌؿٕظ ( ضعضٜضٕظ١ُ جٌع١ٍّس جٌطع١ّ١ٍس ٚئدجسضٙح ٚجٌطم٠ُٛ، جٌّطحذعس

أْ جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ )روٛسجً ٚئٔحغحً(  ٚسذّح ٠عضٜ رٌه ئٌٝ ( عٍٝ جٌطشض١د.0.207، 1.179، 0.023، 0.493

ِٙحسجش عذ٠ذز جٔعىظ أغش٘ح عٍٝ ىٛج ذفؼً ضذس٠رُٙ ٍ، ٚجِطجلاششجـ١سضذس٠رُٙ ذشىً طك١ف عٍٝ جٌع١ٍّس  ٠طُ

 ج١ٌّذجْ جٌطشذٛٞ جٌّطّػً ـٟ جٌّذجسط.

ـٟ ِذ٠ش٠حش  جلاششجـ١سٚـ١ّح ٠طعٍك ذحٌطفحعً ذ١ٓ جٌؿٕظ ٚجٌّإً٘ ٌذسؾس جِطلان جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

( عذَ ٚؾٛد ـشٚق ـٟ جٌّؿحي جٌىٍٟ ٌذسؾس جِطلان 12ـ١طؼف ِٓ جٌؿذٚي )، جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ

ـٟ ِذ٠ش٠حش جٌطشذ١س ٚجٌطع١ٍُ ـٟ جٌعحطّس عّحْ ٚجٌّؿحلاش جٌفشع١س  جلاششجـ١سجٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ٌٍّٙحسجش 

 .جٌعٍّٟ ضعضٜ ٌٍطفحعً ذ١ٓ جٌؿٕظ ٚجٌّإً٘

  اٌزىفُبد:
 ٠ٍٟ:ـٟ ػٛء ِح ضٛطٍص ئ١ٌٗ جٌذسجعس ِٓ ٔطحتؽ، ضٛطٟ جٌرحقػس ذّح    

ششجـ١س قذ٠ػس ِٚٛجورس ٌٍطمذَ جٌطىٌٕٛٛؾٟ ِٙحسجش ج ١٠ٛٓ ذشىً أورش عٍٝػشٚسز ضذس٠د جٌّششـ١ٓ جٌطشذ -

 ، ِّح ٠ٕعىظ أغشٖ عٍٟ ج١ٌّذجْ جٌطشذٛٞ.ٚجٌطمٕٟ

ػشٚسز جٌطشو١ض عٍٝ ضذس٠د جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ رٚٞ جٌّإً٘ جٌعٍّٟ جلألً، ٚجؽلاعُٙ عٍٝ وً ِح ٘ٛ  -

 . ششجـ١سجلاؾذ٠ذ ـٟ ِؿحي جٌّٙحسجش 

 

 اٌؼشثُخ ٌّشاعغا
(. ٚجللإ جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ ـيٟ جٌٍّّىيس جٌعشذ١يس جٌغيعٛد٠س ـيٟ ػيٛء جلاضؿح٘يحش 2007ذٓ ِمظٛد، عرذ الله ) .1

 ِٕشٛسز، ؾحِعس ؾٛذح، جٌغٛدجْ. أؽشٚقس دوطٛسجز ؼ١ش جٌعح١ٌّس جٌّعحطشز.

دجس جٌػمحـييس ٌٍٕشييش  جلأسدْ،  عّييحْ: ،(. جٌم١ييحدز ٚئدجسز جٌؿييٛدز ـييٟ جٌطعٍيي١ُ جٌعييحٌٟ 2007جٌكش٠ييشٞ، سجـييذٖ ) .2

 ٚجٌطٛص٠لإ.

(. ضم٠ُٛ أ٘ذجؾ جٌّٛػٛعحش جٌطذس٠ر١س ٌيذٚسجش ئعيذجد جٌّشيشـ١ٓ 2010قغٓ، ٕ٘حء، ٚسعٛي، عرذ جٌشعٛي ) .3

 عّحْ، جلأسدْ..49-9(، 3)9جٌطشذ١٠ٛٓ ٚجلا طظحط١١ٓ جٌؿذد، ِؿٍس دسجعحش ضشذ٠ٛس، 

 س٠ر١س، جلأسدْ، عّحْ: دجس ِؿذلاٚٞ ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠لإ.(. أدٚجش ضكذ٠ذ جلاقط١حؾحش جٌطذ1999قغ١ٓ، ِكّذ ) .4

 : جلأسدْ،ئسذييذ ،2، ؽ(. ئدجسز جٌؿييٛدز جٌشييحٍِس: ضطر١مييحش ضشذ٠ٛييس 1998جٌخط١ييد، أقّييذ ٚجٌخط١ييد، سدجـ )  .5

 عحٌُ جٌىطد ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠لإ.

جٌش٠يحع، جٌٍّّىيس (. جٌؿٛدز جٌشحٍِس ـٟ جٌطع١ٍُ. ِؿٍيس جٌّعٍيُ، ؾحِعيس جٌٍّيه عيعٛد،  2003جٌشش١ذ،  ِكّذ )  .6

 .33-24(، 3)12جٌعشذ١س جٌغعٛد٠س 

دجس ق١ٕٓ  جلأسدْ، ، عّحْ:1(. ِٙحسجش جٌطفى١ش ٚعشعس جٌرذ٠ٙس ٚجٌكمحتد جٌطذس٠ر١س. ؽ2008س٠حْ، ِكّذ ) .7

 .ٌٍٕشش ٚجٌطٛص٠لإ

ٌٍٕشيييش  دجس جٌشييشٚقجلأسدْ، ، عّييحْ: 1(. جلإشييشجؾ جٌطشذييٛٞ جضؿح٘ييحش قذ٠ػييس. ؽ2007جٌغييعٛد، سجضييد ) .8

 .ٚجٌطٛص٠لإ
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(. ضم١يي١ُ ـحع١ٍييس دٚسز جٌّشييشـ١ٓ جٌطشذيي١٠ٛٓ ِٚييذ٠شٞ جٌّييذجسط جٌؿييذد ذحٌٍّّىييس 2012جٌشييٙٛجْ، عرييذ جٌعض٠ييض ) .9

 ، جٌش٠حع، جٌغعٛد٠س.29-1(، 2)3جٌعشذ١س جٌغعٛد٠س، ِؿٍس و١ٍس جٌطشذ١س، 

. ِعٍُ جٌمشْ جٌعشش٠ٓ جٌفعحي :ج ط١يحسٖ، ئعيذجدٖ، ض١ّٕطيٗ ـيٟ ػيٛء (2002)شٛق، ِكّٛد، ِٚحٌه ِكّذ عع١ذ  .10

 دجس جٌفىش جٌعشذٟ. ِظش، جٌطٛؾٙحش جلإعلا١ِس، جٌمح٘شز:

(. ـحع١ٍس ذشٔحِؽ ضذس٠رٟ أغٕحء جٌخذِيس ـيٟ ضطي٠ٛش وفح٠يحش 2012عح٠ش، أقّذ ٚعح٠ش، آِحي ٚعرحط، ِكّذ ) .11

جٌّششـ١ٓ جٌطشذ١٠ٛٓ ـٟ ٚوحٌس جٌؽٛظ جٌذ١ٌٚس ـيٟ جلأسدْ ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيش جٌّشيشـ١ٓ جٌطشذي١٠ٛٓ. ِؿٍيس ؾحِعيس 

 .12013-1188(، 5ؼضز ، ـٍغط١ٓ ) 25جٌٕؿحـ جٌٛؽ١ٕس،

 ،جٌغعٛد٠س، جٌش٠حع: ِىطرس جٌٍّه ـٙذ.1(. جلإششجؾ جٌطشذٛٞ جٌّطٕٛت، ؽ2005جٌعرذ جٌىش٠ُ، سجشذ ) .12

(. جٌّٕكيٝ جلاشيشجـٟ جٌشيحًِ ٚضطر١محضيٗ جٌع١ٍّيس . ِعٙيذ جٌطشذ١يس ، ٚوحٌيس جٌؽيٛظ 2002عرذ جٌٍط١يؿ،  ١يشٞ ) .13

 جٌذ١ٌٚس، ج١ٌٛٔغىٛ، عّحْ، جلأسدْ.

(. أّٔييٛرؼ ِمطييشـ لإدجسز جٌؿييٛدز جٌشييحٍِس ـييٟ ؾحِعييس جٌى٠ٛييص ـييٟ ػييٛء ضظييٛسجش  2009ٟ، ٔييٛجؾ ) جٌعط١ريي .14

يحْ جٌعشذ١يس  ًّ جٌم١حدجش ٚأعؼحء ١٘ثس جٌطذس٠ظ ـ١ٙح لإِىح١ٔس ضطر١مٙح، سعيحٌس دوطيٛسجٖ ؼ١يش ِٕشيٛسٖ، ؾحِعيس ع

 ٌٍذسجعحش جٌع١ٍح. عّحْ، جلأسدْ.

جٌطشذيٛٞ لأ٘يذجؾ جلإشيشجؾ جٌطشذيٛٞ ِيٓ ٚؾٙيس ٔظيش  (. ِذٜ ٔكم١ك ذيشجِؽ جٌطيذس٠د2006جٌعٕضٞ، ِطعد ) .15

ِششـٟ جٌّشقٍيس جٌػح٠ٛٔيس ذحٌٍّّىيس جٌعشذ١يس جٌغيعٛد٠س. سعيحٌس ِحؾغيط١ش ؼ١يش ِٕشيٛسز، ؾحِعيس جٌٍّيه عيعٛد، 

 جٌش٠حع، جٌغعٛد٠س.

(. أغيش جٌيذٚسجش جٌطذس٠ر١يس ـيٟ ضفع١يً دٚس جٌّشيشؾ جٌطشذيٛٞ ٚجٌكيذ 2011ع١غحْ، طحٌكس ٚجٌعحٟٔ، ٚؾ١ٙس ) .16

-12(، 106)3ش أدجتٗ ـٟ ػٛء ذعغ جٌّطؽ١شجش ـٟ عٍطٕس عّحْ، ِؿٍيس سعيحٌس جٌخٍي١ؽ جٌعشذيٟ، ِٓ ِع١مح

56. 

. ذشٔحِؽ ِمطشـ ـٟ ضذس٠د ِذ٠شٞ جٌّٕيحؽك جٌطع١ّ١ٍيس ذيذٚي جٌخٍي١ؽ (2004)ِشصج، ٕ٘ذ ذٕص ِكّٛد ذٓ أقّذ  .17

 جٌعشذٟ: أؽشٚقس دوطٛسجٖ ؼ١ش ِٕشٛسز، ؾحِعس جٌٍّه ععٛد، جٌش٠حع، جٌغعٛد٠س.

 عحٌُ جٌىطد.  ِظش، جٌمح٘شز: ،. جلإدجسز جٌطع١ّ١ٍس أطٌٛٙح ٚضطر١محضٙح(2001)ِشعٟ، ِكّذ ١ِٕش  .18

 

 

References 
1. Bin Maqsoud, Abdullah (2007). The reality of educational supervision in the 

Kingdom of Saudi Arabia in the light of contemporary global trends. Unpublished 

PhD thesis, University of Juba, Sudan. 

2. Al-Hariri, Rafidah (2007). Leadership and Quality Management in Higher 

Education, Amman: Jordan, Dar Al Thaqafa for Publishing and Distribution. 

3. Hassan, Hana, and Rasool, Abdul Rasoul (2010). Evaluating the goals of the 

training topics for the preparation of educational supervisors and new specialists, 

Journal of Educational Studies, 9 (3), 9-49 Amman, Jordan. 

4. Hussein, Muhammad (1999). Training Needs Assessment Tools, Jordan, 

Amman: Majdalawi Publishing & Distribution House. 

5. Al-Khatib, Ahmad and Al-Khatib, Radah (1998). Total Quality Management: 

Educational Applications, 2nd Floor, Irbid: Jordan, World of Books for Publishing 

and Distribution. 

6. Al-Rashid, Muhammad (2003). Total quality in education. Teacher’s 

Magazine, King Saud University, Riyadh, Saudi Arabia 12 (3), 24-33. 

7. Rayan, Muhammad (2008). Thinking skills, quick wit, and training bags. 1st 

floor, Amman: Jordan, Dar Hanin for Publishing and Distribution. 

8. Al Saud, Ratib (2007). Educational supervision is recent trends. 1st Floor, 

Amman: Jordan, Dar Al-Shorouk for Publishing and Distribution. 



 

 
 

142 

DOI: 10.33193/JALHSS.67.2021.483 

 

9. Al-Shahwan, Abdel Aziz (2012). Effectiveness evaluation of the educational 

supervisors and new school principals course in the Kingdom of Saudi Arabia, 

College of Education Journal, 3 (2), 1-29, Riyadh, Saudi Arabia. 

10. Shawq, Mahmoud, and Malik Muhammad Saeed (2002). An effective 

twentieth century teacher: his choice, preparation, and development in light of 

Islamic trends, Cairo: Egypt, Dar Al-Fikr Al-Arabi. 

11. Ayesh, Ahmed and Ayesh, Amal and Abbas, Muhammad (2012). The 

effectiveness of an in-service training program in developing the competencies of 

educational supervisors at UNRWA, from the point of view of educational 

supervisors. An-Najah National University Journal, 25 Gaza, Palestine (5), 1188-

12013. 

12. Al-Abdulkarim, Rashid (2005). Various educational supervision, 1st floor, 

Saudi Arabia, Riyadh: King Fahd Library. 

13. Abdul Latif, Khairi (2002). Overall supervisory direction and practical 

applications. Institute of Education, Relief International, UNESCO, Amman, Jordan. 

14. Al-Otaibi, Nawaf (2009). A suggested model for total quality management at 

Kuwait University in the light of the perceptions of leaders and faculty members for 

the possibility of its application, unpublished PhD thesis, Amman Arab University 

for Graduate Studies. Ammaan Jordan. 

15. Al-Anzi, Tired (2006). The extent to which educational training programs 

achieve the goals of educational supervision from the viewpoint of secondary school 

supervisors in the Kingdom of Saudi Arabia Unpublished Master Thesis, King Saud 

University, Riyadh, Saudi Arabia. 

16. Eisan, Salha and Al-Ani, Wajiha (2011). The effect of training courses on 

activating the role of the educational supervisor and reducing its performance 

obstacles in light of some variables in the Sultanate of Oman, Journal of the Arab 

Gulf Letter, 3 (106), 12-56. 

17. Mirza, Hind Bint Mahmoud bin Ahmed (2004). Suggested program for 

training the managers of educational regions in the Arab Gulf states: an unpublished 

doctoral thesis, King Saud University, Riyadh, Saudi Arabia. 

18. Morsi, Mohamed Mounir (2001). Educational Administration, its origins and 

applications, Cairo: Egypt, the world of books. 

19. Algamidi , I . (2006). Comprehensive School Evaluation and Its Impact                

on  School Improvement in Alaqeeq Distirct, Albaha   Province, Saudi Arabia, MA   

Dissertation  ,  University of London, London ,U.K.     

20. Alger , C. ; & Chizhik, A. (2006(. Reflective Supervision Guide Teacher 

Handbook. Retreived on 10/11/2006 from Google Search Engine. 

21. Anninos,  N  .(2007). "The Archetype of Excellence in Universities and 

TQM". Journal of Management History, 13 (4), 307 – 321. 

22. Asseri, A. (2002). Training Model to Enhance the Effectiveness of educational 

supervisor In Asser Educational District in Saudi Arabia, Dissertation Abstracts 

International, www.american-edu. 

http://leeds1.emeraldinsight.com/1751-1348.htm
http://leeds1.emeraldinsight.com/1751-1348/13
http://www.american-edu/


 

 
 

143 

DOI: 10.33193/JALHSS.67.2021.483 

 

23. Borders, D & Fong, M.(2004). Congnition's in training: An Exploratory Study, 

Counselor education and supervisor, (ERIC Document reproduction service NO: ED 

490622). 

24. Casio, W. 2007). Managing Human Resources Productivity, Quality of Work 

Life Profits. 3
rd

 ed, Singapore: McGraw-Hill. 

25. Chen, T. (2006). The needs assessment of central Ohio secondary Vocational 

supervisors educational technology competency (Doctoral Dissertation, the Ohio 

State University, 2005). DAI-A, 60/08, P. 2768. 

26. Cook, P. F. ; Young J. R. ; Evensen, N. (2005). Using Mediated Learning to 

Improve the Level of Reflection of Preserve Teacher, Paper presented to 

international conference on learning potential: unlocking human potential to learn, 

Canada. 

27. Dale, J. (2009). Quality, Costing, (London Chapman and Hall). 

28. Davies, B. (1997). School leadership for the zest Century 

a competency and knowledge Approach, simulation project, Dissertation Abstracts 

International, vol(56). No(7), P.(2500), January. 

29. Duarte, I. 2005). A Survey of supervisory Practices and Attitudes Toward 

Supervision in Master's Programs in Tezel in the United Status. PH.D the 

Pennsylvania State University. Dissertation Abstract International, Dai-A 59/06,P 

1981-1998. 

30. Evans, J. (2007). Productionl Operation Management Quality Performance 

and Value, 5
th

 Edition West Polishing Company New York. 

31. Galloup, D. & Beauchemin, K.(2000). "On the job Training", McGrow Hill 

ASTD,the Hand book of Training Design and Delivery, new yourk, NY: McGraw-

Hill. 

32. Grogan, M & Andrews, R.(2002). Defining Preparation and Professional 

Development for the Future. Educational Administration Quarterly, Vol. (38), No. 2, 

P: (233-256). 

33. Hall, G.E. and Jones, H.L (1976). "Competency Based Teacher Education a 

process for the Improvement of Education". New Jersey, Englewood cliffs: Prentice-

Hall, P.(42). 

34. Hansson, J. .(2003). Total quality Management- Aspects of Implementation 

and Performance. Doctoral Thesis, Lulea University, Sweden. 

35. Healey, P.(2008). The Education of the Pennsylvania (Assessment of 

supervisors development) ASCD. Teacher Supervision Evaluation Self-study 

Process as a tool for assessment. 

36. Houston, W.R. and Hosam, R.B. (1972). "Competency – Based Teacher 

Education Progress Problems and Prospects". Chicago: Science Research 

Association Inc. P.(9). 

37. Jeazan, S.(2007). The Role of Supervisor's as Educational Leaders in Private 

School in Saudi Arabia. Dissertation Abstracts International. Vol. A 59(11). 

38. Johns, V. (2008). An Analyses of Supervisory Takes Performed in Elementary 

School. (Doctoral Dissertation, University of Connecticut). Dissertation Abstracts 

International. 46-599-A. 



 

 
 

144 

DOI: 10.33193/JALHSS.67.2021.483 

 

39. Noe, C. (1999). Employee Training and Development. New York, MC Grow-

Hill Company. 

40. Peel, M. (1998). Successful Training,. Boston: Harvard Business School Press. 

41. Smith, J.(2008).  Teacher Attitudes Towards Classroom Observation: AMean 

of their Evaiuation , E.d.Dissertation, University of Georgia, Dissertation Abstract 

International, 52 (3), p 771. 

42. Stupak, J. and Garrituy, B (1999). Change Chllenge, and the Responsibility of 

Public Administration Quarterly, 2(7), 25-47 

 


