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  انًهخص

ة  ٍ ىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ اْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ ٕىفص جىىٌجْس ئىٚ جىطعٍف عيٚ وٌؾةس جْةطهىجً 

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس   ٍ جىطٛةةََٜٞ ىطكقٞةةد ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛش ٗجىنٗةةب عةةِ ٚةةع٘ذحش جْةةطهىجً 

ٗضكىٝةةى ْةةرو ض عٞةةو جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىٍٝةةحٜ اْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىطكقٞةةد ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛش 

ةةةىٍٝجش جىَةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةس جىكنٍ٘ٞةةةس ذَىْٝةةةس جىٍٝةةةحٜ ىطكقٞةةةد ؾةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛجىط   ٍ  نٞةةةٍ جىطٛةةةََٜٞ ىةةةىٙ 

ةةىٍٝجش جىىٌجْةةس عيةةٚ  ، ٠ٗ ر ِّقةةص  جىَٓةةكٜ ٗجْةةطهىٍص جىىٌجْةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ  ٍ ٍٗةةٍفحش ج وجٌز جىَىٌْةةٞس ٗ

ٍةِ يص جىىٌجْةس ىعةىو ٍةِ جىْطةحتؽ ٗض٘ٚ ٍٍٗفس ٍٗىٍٝزش( 262) ذ٘جقع جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جىكنٍ٘ٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜ

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ ىطكقٞةد   ٍ أذٍَٕح7 أُ وٌؾس جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ 

(، ٗأُ 33ش2ٍةةِ  22ش2ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ؾةةحرش ذىٌؾةةس ٍطْ٘ةةعس ذٗةةنو عةةحً، قٞةةع ذيةة  ٍطْ٘ةة١ ٍةة٘جفقطٌٖ )

ىٍٝجش جىَىجٌِ جى  ٍ ػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ اْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر ٚع٘ذحش جْطهىجً 

َِّ ؾحرش ذىٌؾس عحىٞةس ذٗةنو عةحً، قٞةع ذية  ٍطْ٘ة١ ٍة٘جفقطٌٖ ) (، ٗأُ 33ش2ٍةِ  2.ش2ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس جىكنٍ٘ٞةس ذَىٝ  ٍ قطٍقحش ض عٞو جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ  ْةس جىٍٝةحٜ ٍ 

(، 33ش2ٍةِ  ..ش2ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ىٖح إَٔٞس ذىٌؾةس عحىٞةس ذٗةنو عةحً، قٞةع ذية  ٍطْ٘ة١ ٍة٘جفقطٌٖ )

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ ذٟةٌٍٗز ٍ٘جؾٖةس   ٍ ص جىىٌجْةس عةىومج ٍةِ جىط٘ٚةٞحش، ٍْٖةح7  ض٘عٞةس  ٗفٜ ٞ٘ر ضيل جىْطحتؽ قةىٍَّ

ةةٌٖ فةةٜ جىطذي ةةد عيةةٚ ٕةةًٓ جىطكةةىٝحش ج وجٌٝةةس ذعٍٝقةةس ئذىجعٞةةس ضعطَةةى عيةةٚ نعةة٘جش جى ط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ جىةةًٛ ٝٓ 

 جىطكىٝحشش

 

ىٍٝجش جىَىجٌِ، جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝسش انكهًبث انًفخبحُت:  ٍ  جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، 
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ABSTRACT 

The study aimed to identify the degree of use of design thinking strategy by secondary 

school principals in Riyadh to achieve quality administrative performance. To reveal 

the difficulties of using design thinking strategy by secondary school principals in 

Riyadh to achieve quality administrative performance. To identify ways to activate 

the use of design thinking strategy by principals of government secondary schools in 

Riyadh to achieve quality administrative performance. The study used the descriptive 

survey method, and the study was applied to school administration supervisors and 

principals of government secondary schools in Riyadh, with a total of (192) 

supervisors and principals. The study reached a number of results, the most prominent 

of which are: the degree of use of the design thinking strategy by secondary school 

principals in Riyadh to achieve quality administrative performance was generally 

average, as their average approval was (2.13 out of 3.00), and the difficulties of 

secondary school principals in Riyadh using the design thinking strategy to achieve 

quality administrative performance from their point of view were generally high, as 

their average approval was (2.45 out of 3.00), and the proposals to activate the use of 

the design thinking strategy by government secondary school principals in Riyadh to 

achieve quality administrative performance were generally highly important, as their 

average approval was (2.44 out of 3.00). In light of these results, the study presented a 

number of recommendations, including: raising awareness among school principals of 

the need to confront administrative challenges in a creative way that relies on the 

steps of design thinking, which contributes to overcoming these challenges. 

 

Keywords: Design thinking, quality of administrative performance،, school 

principals, secondary school. 
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 :انًمذيت

ةىز جىَْحفٓةس، ٗمػ ةٍشِّ جىطكةىٝحش، ٗأغةٍش ٕةًٓ جىطكةىٝحش ّطٞؿةس ىيطعةٌ٘  ضٓحٌعص ٗضٍٞز جىطقىً  جىَعٍفةٜ، َٗجوش قِّ

ْظَةحش جلإعَةحه وجنةو جىَؿطَةع، ٍٗةِ ٞةَْٖح   ٍ هطيب ؾ٘جّد جىكٞحز، ٗجٍطى ضأغٍٕٞح عيٚ محفةس   ٍ جىطنْ٘ى٘ؾٜ عيٚ 

ٌز ٗؾة٘و قٞةحوجش ئوجٌٝةس فحعيةس قةحوٌز عيةٚ ٍ٘جؾٖةس ٕةًٓ جىٛةع٘ذحش جىَْظَحش جىطٍذ٘ٝس، جلإٍٍ جىةًٛ ٝإمةى ٞةٍٗ

َحٌْةحش   ٍ ٗجىطذي د عيٖٞح ٗضكقٞةد جلإٕةىجفو ٕٗة٘ ٍةح وفةع جىَإْٓةحش جىطٍذ٘ٝةس ئىةٚ ضرْ ةٜ ٍ ةحٌٕٞ ئوجٌٝةس قىٝػةس، ٗ

 ئوجٌٝس ضطلارً ٍع جىطعٌ٘جش جىكحىٞس فٜ ذٞثس جلإعَحهش

ةةٍٞ ضةةحىٍٞٝن٘ )  ٗٝٗTallerico, 2017 ٜٞةة٘ر جىطذٞةةٍجش جىَؿطَعٞةةس جىكحٚةةيس، قٍٚةةص جىَؿطَعةةحش ( ئىةةٚ أّةةٔ فةة

جىَعحٍٚز عيٚ ضعٍ٘ٝ أوجر ّ ظَٖح جىطعيَٞٞس، ٗذحىطحىٜ أٚركص قٟٞس ضعٍ٘ٝ جىطعيٌٞ ٍ٘ٞع جٕطَحً جىطٍذةِ٘ٝٞ عيةٚ 

ةح فةٜ ٍؿةحه جىطعيةٌٞو ٗيىةل ٝإمةى عيةٚ ٞةٌٍٗز  َ ِّٖ  ٍ ػِّو ج وجٌز جىَىٌْةٞس ٍٞةىجّمح   جىٛعٞى ج قيَٜٞ ٗجىعحىَٜش مَح ضَ 

ةد فٞةٔ  َٛ ئعحوز جىْظٍ ذحىعٍٝقس جىطٜ ض ىجٌَ فٖٞح، ٗجلإَّح٠ جىقٞحوٝس جىََحٌْس ذٖةحو مّٖ٘ةح ٕةٜ جىَٞةىجُ جى عيةٜ جىةًٛ ض 

، ٗجى٘ٚة٘ه ئىةٚ جىٖةىف جىَْٗة٘و )جىعْةُٛ،  ػِّو جىَكٍك جىىْٝحٍٞنٜ ىىفع عؿيس جىْؿحـ ٗجىطقىً  مو جىؿٖ٘و، ٗجىطٜ ضَ 

 (ش 322، 2323

ٌمحتُ جىطعٍ٘ٝ ج وجٌٛو ٗيىل ىطيرٞطٖح قحؾحش جىَؿطَع جىَطذٍٞزو ّطٞؿس ىطُجٝةى قؿةٌ  ٗض عى ج وجٌز جىَىٌْٞس ئقىٙ

عىاش جىطقىً  جىطنْ٘ى٘ؾٜ ٗجاعطَحو عيٚ أّظَس جىطعيٌٞ ٗجىركع جىعيَٜ فٜ جمطٗحف جىَعٍفس ٗض٘ظٞ ٖةح   ٍ جىَعٍفس، ٗ

ٍ ٗنلاش ج ّٓحُ، ٗقى أوٙ ًٕج جىطعٌ٘ ئىٚ ٌٍٞٗز ضرْ ٜ جىقٞحوجش جىَىٌ مُ عيٚ ىكو  ْٞس ىَ حٌٕٞ ئوجٌٝس قىٝػس ضٍ 

ْظَةحش   ٍ ٍ إْٓحش ضعيَٞٞس ضقيٞىٝس ئىةٚ  ؿٍو   ٍ جىََحٌْحش جى ع حىس فٜ جىعَيٞحش ج وجٌٝس، ذكٞع ضطك٘ه جىَىجٌِ ٍِ 

طعيَةةس ض كقةةد جىطنحٍةةو ذةةِٞ جىَعٍفةةس ٗضعرٞقٖةةح جىعَيةةٜ، ٗضعطَةةى عيةةٚ جىَعيٍ٘ةةحش فةةٜ ضكٓةةِٞ جلإوجر ج وجٌٛ ٗقةةو   ٍ
 (ش24، 2322ػٍ فعحىٞس ٗم حرز )ٍكَ٘و ٗآنٍُٗ، جىَٗنلاش ذعٍق أم

 Education for( جىطةةةٜ ضرْطٖةةةح جلإٍةةةٌ جىَطكةةةىز ESDٗٗفقمةةةح ىَرةةةحوٌز جىطعيةةةٌٞ ٍةةةِ أؾةةةو جىطَْٞةةةس جىَٓةةةطىجٍس )

Sustainable Development أٚةةركص ٍٖةةحٌجش قةةو جىَٗةةنلاش، ٗج ذةةىجر، ٗجاذطنةةحٌ، ٗجىٍقَْةةس، ٗجىعَةةو ،

ٕ ْحك ٞةٌٍٗز ىيركةع عةِ ٠ ةٍق جىؿَحعٜ ٍِ جىَٖحٌجش ج وجٌٝس ج لإمػٍ إَٔٞس فٜ جىقٍُ جىكحوٛ ٗجىعٍِٗٝ، ٗأُ 

ئوجٌز ٍىٌْٞس ؾىٝىز ضٖىف ئىٚ ضعٍ٘ٝ ضيل جىَٖحٌجش، ٗضعرٞةد جْةطٍجضٞؿٞحش ئوجٌٝةس قىٝػةس ض٘ظةب جىطنْ٘ى٘ؾٞةحش 

 (ش  10OCSENU ،2017جىكىٝػس ٗجىَْحْرس ىطعٍ٘ٝ ؾَٞع عْحٍٚ جىَْظٍ٘س جىطعيَٞٞس )

ػةو فةٜ جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞش قٞةع ٗئقىٙ جىع ٍق ج  وجٌٝس جىَٓطكىغس ىطَْٞس ضيل جىَٖحٌجش ضطَ 

( أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ْحعى فٜ ضعُٝةُ Balakrishnan, 2022،Guaman et al., 2022أغرطص ّطحتؽ وٌجْس )

طُجٝةىز ٍٖحٌجش جىعَو جىؿَحعٜ ٗج ذىجر ٗقو جىَٗنلاش، ىًىل أٚركص جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جى  ٍ طََٜٛٞ ىٖح إَٔٞس 

ةح فةٜ عَيٞةس جىطعيةٌٞ  عةىجو ٍة٘جٌو ذٗةٍٝس ئذىجعٞةس  مٓ ػةو ضكة٘ام ٌتٞ فٜ ظو جىطعٌ٘ جىطقْٜ جىكحٚو جىًٞ٘، ٗجىةًٛ َٝ 

(Morris & Warman, 2015: 52)( ٍُٗمَح ض٘ٞف وٌجْس ىِٞ ٗآن ،Lin et al. 2021: 4 أُ وٍؽ عَيٞس )

ةىٍٝ  ٍ ٍ  ٞةى ىٛةقو ذْٞةطٌٖ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ذةٍجٍؽ ضةىٌٝد  ٝة٘فٍ ىٖةٌ  جىَعٍفٞةس فةٜ جىط نٞةٍ، قٞةعٛ جىَةىجٌِ 

َحٌْةس جىط نٞةٍ ٍ٘جؾٖةس جىطذٞةٍجش ٗجىطكةىٝحشش ٗضعطَةى جْةطٍجضٞؿٞس  عيةٚ ٗعَيةٜ ىٞنّ٘ة٘ج قةحوٌِٝ ضعرٞقةٜ ذٗةنو ٍ 

ٗةنلاش ٍة  َ ةلاه جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ عيٚ ٍؿَ٘عس ٍِ جىٍَجقو جىط حع يٞس جىطٜ ضٖىف ئىٚ ئٝؿحو قية٘ه ئذىجعٞةس ىي ِ نِّ

قٞع ٝطٌ فٌٖ جىَٗنيس ٍِ ٍْظٌ٘ جىَٓط ٞى ٍِ  جىطٍمُٞ عيٚ جقطٞحؾحش جىَٓط ٞىِٝ ٗضرىأ جىٍَقيس جلإٗىٚ ذحىطعح٠ب،

لاه جىَلاقظس ٗئؾٍجر جىَقحذلاش ٗضكيٞو جىرٞحّحش ى ٌٖ جىطكىٝحش ّٗقح٠ جىٟعب، ٝيٜ يىل ٍٍقيس ضكىٝةى جىَٗةنيس  نِّ

ٖةى عَيٞةس جىركةع عةِ جىطٜ ٝطٌ فٖٞةح ضكيٞةو جىرٞحّةحش جىَؿَعةس ٗٚةٞح غس جىَٗةنيس ذ٘ٞة٘ـ فةٜ ٖةنو ضكةىد  ٍكةىو ٍٝ 

جىكي٘ه، غٌ ضأضٜ ٍٍقيس ض٘ىٞى جلإفنحٌ جىطٜ ٝطٌ فٖٞح جىعٛب جىًْٕٜ ٠ٍٗـ قي٘ه ئذىجعٞس ٍٗطْ٘عس وُٗ قٞة٘و، ذعةى 

ٌَ َّحيؼ أٗىٞس ذٓةٞعس ىيكية٘ه جىَقطٍقةس انطرةحٌ فعحىٞطٖةحش  يىل ٝطٌ جاّطقحه ئىٚ ٍٍقيس جىًَْؾس ج، قٞع ضٛ  مٍ ٗأنٞة

ةةلاه ضعرٞةةد جىَْةة٘يؼ ٗضقَٞٞةةٔ  ؾةةٍجر جىطعةةىٝلاش ٗجىطكٓةةْٞحش جىلاٍَةةس  ض هطرةٍ جىكيةة٘ه فةةٜ ٍٍقيةةس جانطرةةحٌ ٍةِ نِّ

 .(2325و ٌَق، 2326ٗٚ٘ام ئىٚ جىكو جلإٍػو )ٕ٘جٌٛ ٗجىَعَحٌ، 

نِ ٗٚب جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ذأّٔ َّ٘يؼ ضعيَٜٞ ضةٌ ضعََٞةٔ ذ٘جْةعس ٍعٖةى ٕحْة٘ ذلاضْةٍ ذؿحٍعةس  ْةطحّ ٌ٘و مَح َٝ 

( جىًٛ ٟٝع جىَعٍفس جىعيَٞس ذٗنو ٕحوف فٜ ْٞحق جىطٌَٛٞ جىطنْ٘ى٘ؾٜ ىكو D.Schoolفٜ ٍإْٓس وٛ ْن٘ه )

ةلاه عَيٞةس  جىَٗنلاش، ٗجىطٜ ضٛو ئىةٚ جىْطحؾةحش جى عيٞةس مؿٖةى ضعةحّٜٗ ضٖةطٌ فةٜ ضعيةٌ جىَعٍفةس ٗجىَٖةحٌجش ٍةِ نِّ

ٓةس ٍٍجقةو ضطٟة7َِ جىطعةح٠ب، ٗضعٍٝةب جىَٗةنيس، جْط ٓحٌ ٍْ٘عس، ٗضٌ ضقٌٓٞ عَيٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ئىةٚ نَ

(ش ٗٝةٍٙ ذةٍجُٗ Stanford d.school، 2019ٗجذطنحٌ جلإفنحٌ، ٗئعىجو جىَْ٘يؼ جلإٗىٜ، ٗجانطرةحٌ أٗ جىطؿٍذةس )

(Brown, 2009: 22 ٌٍٝ٘جتةةى ٕةةًٓ جاْةةطٍجضٞؿٞس أُ جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ٝ عةةى ٍْٖؿٞةةس ٍرطنةةٍز ضٓةةطهىً ىطعةة )
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ٜ جىَإْٓحش، ٗٝعطَى ًٕج جىْٖؽ عيٚ أْةحىٞد ئذىجعٞةس ىطكيٞةو جىَٗةنلاش ٗض٘ىٞةى جلإفنةحٌ ٗضكِٓٞ جلإوجر ج وجٌٛ ف

عيَِٞ أٗ أٗىٞحر أٌٍ٘، مَح   ٍ لاه ضرْٜ ٍْظٌ٘ ٍٝمُ عيٚ جقطٞحؾحش جىَٓط ٞىِٝ، ْ٘جرم محّ٘ج ٠لاذمح أٗ  جىؿىٝىز ٍِ نِّ

ٍٞ ٍحٌضِ )  ٗٝMartim, 2015: 11 جلإوجر ج وجٌٛ عرٍ ضعرٞد قي٘ه ( ئىٚ أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝعَُ ٍِ م حرز

ةىٍٝٛ   ٍ ضعطَى عيٚ ج ذىجر ٗجاذطنحٌ، مَح ٝإمةى عيةٚ أُ ٕةًٓ جىَْٖؿٞةس أغرطةص فعحىٞطٖةح فةٜ جىرٞثةس جىطعيَٞٞةس ىطَنةِٞ 

 جىَىجٌِ ٍِ جضهحي قٍجٌجش ضعطَى عيٚ فٌٖ عَٞد ىيطكىٝحش جىَىٌْٞس، ٗضكقٞد إٔىجف ؾ٘وز جىطعيٌٞش 

م فةٜ جىََينةس جىعٍذٞةس جىٓةع٘وٝس قٞةع ٚةىٌ قةٍجٌ ٗعيٚ جىٛعٞى جىَكيٜ ٝعةى جإطَة م عحٍةح حً ذطعةٍ٘ٝ جلإوجر جضؿحٕةح

ٓ، جىًٛ ضَِٟ ئّٗحر جىٍَمُ جى٠ْٜ٘ ىقٞحِ أوجر جلإؾُٖز جىعحٍس ذَح 2.24/ 2/ 3( ذطحٌٝم 2ٍؿيّ جىٌَ٘جر ٌقٌ )

 ٜ جلإؾٖةُز جىعحٍةس ذَةح فٖٞح َٗجٌز جىطعيٌٞ، مَح ٝطرْٚ جىٍَمُ ٍرحوٌز جىطَنِٞ ٗذْحر جىقىٌجش، ٗجىطةٜ ضٓةطٖىف ٍة٘ظ

ىٍٝجش جىَىجٌِ  ٍ (ش  ٗضَحٖٞمح ٍع ًٕٓ جىط٘ؾٖةحش ٖةٖى 2322ً )أوجر، 2323ىٞنّ٘٘ج قحوز ىرٍجٍؽ ضكقٞد ٌؤٝس -فٌٖٞ 

ّظحً جىطعيٌٞ فٜ جىََينس جىعٍذٞس جىٓع٘وٝس جىعىٝى ٍِ جىَٓطؿىجش ٗجىطكىٝػحش فةٜ ؾَٞةع عْحٚةٍ جىَْظٍ٘ةس ٍْٖةح ٍةح 

ج َٗجٌز جىطعيٌٞ  مٍ ذ٘ٞع َّ٘يؼ ئٍٖجفٜ قةحتٌ عيةٚ ضَنةِٞ جىَىٌْةس، ٗضرْ ةٜ جىَْةحيؼ جىََنْةس ىَةىٍٝٛ قحٍص ذٔ ٍإن

جىَىجٌِ ٍٗةْكٌٖ عةىومج ٍةِ جىٛةلاقٞحش، ٍٗإٖةٍجش جلإوجر، ٗغٍٕٞةح ٍةِ جىَٓةطؿىجش جىطةٜ ضطعيةد ٍٖةحٌز محٍيةس 

حعى جىعحٍيِٞ فٜ جىرٞثس جىطعيَٞٞس عيٚ جىقٞحً ذَٖةحٌٍٖ عيةٚ  و ذٗنو ٝٓ   ٍ أمَةو ٗؾةٔ )جىهيةب،  وجٌز جىَىٌْس، ٗجىطعح

 (ش  .232

 

 انذساست: يُشكهت

ةىٍٝجش   ٍ عيٚ جىٍغٌ ٍِ جىؿٖة٘و جىطةٜ ذةًىطٖح َٗجٌ جىطعيةٌٞ ىطعةٍ٘ٝ أوجر ؾَٞةع عْحٚةٍ جىَْظٍ٘ةس جىطعيَٞٞةس ٍٗةٌْٖ 

َٙ أوجر  ٓةط٘  ٍ ةىٍٝجش جىَةىجٌِ ٍةح َجه ذكحؾةس ئىةٚ جىطعةٍ٘ٝ، فقةى ذْٞةص جىعىٝةى ٍةِ ّطةحتؽ ذعةٝ جىَىجٌِ، ئا أُ   ٍ
ةىٍٝٛ جىَةىجٌِ جىػةحّ٘ٛ ذحىََينةس جىعٍذٞةس جىٓةع٘وٝس، 2322حذقس ٍْٖح وٌجْس جىعٍَٛ )جىىٌجْحش جىٓ  ٍ ( ضةىّٜ أوجر 

ٖ ْحك ٞعب فةٜ 2322ٗأظٍٖش وٌجْس جىرحٌقٜ ) ىٍٝٛ جىَىجٌِ ا ٍٝضقٜ ئىٚ جلإوجر جىعحىٜ، ف  ٍ َٙ أوجر  ٓط٘  ٍ ( أُ 

عةةحٍٝٞ جنطٞةةحٌ جىقةةحوز ا ضطْحْةةد ٍةةع ضْ ٞةةً جىهعةةس جاْةةطٍجضٞؿٞس، ٗٞةةعب ذطعةةٍ٘ٝ جىعَةةو ّٗظةةٌ جىؿةة٘وز، مَةةح أُ ٍ

طعيرحش ضكقٞد جىؿ٘وز، مَح أْ ٍش ّطحتؽ وٌجْس جىٛعٞىٛ ) َحٌْس ٍعةحٍٝٞ جىطَٞةُ ج وجٌٛ ذىٌؾةس 2325ٍ   ٍ ( عِ 

طحذعس جلإوجر ٗقٞحوز ؾٖ٘و جىطعٍ٘ٝ، ٗض٘فٍ ٍٍّٗةس ج وجٌز ٗق ةىٌضٖح عيةٚ   ٍ ٍطْ٘عس ىىٙ قحوز جىَىجٌِ ٗجىَطَػيس فٜ 

( عةِ ٗؾة٘و ٞةعب فةٜ ج ذةىجر ج وجٌٛ ىَةىٍٝٛ جىَةىجٌِش 2323مًىل مٗ ص ّطةحتؽ جىقٍّةٜ )جىطذٍٞٞ ذ حعيٞس، ٗ

( ٗؾ٘و علاقس ذىٌؾس مرٍٞز ؾىجم ذِٞ وٌؾس جٍطلاك عقيٞس جىط نٞةٍ 2322ٗفٜ جىَقحذو ذْٞص وٌجْس فعحّٜ ٗجىكٍذٜ)

وٌجْةةس جىكةةحذٕ جىطٛةةََٜٞ ٗوٌؾةةس ضعرٞةةد ج ذةةىجر ج وجٌٛ ىةةىٙ جىَٗةةٍفِٞ جىطٍذةةِ٘ٝٞ ذؿةةىز، ٗمةةًىل أٗٞةةكص 

ٌٖ فٜ جىطٗةؿٞع عيةٚ جىعَةو جىؿَةحعٜ ٗجاذطنةحٌ، ٗجىَٓةإٗىٞس 2322ٗجىٓيَٞحُ ) ( أُ َّ٘يؼ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝٓ 

نةةِ ض٘ظٞةةب جىط نٞةةٍ .232فةةٜ جضهةةحي جىقةةٍجٌجش، ٗمةةًىل أٖةةحٌش وٌجْةةس جىعَةةٍٛ ٗجىعرةةى جىنةةٌٍٝ ) ( ئىةةٚ أّةةٔ َٝ 

ٍ هٍؾحضٖةح، جىطََٜٛٞ فٜ جىطعيٌٞ ىطكِٓٞ مػٍٞ ٍةِ جىََحٌْةحش جىطعي َٞٞةس عيةٚ محفةس جىَٓةط٘ٝحش ذَةح ٝةْعنّ عيةٚ 

ٍِٗ يىل جْطػَحٌ ئ٠حٌ عَو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطعُُٝ مػٞةٍ ٍةِ جىَٖةحٌجش،  ٗٗٞةكص وٌجْةس جىٗةحٝع ٗآنةٍُٗ 

( ٗؾ٘و أغٍ ذىٌؾس مرٍٞز اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ضَْٞس ؾَٞع جىن حٝةحش ىةىٙ ٍةىٍٝجش ٍٗعيَةحش .232)

ٝةةس، مَةةح أٖةةحٌش ّطةةحتؽ جىعىٝةةى ٍةةِ جىىٌجْةةحش وٌٗ جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ فةةٜ ضكٓةةِٞ جلإوجر ج وجٌٛ جىٍَقيةةس جىػحّ٘

( جىطةةٜ ذْٞةةص أُ جىط نٞةةٍ Datnow A, 2020،Hubbardىَةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ، ٍْٖٗةةح وٌجْةةس وجضْةةحٗ ٕٗحذةةحٌو )

ىٍٝٛ جىَىجٌِ ٍِ ذْحر ذٞثحش ضعي  ٍ لاه ضَنِٞ  َٞٞس ضٍمُ عيٚ جاذطنةحٌ جىطََٜٛٞ ٝ عَُ ٍِ جىؿ٘وز جىطعيَٞٞس ٍِ نِّ

ٗضيرٞس جقطٞحؾحش جىعلاخ ٗجىَعيَِٞ، مَح ذْٞص جىىٌجْس أُ جلإذكةحظ أظٖةٍش أُ ضعرٞةد ٍرةحوب جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ 

لاه ضؿٍٝد جىكية٘ه ٗضقٞةٌٞ فعحىٞطٖةح قرةو ضعرٞقٖةح  ٌٖ فٜ ضكِٓٞ جلإوجر ج وجٌٛ ىَىٍٝٛ جىَىجٌِ ٍِ نِّ نِ أُ ٝٓ   َٝ

رطنة  ٍ ٌٖ فٜ ضعٍ٘ٝ قي٘ه  ٓةطىجٍس، مَةح أٗٞةكص وٌجْةس ؾةحاغٍ )ذَح ٝٓ   ٍ ( أُ جْةطهىجً Gallagher, 2018ٍز ٗ

ةٜ ّٖةؽ ٝعطَةى عيةٚ جاذطنةحٌ ٗقةو جىَٗةنلاش ذعٍٝقةس ئذىجعٞةس  ةىٍٝٛ جىَةىجٌِ عيةٚ ضرْ   ٍ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝ ك ةُ 

ةةٌٖ فةةٜ ضعُٝةةُ جىن ةةحرز ج وجٌٝةةس ٗضكٓةةِٞ أوجر جىَىٌْةةس منةةو، مَةةح َٝةةْكٌٖ  نةةِ أُ ٝٓ  جلإوٗجش ٖةةحٍيس، ٕٗةة٘ ٍةةح َٝ 

ٌ ٍِ ضعٍ٘ٝ قي٘ه ضعطَى عيٚ فٖةٌ ىلاقطٞحؾةحش  نَّْٖ مُ عيٚ جىَٓط ٞى، َٗٝ  و ٍع جىطكىٝحش ذأْي٘خ ٍٝ   ٍ جىلاٍَس ىيطعح

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ ٝ عةَُ ٍةِ   ٍ جىهحٚس ذحىَىٌْسو ّٗطٞؿس ىًىل فاُ جعطَحو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ مَْٖؿٞس ئوجٌٝةس ىةىٙ 

و ٗعرةةةى جىةةةٍؤٗف، 2325ح أٗٚةةةص وٌجْةةةس مةةةو ٍةةةِ )ٌَق، جىق ةةةىٌز عيةةةٚ ضكقٞةةةد ؾةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، مَةةة

( ذٍْٗ جى٘عٜ ىَ ٖةً٘ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٗئٍنحّٞةس ض٘ظٞ ةٔ فةٜ جىطعيةٌٞ، ٗئوٌجؾةٔ Simeon et al. 2022و2323

ةةص أُ ىيط نٞةةٍ  محْةةطٍجضٞؿٞس فةةٜ ضةةىٌٝد جىَةةىٍِٝٝ ٗجىَعيَةةِٞ ٗضةةإٔٞيٌٖ ىيط نٞةةٍ ٗفةةد ٕةةًٓ جاْةةطٍجضٞؿٞسو مَةةح ذَّْٞ
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ٓةةحعىضٌٖ عيةةٚ ٍ٘جؾٖةةس جىَٗةةنلاش جىَهطي ةةس ٗقيٖةةح ذعةةٍق جىطٛةةََٜٞ وٌٗ مر  ٍ ٞةةٍ فةةٜ ضعةةٍ٘ٝ ٍٖةةحٌجش جىط نٞةةٍ ٗ

رطنٍز ٗئذىجعٞسش   ٍ 

ىٍٝجش   ٍ قطٍـ اْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ   ٍ مٓح عيٚ ٍح ْرد ضأضٜ ًٕٓ جىىٌجْس ىطقىٌٝ ضٌٛ٘  ٗضأْٞ

ٗةنيس جىىٌجْةس ذحىٓةإجه ٗ ،وجر ج وجٌٛجىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جىكنٍ٘ٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإ  ٍ نةِ ضكىٝةى   َٝ

يب سُبم حفؼُم استخشاحُجُت انخفكُتش انخصتًًٍُ نتذي يُتذَشاث انًتذاسط انزبَىَتت انحكىيُتت بًذَُتت جىٍتّٞ جىطحى7ٜ 

 انشَبض نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ؟ 

 

 انذساست: أهذاف
 7ئىٚ ضكقٞد ٍح ٝيٜ ٕىفص جىىٌجْس 

ف عيةةةةٚ وٌؾةةةةس جْةةةة ش2  ٍ ةةةةىٍٝجش جىَةةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةةس جىكنٍ٘ٞةةةةس ذَىْٝةةةةس جىٍٝةةةةحٜ اْةةةةطٍجضٞؿٞس جىطعةةةة  ٍ طهىجً 

 جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش 

ةةةىٍٝجش جىَةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةس جىكنٍ٘ٞةةةس ذَىْٝةةةس جىٍٝةةةحٜ اْةةةطٍجضٞؿٞس  ش2  ٍ جىنٗةةةب عةةةِ ٚةةةع٘ذحش جْةةةطهىجً 

 جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش

ةةةىٍٝجش جىَةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةس جىكنٍ٘ٞةةةس  ض عٞةةةوضكىٝةةةى ْةةةرو  ش2  ٍ جْةةةطهىجً جْةةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةةٍ جىطٛةةةََٜٞ ىةةةىٙ 

 ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش

 

 انذساست: أسئهت

 جىطحىٞس7 جلإْثيس عِ ىلإؾحذس جىىٌجْس ْعص

ةةةىٍٝجش جىَةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةس جىكنٍ٘ٞةةةس ذ ش2  ٍ َىْٝةةةس ٍةةةح وٌؾةةةس جْةةةطهىجً جْةةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةةٍ جىطٛةةةََٜٞ ىةةةىٙ 

جىٍٝةةةةةحٜ ىطكقٞةةةةةد ؾةةةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍةةةةةِ ٗؾٖةةةةةس ّظةةةةةٍ جىَٗةةةةةٍفحش ج وجٌٝةةةةةحش ٍٗةةةةةىٍٝجش جىَةةةةةىجٌِ 

 جىػحّ٘ٝس؟

ةةةةىٍٝجش جىَةةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةةس جىكنٍ٘ٞةةةةس ذَىْٝةةةةس جىٍٝةةةةحٜ اْةةةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةةةٍ  ش2  ٍ ٍةةةةح ٚةةةةع٘ذحش جْةةةةطهىجً 

ش جىَةةةةةىجٌِ جىطٛةةةةةََٜٞ ىطكقٞةةةةةد ؾةةةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍةةةةةِ ٗؾٖةةةةةس ّظةةةةةٍ جىَٗةةةةةٍفحش ج وجٌٝةةةةةحش ٍٗةةةةةىٍٝج

 جىػحّ٘ٝس؟

ةةةةىٍٝجش جىَةةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةةس جىكنٍ٘ٞةةةةس  ْةةةةروٍةةةةح  ش2  ٍ ض عٞةةةةو جْةةةةطهىجً جْةةةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةةةٍ جىطٛةةةةََٜٞ ىةةةةىٙ 

ذَىْٝةةةس جىٍٝةةةحٜ ىطكقٞةةةد ؾةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍةةةِ ٗؾٖةةةس ّظةةةٍ جىَٗةةةٍفحش ج وجٌٝةةةحش ٍٗةةةىٍٝجش جىَةةةىجٌِ 

 جىػحّ٘ٝس؟ 

 

 أهًُت انذساست:
 حىٞس7فٜ جىؿ٘جّد جىطضَػيص إَٔٞس جىىٌجْس 

ىٍٝجش ٍىجٌِ  ش2  ٍ ٌٖ فٜ ضكِٓٞ جلإوجر ىىٙ  ضٓطَى جىىٌجْس إَٔٞطٖح ٍِ إَٔٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ محضؿحٓ ئوجٌٛ ٝٓ 

 جىطعيٌٞ جىعحًو ذٖىف ضكِٓٞ أوجر جىَإْٓحش جىطعيَٞٞسش

ٌٖ جىىٌجْس فٜ ئغٍجر جىَنطرس جىعٍذٞس ّك٘ إَٔٞس ضعٍ٘ٝ جلإوجر ج وجٌٛ ىَىٍٝجش جىَىجٌِ فٜ ٞ٘ر  ش2 ضٓ 

 ضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞشجْطٍج

قى ضنُ٘ جىىٌجْس ّقعس جّعلاق ىيرحقػِٞ جٟنٍِٝ فٜ ٍؿحه ج وجٌز جىطٍذ٘ٝس، ٍٍٗؾعمح ىٌٖ ىيقٞحً ذىٌجْحش قة٘ه  ش2

  ٍ٘ٞ٘ر جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗوٌٗٓ فٜ ضعٍ٘ٝ جىطعيٌٞ، ٗفطف آفحق ؾىٝىز ىيركع ىٌٖش

ةةٌٖ ّطةةحتؽ ٕةةًٓ جىىٌجْةةس فةةٜ ض٘ؾٞةةٔ جٕطَةةحً جى ش. َٓةةإٗىِٞ ذةةَ٘جٌز جىطعيةةٌٞ ّكةة٘ إَٔٞةةس جىط نٞةةٍ ٍةةِ جىَإٍةةو أُ ضٓ 

جىطََٜٛٞ ىَىٍٝجش ٍىجٌِ جىطعيٌٞ جىعحً فٜ ٞ٘ر ضَنِٞ جىَىٌْةس، ٗجىر عةى عةِ جىٍَمُٝةس، ٗجنطٛةحٌ ْيٓةيس ٍةِ 

 ج ؾٍجرجش جىع٘ٝيس ٗجىَعقىز فٜ ئٚىجٌ ٗجضهحي جىقٍجٌجش، ٗجىطك ُٞ جىًجضٜ ىيَىٍٝجشش

ً ّطحتؽ ًٕٓ جىىٌجْس ىيَٓإٗ ش2 طعيرةحش جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝإٍو أُ ضقى ِّ  ٍ ىِٞ فٜ َٗجٌز جىطعيٌٞ ضذًٝةس ٌجؾعةس قة٘ه 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ   ٍ ةٜ  ةىٍٝجش ٍةىجٌِ جىطعيةٌٞ جىعةحًو ٍَةح ٝ عةَُ ىةىٌٖٝ ج َٝةحُ ذإَٔٞةس ضرْ   ٍ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ىىٙ 

 ىيط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ٗجضهحي محفس ج ؾٍجرجش ٗجىطىجذٍٞ جىلاٍَس قٞحه يىلش
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فةٜ َٗجٌز جىطعيةٌٞ فةٜ  ذةٍجٍؽ ٍٍٗجمةُ جىطةىٌٝد ىىٌجْةس أٚةكحخ جىقةٍجٌ ٗجىَٓةإٗىِٞ عةِقةى ض  ٞةى ّطةحتؽ ٕةًٓ ج ش3

ْحْرس ٍرْٞس عيٚ وٌجْس عيَٞس قٞةحه ّ٘عٞةس جىَ٘ٞة٘عحش ٗذةٍجٍؽ   ٍ جىََينس جىعٍذٞس جىٓع٘وٝس عيٚ جضهحي قٍجٌجش 

 شجىطَْٞس جىَْٖٞس جىَطعيقس ذحىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗإَٔٞطٔ ىَىٍٝجش جىَىجٌِ

 

 ساست:يُصطهحبث انذ
 (: Design Thinkingانخصًًٍُ ) انخفكُش ش2

 youth leadership program (YLP) ٗفقمةح ىةىىٞو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ جىٛةحوٌ عةِ ذٍّةحٍؽ جىقٞةحوجش جىٗةرحذٞس

جىطحذع ىرٍّحٍؽ جلإٍةٌ جىَطكةىز ج َّةحتٜ، فةاُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٕة7٘  ٍْٖؿٞةس ضقةً٘ عيةٚ ئٝؿةحو جىكية٘ه ٗجاذطنةحٌ 

م  عيٚ ج ّٓحُش ٗٝطنُ٘ ٍِ نَةّ نعة٘جش7 جىَلاقظةس، ٗجىطٛةٌ٘، ٗجىًَْؾةس، ٗجانطرةحٌ، ٗجىطْ ٞةً، جىٍَمُ أْحْح

ٟٗٝع جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ جلإٖهح٘ جىٌََٛ ىٌٖ فٜ ٍٍمةُ جىعَيٞةس، ٗٝةىع٘ ئىةٚ ئٝؿةحو قية٘ه ٍيَْ٘ةس  )ذٍّةحٍؽ 

ٞس ض٘ظةب ضقْٞةحش فٍٝةىز ذأّةٔ جْةطٍجضٞؿ (Brown, 2009(ش  مَح عٍفٔ ذةٍجُٗ )2، 2324جلإٌٍ جىَطكىز ج َّحتٜ، 

ْةةطؽ ٍػةةحىٜ، قٞةةع ئّٖةةح عَيٞةةس عقيٞةةس ئذىجعٞةةس   ٍ ةةلاه جى٘ٚةة٘ه ئىةةٚ قةةو أٗ  رطنةةٍز ىكةةو جىَٗةةنلاش جىَعقةةىز ٍةةِ نِّ  ٍ ٗ

 ضطَِٟ ج ىٖحً ٗجىط نٍٞ ٗجىطْ ًٞش 

َحٌْةةس جىطعةةح٠ب،  انخفكُتتش انخصتتًًٍُ إجشا ُأتتب ب َتت :ف وحؼُتتشِ   ٍ ٍؿَ٘عةةس ٍةةِ جىعَيٞةةحش جىعقيٞةةس جىطةةٜ ضٗةةطَو عيةةٚ 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ٗجىط  ٍ حٌْةٖح  عٍٝب ذحىَٗنيس، ٗض٘ىٞى جلإفنحٌ، ٗذْحر جىَْحيؼ جلإٗىٞس، ٗجنطرحٌٕح، ٗجىطٜ ضَ 

 ذَىْٝس جىٍٝحٜ ذٖىف قو جىَٗنلاش، ٗجضهحي جىقٍجٌجش جىَْحْرسش

 (:  Quality Administrative Performanceجىدة الأداء الإداسٌ ) ش2

ف  ٍِّ  ىطكقٞةد ٗفع حىٞةس ذن ةحرز جىَة٘جٌو ئوجٌز عيةٚ  جىق ةىٌز ذأّة7ٔ ج وجٌٛ جلإوجر ؾة٘وز (:Glick,2019 4) ؾيٞةل ٝ ع

ٓةةطىجٍس ّطةةحتؽ طَٞةةُز ٍ   ٍ ٗ  َٚ  جىطْظَٞٞةةس ىيق ةةىٌجش جىَٓةةطٍَ جىطعةةٍ٘ٝ عيةةٚ ٗضٍمةةُ جىطْظَٞٞةةس، جلإٕةةىجف ٍةةع ضطَحٖةة

 ٗج وجٌٝس ش

َٙ  ب َتت : وَمُصتتذ بجتتىدة الأداء الإداسٌ إجشا ُأتتب ٓةةط٘ ةةىٍٝجش ذٖةةح ضقةةً٘ جىطةةٜ ج وجٌٝةةس جىعَيٞةةحش ٗم ةةحرز فع حىٞةةس ٍ   ٍ 

ةلاه ٍةِ ٗيىةل جىَعي٘ذةس، ج وجٌٛ جلإوجر ٍعةحٍٝٞ ىطكقٞةد جىٍٝحٜ ذَىْٝس جىػحّ٘ٝس جىَىجٌِ  جْةطٍجضٞؿٞحش ضعرٞةد نِّ

رطنةةٍز قيةة٘ه ٗضقةةىٌٝ جىطكةةىٝحش ىطكىٝةةى جىطٛةةََٜٞ جىط نٞةةٍ ٓةةطىجٍس ٍ   ٍ  ج وجٌٝةةس جىهةةىٍحش ؾةة٘وز ضكٓةةِٞ ذذةةٍٜ ٗ

ةةس، ٗجىطعيَٞٞةس طعيرةةحش ٍةع ٝط٘جفةةد ذٗةنو جىطعيَٞٞةةس جىعَيٞةس عْحٚةةٍ ؾَٞةةع جقطٞحؾةحش ضيرٞةةس ُٗٞةَح جىَقىٍَّ  ضَنةةِٞ ٍ 

  جىَىٌْسش

 

 :حذود انذساست
ةةةةىٍٝجش جىَةةةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةةةس جىكنٍ٘ٞةةةةس   ٍ َحٌْةةةةس جىط نٞةةةةٍ جىطٛةةةةََٜٞ ىةةةةىٙ   ٍ جقطٛةةةةٍش جىىٌجْةةةةس عيةةةةٚ وٌؾةةةةس 

ٗجىىٌجْةةةس ضعنةةةّ  ٛةةةََٜٞشذَىْٝةةةس جىٍٝةةةحٜ فةةةٜ ضكقٞةةةد ؾةةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، ٗمةةةًىل ٚةةةع٘ذحش جىط نٞةةةٍ جىط

 ٕـش3..2فٜ جى ٛو جىىٌجْٜ جىػحّٜ ٍِ جىعحً ٌؤٙ أفٍجوٕح 

 

 الإطبس انُظشٌ
طلاققةةس، ٗٚةةحقد ٕةةًج جىطعةةٌ٘ ظٖةةٌ٘ جىعىٝةةى ٍةةِ   ٍ ٖةةٖى جىعٛةةٍ جىكةةحىٜ ضعةةٌ٘جش عيَٞةةس ٗضنْ٘ى٘ؾٞةةس ْةةٍٝعس ٗ

ْةطهىجً جىطقْٞةحش جىكىٝػةس جىػٌ٘جش جىَعٍفٞس ٗجىطكىٝحش فٜ ؾَٞع ٍؿحاش جىكٞحز، ٗمحُ ٍةِ أذةٍَ ٕةًٓ جىطعةٌ٘جش ج

عحىرس ذحىركع عِ  ٍ ؿطَع جىَعٍفس جىَعحٍٚو ىًج أٚركص جىْظٌ جىطعيَٞٞس   ٍ َٚ ؾ٘جّد   ضعيَٞٞس َّٗحيؼ أْحىٞد فٜ ٖط

 جىعيَٞةس، ٗجىَْةحٕؽ جىطةىٌّٝ ٠ٍجتةد ضعةٍ٘ٝ جىطذٍٞجش اذ ى ٍةِ ًٕج ٗىَ٘جمرس جىطكىٝحش، ٍِ جىعىٝى ىَ٘جؾٖس ؾىٝىز

 جاضؿحٕحش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ضيل أذٍَ ٍِٗ جىَعٍفسو ٗقىز ٝكقد ذَح

( أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝ عى ٍِ جاضؿحٕحش جىكىٝػس جىطٜ Withell & Haigh, 2013, 1182ٍٗٝٙ ًٗٝه ٕٗحٛ )

جٕطَص ذطعيٌٞ جىط نٞةٍ ذٗةنو عَيةٜ ٍْٗعقةٜ، قٞةع ٝ عةى ٍْٖؿٞةس يجش فحتةىز مرٞةٍز اْطنٗةحف جىَٗةنلاش جىَعقةىز، 

ةو ٗضعٌَٞ جىكي٘ه جىَرطنةٍز  ٍ ، ٗٝعطَةى عيةٚ ٍعٍفةس جىعَيٞةحش، ٗجىعةٍق جىطةٜ ٝٓةطهىٍٖح جىَٛةََُ٘، ٗفٖةٌ آىٞةس ضعح

 ؾٖةس جىَََِٛٞ ٍع جىَٗنلاش أغْحر قيٖح، ٗجىطٍمُٞ عيٚ جىَٓط ٞىِٝ ذطكقٞد جىط٘جَُ ذِٞ ٍح ٕ٘ ٍٍغ٘خ فٞةٔ ٍةِ

 ٗضعٍ٘ٝٓش   ضْ ًٞٓ ٕ٘ ٍَنِ ٍٗح ّظٌٍٕ،
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 يفهىو انخفكُش انخصًًٍُ:
ج ٍ ًٖ٘ ؾ مٍ ف ذةحىط نٍٞ جىطٛةََٜٞش ٗٝ عةى ٕةًج ظٍٖ ٍإن ٍَّ رطنٍز ٗئذىجعٞةس ٝ عة  ٍ حٌٕ فٜ قو جىَٗنلاش ذعٍق  ىٝى ٝٓ 

َٚ جىعىٝةةى ٍةةِ جىَإْٓةةحش جىطعيَٞٞةةس ئىةةٚ ضعرٞقةةٔ ٗض٘ظٞ ةةٔ فةةٜ جىَْةةحٕؽ  جىَ ٖةةً٘ ٍةةِ جاضؿحٕةةحش جىكىٝػةةس جىطةةٜ ضٓةةع

ةلاه جى رةٍجٍؽ جىطىٌٝرٞةس ٌٗٗٔ جىعَةو فةٜ ٗجاْطٍجضٞؿٞحش جىطىٌٝٓٞس، ٗٝطٌ ضىٌّٝ جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ قحىٞمةح ٍةِ نِّ

ً ضكٓةْٞحش ىةّٞ فقة١ فةٜ جذطنةحٌ جىَْطؿةحش، ٗىنةِ  33أمػٍ ٍِ  نةِ أُ ٝقةىِّ ؾحٍعس ٗميٞس ق٘ه جىعحىٌ، ٗٝ عطقى أّةٔ َٝ 

ةح فةٜ ٚةْحعس جىقةةٍجٌ فةٜ جىعىٝةى ٍةةِ جىَؿةحاش )قٓةحُ،  مٟ أُ  (Visser,2006, 14) (ش ٗٝةٍٙ فحٝٓةة2323ٍأٝ

ٝطَكةٌ٘ قة٘ه ج ّٓةحُ، ٝعةحذد ذةِٞ جىط نٞةٍ ج ذةىجعٜ ٗجىط نٞةٍ جىطؿةحٌٛ  جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٕة٘ ضهعة١ٞ جذطنةحٌٛ

فةٔ عيةٚ أّةٔ ٍْٖؿٞةس (Brown,2009. 11) ذٖىف ض٘ىٞى قَٞس أٗ جْةطهٍجؼ قية٘ه ٠٘ٝيةس جلإٍةى، أٍةح ذةٍجُٗ ِّ ٍ ، فٞع

ٓطَىز ٍِ أوٗجش جىٌََٛ ىىٍؽ جقطٞحؾحش جىْحِ ٍع ج ٍنحّحش جىطقْٞس   ٍ طعيرةحش ىلاذطنحٌ ضطَكٌ٘ ق٘ه ج ّٓحُ،   ٍ ٗ

  .ّؿحـ جىَٗحٌٝع

(، ضٌ ضعٍٝب جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ عيٚ أّٔ ٍؿَ٘عس ٍةِ جىٍَجقةو WISEٗفٜ جىَإضٍَ جىعحىَٜ ىلاذطنحٌ فٜ جىطعيٌٞ )

ضرةةىأ ذحىطعةةحٕٝ ٍةةع ضكىٝةةى جىَٗةةنيس ٗضْطٖةةٜ ذحىطْ ٞةةً، ٗٝٗةةَو نعةة٘جش7 جىَلاقظةةس، جىطٛةةٌ٘، جىًَْؾةةس، جانطرةةحٌ، 

جىطةحذع  (YLP) ىٞو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ جىٛةحوٌ عةِ ذٍّةحٍؽ جىقٞةحوجش جىٗةرحذٞسٗٗفقمةح ىةى  (Wise, 2016).ٗجىطْ ًٞ

ىرٍّحٍؽ جلإٌٍ جىَطكىز ج َّحتٜ، فاُ جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٕة7٘  ٍْٖؿٞةس ضقةً٘ عيةٚ ئٝؿةحو جىكية٘ه ٗجاذطنةحٌ جىٍَمةُ 

مْح عيٚ ج ّٓحُ، ٗٝطنُ٘ ٍِ نَّ نع٘جش7 جىَلاقظس، جىطٌٛ٘، جىًَْؾس، جانطرةحٌ، جىطْ  ٞةً، ٟٗٝةع جىط نٞةٍ أْح

جىطََٜٛٞ جلإٖهح٘ جىٌََٛ ىٌٖ فٜ ٍٍمُ جىعَيٞس، ٗٝىع٘ ئىٚ ئٝؿحو قي٘ه ٍيَْ٘س  )وىٞةو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، 

 (ش2، 2324

ةٍٞ ؾ٘ىةىٍحُ ٗمحذحٝحوّٗةىٗ  ٗٝٗ (Goldman & Kabayadondo,2017, 6)  ئىةٚ أّةٔ ْٗةٞيس ىكةو جىَٗةنلاش

عقةىز ٍةِ جىعَيٞةحش ٗجىَٖةحٌجش جى  ٍ ةحعى عيةٚ ئٝؿةحو قية٘ه ؾىٝةىزضطعيةد ٍؿَ٘عةس   مَةح ٝ٘ٞةف وجً ْٗةْؽ .طةٜ ضٓ 

(Dam & Siang, 2018)  ٌرطنةٍز ىكةو جىَٗةنلاش جلإمػةٍ ضعقٞةىمج، عرةٍ فٖة  ٍ أُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝ عةى ٍْٖؿٞةس 

طعةىوز ىيطذي ةد عيةٚ ٕةًٓ جىَٗةنيس،   ٍ جاقطٞحؾحش جىرٍٗٝس ٗئعحوز ٚةٞحغس جىَٗةنيس ٗضأ٠ٍٕٞةح، ٍٗةِ غةٌ ض٘ىٞةى أفنةحٌ 

ف  (Balakrishnan, 2022, 1801)ضٛةٌَٞ ٍرةىتٜ لإفٟةو جىكية٘ه ٗجنطرةحٌٓش  أٍةح ذحامٍٝٗةْحُ  ٗضعٍ٘ٝ  ٍِّ فٞ عة

جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ جىطعيٌٞ ذأّٔ ض٘ؾٔ ىيطعي ٌ ٝٗةَو قةو جىَٗةنلاش ذٗةنو فع ةحه ٗضْظةٌٞ ق ةىٌز جى ةٍو عيةٚ ئقةىجظ 

عطَىمج عيٚ ضَْٞس جىػقس ج ذىجعٞس جىطٜ ضطٌٓ ذحىٍَ  ٍ إغٍ،   ٍ  .ّٗس ٗجىط حؤهضذٍٞٞ 

لاه جىطعٍٝ حش جىٓحذقس ٝطٟف أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ جْطٍجضٞؿٞس ئذىجعٞس ىكو جىَٗنلاش ضعطَى عيةٚ جىطٍمٞةُ  ٍِٗ نِّ

ً، ٗضٗةةَو ٍٍجقةةو ٍطعةةىوز ضرةةىأ ذ ٖةةٌ جقطٞحؾةةحش جىَٓةةط ٞىِٝ ٗضْطٖةةٜ ذحذطنةةحٌ قيةة٘ه فع حىةةس، ٗضطَٞةةُ  عيةةٚ جىَٓةةطهى ِّ

ٓةةطىجٍس، ٗضعطَةةى عيةةٚ عةةىو ٍةةِ جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ذةةىٍؽ جىط نٞةة  ٍ ٍ ج ذةةىجعٜ ٗجىطرحع ةةىٛ ىط٘ىٞةةى قَٞةةس 

جىهعةة٘جش جىَْٖؿٞةةس ضٗةةَو جىَلاقظةةس، ٗجىطٛةةٌ٘، ٗجىًَْؾةةس، ٗجانطرةةحٌ، ٗجىطْ ٞةةً، ٗضٓةةطهىً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ 

رطنةٍز ٗضكقٞةد ضكٓةْٞحش ؾٍٕ٘ٝةس، ٕٗة٘ ٍةح ؾعيٖةح أوجز فع ح  ٍ ىةس فةٜ جىطََٜٛٞ فٜ جىطعيٌٞ ٗجىْٛحعس ىطعٍ٘ٝ أفنحٌ 

هطيب جىَؿحاش  ٍ  شٍ٘جؾٖس جىطكىٝحش جىَعحٍٚز ٗضكقٞد ضأغٍٞ ئٝؿحذٜ فٜ 

 

 أهًُت انخفكُش انخصًًٍُ:
ٗوٌجْةةس  (Balakrishnan,2022: Dias,2020: Pressman,2018)ضٗةةٍٞ جىعىٝةةى ٍةةِ جىىٌجْةةحش مىٌجْةةس 

ٌٖ فةٜ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ، قٞع إَٔٞس ( ئى2325ٚ (ٌَق ٗجاؾطَحعٞةس  جىعقيٞةس ٘جّةدجىؿ فةٜ جى ٘جتةى ٍةِ جىعىٝةى ٝٓ 

نِ أُ ؾىٝى جْطٍجضٞؿٞس ضعيَٞٞس ئىٚ أّٔ إَٔٞطٔ ٗضٍؾع  فةٍو، مةو فةٜ ٗجىعٗةٍِٝ جىكةحوٛ جىقةٍُ ضذٍِ ٍٖحٌجش َٝ 

نْٔ ٝطعيد جىكٞحز ٍٗحمو قو لإُ ٗجىََحٌْحش، جىطهٛٛحش ٍهطيب نرٍز ٍِ ىىٌٖٝ جىًِٝ أٗىثل ٗنحٚس ح َٝ   ّٖؿم

طعىوز ٍؿحاش ٌذ١ ٛ ٛحش أٗ ٍ  طع ضه هطيب ٍعمح ٍِ جلإفٍجو ىوز، مَح ٝؿَعٍ  ٛ ٛحش ٍ   ٝةإوٛ ٍح ٗج وجٌجش، جىطه

جىَْطؿةحش  ضعةٍ٘ٝ ئىةٚ ٝةإوٛ ٍَةح ىلأٍةٌ٘، فٌٖ ئىٚ ىيط٘ٚو جى ٍٝد فٜ عٟ٘ مو أفٟو، ٗٝطٌ ضٗؿٞع عقيٞحش ئىٚ

حعى جى ٍو، جقطٞحؾحش ٍع ضطَحٖٚ جىطٜ جىَرطنٍز َٙ أعَةد،  ٗٝٓةح جىعَةلار ٍةع جىط٘جٚو عيٚ ٗضٓ  ٓةط٘  ٍ عى فةٜ عيةٚ 

 قَٞةس نيةد أؾةو ٍةِ جى  ةٍ٘ جىْٖحتٞةس ىنٗةب جىَٓةط ٞىِٝ جقطٞحؾةحش عيٚ ضٍمُ ئٝؿحذٞس ؾىٝىز َْٞٞس ض٘ىٞى ٍعٍفس

 ئىةٚ ذةىٌٗٓ ٝةإوٛ ٗجىةًٛ جىْحقةى، ٗجىط نٞةٍ ىلأفنةحٌ ئّطةحؼ ٍةع ذحىطؿٍذةس جىَعي٘ذةس، مَةح ٝٓةَف جاقطٞحؾةحش ىةرعٝ

   .طنحٌٗجاذ ىلإذىجر ذٞثٜ ّظحً نيد ٗئىٚ قو جىَٗحمو ٍٖحٌجش فٜ

لاه ضَْٞةس Diventala et al, 2017مَح أٖحٌش وٝ ْطحا ٗآنٍُٗ ) ( ئىٚ أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ضرٍَ إَٔٞطٔ ٍِ نِّ

ةلاه جىطٛةٌَٞ ض عٞةو  ٍٖحٌجش جىعلاخ ذَح ٝط٘جفد ٍع ضكىٝحش جىقٍُ جىكحوٛ ٗجىعٗةٍِٝو قٞةع ٝةطعيٌ جىعةلاخ ٍةِ نِّ
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ق ىٌجضٌٖ عيٚ ضذٞٞةٍ جىعةحىٌ جىَكة١ٞ ذٖةٌ، ٗضٓةحعى نرةٍجش جىط نٞةٍ ئٍنحّٞحضٌٖ جاذطنحٌٝس ٗج ذىجعٞس، ٗضَْٞس ج َٝحُ ذ

 عرٍ جىطٌَٛٞ جىَنطٓرس جىعلاخ، ْ٘جر وجنو جىَىٌْس أٗ نحٌؾٖح عيٚ ضعٍ٘ٝ ٍٖحٌجضٌٖش

ةٍٞ ٖةحذلاّى ) ( أُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ أقةى أَّةح٠ جىط نٞةٍ فةٜ جىطعيةٌٞ جىَعحٚةٍ، ٗجىةًٛ Shapland, 2017مَح ٝٗ 

ٞس ٌٗذعٖح ذقٟحٝح جىَؿطَع ٍٗٗنلاضٔ، مَح ٝ عَُ ٍِ ٍٖحٌجش جىقٍُ جىكةحوٛ  ٍٝمُ عيٚ ج ٝؿحذٞس فٜ جىعَيٞس جىطعيَ 

ٌٖ فةٜ ضَْٞةس  ٗجىعٍِٗٝ ٗجىَطَػيس فٜ جىط نٍٞ جىْحقى ٗج ذىجعٜ ٗجىط٘جٚو ٗجىعَو جىؿَحعٜ ٗقو جىَٗنلاش، مَح ٝٓ 

كٍٝةس جىطعرٞةٍ ٍٗةح ْٝةطؽ عْةٔ ٍةِ عٛةب يْٕةٜ جىَٖحٌجش جىكٞحضٞس ٗجىن حرز جىًجضٞس ٗجىطعي ٌ جىًجضٜ، ٗٝ ٓف جىَؿةحه ى

ؿع عيٚ ٗؾٖحش جىْظٍ جىؿىٝىز ٗفكٙ ؾَٞةع جىكية٘ه  ٗض٘ىٞى جلإفنحٌ ٗجىَٗحعٍ ذٌٛ٘ز أمػٍ جذطنحٌ ٗفحعيٞس، ٗٝٗ 

 ضَْٞةس فةٜ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ  فحعيٞةس ( عيةٚ (Kummitha, 2019جىََنْس، ًٕٗج ٍح أمىش عيٞةٔ وٌجْةس مٍ٘ٞػةح

ػو ف7ٜ جىط نٍٞ ٗجىطٜ ٍِٗٝٗجىع جىكحوٛ ٍٖحٌجش جىقٍُ  ٗجىط نٍٞ ج ذىجعٜ ذَةْٖؽ ٗجىطعحُٗ، ٗجىط٘جٚو، جىْحقى، ضطَ 

 جىَقٌٍجش جىطىٌٝٓٞسش  ٍهطيب فٜ أٗٚص ذحْطهىجٍٔ محْطٍجضٞؿٞس ضىٌٝٓٞس جاؾطَحعٞس، مَح جىىٌجْحش

 ٛ ٗجىعٗةٍٍِٖٝةحٌجش جىقةٍُ جىكةحو جىطٛةََٜٞ ٝ ةىعٌ جىط نٞةٍ ئىةٚ أُ (Retna, 2016ٌٝطْةح ) مَح أٖحٌش وٌجْةس

ةِٞ ئٞةحفس ج ذةىجر، ٍػو7 قو جىَٗنلاش، جىط٘جٚو، جىعَةو جىؿَةحعٜ، جاذطنةحٌ،  َ نةِ جىَعيِّ  ضعةٍ٘ٝ ٍةِ ئىةٚ أّةٔ َٝ 

 ئىٖٞةح ٝكطةحؼ جىطةٜ جىط نٞةٍ أَّةح٠ إٔةٌ ٍةِ جىطٛةََٜٞ جىط نٍٞ ٗنحٌؾٔ، ٗٝ عى جىَؿطَع وجنو ٍع جٟنٍِٝ جىطعح٠ب

جٝؿحذٞةس  عيةٚ ٍٝمةُ أّٔ مَح ٗجىعٍِٗٝ، جىكحوٛ جىقٍُ ذَٖحٌجش ٘غٞدجى ٗيىل اٌضرح٠ٔ جىطعيٌٞ جىَعحٍٚو جىَعيٌ فٜ

ٍ ٗنلاضٔ، ذحىَؿطَع جىطعيٌٞ ٌٗذ١ جىطعيَٞٞس جىعَيٞس فٜ جىَعيٌ لاه ٍ٘جؾٖس ٍِ ٗ  ٍٗكحٗىةس ٗجقعٞس جىَعيٌ ىَٗنلاش نِّ

  . جىطعيَٞٞس ذٞثطٔ فٜ ىٖح قي٘ه جٝؿحو

نةةح٘ ضرةةٍَ إَٔٞةةس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىنةةُ٘ أقةةى أذةةٍَ ٗفةةٜ ْةةٞحق ج وجٌز ذٗةةنود عةةحً ٗج وجٌز جىَىٌْةةٞس ذٗةةنود 

حٌٕ ذٗنو مرٍٞ فٜ ضعُُٝ أوٗجٌ ج وجٌز جىَىٌْةٞس، ٗقةى أمةىش ٍكَة٘و ) ( .232جلإْحىٞد ج وجٌٝس جىكىٝػس جىطٜ ضٓ 

ٌٖ ذٗنو مرٍٞ فٜ ضعُُٝ وٌٗ ج وجٌز، قٞع ٝ طٞف ىيَةىٍٝجش جضهةحي قةٍجٌجش  نِ أُ ضٓ  عيٚ أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ َٝ 

عٞس ضٓطْى ئىٚ ضكيٞو عيَٜ ٍْٖٗؿٜ ىيَٗنلاش ج وجٌٝسو فَةع ضٛةحعى جىطكةىٝحش ٗضُجٝةى جىطعيعةحش ىةٌ ٝعةى ٍةِ ئذىج

حعى عيٚ ئٝؿةحو  ٜ ّٖؽ جذطنحٌٛ ٝٓ  جىنحفٜ جاعطَحو عيٚ جلإْحىٞد جىطقيٞىٝس فٜ ج وجٌز، ذو أٚرف ٍِ جىٌٍٟٗٛ ضرَّْ

أُ جلإذكحظ أغرطةص ّؿةحـ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ ئوجٌز قي٘ه فحعيس ض يرٜ جقطٞحؾحش ؾَٞع جىَٓط ٞىِٝ، ٗأٖحٌش ئىٚ 

 جىَْظَحش ٗضكِٓٞ عَيٞحش جضهحي جىقٍجٌش

 

 انخؼهُى:  يجبل فٍ انخصًًٍُ انخفكُش حطبُمبث اسخشاحُجُت

( أُ ضعرٞقةحش جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ ٍؿةحه جىطعيةٌٞ ضٗةَو جىعىٝةى ٍةِ جىؿ٘جّةد جىطةٜ Anderson, 2012ٗٞةف )

حٌٕ فٜ ضكِٓٞ ؾ٘وز جى  عَيٞس جىطعيَٞٞسو ٍِٗ ذِٞ أذٍَ ًٕٓ جىطعرٞقحش فٜ ٍؿحه جىطعي7ٌٞضٓ 

رطنةٍز  حم انًشكلاث بطُتشق يُبخكتشة:  ٍ عيَةِٞ ٗجىعةلاخ جْةطهىجً جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ  ٝؿةحو قية٘ه   َ نةِ ىي قٞةع َٝ 

 ىيطكىٝحش جىطٜ ٝ٘جؾّٖٖ٘ح فٜ جىرٞثس جىطعيَٞٞسش

نةةِ جْةةطهىجً ٍرةةحوب جى حصتتًُى انًُتتبهد انذساستتُت: ط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىطعةةٍ٘ٝ ٍْةةحٕؽ وٌجْةةٞس ضط٘جفةةد ٍةةع قٞةةع َٝ 

جش مُ جعٜ جٕطَحٍحضٌٖ، ٍَح ٝؿعو جىطعي ٌ أمػٍ ؾًذمح ٗضك ٞ  جقطٞحؾحش جىعلاخ ٗضٍ 

ك ةُز ذحْةطهىجً جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ،  ححسٍُ حجشبت انخؼهى:  ٍ عيَِٞ ضٌَٛٞ ضؿحٌخ ضعيَٞٞس ض حع يٞةس ٗ  َ نِ ىي قٞع َٝ 

ٗحٌمس جىعلاخ ٗجٕطَح  ٍ َح ٝ عَُ   ٌٍٖشٍِّ

ةحٌٕ فةٜ ضٓةٖٞو  حطىَش أدواث حؼهًُُت وابخكبسهب: عيَةِٞ ٗجىعةلاخ جذطنةحٌ أوٗجش ضعيَٞٞةس ؾىٝةىز ضٓ   َ نةِ ىي قٞةع َٝ 

 عَيٞس جىطعيٌ َٗٝحوز فعحىٞطٖحش

ةحعى فةٜ نيةد ذٞثةس  حؼضَض انخؼبوٌ وانخفبػم: قٞع ٝ عَُ جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ جىطعةحُٗ ذةِٞ جىعةلاخ ٗجىَعيَةِٞ، ٗٝٓ 

 ىط حعو ج ٝؿحذٜ ٗجىَٗحٌمس جى ع حىسشضعيَٞٞس ضٗؿع عيٚ ج

نةِ جْةطهىجً جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطعةٍ٘ٝ جْةطٍجضٞؿٞحش ضعيَٞٞةس ضٍجعةٜ جى ةٍٗق  حطىَش انطتشق انخؼهًُُتت: قٞةع َٝ 

 جى ٍوٝس ذِٞ جىعلاخ، ٍَح ٝٓحعى فٜ ضيرٞس جقطٞحؾحش مو ٠حىد ذٗنو أفٟوش

نِ ضعرٞقٖح ذٗ  ع حىٞس فٜ ٍؿحاش جىطعيٌٞ جىَهطي س، ٗنحٚس فةٜ ٍؿةحه ٍَح ْرد أُ جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ َٝ 

ةةىٍٝجش   ٍ ةةلاه ضرةةِٞ  ةةح جذطنحٌٝمةةح ىكةةو جىَٗةةنلاش ٗضعةةٍ٘ٝ جىعَيٞةةس جىطعيَٞٞةةس ٍةةِ نِّ ج وجٌز جىَىٌْةةٞس، قٞةةع ضطةةٞف ّٖؿم

لاىٖح فٌٖ جقطٞحؾحش جىَعيَحش ٗجىعحىرحش ٗجىَؿطَع جىَىٌْةٜ ٍةِ  جىَىجٌِ ىعىو ٍِ جىٍَجقو ضرىأ ذحىطعح٠ب ٗٝطٌ نِّ

لاىٖةح ضكيٞةو جىطكةىٝحش ٗٚةٞحغطٖح ذ٘ٞة٘ـ  لاه جىَلاقظس ٗجىط حع ةو جىَرحٖةٍ، غةٌ ٍٍقيةس ضكىٝةى جىَٗةنيس ٗٝةطٌ نِّ نِّ

ىٍٝجش جىَىجٌِ ىعىو ٍةِ جىكية٘ه   ٍ لاه جقطٍجـ  ىَٟحُ جىطٍمُٞ عيٚ جىكي٘ه جىَْحْرس، ٍٍٗقيس ض٘ىٞى جلإفنحٌ ٍِ نِّ
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ةةىٍٝجش ج ذىجعٞةةس ٗجىَرطنةةٍز ىَ٘جؾٖةةس جىَٗةةنلاش جىطٍذ٘ٝةةس ٗج وجٌ  ٍ ٝةةس، ٗضةةأضٜ ذعةةىٕح ٍٍقيةةس جىًَْؾةةس ٗضقةةً٘ فٖٞةةح 

جىَةةىجٌِ ذطعةةٍ٘ٝ َّةةحيؼ أٗىٞةةس ىيكيةة٘ه ٗضؿٍٝرٖةةح عيةةٚ ّعةةحق ٍكةةىٗو، غةةٌ ضةةأضٜ جىٍَقيةةس جلإنٞةةٍز ٕٗةةٜ ٍٍقيةةس 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ ذطقٞةٌٞ جىكية٘ه جىَهطةحٌز ٗضكٓةْٖٞح قرةو ضعََٖٞةح ٗضعرٞقٖةح ىٟةَحُ   ٍ جانطرحٌ ٗجىطْ ًٞ ٗفٖٞةح ضقةً٘ 

مَح أُ ضعرٞقحش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ضَطةى ئىةٚ ضٛةٌَٞ جىَْةحٕؽ، ٗضكٓةِٞ ضؿٍذةس جىةطعي ٌ، ٗضعةٍ٘ٝ جلإوٗجش فعحىٞطٖح، 

نةِ ىَةىٍٝجش جىَةىجٌِ ضكقٞةد  ةٜ ٕةًج جىةْٖؽ، َٝ  ةلاه ضرَّْ جىطعيَٞٞس، ٗضعُُٝ جىطعحُٗ وجنةو جىرٞثةس جىَىٌْةٞسو ٍٗةِ نِّ

ةٌٖ فةٜ ضيرٞةس جقطٞحؾةحش ؾَٞةع جلإ٠ةٍجف ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، ٗض٘فٍٞ ذٞثس ضعيَٞٞةس أمػةٍ ض حع يٞةس ٍٍٗ ّٗةس، ذَةح ٝٓ 

 .جىَعْٞس ذحىعَيٞس جىطعيَٞٞس

 

 انخؼهُى:  يجبل فٍ انخصًًٍُ انخفكُش يؼىلبث اسخشاحُجُت

عيٚ جىٍغٌ ٍِ أُ  جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٝعةى أقةى جىط٘ؾٖةحش جىكىٝػةس فةٜ ضعةٍ٘ٝ جىطعيةٌٞ، ئا أُ ضعرٞقةٔ ا ٝهية٘ ٍةِ 

ىٍتٞٓةس جىطةٜ ٝ٘جؾٖٖةح جىْةحِ ذٗةنو عةحً عْةى ضرْةٜ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٕةٜ جىطذٞٞةٍ جىطكىٝحشش قٞةع ئُ جىٛةع٘ذس ج

ةح يْٕٞمةح ٍهطي مةح ٟٝةَِ جىطعرٞةد  جىؿًٌٛ جىَعي٘خ فٜ جىط نٞةٍ ٗجىعقيٞةس، ٗيىةل لإُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝطعيةد َّعم

ىو ٍةِ جىرةحقػِٞ ئىةٚ ٗقةى أٖةحٌ عة جىْحؾف، ٍَح أوٙ ئىٚ ٗؾ٘و فؿ٘ز ذِٞ جىَٖحٌجش جىَطة٘فٍز ٗجىَٖةحٌجش جىَعي٘ذةس،

 :ٗؾ٘و ٍع٘قحش ضكى ٍِ فحعيٞس ضعرٞد ًٕٓ جاْطٍجضٞؿٞس فةٜ جىٓةٞحق جىطعيَٞةٜ، ٍٗةِ أذةٍَ ٕةًٓ جىَع٘قةحش ٍةح ٝيةٜ

Namdarian, 2021).  وCareerBuilder, 2015) 

  ٜٞعب جىطإٔٞو ٗجىطىٌٝد عيٚ ٍٖحٌجش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞو قٞع ئُ جفطقحٌ جلإفٍجو ىيطىٌٝد جىعَيٜ ٗجىطعرٞقة

 .فٜ ٍٍجقو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝكى ٍِ قىٌضٌٖ عيٚ وٍؿٖح ذ عحىٞس فٜ جىعَيٞس جىطعيَٞٞس

  ٍس ىيطذٍٞٞو قٞع ضٗنو جىػقحفس جىَىٌْٞس جىقحتَس عيٚ جىطيقِٞ ٗجىَكط٘ٙ جىػحذص ذٞثةس ِّٗ غقحفس جىطعيٌٞ جىطقيٞىٛ جىَقح

 .٠حٌوز ىيط نٍٞ جىطََٜٛٞ، جىًٛ ٝعطَى عيٚ ج ذىجر ٗجىطؿٍٝد

 ٍِٞطعيرحش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗجىَٖحٌجش جىَط٘فٍزو قٞع ئُ جىَإْٓحش جىطعيَٞٞس ضعحّٜ ٍِ ٚةع٘ذس  جى ؿ٘ز ذ

عب ٍِ فٍ٘ جىطعرٞد جىْحؾف  .فٜ جىط٘فٞد ذِٞ ٍٖحٌجش جلإفٍجو جىكحىٞس ٍٗطعيرحش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ٍَح ٟٝ 

 ىطٍذةةِ٘ٝٞ ذإَٔٞةةس جىط نٞةةٍ ٞةةعب وعةةٌ جىقٞةةحوز جىطعيَٞٞةةسو قٞةةع ئُ غٞةةحخ جىقْحعةةس جىنحفٞةةس ىةةىٙ ذعةةٝ جىقةةحوز ج

 .جىطََٜٛٞ ٝإوٛ ئىٚ ّقٙ جىك٘جفُ ٗجىَ٘جٌو جىلاٍَس ىطعرٞقٔ فٜ جىَىجٌِ

  قيس جى٘قص جىَهٛةٙ ىلأّٗةعس ج ذىجعٞةس وجنةو جىؿةىٗه جىىٌجْةٜو ئي ئُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝطعيةد ٍٍجقةو

 .ٞىٝسٍطعىوز ٍِ جاْطقٛحر ٗجىطؿٍٝد، ٕٗ٘ ٍح ٝٛعد ضْ ًٞٓ َِٞ جىؿىجٗه جىٍُْٞس جىطقي

  جىقٛةةٌ٘ فةةٜ ضٖٞثةةس جىرٞثةةس جىطعيَٞٞةةس جىىجعَةةسو قٞةةع ئُ ّقةةٙ ج ٍنحّةةحش جىَحوٝةةس ٗجىطقْٞةةس، محىَعحٍةةو ٗأوٗجش

 .جىًَْؾس، ٝكى ٍِ ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ذٗنو عَيٜ ٗفع حه وجنو جىٛ ٘ف جىىٌجْٞس

 

قحش ٍهطي ةس ئا أّٖةح فةٜ جىرٞثةس فٜ ْٞحىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗؾ٘وز جلإوجر، ٍ٘ٞ٘ر ججىىٌجْحش ٗىقى ضْحٗىص جىعىٝى ٍِ 

 Carlgren)كتبسنرشٍَ، وإنًكىَستج، وساد ٕةىفص وٌجْةس ، فقةى جىطعيَٞٞس ٗجىَىٌْٞس ضنحو ضنُ٘ ٍكىٗوز ذعٝ جىٗةة 

& Elmquist, Rauth, 2015)   ةلاه نِ ضكقٞقٖح ٍِ نِّ ئىٚ ٍٓحعىز جىٍٗمحش عيٚ ئوٌجك جىقَٞس ٗجى ٘جتى جىطٜ َٝ 

عطَىش جىىٌجْس عيةٚ جىَةْٖؽ جى٘ٚة ٜ ٗجاْطنٗةحفٜ، قٞةع ضةٌ ؾَةع جىرٞحّةحش ٗج ٜضعرٞد ٍْٖؿٞس جىط نٍٞ جىطََٛٞ

قحذلاش ٍةع ٖةٍمحش مرةٍٙ فةٜ أىَحّٞةح ٗميٞةحش فةٜ أْةطٍجىٞح، ٖٗةَيص جىعْٞةس )  ٍ لاه ئؾٍجر  ( ٍقحذيةس، ٍْٖةح 23ٍِ نِّ

ةٌٖ ذٗةنو ئ22ٝ( ٍقحذيس ٍرحٍٖز، ٗ)22) ؿةحذٜ فةٜ ض٘ىٞةى ( ٕحض ٞمح، ٗض٘ٚيص جىىٌجْةس ئىةٚ أُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝٓ 

جلإفنةةحٌ جىؿىٝةةىز ٗضعةةٍ٘ٝ جىَْطؿةةحش، مَةةح أُ ىةةٔ ضةةأغٍٞجش ٠٘ٝيةةس جلإٍةةى عيةةٚ جىن ةةحرجش ٗعَيٞةةحش جاذطنةةحٌ وجنةةو 

ةةحٌٕ فةةٜ ضعةةٍ٘ٝ جىعقيٞةةحش ٗجىعَيٞةةحش جىطْظَٞٞةةس ذْةةحرم عيةةٚ يىةةل، ض٘ٚةةٜ جىىٌجْةةس ذٟةةٌٍٗز  .جىٗةةٍمحش، قٞةةع ٝٓ 

ز عيٚ جاذطنحٌ ٗضعٍ٘ٝ جىََحٌْحش ج وجٌٝةس ٗج ذىجعٞةس وجنةو جْطػَحٌ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ مأوجز فع حىس ىطعُُٝ جىقىٌ

ضٓةي١ٞ جىٟة٘ر عيةٚ إَٔٞةس جإطَةحً ئىةٚ ( Salah& Noor, 2016مَةح ٕةىفص وٌجْةس ٚةلاـ ّٗةٌ٘ ) .جىَإْٓةحش

ٍ هعة١ جىطعيةٌٞ  قطةٍـ فةٜ   ٍ ذحىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىٞٛرف عَيٞس ٍَٖس فٜ ٚةْع جىقةٍجٌ فةٜ جىرٞثةحش جىطعيَٞٞةس مَةح ٕة٘ 

ةةىٍٝٛ 2322 -2322 جىَةةحىُٞٛ  ٍ ؿطَةةع جىىٌجْةةس ٍةةِ ؾَٞةةع   ٍ ًش ٗجْةةطهىٍص جىىٌجْةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ، ٗضنةةُ٘ 

جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَحىُٞٝةةح، ٗجْةةطهىٍص جاْةةطرحّس أوجزم ىؿَةةع ذٞحّةةحش جىىٌجْةةس، ٗض٘ٚةةيص جىىٌجْةةس ئىةةٚ عةةىو ٍةةِ 

ْحْد ىيقٞةحوز جىَةَ٘ر، مَةح أُ جىطعة  ٍ حُٗ ٝةإوٛ ئىةٚ ّطةحتؽ ئٝؿحذٞةس عْةى جىْطحتؽ، محُ أذٍَٕح7 أُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ 

ٗمًىل ٚٞحغس جىكي٘ه، ذح ٞحفس ئىٚ أّٔ ٝ٘فٍ ئٍنحّحش ٕحتيس  غٍجر جىطعيٌٞ ٗجىطىٌّٝ فٜ جىعىٝى ٍِ جىطهٛٛحشش 

ئىٚ ضكيٞو مٞ ٞةس ضعرٞةد ٍرةحوب جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ  Heiman & Burnett, 2017)ْعص وٌجْس َٕٞٞحُ ٗذٌّ٘ٞص 
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ضأغٍٞٓ عيٚ جاذطنحٌ ٗقو جىَٗنلاشش جْطهىٍص جىىٌجْس جىَةْٖؽ جىطكيٞيةٜ جى٘ٚة ٜ، فٜ جىَْظَحش ٗضعيٌٞ ج وجٌز ٗ

ٗضنُ٘ ٍؿطَع جىىٌجْس ٍِ جىَإْٓحش ٗجىٍٗمحش جىطٜ ضعطَى عيٚ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ذ٘اٝس محىٞ ٌّ٘ٞةح جلإٍٍٝنٞةس، 

وجٌز ٗجىرةحى  عةةىوٌٕ ذَْٞةح ٖةَيص جىعْٞةةس ٍؿَ٘عةس ٍةِ جىَةةىٍِٝٝ جىطْ ٞةًِٝٞ ٗجىََحٌْةةِٞ فةٜ ٍؿةحاش جلإعَةةحه ٗج 

لاه ضكيٞو جىىٌجْحش جىٓحذقس، ٗجىَقحذلاش ٍع جىقحوز جىطْ ًِٞٝٞ، ٗوٌجْس قةحاش 22) ( فٍوجم، ٗضٌ ؾَع جىرٞحّحش ٍِ نِّ

َٙ جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ؾةحر ذىٌؾةس  .ضعرٞقٞس، ٗضٌ ضكيٞيٖح ذحْطهىجً جلإْحىٞد جىنٞ ٞس ٓط٘  ٍ ٗض٘ٚيص جىىٌجْس ئىٚ أُ 

ػو أ ٕ ْحك ضكىٝحش ضكة٘ه وُٗ ضعرٞقةٔ نةحٌؼ ٍطْ٘عس، مَح أّٔ َٝ  وجز فع حىس ىطعُُٝ جاذطنحٌ ٗقو جىَٗنلاش، ئا أُ 

جىىٗجتٍ ج ذىجعٞس جىطقيٞىٝس، ٍػو جى ؿ٘جش جىىاىٞس، ٗجىع٘جتد جىَ حَٕٞٞس، ٗجىك٘جؾُ جاؾطَحعٞس، مَح أظٍٖش جىْطحتؽ 

ةلاه  نةِ أُ ٝةطٌ ٍةِ نِّ ذةٍجٍؽ ضعيَٞٞةس ضٍمةُ عيةٚ جىكية٘ه جىَرطنةٍز، أُ وٍؽ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ضعيٌٞ ج وجٌز َٝ 

ةةحرم عيةةٚ ّٖةةؽ جىطٛةٌَٞ، ٗئوٍةةحؼ جىَٛةةََِٞ فةةٜ جىَْحٚةةد ج وجٌٝةةس جىع يٞةةح ٕٗةةىفص  .ٗضعةٍ٘ٝ جىَْةةحٕؽ ج وجٌٝةةس ذْ 

ئىةةٚ جْطنٗةةحف مٞ ٞةةس ضعرٞةةد ٍرةةحوب جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ فةةٜ ضكٓةةِٞ ئوجٌز  (Baran, 2018وٌجْةةس ذةةحٌجُ )

ةٌٖ فةٜ ضعةٍ٘ٝ جىكية٘ه ىَهطيةب مة٘ف جىر٘ىْىٝةسمٍج جىَإْٓحش جىطعيَٞٞةس ذَىْٝةس ةح جذطنحٌٝمةح ٝٓ  ، ٗيىةل ذحعطرةحٌٓ ّٖؿم

ؿطَةةع جىىٌجْةةس جىقٞةةحوجش جىطٍذ٘ٝةةس   ٍ جىطكةةىٝحش ج وجٌٝةةسش جْةةطهىٍص جىىٌجْةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ جىطكيٞيةةٜ، ٖٗةةَو 

هطةحٌز ٍةِ جىَةىٍِٝٝ ٗجى  ٍ َٗةٍفِٞ جىطٍذةِ٘ٝٞ ٗج وجٌٝس فٜ جىَإْٓحش جىطعيَٞٞس، ذَْٞح ضنّ٘ص جىعْٞةس ٍةِ ٍؿَ٘عةس 

ةةلاه جاْةةطرٞحّحش ٗجىَقةةحذلاش، ٗض٘ٚةةيص جىىٌجْةةس ئىةةٚ أُ 22ذيذةةص ) ( ٍةةىٍٝ ٍٗٗةةٍف، ٗضةةٌ ؾَةةع جىرٞحّةةحش ٍةةِ نِّ

ةةلاه ضكٓةةِٞ جضهةةحي جىقةةٍجٌ، ٗضعُٝةةُ ج ذةةىجر، َٗٝةةحوز  جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ٝ عةةَُ ٍةةِ م ةةحرز ج وجٌز جىطٍذ٘ٝةةس ٍةةِ نِّ

ؽ ٗؾ٘و علاقس جٌضرح٠ ئٝؿحذٞس ق٘ٝس ذِٞ ضرْٜ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ جىٍَّٗس فٜ ٍ٘جؾٖس جىطكىٝحش، مَح أٗٞكص جىْطحت

 ئىٚ جىنٗب عِ فعحىٞس ذٍّحٍؽ ضىٌٝرٜ فٜ ضعيٌٞ (ش2325ْٗعص وٌجْس جىرحَ ) ٗفعحىٞس ئوجٌز جىَإْٓحش جىطعيَٞٞسش

(STEM) عيَةةٜ جىعيةةً٘ أغْةةحر جىهىٍةةس  ٍ  ىطَْٞةةس عَةةد جىَعٍفةةس ٗجىََحٌْةةحش جىطىٌٝٓةةٞس ٗجىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

ذَكحفظةةس ذٌْ٘ةةعٞى جىَٛةةٍٝسش ٗضةةٌ جْةةطهىجً جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ جىطكيٞيةةٜ ٗجىَةةْٖؽ ٖةةرٔ جىطؿٍٝرةةٜ، ٗضَػيةةص أوٗجش 

جىىٌجْةةةس ذحنطرةةةحٌ عَةةةد جىَعٍفةةةس ٗذعحقةةةس جىطقةةةٌ٘ٝ جىةةةًجضٜ لإوجر ٍَحٌْةةةحش جىطةةةىٌّٝ ٗجنطرةةةحٌ ٍٖةةةحٌجش جىط نٞةةةٍ 

حش ٗأٖحٌش جى22جىطََٜٛٞ، ٗضٌ ضعرٞقٌٖ عيٚ عْٞس ٍنّ٘س ٍِ ) مَ عي ِّ  ٍ ْطحتؽ ئىٚ ٗؾ٘و فٍق يٗ واىس ئقٛةحتٞس فةٜ ( 

مَةح جْةطٖىفص وٌجْةس عرةى جىةٍؤٗف  جنطرحٌ ٍٖحٌجش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗعَةد جىَعٍفةس ىٛةحىف جىطعرٞةد جىرعةىٛش 

عيةٚ ضَْٞةس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ  " (TPACK)جىطكقد ٍِ أغةٍ ذٍّةحٍؽ ضةىٌٝرٜ فةٜ ٞة٘ر ئ٠ةحٌ  ضٞرةحك  (ش2323)

جلإٖٞحر ٗجىََحٌْحش جىطىٌٝٓٞس عرٍ جىَعحٍةو جافطٍجٞةٞس ىةىٙ جىعةلاخ جىَعيَةِٞ  ٗجىطقرو جىطنْ٘ى٘ؾٜ ّك٘ ئّطٍّص

ةح 22ذنيٞس جىطٍذٞسش ٗضٌ جْطهىجً جىطٌَٛٞ ٖرٔ جىطؿٍٝرٜ يٗ جىَؿَ٘عس جى٘جقىز، عيٚ عْٞس ٍنّ٘س ٍةِ ) مَ عي  ٍ ( ٠حىرمةح 

ىر عةىٛ لإوٗجش جىركةع جىَطَػيةس ٍِ ٠لاخ ميٞحش جىطٍذٞس ذحىؿحٍعحش جىٍَٛٝس ٖعرس جىنَٞٞحر، ٗضٌ جىطعرٞد جىقريٜ ٗج

فٜ جنطرحٌ ٍٖحٌجش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ٍٗقٞحِ جىطقرو جىطنْ٘ى٘ؾٜ، ٗجنطرةحٌ جىؿحّةد جىَعٍفةٜ، ٗذعحقةس جىَلاقظةس 

جىٍَضرعِٞ ذحىََحٌْحش جىطىٌٝٓٞس عرٍ جىَعحٍو جافطٍجٞةٞس، ٗأظٖةٍش جىْطةحتؽ عةِ ٗؾة٘و فةٍق وجه ئقٛةحتٞمح فةٜ 

ىف جىقٞحِ جىر عىٛش ٗأٗٚص جىىٌجْةس ذٟةٌٍٗز ضَْٞةس ق ةىٌجش جىعةلاخ جىَعيَةِٞ عيةٚ جىقٞحِْٞ جىقريٜ ٗجىر عىٛ ىٛح

وٍؽ جىطنْ٘ى٘ؾٞح ٗأوٗجضٖح ٗضعرٞقحضٖح ج ىنطٍّٗٞس ٗجافطٍجٞٞس فٜ عَيٞس ضةىٌّٝ جىَكطة٘ٙ جىعيَةٜو ذذةٍٜ ضَْٞةس 

ٍعٍفةس جىعلاقةس   (2322جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗجىََحٌْحش جىطىٌٝٓٞس ىىٌٖٝش مَح جْطٖىفص وٌجْةس فعةحّٜ ٗجىكٍذةٜ )

ذِٞ وٌؾس جٍطلاك عقيٞس جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٗوٌؾةس ضعرٞةد ج ذةىجر ج وجٌٛ ىةىٙ جىَٗةٍفِٞ جىطٍذةِ٘ٝٞ فةٜ ئوجٌجش 

جىطعيٌٞ ذَىْٝس ؾىز ٍِ ٗؾٖس ّظٌٍٕ، ٍٗعٍفس جٍطلاك جىَٗةٍفِٞ جىطٍذةِ٘ٝٞ ذَىْٝةس ؾةىز ىعقيٞةس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، 

رح٠ٜ، ٗضنُ٘ ٍؿطَع جىىٌجْس ٍةِ ؾَٞةع جىَٗةٍفِٞ جىطٍذةِ٘ٝٞ فةٜ ئوجٌجش ٗجْطهىٍص جىىٌجْس جىَْٖؽ جىنَٜ جاٌض

جىطعيةةٌٞ ذَىْٝةةس ؾةةىز، ٗجْةةطهىٍص جاْةةطرحّس ىقٞةةحِ وٌؾةةس جٍةةطلاك جىَٗةةٍفِٞ جىطٍذةةِ٘ٝٞ ىعقيٞةةس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ، 

ٛةََٜٞ ذىٌؾةس ٗوٌؾس ج ذىجر ج وجٌٛ ىىٌٖٝ، ٗأظٍٖش جىْطحتؽ7 جٍطلاك جىٍَٗفِٞ جىطٍذِ٘ٝٞ فٜ ىعقيٞس جىط نٞةٍ جىط

ٍطْ٘عس،  ٗٗؾ٘و علاقس ٠ٍوٝس ذِٞ وٌؾس جٍطلاك عقيٞس جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٗوٌؾةس ضعرٞةد ج ذةىجر ج وجٌٛ ىةىٙ 

(  Balakrishnan, 2022جىٍَٗفِٞ جىطٍذِ٘ٝٞ فٜ ئوجٌجش جىطعيةٌٞ ذَىْٝةس ؾةىزش ذَْٞةح ٕةىفص وٌجْةس ذحامٍٝٗةْحُ )

ىطََٜٛٞ فٜ ضٖٓٞو ٗضعٍ٘ٝ ٍؿَ٘عس ٍِ ٍٖةحٌجش ج ذةىجر ىةىٙ ئىٚ جْطنٗحف ضأغٍٞ جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ ج

جىعلاخ جىَعيَِٞ  ذحىؿحٍعس جىَحىُٞٝس ٗضك ٌُٕٞ عيٚ جىط نٍٞ ج ذىجعٜش ٗضٌ جْةطهىجً جىَةْٖؽ جىْة٘عٜ جىَعطَةى عيةٚ 

( فٍٝةد، ٗٝطعةِٞ عيةٚ مةو فٍٝةد قةو 22( ٠حىرمةح، ضةٌ ضقٓةٌَٖٞ ئىةٚ )22جىَقحذلاش جىَ ط٘قةس، ٗضنّ٘ةص جىعْٞةس ٍةِ )

َحٌْةطٖح ذىٌؾةس   ٍ جىَٗنلاش جىطٜ ٝ٘جؾٖٖح جىَؿطَع جىَكيٜش ٗمٗ ص جىْطحتؽ أُ جْطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ٝةطٌ 

طكَٓةِٞ، ٗذحىطةحىٜ ضَنٞةٌْٖ ٍةِ جقطةٍجـ ٗضعةٍ٘ٝ   ٍ رةىعِٞ ٗ  ٍ ٍقر٘ىس، مَح أّٖح ْحعىش جىعلاخ جىَعيَِٞ أُ ٝنّ٘ة٘ج 

رطنٍز ىكةو جىَٗةنلاش، ٗض ظٖةٍ جىىٌجْةس   ٍ أّةٔ ٍةِ جىَٖةٌ ىيعةلاخ جىَعيَةِٞ جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس ضََٛٞحش عَيٞس 
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جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطَْٞس جىَٖحٌجش ج ذىجعٞةس ىةىٌٖٝ ٗؾعيٖةٌ أم ةحر ٍٗٓةإٗىِٞ قةحوٌِٝ عيةٚ نىٍةس جىَؿطَةع ذٗةنو 

( ئىةٚ جْطنٗةحف (Faregh & Amirkhizi, 2023)أمػٍ فعحىٞسش ٕٗةىفص وٌجْةس فةحٌٝ  ٗؾٌ٘جذٗةٜ أٍٍٞنٞةُٛ 

نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ جىَؿةحه جىطعيَٞةٜ ذَةىجٌِ جىطعيةٌٞ جىعةحً ذةاٍٝجُ، ٍةع جىطٍمٞةُ عيةٚ ضعةٌ٘ٓ جىىٌٗ جىطك٘ٝيٜ ىيط 

ٗضعرٞقحضٔ جىعَيٞسش ٗجعطَىش جىىٌجْس عيٚ ٍْٖؿٞس ٍٍجؾعس جلإوذٞحش، قٞع ضٌ ضكيٞو ٍٛحوٌ ٍ٘غ٘قس، ذَح فةٜ يىةل 

ٌٖ فٜ ضعُٝةُ جلإٌٗجق جىعيَٞس ٗجىطقحٌٍٝ جىركػٞسو ىطقىٌٝ ئ٠حٌ ذكػٜ ٖحٍوش أظٍٖش جىْطحتؽ أ ُ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٝٓ 

ةلاه ضعةٍ٘ٝ ٍٖةحٌجش جىط نٞةٍ جىْقةىٛ، ٗج ذةىجر، ٗجىعَةو جىؿَةحعٜ، مَةح أذةٍَش جىىٌجْةس  جىعَيٞحش جىطعيَٞٞس ٍِ نِّ

إَٔٞةةس جىَٖةةحٌجش جىطعحّٗٞةةس ٗجىطذًٝةةس جىٍجؾعةةس فةةٜ ضكٓةةِٞ ؾةة٘وز جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞو ٍَةةح ٝةةىه  عيةةٚ قةةىٌز جىط نٞةةٍ 

ْٗعص وٌجْةس جىٗةحٝع ٗجىنػٞةٍٛ  .ىقٟحٝح جىَعقىز ٗضعُُٝ جىطعٌ٘ جى ٍوٛ ىىٙ قحوز جىطعيٌٞجىطََٜٛٞ عيٚ ٍعحىؿس ج

ف عيٚ أغٍ ذٍّحٍؽ ضىٌٝرٜ قحتٌ عيٚ جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ضَْٞس جىن حٝحش .232ٗجىَٓعى )  ٍ ( ئىٚ جىطع

عي َِّحش جىٍَقيس جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ، ٗىطكقٞةد يىةل ضةٌ ئ  ٍ عةىجو جىرٍّةحٍؽ جىطةىٌٝرٜ، ٗجضرةحر جىَةْٖؽ جىٍقَٞس ىىٙ 

ٖرٔ جىطؿٍٝرٜ يٗ ضٌَٛٞ جىَؿَ٘عةس جى٘جقةىز ٍةع ضعرٞةد قريةٜ ٗذعةىٛ ىةلأوجز جىَطَػيةس فةٜ ذعحقةس جىَلاقظةس ىقٞةحِ 

مش ٖٗحٌك فٜ جىىٌجْس ) ( ٍعيَس ٍِ جىٍَقيس جىػحّ٘ٝس فٜ ٍىْٝس جىٍٝحٜش ٗأْة ٍش جىْطةحتؽ 22جىن حٝحش جىٍقَٞس أوجتٞح

َٙ )عِ ٗؾ٘و فٍٗق  ٓط٘  ٍ ( ذةِٞ ٍطْ٘ة١ وٌؾةحش جىَعيَةحش فةٜ جىطعرٞةد جىقريةٜ ∝≤ 32ش3يٗ واىس ئقٛحتٞس عْى 

ٗجىرعىٛ فٜ أوجز جىركع ىٛحىف جىطعرٞد جىرعىٛ، مَح أٗٞكص جىْطحتؽ ٗؾة٘و أغةٍ ذىٌؾةس مرٞةٍز ىيرٍّةحٍؽ جىطةىٌٝرٜ 

عي َِّحش جىٍَقيس جىػحّ٘ٝسش  جىقحتٌ عيٚ جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ضَْٞس ؾَٞع جىن حٝحش جىٍقَٞس ىىٙ  ٍ 
انخٍ هذفج (. 6044انجؼبفشة وبٍ طشَف)وفٍ جىدة الأداء فمذ حُبونج انؼذَذ يٍ الأدبُبث يىضىع انجىدة ويُهب دساست 

ىٍٝٛ جىَىجٌِ جىكنٍ٘ٞس جىػحّ٘ٝس فٜ جلإٌوُ فٜ ٞة٘ر ٍعةحٍٝٞ جىقٞةحوز جى ع حىةس،   ٍ ف عيٚ ٗجقع ؾ٘وز أوجر   ٍ ئىٚ جىطع

ةةىٍٝٛ جىَةةىجٌِ جىكنٍ٘ٞةةس ٗجْةةطهىٍص جىىٌ  ٍ ؿطَةةع جىىٌجْةةس ٍةةِ ؾَٞةةع   ٍ جْةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ جىَٓةةكٜ، ٗضنةةُ٘ 

عيَحضٖح، ٗضٌ جنطٞحٌ عْٞةس عٗة٘جتٞس ذيذةص )  ٍ عيَٖٞح ٗ  ٍ عيَةس، ٗجْةطهىٍص جىىٌجْةس 2223جىػحّ٘ٝس ٗؾَٞع   ٍ عيةٌ ٗ  ٍ  )

ىٍٝٛ جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جاْطرحّس أوجزم ىؿَع ٍعيٍ٘حش جىىٌجْس، ٗأظٍٖش جىْطحتؽ7 أُ وٌؾس ضقىٍٝ ٗجقع   ٍ ؾ٘وز أوجر 

وستؼج  فٜ جلإٌوُ فٜ ٞ٘ر ٍعحٍٝٞ جىقٞحوز جى ع حىس ٍِ ٗؾٖةس ّظةٍ أفةٍجو عْٞةس جىىٌجْةس محّةص ذىٌؾةس ٍطْ٘ةعسش   

ئىةةٚ ضعةةةٍف جىع٘جٍةةو جىَةةإغٍز فةةةٜ فحعيٞةةس جلإوجر ج وجٌٛ ىَةةىٍٝٛ ج وجٌٛ ىَةةةىٍٝٛ  (. 6042دساستتت انضبتتىٌ )

ٍكحفظس ؾٍٔ ٍِ ٗؾٖس ّظٌٍٕ، ٗجْطهىٍص جىىٌجْةس جىَةْٖؽ جى٘ٚة ٜ جىَٓةكٜ، جىَىجٌِ جىكنٍ٘ٞس جىػحّ٘ٝس فٜ 

ةىٍٝز )22ٗضنُ٘ ٍؿطَع جىىٌجْس ٍةِ )  ٍ ج ٗ مٍ ةىٝ  ٍ ج 22أّػةٚ(، ٗضنّ٘ةص عْٞةس جىىٌجْةس ٍةِ ) 23يمةٍجم،  22(  مٍ ةىٝ  ٍ  )

ىٍٝز، ٗضٌ جْطهىجً أوجز جاْطرحّس ىؿَع ذٞحّحش   ٍ جىىٌجْس، ٗض٘ٚيص جىىٌجْس ىعةىو ٍةِ جىْطةحتؽ أذٍَٕةح7 أُ ضٍضٞةد ٗ

جىع٘جٍةةو جىَةةإغٍز فةةٜ فحعيٞةةس جلإوجر ج وجٌٛ ىَةةىٍٝٛ جىَةةىجٌِ جىكنٍ٘ٞةةس جىػحّ٘ٝةةس فةةٜ ٍكحفظةةس ؾةةٍٔ ٍةةِ ٗؾٖةةس 

س، ّظٌٍٕ ؾحرش محىطحى7ٜ ع٘جٍو جىطنْ٘ى٘ؾٞح ج وجٌٝس، ٗجىع٘جٍو جاؾطَحعٞس، ٗجىع٘جٍو جىَحوٝس، ٗجىع٘جٍو جىٓٞحْةٞ

ف عيةةٚ وٌؾةةس ٍعةةحٍٝٞ ؾةة٘وز جلإوجر جىَىٌْةةٜ (.  6060كًتتب هتتذفج دساستتت انضبتتىٌ ) ٗجىع٘جٍةةو جىرٗةةٍٝسش  ٍ ئىةةٚ جىطعةة

ةةىٍٝٛ جىَةةىجٌِ جىكنٍ٘ٞةةس ذَكحفظةةس ؾةةٍٔ ٗعلاقطٖةةح ذةةرعٝ جىَطذٞةةٍجش، ٗجْةةطهىٍص   ٍ جىَطَٞةةُ ٍةةِ ٗؾٖةةس ّظةةٍ 

ىٍٝٛ   ٍ جىَىجٌِ جىكنٍ٘ٞةس ذَكحفظةس ؾةٍٔ، جىىٌجْس جىَْٖؽ جى٘ٚ ٜ جىَٓكٜ، ٗضنُ٘ ٍؿطَع جىىٌجْس ٍِ ؾَٞع 

ج ٗ)42ٗضٌ أنً عْٞس ٍنّ٘س ٍِ ) مٍ ةىٝ  ٍ ةىٍٝز، ٗجْةطهىٍص أوجز جاْةطرحّس ىؿَةع ذٞحّةحش جىىٌجْةس، ٗض٘ٚةيص 56(   ٍ  )

جىىٌجْةةس ىعةةىو ٍةةِ جىْطةةحتؽ أذٍَٕةةح7 أُ ؾَٞةةع ٍؿةةحاش جىىٌجْةةس ؾةةحرش ذىٌؾةةس مرٞةةٍز، ذحْةةطػْحر ٍؿةةحه جىعلاقةةحش 

(ش ئىٚ جىنٗب عِ 2323ٖح جىًٛ ؾحر ذىٌؾس ٍطْ٘عسش  ْٗعص وٌجْس جىٍٜٞ)جاؾطَحعٞس وجنو جىَىٌْس ٗنحٌؾ

ىٍٝٛ جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذ٘اٝس جىركٍ جلإقٍَ ٍِ ٗؾٖةس   ٍ علاقس جىطهع١ٞ جىطٍذ٘ٛ ٗئوجٌز جى٘قص ذؿ٘وز جلإوجر ىىٙ 

عيَةةحش جىَ جىىٌجْةةسّظةةٍ جىَعيَةةِٞ، ٗجْةةطهىٍص   ٍ عيَةةٜ ٗ  ٍ ٍقيةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ، ٗضنةةُ٘ ٍؿطَةةع جىىٌجْةةس ٍةةِ 

عيَةس، ٗضةٌ جنطٞةحٌ عْٞةس عٗة٘جتٞس ٍنّ٘ةس )424جىػحّ٘ٝس ذ٘اٝس جىركٍ جلإقٍَ جىرحى  عىوٌٕ )  ٍ عيٌ ٗ  ٍ عيةٌ، 233(   ٍ  )

ٗجْطهىٍص أوجز جاْطرحّس ىؿَع جىَعيٍ٘حش، ٗض٘ٚيص جىىٌجْس ىعىو ٍِ جىْطحتؽ إَٖٔح7 ٗؾ٘و علاقةس جٌضرح٠ٞةٔ وجىةس 

َٙ واىس  ٓط٘  ٍ َٙ واىةس ذِٞ جىطهع١ٞ جى(α = 0.5) عْى  ٓط٘  ٍ طٍذ٘ٛ ذؿ٘وز جلإوجر، ٗٗؾ٘و علاقس جٌضرح٠ٞٔ وجىس عْى 

α = 0.5)( ذِٞ ئوجٌز جى٘قص ذؿ٘وز جلإوجر ش ٗمًىل ْعص وٌجْس جىرْح )ةىٍٝٛ 2323  ٍ (ش ئىٚ ٍعٍفس وٌؾس ٍَحٌْس 

ْٖؽ جى٘ٚة ٜ ٍىجٌِ ى٘جر ٗجوٛ جىٍٓٞ ىيقٞحوز جاذطنحٌٝس ٗعلاقطٖح ذؿ٘وز جلإوجر جىَىٌْٜ، ٗجْطهىٍص جىىٌجْس جىَ

جىَٓكٜ جاٌضرح٠ٜش ٗضنُ٘ ٍؿطَةع جىىٌجْةس ٍةِ ؾَٞةع ٍعيَةٜ ٍٗعيَةحش ٍةىجٌِ ىة٘جر ٗجوٛ جىٓةٍٞ، ٗضةٌ جنطٞةحٌ 

عيَةس، ٗجْةطهىٍص أوجز جاْةطرحّس ىؿَةع ذٞحّةحش جىىٌجْةس، ٗض٘ٚةيص جىىٌجْةس 255عْٞس عٗ٘جتٞس ذيذص )  ٍ ح ٗ مَ عي  ٍ  )

َٙ ٍطْ٘ة١ ٍةِ ؾة٘وز ٓةط٘  ٍ جلإوجر جىَىٌْةٜ ىَةىٍٝٛ ٍةىجٌِ ىة٘جر ٗجوٛ جىٓةةٍٞ،  ىعةىو ٍةِ جىْطةحتؽ أذٍَٕةح7 ٗؾة٘و 

ٗٗؾ٘و علاقحش جٌضرح٠ٞس يجش واىةس ئقٛةحتٞس ذةِٞ جىقٞةحوز جاذطنحٌٝةس ذَؿحاضٖةح ٗؾة٘وز جلإوجر جىَىٌْةٜش  ْٗةعص 
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ف عيٚ ٗجقع ٍَحٌْس ّعةحق 2322وٌجْس جىُعحذٜ ٗجىٍٝحٍٜ )  ٍ ىيقٞةحوز جىطك٘ٝيٞةس ٗعلاقطٖةح ذؿة٘وز  .ش2(ش ئىٚ جىطع

جىَىٌْٞس ٍِ ٗؾٖس ّظٍ جىنحوٌ جىطعيَٜٞ ذَىجٌِ ٌأِ جىهَٞس، ٗئٍحٌز أً جىقِٞ٘ٝ ذىٗىةس ج ٍةحٌجش جىعٍذٞةس  جىقٞحوز

( ٍةةِ جىنةةحوٌ جىطعيَٞةةٜ 224جىَطكةةىز، ٗجعطَةةىش جىىٌجْةةس جىَةةْٖؽ جىنَةةٜ، ٗضةةٌ جنطٞةةحٌ عْٞةةس عٗةة٘جتٞس ٍنّ٘ةةس ٍةةِ )

عيَِٞ، ئوجٌِٝٞ(، ٗجعطَىش جاْطرحّس أوجز ىؿَع جىرٞحّحش، ٗض٘  ٍ ٚيص جىىٌجْس ىعىو ٍةِ جىْطةحتؽ أذٍَٕةح7 أُ ّعةحق )

ىىٝٔ ؾة٘وز أوجر ٍىٌْةٜ ٗذحىطةحىٜ ٝطَطةع  .ش2َٝحٌِ جىقٞحوز جىطك٘ٝيٞس ٗٝطَطع ذؿ٘وز قٞحوز ٍىٌْٞس، ٗأُ ّعحق  .ش2

َٙ جىىاىةس ) ٓةط٘  ٍ ذةِٞ جىقٞةحوز جىطك٘ٝيٞةس  (a= 0.01ذؿ٘وز قٞحوز ٍىٌْٞس، ٗٗؾ٘و علاقس جٌضرةح٠ وجىةس ئقٛةحتٞمح عْةى 

وز جلإوجر جىَىٌْٜ، ًٕٗج ٝ عْٜ أّةٔ ميَةح َجو ضعرٞةد جىقٞةحوز جىطك٘ٝيٞةس َجوش ؾة٘وز جلإوجر جىَىٌْةٜ فةٜ ّعةحق ٗؾ٘

ئىةٚ ضكيٞةو ضةأغٍٞ أْةي٘خ  (Winarsih & Purnomo, 2024) ش  مَةح ٕةىفص وٌجْةس ْٗٝةحٌٕٝ ٗذٍٍّٗ٘ة٘.ش2

 MI Ma'arif NU Teluk جىقٞةةحوز جىَىٌْةةٞس ٗؾةة٘وز جلإوجر جىطْظَٞةةٜ عيةةٚ ؾةة٘وز جىطعيةةٌٞ فةةٜ ٍىٌْةةس

Purwokerto ٗجْةةطهىٍص جىىٌجْةةس جىَةةْٖؽ جى٘ٚةة ٜ جىْةة٘عٜ، ٗضنةةُ٘ ٍؿطَةةع جىىٌجْةةس ٍةةِ ؾَٞةةع  .ذاّىّٗٞٓةةٞح

 جىَعيَِٞ ٗج وجٌِٝٞ فٜ جىَىٌْس، ذَْٞح ضنّ٘ص عْٞس جىىٌجْس ٍِ ٍؿَ٘عس ٍهطحٌز ٍِ جىَعيَِٞ ٍٗىٍٝ جىَىٌْةس،

ٗض٘ٚيص جىىٌجْةس ئىةٚ عةىو  .مأوٗجش ىؿَع ذٞحّحش جىىٌجْس ٗضٌ جْطهىجً جىَقحذلاش، ٗجىَلاقظحش، ٗضكيٞو جى٘غحتد

ةلاه ضعُٝةُ أوجر جىَعيَةِٞ، ٗيىةل ذةىعٌ جىقٞةحوز جىَىٌْةٞس  ٍِ جىْطحتؽ أذٍَٕح7 أُ ضكِٓٞ ؾة٘وز جىطعيةٌٞ ضكقةد ٍةِ نِّ

عيَِٞ، ذح ٞةحفس ئىةٚ ضْ ٞةً ذٍّةحٍؽ جعطَةحو جىَعيَةِٞ  َ َةح عرٍ ضق٘ٝس جىن حرجش جىَعٍفٞس، ٗجىكٍمٞس، ٗجىعح٠ ٞس ىي ٍِّ  ،

 .ْحٌٕ فٜ ضكِٓٞ جلإوجر جىطعيَٜٞ ٗج وجٌٛ وجنو جىَىٌْس

فقى فٜ جىَؿحاش جىطٜ ضٌ ضعرٞقٔ فٖٞح،  صض حٗضٗجىىٌجْحش جىٓحذقس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗنلاٚس ىَح ْرد فقى ضْحٗىص 

ىقٞحوز ٌمُش عيٚ جْطهىجٍٔ فٜ جذعٟٖح جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ْٞحقحش ضعيَٞٞس ٗئوجٌٝس  ضيل جىىٌجْحش ضْحٗىص

أظٍٖش جىىٌجْحش جىٓحذقس مَح وٌٗٓ فٜ ضكِٓٞ ئوجٌز جىَإْٓحش جىطعيَٞٞسش ٗذعٟٖح جىََ٘عس وجنو جىَىجٌِ، 

أظٍٖش ضرحْٝمح فٜ جىَؿحاش جىطٜ ضٌ جىطٍمُٞ ٗق٘ه ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ىىٙ ٍىٍٝٛ جىَىجٌِ جٕطَحٍح ٍيك٘ظح 

جْط حوش ش ٗىقى ضْحٗىص ضكيٞو ؾ٘وز أوجر ٍىٍٝ جىَىٌْسٗذعٟٖح ضْحٗه ٍعحٍٝٞ ؾ٘وز جلإوجر جىَىٌْٜ ذعٟٖح عيٖٞحش 

ٗنيس جىىٌجْس، ٗجْط حوش جىىٌجْس جىكحىٞس ٍِ ىذيٌ٘ز ٍ ًٖ٘ أعَد  جىىٌجْس جىكحىٞس ٍِ جىىٌجْحش جىٓحذقس فٜ   َ
ٗنيس جىىٌجْسش  ٍ جىىٌجْحش  فٜ جنطٞحٌ ضيل جْط حوش جىىٌجْس جىكحىٞس ٍِ مًىل  ّطحتؽ جىىٌجْحش جىٓحذقس فٜ ٚٞحغس 

طذٍٞجش جىىٌجْس جىكحىٞس ٗضٌ جنطٞحٌ جىَْٖؽ جى٘ٚ ٜو مّ٘ٔ جىَْٖؽ جلإّٓد ىعرٞعس   ٍ جىَْٖؽ جىَْحْد ىعرٞعس 

ٌ جنطٞحٌ أوجز جىىٌجْس )جاْطرحّس( ٗقى ضٌ جاعطَحو عيٚ جىعىٝى ٍِ جىىٌجْحش جىٓحذقس فٜ ئعىجو ، ٗضجىىٌجْس جىكحىٞس

  ٗضٌَٛٞ أوجز جىىٌجْسش

 

 يُهد انذساست:

، ٗجىًٛ ٝ عى أّٓد جىَْحٕؽ جىَقطٍقس ىًٖٓ جىىٌجْس قٞع ٝعطَى عيةٚ جىَٓكٜ  ٌجْس جىَْٖؿٜ جى٘ٚ ٜجْطهىٍص جىى

وٌجْس جى٘جقع أٗ جىظحٍٕز، مَح ض٘ؾى فةٜ جى٘جقةع، ٗٝقةً٘ ذ٘ٚة ٖح ٗٚة مح وقٞقمةح، ٗٝعرةٍ عْٖةح مٞ ٞمةح أٗ مَٞمح)عرٞةىجش 

 (ش .232ٗآنٍُٗ،

 

 :وػُُخهب يُجخًغ انذساست
ٌج ُ ٍؿطَـع جىى ِّ َّ٘ َِّ )ضن ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جىكنٍ٘ٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜ، ٗجىرحى  عىوٕ  ٍ ( 222ْس جىكحىٞس ٍِ جىٍَٗفحش ٗ

ٍ ٍٗفس، ذ٘جقع ) ىٍٝز ٗ ىٍٝز، ٗ)224ٍ   ٍ ٍ ٍٗفس )َٗجٌز جىطعيٌٞ، 25(  ٌْحه جاْطرحّس ىؿَٞع أفٍجو ٍؿطَع ٗضٌ  (ش 3..2( 

ػو ٍح 262عيٚ )ٗضٌ جىكٛ٘ه جىىٌجْس،   %( ٍِ ئؾَحىٜ أفٍجو ٍؿطَع جىىٌجْس2ش42ّٓرطٔ )( ٍِ جىٍوٗو ، ضَ 
ساست:  ذعى جا٠لار عيٚ جىىٌجْحش جىٓحذقس ٍٗح جقط٘ضٔ ٍِ ئ٠حٌ ّظٍٛ ٗجْطرٞحّحش حى بُبء الاسخببَت  أداة انذِّ

ىٞس مأوجز ىؿَع جىرٞحّحش  َّٗ ىجو جاْطرحّس فٜ ٌٚ٘ضٖح جلإ ٍٗقحذلاش، ٗذعى ض٘ؾٖٞحش ٗضعىٝلاش ْعحوز جىٍَٗف ضٌ ئِّع 

 ٍَس عِ جىىٌجْس، ٗقى ضنّ٘ص جاْطرحّس ٍِ ؾُأِٝ عيٚ جىْك٘ جىطحى7ٜجىلا

ٗٝٗةةَو جىَطذٞةةٍجش جى٘ظٞ ٞةةس لإفةةٍجو عْٞةةس جىىٌجْةةس ٍَػيةةس فةةٜ جىَإٕةةو جىعيَةةٜ، ْةةْ٘جش جىهرةةٍز،  انجتتضء الأول:

 جىىٌٗجش جىطىٌٝرٞسش

طذٍٞجش جىىٌجْس، ٍٗق23ٝطنُ٘ ٍِ ) انجضء انزبٍَ:  ٍ َٓس ئىٚ غلاغةس ٍكةحٌٗ عيةٚ ( عرحٌز ٍِ جىعرحٌجش جىطٜ ضقّٞ 

 جىْك٘ جىطحى7ٜ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ انًحتتىس الأول:   ٍ )ٗجقةةع جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

 ( عرحٌجشش6ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ(7 ٗٝٗطَو عيٚ )
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ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس جىٍٝةانًحىس انزتبٍَ:   ٍ حٜ اْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ )ٚةع٘ذحش جْةطهىجً 

 ( عرحٌزش5ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ(7 ٗٝٗطَو عيٚ )

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس جىكنٍ٘ٞةةس انًحتتىس انزبنتتذ:   ٍ ْ ةةرو ض عٞةةو جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ  (

 ( عرحٌجشش6ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ(7 ٗٝٗطَو عيٚ )

 جىعرحٌجش ٗفقمح ىَقٞحِ غلاغٜ عيٚ جىْك٘ جىطحى7ٜ )عحىٞس/ ٍطْ٘عس/ ٍْه ٟس(شٗٚٞذص 

 صٍذق الأداة: 
 ضٌ جىطأمى ٍِ ٚىق أوجز جىىٌجْس ذعٍٝقط7ِٞ

: انصِذق انظبهشٌ نلأداة )صِذق انًحكًٍُ(:  ضٌ عٍٜ أوجز جىىٌجْس عيٚ ٍؿَ٘عس ٍِ جىَكنَِٞ جىَهطٛةِٞ أولاأ

ةىق 23ىٌّٝ ذحىؿحٍعحش جىٓع٘وٝس، ٗذي  ٗعةىوٌٕ )فٜ ٍؿحه جىىٌجْس ٍِ أعٟحر ٕٞثس جىط ِّٛ (، ٗيىةل ىيطأمةى ٍةِ جى

لاتَةةس جىعرةةحٌجش ىقٞةةحِ ٍ٘ٞةة٘ر جىىٌجْةةس، ٍٗةةىٙ ٗٞةة٘ـ   ٍ جىظةةحٍٕٛ، قٞةةع ٠يةةد ٍةةٌْٖ ئذةةىجر آٌجتٖةةٌ فةةٜ ٍةةىٙ 

ٍ لاقظحضٌٖ ٗض٘ؾٖٞةحضٌٖ  عيةٚ جىْٓةهس جلإٗىٞةس  ئؾةٍجر ٍؿَ٘عةس ٍةِ جىطعةىٝلاشضةٌ  ٚٞحغس جىعرحٌجش، ٗجْطْحومج ئىٚ 

  ش  ىلاْطرحّس

عحٍةةو جٌضرةةح٠ ربَُأتتب: صِتتذق الاحستتبق انتتذاخهٍ:   ٍ ةةلاه  ضةةٌ قٓةةحخ جاضٓةةحق جىةةىجنيٜ ىرْةة٘و ٍقةةحّٝٞ جىىٌجْةةس ٍةةِ نِّ

قٓةحخ جاضٓةةحق جىةىجنيٜ ى قةٍجش جاْةةطرحّس ٗيىةل ذكٓةةحخ ضةةٌ (، قٞةع SPSSذٍْٞةُ٘، ٗيىةل ذحْةةطهىجً ذٍّةحٍؽ )

عحٍلاش جٌضرح٠ ذٍُْٞ٘ ذِٞ مو فقٍز ٗجىىٌؾةس جىنيٞةس ىي عحٍةو جاٌضرةح٠ ٍ   ٍ َكةٌ٘ جىةًٛ ضْطَةٜ ئىٞةٔ جى قةٍز، ٗمةًىل 

 ذحىىٌؾس جىنيٞس ىلاْطرحّس، ٕٗ٘ ٍح ض٘ٞكٔ جىؿىجٗه جىطحىٞس7

 

 يُؼبيلاث اسحببط بُىد انًحىس ببنًحىس انزٌ حُخًٍ إنُ  (1جذول سلى )

 فمشاث يحبوس الاسخببَت و
يُؼبيم الاسحببط 

 ببنبؼُذ

 انًحىس الأول

 **425ش3 ب )جىط٘جٚو ٗجىك٘جٌ( ى ٌٖ جقطٞحؾحش جىَعيَحش ٗجىعحىرحش ٗأٗىٞحر جلإٌٍ٘شأْطهىً أْي٘خ جىطعح٠  ش2

 **544ش3 أقىو جىَٗنلاش ج وجٌٝس ذعٍٝقس ٗجٞكس ٗفقمح ىَْٖؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2

 أٗجؾٔ جىطكىٝحش ج وجٌٝس ذعٍٝقس ئذىجعٞس ضعطَى عيٚ نع٘جش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2
 **534ش3

 **523ش3 ْٕٜ ىط٘ىٞى أفنحٌ ٗقي٘ه ؾىٝىز ىيَٗنلاش جىَىٌْٞسشأْطهىً جىعٛب جىً  ش.

 **.54ش3 أقً٘ ذاعىجو َّحيؼ أٗىٞس ىيكي٘ه ج وجٌٝس قرو ضْ ًٕٞح ذٗنو ّٖحتٜش  ش2

 **534ش3 أنطرٍ جىكي٘ه ج وجٌٝس جىعَيٞس قرو ضعََٖٞح عيٚ ؾَٞع جىعحٍيِٞ فٜ جىَىٌْسش  ش3

 يٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞشأٖحٌك أعٟحر جى ٍٝد ج وجٌٛ ٗجىَعيَحش فٜ عَ  ش4
 **..5ش3

 أْط ٞى ٍِ جىطذًٝس جىٍجؾعس ىطعىٝو جىكي٘ه ج وجٌٝس ذْحرم عيٚ جقطٞحؾحش جىَٓط ٞىِٝش  ش5
 **635ش3

 أقٍ٘ عيٚ ضعرٞد ٍٍجقو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ مَْٖؽ ٍٓطىجً ىطكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ  ش6
 **.52ش3

 انًحىس انزبٍَ

 ٍٍجقو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش ٚع٘ذس ئٝؿحو جى٘قص جىنحفٜ ىطعرٞد  ش2
 **522ش3

 ٍقحٍٗس ذعٝ جىعحٍيِٞ أٗ ٍْٓ٘ذحش جىَىٌْس اْطهىجً أْي٘خ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2
 **523ش3

 ٍكىٗوٝس جىىٌٗجش جىَطهٛٛس فٜ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2
 **532ش3

 قيس جىىعٌ جى ْٜ ٗج وجٌٛ ٍِ جىؿٖحش جىطعيَٞٞس ىطعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ذ حعيٞسش  ش.
 **552ش3

 ٚع٘ذس ض٘ىٞى أفنحٌ ئذىجعٞس ؾىٝىز عْى ٍ٘جؾٖس جىَٗنلاشش  ش2
 **522ش3

 ٍكىٗوٝس ض٘فٍ آىٞحش ضْ ًٞ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ جىٓٞحْحش ج وجٌٝسش  ش3
 **5.2ش3

 مػٍز جىَٖحً ٗجىَٓإٗىٞحش ضكى ٍِ ئٍنحّٞس ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ج وجٌز جىَىٌْٞسش  ش4
 **546ش3

 نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗإَٔٞطٔ عحتقمح أٍحً ضكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛشقيس جى٘عٜ ذَ ًٖ٘ جىط   ش5
 **634ش3

 انًحىس انزبنذ
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   ف لم. 0.04** ػببساث دانت ػُذ يُسخىيَ 
 

( َٙ ٓط٘  ٍ ف أُ ؾَٞع جىعرحٌجش وجىس عْى  ّةس 32ش3ٍِ جىؿىٗه جىٓحذد ٝطَّٟ ِّ  ٘ (، ٕٗ٘ ٍح ٝ٘ٞف أُ ؾَٞع جى قٍجش جىَن

ىق مر ِّٚ  ٍٞز، ضؿعيٖح ٚحىكس ىيطعرٞد جىَٞىجّٜشىلاْطرحّس ضطَطع ذىٌؾس 

 رببث الأداة:

عحٍةةو أى ةةح مٍّٗرةةحل، ٗؾةةحرش جىَّْطةةحتؽ مَةةح ٝ٘ٞةةكٖح   ٍ ٌجْةةس ٗضةةٌ جْةةطهىجً  ىيطكقةةد ٍةةِ جىػَّرةةحش ىَ ةةٍوجش جْةةطرحّس جىى ِّ

 جىؿىٗه جىطَّحى7ٜ

 

 (  يُؼبيلاث رببث أنفب كشوَببخ6جذول )
ساست  يحبوس انذِّ

 ػذد انبُىد

يُؼبيم انزببث 

 شوَببخأنفب ك

 جىَكٌ٘ جلإٗه
 634ش3 6

 جىَكٌ٘ جىػحّٜ
 625ش3 5

 جىَكٌ٘ جىػحىع
 624ش3 6

 0.200 62 يُؼبيم انزببث انكهٍ

 

عحٍةو   ٍ لاه جىْطحتؽ جىَ٘ٞكس ذحىؿىٗه جىٓحذد ٝطٟف أُ غرحش ٍكةحٌٗ جىىٌجْةس ٍٍض ةع، قٞةع ضٍجٗقةص قَٞةس  ٍِ نِّ

عحٍةو جىػرةحش جىنيةٜ 625ش3ئىةٚ  634ش3جىػرحش أى ح مٍّٗرةحل ىؿَٞةع ٍكةحٌٗ جىىٌجْةس ٍةح ذةِٞ )  ٍ (، مَةح ذيذةص قَٞةس 

 (، ٕٜٗ قَٞس غرحش ٍٍض عس ض٘ٞف ٚلاقٞس أوجز جىىٌجْس ىيطعرٞد جىَٞىجّٜش622ش3)

 

 ػشض َخب د انذساست ويُبلشخهب
دسجتت استخخذاو استخشاحُجُت انخفكُتش انخصتًًٍُ نتذي يُتذَشاث انًتذاسط انزبَىَتت : يتب وَص  إجببت انسؤال الأول

 .؟نشَبض نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌبًذَُت ا

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝةحٜ ىطكقٞةد   ٍ ف عيٚ وٌؾس جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ   ٍ ىيطع

قٓحخ جىطنٍجٌجش ٗجىْٓد جىَث٘ٝس ٗجىَطْ٘عحش ٗجاّكٍجفحش جىَعٞحٌٝةس ىعرةحٌجش ٍكةٌ٘ ضٌ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، 

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر وٌؾس جْطهىجً جْطٍ  ٍ جضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ 

 (27-.ج وجٌٛ، ٗؾحرش جىْطحتؽ مَح فٜ جىؿىٗه ٌقٌ )

 

 ض٘فٍٞ ٌٗٔ ضىٌٝرٞس ٍطهٛٛس ىَىٍٝجش جىَىجٌِ ق٘ه جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2
 **.52ش3

 ئوٌجؼ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ مؿُر ٍِ ذٍجٍؽ جىطعٍ٘ٝ جىَْٖٜ ىيقحوز جىطٍذِ٘ٝٞش  ش2
 **526ش3

لاه ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞشضعُُٝ غقحفس جاذطن  ش2  حٌ ٗج ذىجر ج وجٌٛ فٜ جىَىجٌِ ٍِ نِّ
 **552ش3

 ضقىٌٝ وعٌ فْٜ ٗئوجٌٛ ٍِ ٍٓإٗىٜ جىطعيٌٞ ىطعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ جىَىجٌِش  ش.
 **5.2ش3

 ضك ُٞ جىَىٍٝجش ٗجىَعيَحش عيٚ ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش2
 **634ش3

 حٌخ جىْحؾكس فٜ ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞشض٘فٍٞ ٍْٛحش ئىنطٍّٗٞس ىَٗحٌمس جىطؿ  ش3
 **535ش3

  ش4
ىٍٝجش جىَىجٌِ ىطعُُٝ جْطهىجً جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ   ٍ ضٗؿٞع ضرحوه جىهرٍجش ٗجىطؿحٌخ جىْحؾكس ذِٞ 

 **522ش3 ج وجٌز جىَىٌْٞسش

 ضعُُٝ وٌٗ فٍق جىعَو جىطٗحٌمٞس فٜ ضرْٜ قي٘ه ئوجٌٝس ضعطَى عيٚ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  ش5
 **546ش3

 ٗٞع آىٞحش ىطقٌٞٞ ٍىٙ ّؿحـ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ضكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش  ش6
 **.53ش3
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(: انًخىسطبث انحسببُت والاَحشافبث انًؼُبسَت وانخكشاساث وانُسب انًئىَت لاسخجبببث أفشاد 0جذول سلى )

دسجت اسخخذاو اسخشاحُجُت انخفكُش انخصًًٍُ نذي يُذَشاث انًذاسط انزبَىَت  انذساست ػهً ػببساث يحىس

 (424)ٌ= بًذَُت انشَبض نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ

 (ش33ش2*جىَط١ْ٘ جىكٓحذٜ ٍِ )

 

 ( يب َهٍ:4-4َخضح يٍ انجذول )

: ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ ىطكقٞةةد وٌؾةةس جْةةطهىجً جْةةطٍجضأُ  أولاأ  ٍ ٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

وٌؾةس قٞةع ذية  ٍطْ٘ة١ ٍة٘جفقطٌٖ عيةٚ عرةحٌجش ٍكةٌ٘ ؾحرش ذىٌؾس ٍطْ٘عس ذٗنود عةحً،  ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ ىطكقٞةةد ؾةة٘وز   ٍ جلإوجر جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

وٌؾةس جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ (، ٗجىطٜ ضرِٞ أُ نٞةحٌ ٍ٘جفقةس أفةٍجو جىىٌجْةس عيةٚ 33ش2ٍِ  22ش2) ج وجٌٛ

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ  ٍ ةٍٞ ئىةٚ )ٍطْ٘ةعس( فةٜ  جىطََٜٛٞ ىىٙ  ضٗ 

  أوجز جىىٌجْسش

وٌؾةس جىَطْ٘ةعحش جىكٓةحذٞس اْةطؿحذحش أفةٍجو جىىٌجْةس ّكة٘ عرةحٌجش ٍكةٌ٘  ٝطرةِٞ ٍةِ جىؿةىٗه جىٓةحذد أُ ربَُأب:

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ ىطكقٞةةد ؾةة٘وز جلإوجر   ٍ جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

جْةس، (، ٕٗةٜ ٍطْ٘ةعحش ضقةع فةٜ جى ثةس جىػحّٞةس ٗجىػحىػةس ٍةِ فثةحش جىى5ٌ.ش2ئىةٚ  54ش2ضٍجٗقص ٍةح ذةِٞ ) ج وجٌٛ

ةةىٍٝجش جْةةطؿحذحش أفةةٍجو جىىٌجْةةس ّكةة٘ ٗجىطةةٜ ض٘ٞةةف أُ   ٍ وٌؾةةس جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

ٍٞ  جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ  ئىٚ )ٍطْ٘عس/ عحىٞس( عيٚ جىطٍضٞدشضٗ 

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس ( وٌؾةةس جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ 2ٝطٟةةف ٍةةِ جىؿةةىٗه )  ٍ ىةةىٙ 

جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ؾةحرش ذىٌؾةس ٍطْ٘ةعس ذٗةنود عةحً، ذحْةطػْحر ٗجقةىز ٍةِ ٍإٖةٍجش جىط نٞةٍ 

جىطٛةةََٜٞ ٕٗةةٜ جْةةطهىجً أْةةي٘خ جىطعةةح٠ب )جىط٘جٚةةو ٗجىكةة٘جٌ( ى ٖةةٌ جقطٞحؾةةحش جىَعيَةةحش ٗجىعحىرةةحش ٗأٗىٞةةحر 

ىٍٝجش جىَىجٌِ ذإَٔٞس جىط٘جٚو ج ٝؿةحذٜ ٗجىكة٘جٌ جىرْةحر ٍةع جىَعيَةحش جلإٌٍ٘، ٗقى ٍٝؾع يىل ئىٚ فٌٖ ٗ  ٍ ٗعٜ 

َِّ ٗجىعَةو عيةٚ ئٝؿةحو  ْحقٗةس جىَٗةنلاش جىطةٜ قةى ضة٘جؾٖٖ  ٍ ٗجىعحىرحش ٗأٗىٞحر جلإٌٍ٘ ىَعٍفس جقطٞحؾةحش جىعحىرةحش ٗ

ةةحعى جىَةةىٍٝجش فةة َٙ جىكيةة٘ه جىَلاتَةةس ىطيةةل جىَٗةةنلاش، مَةةح أُ جىط٘جٚةةو ٗجىكةة٘جٌ ٍةةِ ٖةةأّٔ أُ ٝٓ  ٓةةط٘  ٍ ٜ ٍعٍفةةس 

جىعحىرحش ٗض٘ٞٞف لإٗىٞحر جلإٌٍ٘ ذٗنو وقٞةد ٗذحىطةحىٜ ٍعٍفةس ّقةح٠ جىٟةعب ٗجىقة٘ز ىةىٙ جىعحىرةحش ٗجىعَةو عيةٚ 

 انؼببسة و

 دسجت انًىافمت انخكشاس
انًخىسظ 

 انحسببٍ*

الاَحشا

ف 

 انًؼُبسٌ

دسجت 

 الاسخخذاو

انشح

 ػبنُت يخىسطت يُخفضت % بت

2 
عح٠ب )جىط٘جٚو ٗجىك٘جٌ( ى ٌٖ أْطهىً أْي٘خ جىط

 جقطٞحؾحش جىَعيَحش ٗجىعحىرحش ٗأٗىٞحر جلإٌٍ٘ش

 225 25 23 ك
 2 عحىٞس 462ش3 5.ش2

 4ش33 3ش.2 5ش25 %

. 

أْطهىً جىعٛب جىًْٕٜ ىط٘ىٞى أفنحٌ ٗقي٘ه 

 ؾىٝىز ىيَٗنلاش جىَىٌْٞسش

 

 235 22 22 ك

 2 ٍطْ٘عس 532ش3 23ش2
 2ش23 2ش24 3ش23 %

3 
طرٍ جىكي٘ه ج وجٌٝس جىعَيٞس قرو ضعََٖٞح عيٚ أن

 ؾَٞع جىعحٍيِٞ فٜ جىَىٌْسش

 52 45 22 ك
 422ش3 22ش2

 ٍطْ٘عس
2 

 2ش2. 3ش3. 2ش24 %

4 
أٖحٌك أعٟحر جى ٍٝد ج وجٌٛ ٗجىَعيَحش فٜ 

 عَيٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 22 222 22 ك
 325ش3 23ش2

 ٍطْ٘عس
. 

 3ش25 2ش25 3ش22 %

6 
عيٚ ضعرٞد ٍٍجقو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ أقٍ٘ 

 مَْٖؽ ٍٓطىجً ىطكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش

 43 35 5. ك
 462ش3 22ش2

 ٍطْ٘عس
2 

 3ش26 .ش22 3ش22 %

5 
أْط ٞى ٍِ جىطذًٝس جىٍجؾعس ىطعىٝو جىكي٘ه ج وجٌٝس 

 ذْحرم عيٚ جقطٞحؾحش جىَٓط ٞىِٝش

 22 235 22 ك
 323ش3 36ش2

 ٍطْ٘عس
3 

 3ش23 2ش23 2ش24 %

2 
أقىو جىَٗنلاش ج وجٌٝس ذعٍٝقس ٗجٞكس ٗفقمح 

 ىَْٖؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 .4 3. 45 ك
 562ش3 65ش2

 ٍطْ٘عس
4 

 2ش25 5ش23 3ش3. %

2 
أٗجؾٔ جىطكىٝحش ج وجٌٝس ذعٍٝقس ئذىجعٞس ضعطَى 

 عيٚ نع٘جش جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 23 26 44 ك
 524ش3 56ش2

 ٍطْ٘عس
5 

 2ش26 4ش23 2ش3. %

2 
أقً٘ ذاعىجو َّحيؼ أٗىٞس ىيكي٘ه ج وجٌٝس قرو 

 ضْ ًٕٞح ذٗنو ّٖحتٜش

 32 2. 54 ك
 .54ش3 54ش2

 ٍطْ٘عس
6 

 2ش22 .ش22 2ش2. %

 يخىسطت 0.042 6.40 انًخىسظ انؼبو
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ضؿْةةد جلإنعةةحر جىَٓةةطقريٞس ٗضعُٝةةُ ّقةةح٠ جىقةة٘ز ىةةىٙ جىعحىرةةحشش مَةةح ضرةةِٞ أُ ذقٞةةس ٍإٖةةٍجش جىط نٞةةٍ جىطٛةةٌَٞ ىةةىٙ 

َحٌْطٖح ذىٌؾس ٍطْ٘عس  ٍ ىٍٝجش جىَىجٌِ ٝطٌ  ، ٍِٗ يىل جْةطهىجً جىعٛةب جىةًْٕٜ ىط٘ىٞةى أفنةحٌ ٗقية٘ه ؾىٝةىز ٍ 

ٗةحٌمس   ٍ ىيَٗنلاش جىَىٌْٞس، ٗجنطرحٌ جىكي٘ه ج وجٌٝس جىعَيٞس قرةو ضعََٖٞةح عيةٚ ؾَٞةع جىعةحٍيِٞ فةٜ جىَىٌْةس، ٗ

وجٌٝس أعٟحر جى ٍٝد ج وجٌٛ ٗجىَعيَحش فٜ عَيٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ذح ٞحفس ئىٚ ئعىجو َّحيؼ أٗىٞس ىيكي٘ه ج 

عقىز ذٗنو عةحً، ٍٗةح ٝؿعةو ضعُٙ قرو ضْ ًٕٞح ذٗنو ّٖحتٜ، ٗ  ٍ ضيل جىْطٞؿس ئىٚ أُ عَيٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ عَيٞس 

َحٌْطٔ ٍإٍٖجضٔ ذىٌؾس عحىٞس ٕ٘ أُ ٍْٖؿٞطٔ جىقحتَس عيةٚ جىكية٘ه، قٞةع ئُ   ٍ هطي مح ٗٝٛعد   ٍ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ 

َحٌْةس ٍةْٖؽ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ جىٍَضنةُ ً ض عْةٜ أُ جىطٍمٞةُ ْٝٛةد عيةٚ قةو جىَٗةنيس، ٠رٞعةس ٍ  ز عيةٚ جىَٓةطهى ِّ

َحٌْحش جىط نٍٞ جىطٌَٛٞ ذٗةنئ جىٛةكٞف ٝطعيةد جىطعةح٠ب ٗجىطعةحُٗ ٗجىعَةو   ٍ ٗىّٞ عيٚ جىَٗنيس ّ ٖٓح، مَح أُ 

ذٗةةنو ئٝؿةةحذٜ ٍةةع ذقٞةةس ٍْٓةة٘ذٜ جىرٞثةةس جىَىٌْةةٞس، ٗٝؿةةد عيةةٚ جىَةةىٍٝز أا ضْةةىفع ٌٗجر جلإفنةةحٌ جىذٞةةٍ ٗجٞةةكس، 

َِّ ٍَحٌْس ٍإٖةٍجش جىط نٞةٍ ٗغٍٕٞ ْٖ نِّ ىٍٝجش جىَىجٌِ، قطٚ َٝ   ٍ ح جىعىٝى ٍِ جىَٖحٌجش جىطٜ ٝؿد أُ ضط٘جفٍ ىىٙ 

جىطََٜٛٞ ٗجاْط حوز ٍْٖح ذعيةٚ أٌٜ جى٘جقةع ذحىٗةنو جىَلاتةٌش ٗجض قةص ضيةل جىْطٞؿةس ٍةع وٌجْةس َٕٞٞةحُ ٗذٌّ٘ٞةص 

(Heiman & Burnett, 2017)جىط نٞة َٙ ٓةط٘  ٍ ٍ جىطٛةََٜٞ ؾةحر ذىٌؾةس ٍطْ٘ةعس، مَةح ، جىطٜ ض٘ٚيص ئىةٚ أُ 

( جىطةٜ ض٘ٚةيص ئىةٚ جٍةطلاك جىَٗةٍفِٞ جىطٍذةِ٘ٝٞ فةٜ ىعقيٞةس جىط نٞةٍ 2322جض قص ٍةع وٌجْةس )فعةحّٜ، ٗجىكٍذةٜ، 

ةةص أُ Balakrishnan, 2022جىطٛةةََٜٞ ذىٌؾةةس ٍطْ٘ةةعس، ٗمةةًىل جض قةةص ٍةةع وٌجْةةس ذحامٍٝٗةةْحُ ) ( جىطةةٜ ذَّْٞ

  ٍ َحٌْةةطٖح ذىٌؾةةس ٍقر٘ىةةس، مَةةح جض قةةص ٍةةع وٌجْةةس )جىؿعةةحفٍز، ٗذةةِ ٠ٍٝةةب، جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ٝةةطٌ 

ىٍٝٛ جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝةس فةٜ جلإٌوُ فةٜ ٞة٘ر ٍعةحٍٝٞ 2325  ٍ ( جىطٜ ض٘ٚيص ئىٚ أُ وٌؾس ضقىٍٝ ٗجقع ؾ٘وز أوجر 

( 2323جىقٞحوز جى عحىس ٍِ ٗؾٖس ّظٍ أفٍجو عْٞس جىىٌجْس محّص ذىٌؾس ٍطْ٘ةعسش ٗمةًىل جض قةص ٍةع وٌجْةس )جىرْةح، 

َٙ ٍط١ْ٘ ٍِ ؾ٘وز جلإوجر جىَىٌْٜ ىَىٍٝٛ ٍىجٌِ ى٘جر ٗجوٛ جىٍٓٞش ٓط٘  ٍ  جىطٜ أٖحٌش ئىٚ ٗؾ٘و 

 

صتتؼىببث استتخخذاو يُتتذَشاث انًتتذاسط انزبَىَتتت بًذَُتتت انشَتتبض لاستتخشاحُجُت انخفكُتتش إجببتتت انستتؤال انزتتبٍَ: يتتب 

  ٍ  ؟ انخصًًٍُ نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ يٍ وجهت َظشه

ف عي  ٍ ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ىيطع  ٍ ٚ ٚع٘ذحش جْطهىجً 

، ضةةٌ قٓةةحخ جىطنةةٍجٌجش ٗجىْٓةةد جىَث٘ٝةةس ٗجىَطْ٘ةةعحش ٗجاّكٍجفةةحش  َِّ ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍةةِ ٗؾٖةةس ّظةةٍٕ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس ج  ٍ ىٍٝةةحٜ اْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىَعٞحٌٝةةس ىعرةةحٌجش ٍكةةٌ٘ ٚةةع٘ذحش جْةةطهىجً 

، ٗؾحرش جىْطحتؽ مَح فٜ جىؿىٗه ٌقٌ ) َِّ  (27-.جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

 

(: انًخىسطبث انحسببُت والاَحشافبث انًؼُبسَت وانخكشاساث وانُسب انًئىَت لاسخجبببث أفشاد 4جذول سلى )

ذَشاث انًذاسط انزبَىَت بًذَُت انشَبض لاسخشاحُجُت انخفكُش صؼىببث اسخخذاو يُ  انذساست ػهً ػببساث يحىس

 (424)ٌ= انخصًًٍُ نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ

 انؼببسة و

 دسجت انًىافمت انخكشاس
انًخىسظ 

 انحسببٍ*

الاَحشا

ف 

 انًؼُبسٌ

دسجت 

 انخ رُش

انشح

 يُخفضت % بت
يخىسط

 ة
 ػبنُت

2 
ٌْس ٍقحٍٗس ذعٝ جىعحٍيِٞ أٗ ٍْٓ٘ذحش جىَى

 اْطهىجً أْي٘خ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 224 4. 25 ك
 2 عحىٞس 333ش3 24ش2

 2ش33 2ش.2 .ش6 %

2 
ٍكىٗوٝس جىىٌٗجش جىَطهٛٛس فٜ جىط نٍٞ 

 جىطََٜٛٞش

 225 22 22 ك
 2 عحىٞس .36ش3 23ش2

 2ش32 2ش24 2ش22 %

. 
قيس جىىعٌ جى ْٜ ٗج وجٌٛ ٍِ جىؿٖحش جىطعيَٞٞس 

 ٍ جىطََٜٛٞ ذ حعيٞسشىطعرٞد جىط نٞ

 222 32 23 ك
 3.4ش3 6.ش2

 عحىٞس
2 

 5ش24 6ش22 2ش5 %

2 
ٚع٘ذس ئٝؿحو جى٘قص جىنحفٜ ىطعرٞد ٍٍجقو 

 جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 222 6. 25 ك
 423ش3 2.ش2

 عحىٞس
. 

 6ش26 2ش22 3ش.2 %

3 
ٍكىٗوٝس ض٘فٍ آىٞحش ضْ ًٞ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ 

 جىٓٞحْحش ج وجٌٝسش

 232 34 22 ك
 363ش3 2.ش2

 عحىٞس
2 

 3ش22 6ش.2 2ش22 %

5 
قيس جى٘عٜ ذَ ًٖ٘ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗإَٔٞطٔ 

 عحتقمح أٍحً ضكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش

 232 34 22 ك
 363ش3 2.ش2

 عحىٞس
3 

 2ش22 6ش.2 3ش22 %

4 
مػٍز جىَٖحً ٗجىَٓإٗىٞحش ضكى ٍِ ئٍنحّٞس ضعرٞد 

 ٜ فٜ ج وجٌز جىَىٌْٞسشجىط نٍٞ جىطََٛٞ

 63 42 22 ك
 362ش3 26ش2

 عحىٞس
4 

 3ش23 3ش25 3ش22 %
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2.2 

 (.0.00*انًخىسظ انحسببٍ يٍ )

 

 ( يب َهٍ:4انجذول ) َخضح يٍ

: ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ اْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىطكقٞةةد أُ  أولاأ  ٍ ٚةةع٘ذحش جْةةطهىجً 

 َِّ قٞع ذي  ٍطْ٘ة١ ٍة٘جفقطٌٖ عيةٚ عرةحٌجش ؾحرش ذىٌؾس عحىٞس ذٗنو عحً،  ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػٍكٌ٘   ٍ حّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ اْطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ؾة٘وز ٚع٘ذحش جْطهىجً 

 َِّ (، ٕٗ٘ جىَط١ْ٘ جىًٛ ٝقةع فةٜ جى ثةس جىػحىػةس ٍةِ فثةحش جىَقٞةحِ 33ش2ٍِ  2.ش2) جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةسجىػلاغةةٜ، ٗجىطةةٜ ضرةةَِّٞ أُ نٞةةحٌ ٍ٘جفقةةس أفةةٍجو جىىٌجْةةس عيةةٚ   ٍ ذَىْٝةةس  ٚةةع٘ذحش جْةةطهىجً 

 َِّ ٍٞ ئىٚ )عحىٞس( فةٜ أوجز  جىٍٝحٜ اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ ضٗ 

  جىىٌجْسش

ٚةع٘ذحش ٝطرِٞ ٍِ جىؿىٗه جىٓحذد أُ جىَطْ٘عحش جىكٓحذٞس اْطؿحذحش أفٍجو جىىٌجْس ّكة٘ عرةحٌجش ٍكةٌ٘  ربَُأب:

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝةس   ٍ ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ اْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ جْطهىجً 

 َِّ (، ٕٗةٜ ٍطْ٘ةعحش ضقةع فةٜ جى ثةس جىػحىػةس ٍةِ فثةحش جىىٌجْةس، 24ش2ئىٚ  24ش2ضٍجٗقص ٍح ذِٞ ) ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس ذَىْٝةةس ججْةةطؿحذحش أفةةٍجو جىىٌجْةةس ّكةة٘ ٗجىطةةٜ ض٘ٞةةف أُ   ٍ ىٍٝةةحٜ ٚةةع٘ذحش جْةةطهىجً 

 َِّ ٍٞ  اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ مَةح ٝطٟةف ٍةِ  ئىٚ )عحىٞةس(شضٗ 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ اْةطٍجضٞؿٞس   ٍ ع٘قحش ٗٚع٘ذحش جْةطهىجً   ٍ ٕ ْحك جىعىٝى ٍِ  جىؿىٗه أُ 

ج عيةٚ  جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ٍِ مٍ ، مَح ضرِٞ أُ أمػةٍ ٕةًٓ جىٛةع٘ذحش ضةأغٞ َِّ ٗؾٖس ّظٍٕ

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ؾة٘و جلإوجر ج وجٌٛ ٝظٖةٍ فةٜ ٍقحٍٗةس   ٍ جْطهىجً 

ذعٝ جىعحٍيِٞ أٗ ٍْٓ٘ذحش جىَىٌْس اْطهىجً أْةي٘خ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، ٍٗكىٗوٝةس جىةىٌٗجش جىَطهٛٛةس فةٜ 

ط نٍٞ جىطََٜٛٞ، ٗقيس جىىعٌ جى ْٜ ٗج وجٌٛ ٍِ جىؿٖحش جىطعيَٞٞس ىطعرٞد جىط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ذ حعيٞةس، ذح ٞةحفس جى

ئىٚ ٚع٘ذس ئٝؿحو جى٘قص جىنةحفٜ ىطعرٞةد ٍٍجقةو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞو ٗقةى ٍٝؾةع يىةل ئىةٚ أُ ٍقحٍٗةس جىطذٞٞةٍ ٍةِ 

ٕ ْةحك ذعةٝ جلإعٟةحر فةٜ جىَع٘قحش جىطٜ ٍِ جىعرٞعٜ أُ ض٘جؾٔ ضعرٞد جْةطٍجضٞؿٞس جىط  نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، قٞةع أُ 

َح ٝطعيد ٌٍٞٗز ضْظةٌٞ ٌٗٔ عَةو ضىٌٝرٞةس ٖٗةٍـ  ٍِّ ٍ عَثِْٞ ىطرْٜ ّٖؽ ؾىٝى  ذٞثس جىعَو جىًِٝ قى ٝنُّ٘٘ غٍٞ 

ف٘جتى جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ٗضأغٍٞٓ ج ٝؿحذٜ فٜ عَيٞحش جىعَو َٗٝحوز جاذطنحٌ، مَح أّةٔ ٍةِ جىٛةع٘ذس ذعرٞعةس جىكةحه 

ٚ وعٌ ج وجٌز جىعيٞةح ىَٗةحٌٝع جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، ٍَةح ٝطعيةد ٞةٌٍٗز ضقةىٌٝ وٌجْةحش قحىةس ّحؾكةس جىكٛ٘ه عي

نةِ أُ  نةِ ئقْةحر ج وجٌز ذةأُ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ َٝ  ٗذٞحّحش ض٘ٞف جى ٘جتى ٗجىَنحْد جىَط٘قعةسو ذٖةًج جلإْةي٘خ، َٝ 

ع٘قحش ضعرٞد جْطٍجضٞؿٞس جى  ٍ ط نٍٞ جىطٛةََٜٞ ٕة٘ ٗؾة٘و جىعىٝةى ٍةِ ٝإوٛ ئىٚ ضكْٓٞحش ٍيك٘ظس، ٗمًىل فاُ ٍِ 

ىٍٝجش جىَىجٌِ، ٗغٍٕٞح ٕٗ٘ ؾَٞعٖح ع٘جٍو ضإغٍ ْيرمح فٜ ق ةىٌز   ٍ جىَع٘قحش جىَحوٝس، ٗٞعب جى٘قص جىَطحـ ىىٙ 

ةىٍٝجش جىَةةىجٌِ عيةةٚ ضعرٞةةد جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ٗجاْةةط حوز ٍْٖةةح ذ حعيٞةسش ٗجض قةةص ضيةةل جىْطٞؿةةس ٍةةع   ٍ
ٕ ْةةحك ضكةةىٝحش ضكةة٘ه وُٗ  (Heiman & Burnett, 2017)وٌجْةةس َٕٞٞةةحُ ٗذٌّ٘ٞةةص  جىطةةٜ ض٘ٚةةيص ئىةةٚ أُ 

 ضعرٞقٔ نحٌؼ جىىٗجتٍ ج ذىجعٞس جىطقيٞىٝس، ٍػو جى ؿ٘جش جىىاىٞس، ٗجىع٘جتد جىَ حَٕٞٞس، ٗجىك٘جؾُ جاؾطَحعٞسش

اسط انزبَىَتت حفؼُتم استخخذاو استخشاحُجُت انخفكُتش انخصتًًٍُ نتذي يُتذَشاث انًتذ ستبمإجببت انستؤال انزبنتذ: يتب 

 ؟ انحكىيُت بًذَُت انشَبض نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ

ف   ٍ ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس جىكنٍ٘ٞةةس ذَىْٝةةس ْةةرو ىيطعةة  ٍ ض عٞةةو جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

جىَعٞحٌٝةس قٓحخ جىطنٍجٌجش ٗجىْٓد جىَث٘ٝس ٗجىَطْ٘عحش ٗجاّكٍجفحش ضٌ جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس جىكنٍ٘ٞةس   ٍ قطٍقحش ض عٞو جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىةىٙ   ٍ ىعرحٌجش ٍكٌ٘ 

 (27-.ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ، ٗؾحرش جىْطحتؽ مَح فٜ جىؿىٗه ٌقٌ )

 

 

 

 

2 
ٚع٘ذس ض٘ىٞى أفنحٌ ئذىجعٞس ؾىٝىز عْى ٍ٘جؾٖس 

 جىَٗنلاشش

 64 43 22 ك
 432ش3 24ش2

 عحىٞس
5 

 2ش23 2ش23 3ش22 %

 ػبنُت 0.444 6.42 انًخىسظ انؼبو
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2.. 

كشاساث وانُسب انًئىَت لاسخجبببث أفشاد انذساست ػهً (: انًخىسطبث انحسببُت والاَحشافبث انًؼُبسَت وانخ2جذول سلى )

اسخخذاو اسخشاحُجُت انخفكُش انخصًًٍُ نذي يُذَشاث انًذاسط انزبَىَت انحكىيُت بًذَُت انشَبض  سبم ػببساث يحىس

 (424)ٌ= نخحمُك جىدة الأداء الإداسٌ

 (.0.00*انًخىسظ انحسببٍ يٍ )

 

 ( يب َهٍ:2َخضح يٍ انجذول )

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس جىكنٍ٘ٞةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ  ْروأُ   ٍ ض عٞو جْطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىةىٙ 

 قٞةع ذية  ٍطْ٘ة١ ٍة٘جفقطٌٖ عيةٚ عرةحٌجش ٍكةٌ٘ىٖح إَٔٞس ذىٌؾس عحىٞس ذٗنود عحً،  ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ

ىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس جىكنٍ٘ٞةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ   ٍ قطٍقحش ض عٞو جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ   ٍ
(، ٕٗةة٘ جىَطْ٘ةة١ جىةةًٛ ٝقةةع فةةٜ جى ثةةس جىػحىػةةس ٍةةِ فثةةحش جىَقٞةةحِ 33ش2ٍةةِ  ..ش2) ىطكقٞةةد ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ

قطٍقةحش ض عٞةو جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ  جىػلاغٜ، ٗجىطٜ ض رَِّٞ أُ نٞحٌ ٍ٘جفقس أفٍجو جىىٌجْس عيةٚ  ٍ
ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جىكنٍ٘ٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ  ٍ ةٍٞ ئىةٚ )عحىٞةس( فةٜ أوجز  ىىٙ  ضٗ 

ٝطرِٞ ٍِ جىؿةىٗه جىٓةحذد أُ جىَطْ٘ةعحش جىكٓةحذٞس اْةطؿحذحش أفةٍجو جىىٌجْةس ّكة٘ عرةحٌجش ٍكةٌ٘ مَح  جىىٌجْسش

ىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس جىكنٍ٘ٞةس ذَىْٝةس جىٍٝةحٜ ٍ    ٍ قطٍقحش ض عٞو جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ 

(، ٕٜٗ ٍطْ٘عحش ضقع فٜ جى ثس جىػحّٞس ٗجىػحىػةس ٍةِ 33ش2ئىٚ  22ش2ضٍجٗقص ٍح ذِٞ ) ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ

قطٍقةةحش ض عٞةةو جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ ّكةة٘ جْةةطؿحذحش أفةةٍجو جىىٌجْةةس فثةةحش جىىٌجْةةس، ٗجىطةةٜ ض٘ٞةةف أُ   ٍ
ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس جىكنٍ٘ٞةةس ذَىْٝةةس جىٍٝةةحٜ ىطكقٞةةد ؾةة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ  ٍ ئىةةٚ ضٗةةٍٞ  جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

قطٍقةةحش ض عٞةةو جْةةطهىجً جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ )ٍطْ٘ةةعس/ عحىٞةةس( عيةةٚ جىطٍضٞدش  ٍ ةةٍٞ ّطةةحتؽ جىؿةةىٗه  ئىةةٚ أُ  ٗضٗ 

  ٍ ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس جىكنٍ٘ٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ىٖح إَٔٞس ذىٌؾةس جىطََٜٛٞ ىىٙ 

ةلاه ضعرٞةد جىط نٞةٍ  مرٍٞز، ٍِٗ إٌٔ ًٕٓ جىَقطٍقحش ٕ٘ ضعُُٝ غقحفس جاذطنحٌ ٗج ذىجر ج وجٌٛ فٜ جىَىجٌِ ٍةِ نِّ

ٞةد جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ، ٗمةًىل ضٗةؿٞع جىطََٜٛٞ، ٗض٘فٍٞ ٍْٛحش ئىنطٍّٗٞس ىَٗحٌمس جىطؿةحٌخ جىْحؾكةس فةٜ ضعر

ىٍٝجش جىَىجٌِ ىطعُُٝ جْطهىجً جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ ج وجٌز جىَىٌْٞس،   ٍ ضرحوه جىهرٍجش ٗجىطؿحٌخ جىْحؾكس ذِٞ 

ٌٖ فةٜ ٍعٍفةس ئٝؿحذٞةحش  ٗٝطٟف ٍِ ضيل جىْطٞؿس أُ إَٔٞس ٍّٗ ٗضعُُٝ غقحفس ج ذىجر ٗجاذطنحٌ فٜ جىَىجٌِ ٍَح ٝٓ 

 انؼببسة و

 دسجت انًىافمت انخكشاس
انًخىسظ 

 انحسببٍ*

الاَحشا

ف 

 انًؼُبسٌ

دسجت 

 الأهًُت

انشح

 يُخفضت % بت
يخىسط

 ة
 ػبنُت

2 
ضعُُٝ غقحفس جاذطنحٌ ٗج ذىجر ج وجٌٛ فٜ 

لاه ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش  جىَىجٌِ ٍِ نِّ

 224 2. 23 ك
 2 عحىٞس .24ش3 33ش2

 .ش42 .ش22 2ش2 %

3 

ض٘فٍٞ ٍْٛحش ئىنطٍّٗٞس ىَٗحٌمس جىطؿحٌخ 

 طََٜٛٞشجىْحؾكس فٜ ضعرٞد جىط نٍٞ جى

 

 

 223 24 26 ك

 2 عحىٞس 342ش3 22ش2
 .ش33 4ش26 6ش6 %

4 

ضٗؿٞع ضرحوه جىهرٍجش ٗجىطؿحٌخ جىْحؾكس ذِٞ 

ىٍٝجش جىَىجٌِ ىطعُُٝ جْطهىجً جىط نٍٞ   ٍ
 جىطََٜٛٞ فٜ ج وجٌز جىَىٌْٞسش

 223 6. 24 ك

 423ش3 5.ش2

 عحىٞس

2 
 .ش33 2ش22 2ش.2 %

2 
ٛٛس ىَىٍٝجش ض٘فٍٞ ٌٗٔ ضىٌٝرٞس ٍطه

 جىَىجٌِ ق٘ه جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 236 32 22 ك
 352ش3 3.ش2

 عحىٞس
. 

 5ش23 2ش22 6ش23 %

. 
ضقىٌٝ وعٌ فْٜ ٗئوجٌٛ ٍِ ٍٓإٗىٜ جىطعيٌٞ 

 ىطعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ فٜ جىَىجٌِش

 235 .3 23 ك
 344ش3 2.ش2

 عحىٞس
2 

 2ش23 2ش22 .ش23 %

5 
ٗحٌمٞس فٜ ضرْٜ قي٘ه ضعُُٝ وٌٗ فٍق جىعَو جىط

 ئوجٌٝس ضعطَى عيٚ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

 234 24 25 ك
 422ش3 2.ش2

 عحىٞس
3 

 4ش22 4ش26 3ش.2 %

2 
ئوٌجؼ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ مؿُر ٍِ ذٍجٍؽ 

 جىطعٍ٘ٝ جىَْٖٜ ىيقحوز جىطٍذِ٘ٝٞش

 232 25 26 ك
 425ش3 3.ش2

 عحىٞس
4 

 4ش.2 2ش23 2ش22 %

2 
ٗجىَعيَحش عيٚ ضعرٞد جىط نٍٞ ضك ُٞ جىَىٍٝجش 

 جىطََٜٛٞش

 66 .3 26 ك
 422ش3 23ش2

 عحىٞس
5 

 3ش22 2ش22 2ش22 %

6 
ٗٞع آىٞحش ىطقٌٞٞ ٍىٙ ّؿحـ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ 

 فٜ ضكِٓٞ ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛش

 232 .2 22 ك
 .54ش3 22ش2

 ٍطْ٘عس
6 

 3ش22 4ش24 3ش25 %

 ػبنُت 0.442 6.44 انًخىسظ انؼبو
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َٙ جىىجفعٞةس ّكة٘ ٍَحٌْةس جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ ذٞثةس ٗف٘جتى جىط نٞةٍ  ٓةط٘  ٍ جىطٛةََٜٞ ٗذحىطةحىٜ َٝةحوز 

جىعَو، مَح أّٔ ٍِ أؾو ضعرٞد جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ذعٍٝقةس ّحؾكةس ٗفع حىةس ٝؿةد جضرةحر نعة٘جش ٍٍجقةو 

جىَقةحً جلإٗه، ٗجىطأمةى ٍةِ أُ ؾَٞةع جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ جىعيَٞس ٗجىطةٜ ٍةِ إَٖٔةح ٍعٍفةس جقطٞحؾةحش جىَٓةط ٞىِٝ فةٜ 

مُ عيٚ ضيرٞةس جقطٞحؾةحضٌٖ جىَٓةطهىً أٗ جىَٓةط ٞى، مَةح ٝؿةد جى٘ٚة٘ه   ٍ ؾ٘جّد عَيٞس جىطٌَٛٞ ٗجىطٌَٛٞ جىْٖحتٜ ض

ئىٚ ضكيٞو ض ٛٞيٜ ىيَٗنيس جىَعٍٗقس ٗجىعٍق جىَهطي ةس جىََنْةس ىي٘ٚة٘ه ئىةٚ قةو ذهٛة٘٘ ٕةًٓ جىَٗةنيس فةٜ 

ةةح جذ مٟ ةةٌٖ ذٗةةنو مرٞةةٍ فةةٜ ضؿ٘ٝةةى ذٞثةةس جىعَةةو ج وجٌٛ، ٗأٝ طنةةحٌ جلإفنةةحٌ ٗضٗةةؿٞع عَيٞةةس ج ذةةىجر ٗجاذطنةةحٌ ٍَةةح ٝٓ 

ٗجض قةةص ضيةةل جىْطٞؿةةس ٍةةع وٌجْةةس مةةحٌىذٍِٝ، ٗئىَن٘ٝٓةةص،  ٍ هٍؾةةحش جىعَةةو ج وجٌٛ فةةٜ ذٞثةةس جىعَةةو جىَىٌْةةٞسش

جىطةٜ أٗٚةص ذٟةٌٍٗز جْةطػَحٌ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ مةأوجز  (Carlgren & Elmquist, Rauth, 2015)ٌٗجظ

ع حىس ىطعُُٝ جىقىٌز عيٚ جاذطنحٌ ٗضعٍ٘ٝ جىََحٌْحش ج وجٌٝس ٗج ذىجعٞس وجنو جىَإْٓحش، مَح جض قص ٍع وٌجْةس ف

( جىطةٜ أٖةحٌش ئىةٚ أُ جىطعةحُٗ ٝةإوٛ ئىةٚ ّطةحتؽ ئٝؿحذٞةس عْةى ٚةٞحغس Salah & Noor، 2016ٚةلاـ ّٗةٌ٘ )

طىٌّٝ فٜ جىعىٝى ٍِ جىطهٛٛةحش، ٗمةًىل جض قةص جىكي٘ه، ذح ٞحفس ئىٚ أّٔ ٝ٘فٍ ئٍنحّحش ٕحتيس  غٍجر جىطعيٌٞ ٗجى

جىطةٜ ذْٞةص أُ وٍةؽ جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ ضعيةٌٞ   (Heiman & Burnett, 2017)ٍع وٌجْس َٕٞٞحُ ٗذٌّ٘ٞص 

لاه ذٍجٍؽ ضعيَٞٞس ضٍمُ عيٚ جىكي٘ه جىَرطنٍز، ٗضعٍ٘ٝ جىَْحٕؽ ج وجٌٝس ذْحرم عيٚ ّٖةؽ  نِ أُ ٝطٌ ٍِ نِّ ج وجٌز َٝ 

 ؼ جىَََِٛٞ فٜ جىَْحٚد ج وجٌٝس جىع يٞحشجىطٌَٛٞ، ٗئوٍح

 

 خلاصت َخب د انذساست وحىصُبحهب ويمخشحبحهب

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾة٘وز   ٍ ضرَِّٞ أُ وٌؾس جْطهىجً جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ 

يٚ عرحٌجش ٍكةٌ٘ وٌؾةس جْةطهىجً جلإوجر ج وجٌٛ ؾحرش ذىٌؾس ٍطْ٘عس ذٗنود عحً، قٞع ذي  ٍط١ْ٘ ٍ٘جفقطٌٖ ع

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر ج وجٌٛ )  ٍ  22ش2جْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ 

 (ش33ش2ٍِ 

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ اْطٍجضٞؿٞس جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىطكقٞد ؾة٘وز   ٍ ضرَِّٞ أُ ٚع٘ذحش جْطهىجً 

َِّ ؾحرش ذىٌؾس عحىٞس ذٗنود عحً، قٞع ذي  ٍط١ْ٘ ٍ٘جفقطٌٖ عيٚ عرةحٌجش ٍكةٌ٘ جلإوجر ج  وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ اْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطكقٞةد ؾة٘وز جلإوجر   ٍ ٚع٘ذحش جْطهىجً 

( َِّ  (33ش2ٍِ  2.ش2ج وجٌٛ ٍِ ٗؾٖس ّظٍٕ

ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ جىػحّ٘ٝةةس جىكنٍ٘ٞةةس ذَىْٝةةس ض عٞةةو جْةةطهىجً  ْةةروضرةةِٞ أُ   ٍ جْةةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ 

جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ىٖح إَٔٞس ذىٌؾس عحىٞس ذٗنود عحً، قٞع ذي  ٍط١ْ٘ ٍ٘جفقطٌٖ عيةٚ عرةحٌجش 

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘  ٍ قطٍقحش ض عٞو جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىةىٙ   ٍ ٝةس جىكنٍ٘ٞةس ذَىْٝةس ٍكٌ٘ 

 (ش33ش2ٍِ  ..ش2جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ )
 ربَُأب: حىصُبث انذساست:

ةىٍٝجش جىَةىجٌِ جىػحّ٘ٝةس ذَىْٝةس   ٍ أٗٞكص ّطحتؽ جىىٌجْس أُ وٌؾس جْةطهىجً جْةطٍجضٞؿٞس جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىةىٙ 

 ذَح ٝي7ٜ جىىٌجْسٗعيٞٔ ضٜ٘ٚ جىٍٝحٜ ىطكقٞد ؾ٘وز جلإوجر ج وجٌٛ ؾحرش ذىٌؾس ٍطْ٘عس ذٗنود عحً، 

  ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ عيةةٚ ضرْةةٜ أْةةي٘خ جىط٘جٚةةو ٗجىكةة٘جٌ ى ٖةةٌ جقطٞحؾةةحش جىَعيَةةحش ٗجىعحىرةةحش ٗأٗىٞةةحر  ٍ ضٗةةؿٞع 

 جلإٌٍ٘ ٗجىعَو عيٚ ضيرٞس ًٕٓ جاقطٞحؾحش فٜ قىٗو ج ٍنحّحش جىَطحقسش

 ٍ ٜطهٛٛس ىَىٍٝجش جىَىجٌِ ٗجىٍَٗفحش ج وجٌٝحش ف  ٍ ؿحه جْطهىجً جىعٛب جىًْٕٜ ضٌَٛٞ ذٍجٍؽ ضىٌٝرٞس 

َ ٗنلاش جىَىٌْٞسش  ىط٘ىٞى أفنحٌ ٗقي٘ه ؾىٝىز ىي

  ٍٞىٍٝجش جىَىجٌِ ذٌٍٟٗز ٍ٘جؾٖس جىطكىٝحش ج وجٌٝس ذعٍٝقس ئذىجعٞس ضعطَى عيٚ نع٘جش جىط ن  ٍ ض٘عٞس 

ٌٖ فٜ جىطذي د عيٚ ًٕٓ جىطكىٝحشش  جىطََٜٛٞ جىًٛ ٝٓ 

 ىٍٝجش جىَىجٌِ عيٚ مٞ ٞس ئعىجو َّحيؼ  ٍ  أٗىٞس ىيكي٘ه ج وجٌٝس قرو ضْ ًٕٞح ذٗنو ّٖحتٜش ضىٌٝد 

 ئ٠لاق قَلاش ض٘ع٘ٝس ذإَٔٞس جْطهىجً أْي٘خ جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش 

 ضنػٞب ذٍجٍؽ جىطىٌٝد جىَقىٍس ىَْٓ٘ذحش جىَىٌْس فٜ ٍؿحه جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش 

 ٍىطعرٞةةد جْةةط َِّ ةةٌٖ فةةٜ ض ةةٍغٖ ةةىٍٝجش جىَةةىجٌِ ذَةةح ٝٓ   ٍ جضٞؿٞحش جىط نٞةةٍ جىكةةى ٍةةِ جىَٖةةحً ٗجىَٓةةإٗىٞحش ىةةىٙ 

 جىطََٜٛٞ فٜ ج وجٌز جىَىٌْٞسش

  ىٍٝجش جىَىجٌِ عيٚ ضؿٍذس جىكي٘ه ج وجٌٝس جىؿىٝىز ٗضقٌٞٞ ّطحتؿٖح قرو ضعََٖٞةح، ذَةح ٝ عةَُ ٍةِ فحعيٞةس  ٍ ضك ُٞ 

 ج ؾٍجرجش ج وجٌٝس ٗجضهحي جىقٍجٌ جىَرْٜ عيٚ جىرٞحّحشش
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 ربنزأب: يُمخشحبث انذساست:

 7ٍح ٝيٜ جىىٌجْسِ ّطحتؽ ٗض٘ٚٞحش، ضقطٍـ فٜ ٞ٘ر ٍح ضٌ جىط٘ٚو ئىٞٔ ٍ

    ةلاه ضعرٞةد ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜ فٜ ضعُُٝ ٍٖةحٌجش قةو جىَٗةنلاش ج وجٌٝةس ٍةِ نِّ  ٍ وٌٗ 

 ٍٍجقو جىط نٍٞ جىطََٜٛٞش

  ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ٗضَنِٞ جىعحٍلاش ف ٍعٍفس  ٍ َٙ ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ  ٓط٘  ٍ ٜ جىرٞثس جىعلاقس ذِٞ 

 جىَىٌْٞس ٍِ جضهحي جىقٍجٌش

 وٌٗ جىرٞثس جىطْظَٞٞس فٜ ضٖٓٞو ضعرٞد جىط نٍٞ جىطََٜٛٞ ىىٙ جىقٞحوجش جىَىٌْٞس ذَىْٝس جىٍٝحٜش 

  ةةىٍٝجش  ٍ قطةةٍـ ىرٍّةةحٍؽ ضةةىٌٝرٜ قةةحتٌ عيةةٚ جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ ىطَْٞةةس جىن حٝةةحش ج وجٌٝةةس جىكىٝػةةس ىةةىٙ   ٍ ضٛةةٌ٘ 

 جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَىْٝس جىٍٝحٜش

 

 انًشاجغ
(ش ذٍّةحٍؽ ضةىٌٝرٜ قةحتٌ عيةٚ ٍةىنو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ ىطَْٞةس 2323ئذٍجٌٕٞ، ْٕةى ؛و ععٞةس، أٌَجق ؛ش ) ش2

ٍٖحٌجش ضٓ٘ٝد جىًجش ٗن ٝ قيد جىَٓطقرو جىَْٖٜ ىىٙ ٠لاخ ميٞس جاقطٛحو جىَُْىٜ ذؿحٍعس قية٘جُش ٍؿيةس 

 ش 234-24(، 23)3جىرك٘ظ فٜ ٍؿحاش جىطٍذٞس جىْ٘عٞس، 

جىطةحذع ىرٍّةحٍؽ  youth leadership program (YLP) (ش ذٍّحٍؽ جىقٞحوجش جىٗةرحذٞس2324ىَطكىزش )جلإٌٍ ج ش2

 جلإٌٍ جىَطكىز ج َّحتٜش ئٚىجٌجش جلإٌٍ جىَطكىز ذحىٍٗق جلإ١ْٗش

ىطَْٞةةس عَةةد جىَعٍفةةس ٗجىََحٌْةةحش  STEM (ش فعحىٞةةس ذٍّةةحٍؽ ضةةىٌٝرٜ فةةٜ ضعيةة2325ٌٞجىرةةحَ، ٍةةٍٗز ؛ش ) ش2

ميٞةةس -ٍؿيةةس ميٞةةس جىطٍذٞةةس7 ؾحٍعةةس أْةة٠٘ٞ  ٍ جىطٛةةََٜٞ ىةةىٙ ٍعيَةةٜ جىعيةةً٘ أغْةةحر جىهىٍةةسشجىطىٌٝٓةةٞس ٗجىط نٞةة

 ش.2-2(، 22).2جىطٍذٞس،

(ش ضعةةٍ٘ٝ أوجر ئوجٌجش جىطعيةةٌٞ ذحىََينةةس جىعٍذٞةةس جىٓةةع٘وٝس ىطكقٞةةد جىَٞةةُز 2322جىرةةحٌقٜ، ٍٛةةيكس قٓةةِٞش ) ش.

قطٍـش ٍؿيس جى ُْ٘ ٗجلإوخ ٗعيً٘ ج ّٓحّٞحش  ٍ ٗجاؾطَحر، ميٞس ج ٍةحٌجش ىيعيةً٘ جىطٍذ٘ٝةس،  جىطْحفٓٞس7 َّ٘يؼ 

 ش2.3-224(،33ر)

(ش وىٞةةو جىط نٞةةٍ جىطٛةةََٜٞ )وىٞةةو ىًَْؾةةس ٗانطرةةحٌ قيةة٘ه إٔةةىجف 2324ذٍّةةحٍؽ جلإٍةةٌ جىَطكةةىز ج َّةةحتٜش ) ش2

 جىطَْٞس جىَٓطىجٍس(ش 

ةةىٍٝٛ جىَةىجٌِ جىكن2325٘جىؿعةحفٍز، ٚة حر ؾَٞةةوو ذةِ ٠ٍٝةةب، عةح٠ب عَةٍش ) ش3  ٍ ٍٞةةس (ش ٗجقةةع ؾة٘وز أوجر 

جىػحّ٘ٝس فٜ جلإٌوُ فٜ ٞ٘ر ٍعحٍٝٞ جىقٞحوز جى عحىس ٍِ ٗؾٖةس ّظةٍ ٍعيَٖٞةحش ٍؿيةس وٌجْةحش جىعيةً٘ جىطٍذ٘ٝةس، 

 ش232-256(، .)2.

 (ش جىط نٍٞ جىَطٍَمُ ق٘ه ج ّٓحُ ٍِ أؾو جاذطنحٌ جىَإْٜٓش أمحوَٝٞس ّٓٞؽش2326قحٝل، ٕٞحًش ) ش4

َٙ أوج2322جىكٍذٜ، جىهيٞو ذِ عرى جىٍقَِ ) ش5 ٓط٘  ٍ ر نٍٝؿٜ جىطعيٌٞ جىػحّ٘ٛ فٜ جىََينس جىعٍذٞس جىٓةع٘وٝس (ش 

 ش..2-2،222.فٜ جىق ىٌجش ٗجىَٖحٌجش جىَعٍفٞس جلإْحْٞسش ٍؿيس ٌْحىس جىطٍذٞس ٗعيٌ جىْ ّ، 

(ش أغةٍ جْةطٍجضٞؿٞس قحتَةس عيةٚ ٍةىنو جىط نٞةٍ جىطٛةََٜٞ فةٜ ضةىٌّٝ جىٍٝحٞةٞحش عيةٚ 2325ٌَق، قْحُش ) ش6

وٌجْحش عٍذٞس فٜ جىطٍذٞةس ٗعيةٌ جىةْ 7ّ  قيس جىَطْ٘عس ذَىْٝس ٍنس جىَنٍٍسشجىن حرز جىًجضٞس ىىٙ ٠حىرحش جىٍَ

 ش2.3-222(، 2)23ٌجذعس جىطٍذِ٘ٝٞ جىعٍخ، 

(ش ؾ٘وز أوجر ٍىٍٝ جىَىٌْس جىػحّ٘ٝس7 جى٘جقع ٗجىَأٍ٘هش ٍؿيس ميٞس جىطٍذٞس ذؿحٍعةس 2322ٍَٕجُ، ع حف ؛ش ) ش23

 ش253-232(، .22).2ذْٖح، 

( أغةةٍ ض ةة٘ٝٝ جىٓةةيعس عيةةٚ ؾةة٘وز جلإوجر ىةةىٙ 2322ىهَٞٓةةٜ، ذٗةةحٍٝ قَٞةةىش )جىٍُٕجّةةٜ، ٌقَةةس ععٞةةسو ٗج ش22

ىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝس ذَكحفظس ؾىزش جىَؿيس جىعٍذٞس ىيعيً٘ جىطٍذ٘ٝس ٗجىْ ٓٞس،   ش222-225(، 23)3ٍ 

ز، (ش ج ذىجر ج وجٌٛ ٗعلاقطٔ ذحلإوجر جى٘ظٞ ٜ ىَىٍٝٛ جىَىجٌِ جاذطىجتٞس ذقعةحر غة2324ُجىعؿيس، ض٘فٞدش ) ش22

 ]ٌْحىس ٍحؾٓطٍٞ غٍٞ ٌٍْٗ٘ز[، ميٞس جىطٍذٞس، جىؿحٍعس ج ْلاٍٞس، غُزش

ىٍٝٛ ٍٗىٍٝجش جىَىجٌِ جىػحّ٘ٝةس فةٜ جىََينةس جىعٍذٞةس 2324جىَكر٘خ، عرىجىٍقَِ ئذٍجٌٕٞش ) ش22  ٍ (ش م حرز أوجر 

 ش232-53(، 24)3جىٓع٘وٝس ٍِ ٗؾٖس ّظٍ جىَعيَِٞ ٗجىَعيَحشش ٍؿيس جىعيً٘ جىطٍذ٘ٝس ٗجىْ ٓٞس، 

(ش جىٓةةي٘ك ج وجٌٛ جىطْظَٞةةٜ فةةٜ جىَْظَةةحش جىَعحٚةةٍز، عَةةح7ُ ٍنطرةةس 2322، عٓةةحف عرةةى جىَععةةٜش )؛ ش.2

 جىَكطٓدش
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(ش ٍطعيرةحش جىط نٞةٍ جىْظَةٜ فةٜ ضعةٍ٘ٝ ئوجٌز 2322ٍكَ٘و، ٍّٛ ؛و ٠ٗٔ، أٖةٍف ؛و ٗ؛، ّةىجر ؛ش ) ش22

ّٞةةسش جىَؿيةةس جىعيَٞةةس ذؿحٍعةةس جىةة٘جوٛ جىَىٌْةةس ج عىجوٝةةس مأقةةى أذعةةحو ٍْظَةةحش جىةةطعيٌ عْةةى ْةةْٞؽ7 وٌجْةةس ٍٞىج

 ش33-23(، 2.جىؿىٝى، ر)

جىقكعةةحّٜ، ْةةحىٌ ْةةعٞىو ٗجىعةةحٍٍٛ، أقَةةى ْةةيَٞحُو ٗآه ٍةةًٕد، ٍعةةىٛ ؛و جىعَةةٍ، ذةةىٌجُ عرةةى جىةةٍقَِش  ش23

 ً(ش ٍْٖؽ جىركع فٜ جىعيً٘ جىٓي٘مٞسش جىٍٝح7ٜ ٍنطرس جىعرٞنحُش.233)

 ٞس ٗعيٌ جىَّْ ّش عَح7ُ وجٌ جىٍَٓٞز ىيٍْٗ ٗجىطَ٘ٝعشً(ش ٍْحٕؽ جىركع فٜ جىطٍذ2332ٍيكٌ، ْحٍٜ ؛ش ) ش24

 ٓ(ش جىَىنو ئىٚ جىركع فٜ جىعيً٘ جىٓي٘مٞسش جىٍٝح7ٜ ٍنطرس جىعرٞنحُش2.22جىعٓحف، ٚحىف ذِ قَىش ) ش25
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