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 الملخص

أدٚا  الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ اٌ ددي١ٍِٓ  ددٟ ٌادديْ اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا ٘ددت ه ٘ددلٖ اٌت الددا تٌددٝ اٌ  دد    ٍددٝ 

ٚاٌّٙيَ اٌٛظ١ف١دا، تػدي ا تٌدٝ بيٌّس شف١يت  ٟ ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا، ٚذٌه ِٓ خلاي ال مظيء آ ايُٙ حٛي الأدٚا  

ال   اع اٌّم  حيت اٌّّىٕدا ٌ مسد١ٓ أدايٙدُ إٌّٙدٟد ٚلدت الد لتِه اٌت الدا ِدٕٙا اٌّسدي اتم ّدي ٟ ب لدٍٛ  

اٌمظ  اٌشيًِ، ٚؽُبمه  ٍٝ م١ّع الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ بٍايْ اٌمّي٠ا  دٟ ِس شدف١يت ِىدا ٚ دتدُ٘ 

 ٍددٝ أ١ّ٘ددا اٌددتٚ  إٌّٙددٟ ٌ خظدديي١١ٓ  ي  ٚالدد  ي   بئاد ٚأظٙدد ت إٌ ددييا ا فيلدد، بيلدد لتاَ أداا اتلددي  ( أخظدديي79١)

، ِٚددٓ أبدد ك ٍٔدده الأدٚا  الدد مبيي ٚد الددا اٌمدديتت اٌّ ٕفددا، ٚ مددت٠ُ اٌددت ُ إٌفسددٟ ٚاتم ّددي ٟ، اتم ّددي ١١ٓ

ِع  تد ِٓ اٌّم  حيت اٌ ٟ ِٓ ش ٔٙي  ي   ي١ٌ ي  وّي أظٙ ت إٌ ييا  ٛا م .ٚاٌّشي وا  ٟ ت تاد خطؾ اٌ تخً إٌّيلبا

ٚلددت   .  ددع وفدديءا ٌادديْ اٌمّي٠ددا، ِددٓ أب ك٘ددي>  مددت٠ك اٌس١يلدديت، ٚ ىز١ددا اٌ ددت ٠م، ٚ   ٠دد  اٌ  دديْٚ اٌّ لسددٟ

أٚطه اٌت الا بؼ ٚ ا ِ ام ا ٚ ط٠ٛ  الأؽ  اٌ ٕظ١ّ١ا ٚاٌ ش ٠ ١ا اٌ ٟ  مىُ  ًّ الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ 

 . ي ١ٍا اٌ تخلات ٠ٚؼّٓ  مت٠ُ ختِيت حّي٠ا أوز  وفيءا ٚال تاِا ٟ ٘لا اٌّايي، بّي ٠  ك ِٓ 

 

 دّي ١ا، ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١االأخظييٟ اتم ّي ٟ، اٌمّي٠ا اتم  الكلمبد المفتبحيخ:
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ABSTRACT 

This study aimed to identify the roles of social workers working in social protection 

committees in hospitals in the city of Makkah Al-Mukarramah. This was done by 

surveying their opinions on their roles and job duties, in addition to reviewing possible 

proposals to improve their professional performanceد The study used the social survey 

method using the comprehensive enumeration method, and it was applied to all social 

specialists working in the protection committees in Mecca hospitals, numbering (57) 

specialists, using the questionnaire tool  The results showed broad agreement on the د

importance of the professional role of social workers, most notably receiving and 

studying cases of abuse, providing psychological and social support, and participating 

in the preparation of appropriate intervention plans. The results also demonstrated high 

consensus on a number of proposals aimed at enhancing the efficiency of protection 

committees, most notably: updating policies, intensifying training, and strengthening 

institutional cooperation  The study recommended the need to review and develop the د

regulatory and legislative frameworks governing the work of social workers in this 

field, to enhance the effectiveness of interventions and ensure the provision of more 

efficient and sustainable protection servicesد 
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 المقذمخ

 دٟ ٘ددلا اٌ ظد  اٌمدديٌٟ اٌدلٞ ٠شددٙت اٌ ت٠دت ِددٓ اٌ طددٛ ات اٌّ سدي  ا ٚاٌ م١ٕدديت اٌّ متِدا اٌ ددٟ  سدي ت  ددٟ لدد  ا 

 دددٛ ١  اٌمّي٠دددا ٚاٌ  ي٠دددا  ٠ُ دددت ( lA n inar a lA-1n02r afaH)اٌمظدددٛي  ٍدددٝ اٌّ ٍِٛددديت ٚأ شدددي ٘ي 

اٌميػ  ِٓ أُ٘ اٌممٛق الأليل١ا ٌلإٔسيْ، ح١ك  ٙت  تٌٝ  ٍب١ا اح ١يميت الأ  اد اٌّل ٍفدا  اتم ّي ١ا  ٟ اٌٛله

ٌؼددّيْ ِسدد ٜٛ ِ ١شددٟ ٠ممددك مددٛدا اٌم١دديا اتم ّي ١ددا، ٌٚددُ   ددت اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا ِادد د ٘بددا أٚ ِٕمددا  مُددتَ  

ً خٍدك ب١ةدا ام ّي ١دا   د ك   ي١٘دا ٌ   اد، بً أطبمه حمي   ىفٍٗ الأٔظّا ٚاٌس١يليت اٌ ٟ  سّٕٙي اٌتٌٚا، ِدٓ أمد

 .أ  اد اٌّا ّع ٚ مسّٓ ح١ي ُٙ

 ي  حدت٠ز ا  ، ح١ك أطبمه  شُدىً تؽدي ي  ٍِمٛظ ا  ٚخلاي اٌسٕٛات الأخ١ ا، شٙتت ِ لسيت اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  طٛ 

ٚلت أدٜ ٘لا اٌ طٛ  تٌٝ   ل١س ِ او  ِ لظظا ٌٍمّي٠ا اتم ّي ١ا  دٟ  ،ٌّّي لا اٌلتِا اتم ّي ١ا ِع الأل 

ِل ٍددا ِٕدديؽك اٌٍّّىددا،  مدده تشدد ا  ٚكا ا اٌّددٛا د اٌبشدد ٠ا ٚاٌ ١ّٕددا اتم ّي ١ددا، ٚذٌدده بٙددت   مددت٠ُ اٌددت ُ 

ًّ ِشىلا ٙي ا اتم ّي ١ا اٌ ت٠ت ِٓ ِ لسيت اٌمّي٠ ي  ٚ ٛمت حي١ٌ ،ٚاٌّسئتا ٌٍميتت اٌّم يما تٌٝ اٌمّي٠ا ح ٝ  مُ

 ٟ اٌٍّّىا  ٟ ِدتْ ِزدً اٌ ٠ديع، مدتا، اٌطدييا، اٌدتِيَ، اٌمظد١ُ، اٌّت٠ٕدا إٌّدٛ ا،  بدٛن، أبٙدي، ِىدا اٌّى ِدا، 

وّددي ٠دد  ٟ اٌددتٚ  الأليلددٟ ٌّ لسدديت اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا  ددٟ  .(afH: <0fحييددً، ٔادد اْ، ٚاٌمٕفددلا )اٌ  ٠بددٟ، 

٠شًّ اتل  لاي أٚ الإليءا اٌاست٠ا أٚ إٌفس١ا أٚ اٌإس١ا أٚ  اٌ ظتٞ ٌّل ٍا أشىيي اٌ ٕا الأل ٞ ٚالإ٠لاء، بّي

اٌ ٙت٠ت بٙي،  ٕتِي ٠  ىبٙي شلض  ايٖ آخ  ِ ايٚكا  بلٌه حتٚد لٍط ٗ أٚ ِس ١ٌٚ ٗ، أٚ بسبم اٌ لالا الأل ٠ا أٚ 

يت الأليلدد١ا الإ يٌدا أٚ اٌىفيٌددا أٚ اٌٛطددي٠ا، وّددي  شددًّ اٌمّي٠ددا اتم ّي ١دا حدديتت اتِ ٕدديا  ددٓ  ددٛ ١  اتح ١يمدد

ٌ  دد اد اٌددل٠ٓ ٠مددع  ٍددٝ  ددي مُٙ ِسدد ١ٌٚا   ددي٠ ُٙ، لددٛاء شدد  ي  أٚ ٔظيِددي ، ٚ  ّددً ٘ددلٖ اٌّ لسدديت  ٍددٝ  مظددٟ 

اٌّشىلات الأل ٠ا، ٚ م١ًٍ ألبيبٙي، ٚٚػع اٌمٍٛي إٌّيلبا ٌّ يٌا ٙي بط ق ١ِٕٙا  ؼّٓ حّي٠ا الأ  اد ٚ   ٠د  

 .(:afH9 <8ال م ا ُ٘ اتم ّي ٟ ) ّٟٙ، 

ٚ  تّ اٌلتِا اتم ّي ١ا اٌطب١ا ِٓ اٌ لظظيت اٌ ٟ  ٍ م دٚ ا  ِّٙي   ٟ اٌ ظدتٞ ٌّشدىلات اٌ ٕدا الألد ٞ ِدٓ 

خلاي الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ  ٟ اٌّس شف١يت، ٌٚ   ٠  ٘لا اٌتٚ  ليِه اٌٍّّىا اٌ  ب١ا اٌس ٛد٠ا ِّزٍا  

ٍدٝ تٔشديء ٌاديْ ٌٍمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء داخدً ٘ـ بإطتا  ل ا  تدا ٞ ٠دٕض  1425بٛكا ا اٌظما  ٟ  يَ 

إٌّشدد ت اٌظددم١ا  ددٟ م١ّددع ِٕدديؽك اٌٍّّىددا، بم١ددك  ؼددُ ٘ددلٖ اٌٍادديْ أ ؼدديء ِددٓ ِل ٍددا اٌ لظظدديت اٌطب١ددا 

 .(afH: <4ٚاتم ّي ١ا ٚإٌفس١ا بٙت  اٌ  يًِ اٌشيًِ ِع ٘لٖ اٌميتت )اٌت ائٟ، 

 دٟ اٌّس شدف١يت  مدت٠ُ اٌدت ُ إٌفسدٟ ٚاتم ّدي ٟ ٌٍؼدمي٠ي ح١ك ٠ ؼّٓ  ًّ ٌاديْ اٌمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚات٠دلاء 

ٚاٌ ييلات اٌّ  ث ا بيٌ ٕا الأل ٞ،  تٚ  الأخظييٟ اتم ّي ٟ  ٟ ٘دلٖ اٌٍاديْ ٠ ّزدً  دٟ أٔدٗ حٍمدا ٚطدً ِّٙدا 

بدد١ٓ اٌؼددم١ا ٚاٌاٙدديت اٌّل ظددا، ح١ددك ٠ُ ٕددٝ ب مددت٠ُ اٌ م١دد١ُ الأٌٚددٟ ٌٍميٌددا، ٚ ددٛ ١  اٌددت ُ إٌفسددٟ ٚاتم ّددي ٟ، 

ٚبٕديء   ٍدٝ ِدي  (د:afH;< 7، اٌمي١ٔٛٔدا )اٌ ٕد ٞيٌا تٌٝ اٌاٙديت اٌّ ١ٕدا ِزدً اٌمّي٠دا اتم ّي ١دا ٚاٌاٙديت ٚالإح

 ددٟ ٌادديْ اٌمّي٠ددا  اٌ ددي١ٍِٓالأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ  أدٚا  دد  ٟ ٘ددلٖ اٌت الددا ٌ سددٍؾ اٌؼددٛء  ٍددٝ أبدد ك لددبك 

، اٌّم  حيت اٌّّىٕا ٌ مس١ٓ أدايُٙ إٌّٙدٟ تػي ا تٌٝ ال   اع اتم ّي ١ا بيٌّس شف١يت  ٟ ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا،

ٚذٌه ِٓ خلاي د الا  طب١م١ا    ّت  ٍٝ مّع اٌب١ئيت ِدٓ  ١ٕدا ِدٓ الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ اٌ دي١ٍِٓ  دٟ ٘دلٖ 

 اٌٍايْد 

 

 مشكلخ الذراسخ

يلأٔظّددا اٌ دٟ  ٙدت  تٌددٝ حّي٠دا الأ د اد ِددٓ باٌٍّّىددا اٌ  ب١دا اٌسد ٛد٠ا  أطلالدي ِدٓ ات٘ ّديَ اٌّ  ا٠ددت اٌ دٟ  ١ٌٛدٗ

، ٚاٌدلٞ ٠ٙدت  تٌدٝ  دٛ ١  ب١ةدا إِٓدا ٌ  د اد 1425ٖالإ٠لاء، ِٚٓ أب ك٘دي ٔظديَ اٌمّي٠دا ِدٓ الإ٠دلاء اٌظديد   ديَ 

ٚ ٍٝ اٌ غُ ِٓ اٌاٙٛد اٌّبلٌٚا ٌ طب١ك ٘لا إٌظيَ، تت أْ  ،ٚ   ٠  آ١ٌيت اٌ ب١ٍغ ٚاٌ تخً اٌس ٠ع ٌمّي٠ا اٌؼمي٠ي

  ي١ٌ ٗ  ٍٝ أ ع اٌٛالع ت   اي ِمً  سيؤي، خيطدا  ١ّدي ٠  ٍدك بّدتٜ لدت ا الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ اٌ دي١ٍِٓ 

ِٛدٛا ، تػدي ا  تٌدٝ الأدٚا  إٌٛ ١دا اٌ دٟ ٠ادم أْ ٠م ٟ اٌّس شف١يت  ٍٝ  ٕف١ل الإم اءات اٌلاكِا ٌمّي٠ا اٌؼمي٠ي

الأخظددييٟ اتم ّدي ٟ ٘دٛ أحددت أ٘دُ اٌفدي ١ٍٓ  دٟ ِٕظِٛددا اٌمّي٠دا، ح١دك ٠مددع  ٍدٝ  ي مدٗ  م١دد١ُ بٙدي، ح١دك ٠  بد  

حيتت اٌ ٕا الأل ٞ، ٚ مت٠ُ اٌدت ُ إٌفسدٟ ٚاتم ّدي ٟ ِٚسدي ت ُٙ  دٟ اٌ  يِدً ِدع  ادي بُٙ، ٚ مدت٠ُ اٌّشدٛ ا 

اٌ زم١ا ٌٍّٛظف١ٓ  دٟ اٌّس شدفٝ حدٛي و١ف١دا اٌ  د   ٚات شيد، ٚاٌ  يْٚ ِع اٌاٙيت اٌلي م١ا، ٚ مت٠ُ اٌ ت ٠م ٚ

 ٍٝ  لاِيت اٌ ٕا ٚات٠لاء ٚو١ف١ا اٌ ظ  ، ٚاٌّسيّ٘ا  ٟ ٚػع اٌس١يليت ٚالإم اءات اٌ ٟ  ٙت  تٌٝ حّي٠ا 

ِٚدع  (دafa0< :7)اٌظدي ٟ،  اٌّ ػٝ ٚاٌّٛظف١ٓ ِٓ اٌ ٕا ٚات٠لاء  ٟ اٌّس شفٝ ٚػّيْ  ٕف١دل٘ي بشدىً   ديي
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اٌ ددٟ لددت  دد ث   ٍددٝ اٌ مددت٠يت اٌّ  بطددا بدديلأدٚا  إٌّٛؽددا بٙددُ ي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ اٌ ت٠ددت ِددٓ ذٌدده، ٠ٛامددٗ الأخظددي

الأخظديي١١ٓ  ٌ س١ٍؾ اٌؼٛء  ٍٝ أدٚا  مت ميءت ٘لٖ اٌت الا  لت  ُٙ  ٟ  مت٠ُ اٌلتِيت بيٌشىً اٌّطٍٛ ، ٚ ١ٍٗ

، ٚأ٘دُ اٌّم  حديت اٌّّىٕدا اٌّى ِدا اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا بيٌّس شف١يت  ٟ ِت٠ٕا ِىا

 ٌ مس١ٓ أدايُٙ إٌّٟٙد

 

 أسئلخ الذراسخ

 ؟ِي أدٚا  الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت -1

ِددي اٌّم  حدديت اٌ ددٟ ٠ّىددٓ أْ  سددُٙ  ددٟ  مسدد١ٓ أداء الأخظدديي١١ٓ الإم ّددي ١١ٓ ٚك٠دديدا وفدديءا ٌادديْ اٌمّي٠ددا  -2

 اٌّس شف١يت؟اتم ّي ١ا  ٟ 

 

 أهذاف الذراسخ

H- ٍٝ      ٌاتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يتدأدٚا  الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا  ا 

a-  ْٚػددع ِم  حدديت ٌٍمددت ِددٓ اٌظدد ٛبيت اٌ ددٟ  ٛامددٗ الأخظدديي١١ٓ الإم ّددي ١١ٓ ٚك٠دديدا وفدديءا تلددٙيِيت ٌاددي

 اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يتد

 

 أهميخ الذراسخ

 الأهميخ الؼلميخأولاً: 

Hددٟ لدد١يق  ي   سددُٙ اٌت الددا  ددٟ تثدد اء اٌّى بددا اٌسدد ٛد٠ا ٚاٌ  ب١ددا  ددٟ ِادديي اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا، خظٛطدد  د 

اتم ّدي ١١ٓ  دٟ  ًّ الأخظديي١١ٓ  أدٚا اٌّس شف١يت، ح١ك  ف م  اٌّى بيت تٌٝ د اليت  ١ٍّا ِ لظظا   ٕيٚي 

 اٌّّىٕا ٌ مس١ٓ أدايُٙ إٌّٟٙدٚاٌّم  حيت ، ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا بيٌّس شف١يت

aٚحمددٛق اٌطب١ددا  ١ٍّددا ٚٔظ ٠ددا ٌٍبدديحز١ٓ ٚاٌّ لظظدد١ٓ  ددٟ ِادديتت اٌلتِددا اتم ّي ١ددا مددت٠ُ ِسدديّ٘ا  د ،

 الإٔسيْ، ٚاٌمّي٠ا اتم ّي ١ا، ِّي ٠سُٙ  ٟ  ط٠ٛ  اٌّ   ا اٌ ١ٍّا ٚا١ٌّٕٙا بٙلا اٌّاييد

 الأهميخ التطجيقيخثبويبً: 

Hيٌ     بد سي ت ٔ ييا اٌت الا الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ  ٟ ٌاديْ اٌمّي٠دا اتم ّي ١دا بيٌّس شدف١يت  د

 إٌّٛؽا بُٙ بشىً ِمتد بّي ٠ٕ ىس  ٍٝ ِ تتت أدايٗ، الأدٚا  ٍٝ 

aاٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت اتل فيدا ِٓ ٔ ييا اٌت الا  ٟ  طد٠ٛ  خطدؾ ٚبد اِا   د ك ٌٍاي٠ّْىٓ  د 

 .ٚ ط٠ٛ  ب اِا  ت ٠ب١ا ٚ مف١ ٠ا ٌ  ع وفيءا اٌ ي١ٍِٓ بٙي ِٓ  ي ١ٍا الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ

 

 محذداد الذراسخ

٠شًّ م١ّع الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ ػّٓ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ  :اٌّمتدات اٌبش ٞ .1

 ( أخظيي١ي  ام ّي ١ي د79ِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا، ٚ تدُ٘ )

 .  و ت اٌت الا  ٟ ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا بيٌٍّّىا اٌ  ب١ا اٌس ٛد٠ا> اٌّمتدات اٌّىئٟ .2

 .afa7َ٘ـ اٌّٛا ك H449 ُ  طب١ك اٌت الا خلاي اٌفظً اٌت الٟ اٌظ١فٟ ٌٍ يَ  :اٌّمتدات اٌ ِئٟ .3

 

 الذراسخ مصطلحبد

 الأخصبئي الاختمبػي .1

اٌشدلض اٌدلٞ  لد ن ِدٓ ألسديَ ِٚ ي٘دت ٚو١ٍديت اٌلتِدا ٠    اٌبيحك الأخظييٟ اتم ّدي ٟ تم اي١دي ب ٔدٗ> ٘دٛ 

اتم ّي ١ددا ٠ٚ ١ّدد  بّاّٛ ددا ِددٓ اٌّٙددي ات اٌشلظدد١ا ٚاتم ّي ١ددا، ٚ مددع  ١ٍددٗ ِسددة١ٌٛا ِّي لددا ِٕٙددا اٌلتِددا 

 اتم ّي ١اد

 

 الاختمبػيخالحمبيخ  .2

ٚاٌلدتِيت ات٠ٛاي١دا اٌ دٟ ٠    اٌبيحك اٌمّي٠ا الإم ّي ١ا تم اي١ي  ب ٔٙي> ٟ٘ ِاّٛ ا ِٓ الأٔظّدا ٚا١ٌ٢ديت      

 متِٙي اٌتٌٚا ٌمّي٠ا أ  اد٘ي  ٕت اٌ   ع ٌٍ ٕا ٚالإ٠لاء ٚ ٟ اٌّشىلات ٚالأكِديت ِدٓ خدلاي ِ لسديت اٌمّي٠دا 

 الإم ّي ١اد
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 الاختمبػيخ في المستشفيبدلدبن الحمبيخ   .3

ٟ٘ ٌايْ ِٛمٛدا داخً اٌّس شف١يت اٌمى١ِٛا  مدَٛ  ب ٔٙي> ٟ اٌّس شف١يت  اتم ّي ١ا٠    اٌبيحك ٌايْ اٌمّي٠ا 

بيٌ ّددً ِددع اٌمدديتت اٌّ   ػددا ٌٍ ٕددا الألدد ٞ ِددٓ ٔسدديء ٚأؽفدديي ٠ٚ ّددً بٙددي ِاّٛ ددا ِددٓ اٌّ لظظدد١ٓ ِددُٕٙ 

ٚتمد اء  م١د١ُ  اٌلاكِدا،ح١دك  مدَٛ بيلد مبيي اٌمديتت ٚ ّدً اٌفمٛطديت ٚاتخ بدي ات  اتم ّدي ١١ٓ،الأخظيي١١ٓ 

٠ا ٚاٌ ٛاطددً ِددع اٌاٙدديت اٌّل ظددا اٌ ددٟ ٌٙددي  لالددا بيٌمدديتت ٌؼددّيْ  مددت٠ُ اٌلددتِيت ِ ىيِددً ٌٙددي بّٕ ٙددٝ اٌسدد 

 ٌٙيداٌلاكِا 

 

 

 الإطبر الىظري والذراسبد السبثقخ

 

 شىً ٌايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا الأل ٞ  ٟ اٌّس شف١يت وا ء ِٓ ٔظيَ اٌ  ي٠ا اٌظم١ا ٌمّي٠ا الأ د اد ِدٓ م١ّدع 

 ٙت  ٘لٖ اٌٍايْ تٌٝ  ٛ ١  ب١ةا إِٓا ٌٍّ ػدٝ ٚاٌ  يِدً ِدع حديتت اٌ ٕدا أشىيي اٌ ٕا ٚات٠لاء الأل ٞ، ح١ك 

الأل ٞ بف ي١ٌا، وّي ٠  ك ٚمٛد الأخظييٟ اتم ّي ٟ  ٟ اٌّس شف١يت ِٓ لت ا إٌظيَ اٌظمٟ  ٍٝ اٌ  يِدً ِدع 

 ق ٘دلا لؼي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ بف ي١ٌا ٚوفيءا، ِّي ٠سيُ٘  ٟ حّي٠دا اٌؼدمي٠ي ٚ مسد١ٓ مدٛدا ح١دي ُٙ، ٚلدٛ  ٠ طد

اٌفظً تٌٝ ثلاثا ِبيحك  ي١س١ا ٟ٘ ِي١٘ا اٌ ٕا ٚالإ٠لاء الأل ٞ ٚأب يدٖ، ٚولٌه اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ِدٓ اٌ ٕدا 

 ٚالإ٠لاء الأل ٞ، ٚدٚ  اٌلتِا اتم ّي ١ا  ٟ  مم١ك اٌمّي٠ا ِع حيتت اٌ ٕا ٚالإ٠لاء الأل ٞد

  ًّ اٌلتِا اتم ّي ١ا ِع ِل ٍا اٌّشىلات ِٕٙي ِشىلات اٌ ٕا ٚالإ٠لاء الأل ٞ ح١دك ٠ دت ِشدىٍا ِا ّ ١دا ٚ

ِٚ مددتا ٠ٕبددع ِددٓ  فددي لات شلظدد١ا بدد١ٓ أ دد اد الألدد ا ٚاٌ ددٟ لددت ت ٠بددٛا بّسددببي ٙي أ  اد٘ددي ٌّددي   ّ ددع بددٗ ِددٓ 

ٛأم الأل ٠ا ٚ س ٝ ٌلإ  ميء بش ْ الألد ا اٌلظٛط١ا، وّي   ّ ع اٌلتِا اتم ّي ١ا بّ ٚٔا  ٟ اٌ  يًِ ِع اٌا

، ِٕٚ ٙي ِٓ اٌٛلٛا  ٟ اٌسٍٛو١يت اٌليؽةا ٚاٌّشىلات، ٚذٌه ِٓ خلاي ِٛامٙيت   ًّ  ٍدٝ د دُ أ د اد الألد ا 

١ٌظبمٛا ليد ٠ٓ  ٍٝ ال زّي  لت ا ُٙ ٚ ١ّٕا شلظ١ي ُٙ ٚ ٛظ١ا ؽيلي ُٙ ٚتِىئي ُٙ، ِّي ٠ا ٍٙدُ  ٍدٝ الد  تاد 

>  ٠afaH   ػُٙ ِٓ ِشىلات ِٚظي م لت   ث   ٍٝ ال م ا  ٚ ّيلده الألد ا )اٌشدٙ أٟ، ِٚمت ا ٌ ايٚك ِي 

HaH د) ٚ( ّٟٙ   ٠ش١afH9 <Hf7 تٌدٝ أْ دٚ  الأخظدييٟ اتم ّدي ٟ  دٟ اٌ  يِدً ِدع ِشدىٍا اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء )

 الأل ٞ ٠ ؼي وّي ٠ٍٟ> 

H- ٞ ١ا الأل ا بممٛلٙي ٚٚامبي ٙي ٌ   ٠  اٌ فيُ٘ الأل ٛ . 

a-  ُاتح  اَ ٚاٌّٛدا ٚاٌ  احُ داخً الأل أش  ل١. 

 .تم اء ِميبلات   د٠ا ٚمّي ١ا ٌ مت٠ت ألبي  اٌللا  ٚٚػع خطؾ  لام١ا -0

 . مت٠ُ اٌ ٛ ١ا بيٌم١ُ الأخلال١ا ٚاٌت١ٕ٠ا ٚأ١ّ٘ا اٌمتٚا اٌمسٕا -4

 . بؾ الأل ا بيٌّٛا د ٚاٌلتِيت اٌّا ّ ١ا إٌّيلبا -7

 .تم ّي ١اد ُ الأل ا  ٟ ِٛامٙا اٌؼ ٛؽ اتل ظيد٠ا ٚا -8

 .د الا اٌّشىلات الأل ٠ا ٚٚػع حٍٛي  لام١ا ِٕيلبا -9

 . س١ًٙ اٌٛطٛي تٌٝ ختِيت اٌمّي٠ا ٚاٌت يا  ٓ اٌؼمي٠ي -:

 ُ دت ٌادديْ اٌمّي٠دا اتم ّي ١ددا أحدت الأذ ا اٌ ٕف١ل٠ددا اٌٙيِددا داخدً إٌّظِٛددا اٌظدم١ا، ٚ مددَٛ بدتٚ  ِمددٛ ٞ  ددٟ ٚ

ِٕظدٛ  شدٌّٟٛ ِ  دتد اٌ لظظديت، ٚ شدًّ ِٙديَ اٌٍإدا>  اٌىشا  ٓ حيتت اٌ ٕا ٚالإ٠لاء ٚاٌ  يِدً ِ ٙدي ِدٓ

الدد مبيي اٌبلاغدديت، د الددا اٌمدديتت، اٌ ٕسدد١ك ِددع اٌاٙدديت اٌّ ١ٕددا، ٚ ددٛ ١  اٌمّي٠ددا اٌلاكِددا ٌٍؼددمي٠ي، ٠ٚىددْٛ 

ٌ خظييٟ اتم ّي ٟ دٚ  مٛ٘ ٞ  ٟ  مت٠ُ اٌ  ي٠ا إٌفس١ا ٚاتم ّي ١ا، ٚ مدت٠  اح ١يمديت اٌميٌدا، ٚاٌّشدي وا 

ٚلدت  دُ تٔشديء ٚحدتا اٌمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء ب دي ٠   (دafa4< a0 اٌم بدٟ،ا اٌ تخً إٌّيلبا ) ٟ ٚػع خط

4/8/H40a ٘ـ ِ  بطا بيلإدا ا اٌ يِا ٌٍظما إٌفس١ا ٚاتم ّي ١دا ، ٠ٚمدع ِم ٘دي بديلإدا ا اٌ يِدا ٌٍظدما إٌفسد١ا

ٚاتم ّي ١ا، ٚ  ّزً  ؤ٠ ٙي  دٟ  مدت٠ُ  ٚاتم ّي ١ا بٛكا ا اٌظما ٚبإش ا  ِبيش  ِٓ ِت٠   يَ اٌظما إٌفس١ا

أ ؼً اٌلتِيت اٌّ ىيٍِا ٌٍّ   ػ١ٓ ٌٍ ٕا ٚات٠لاء ، ٌٚ لد  ، ٌٍٚ دي١ٍِٓ  دٟ إٌّشد ت اٌظدم١ا ، وّدي   ّمدٛ  

 لدديٌ ٙي  ددٟ أْ  سدديُ٘ ِددٓ خددلاي ِٛل ٙددي تٌددٝ  مددت٠ُ خددتِيت  زم١ف١ددا ٚ ٛ ٠ٛددا ٌ لدد  ، ٚ ددٛ ١  لي ددتا ِ ٍِٛدديت 

ا ٌٍ مدٛا ت١ٌٙدي ِّدي ٠سدي ت  دٟ    ٠د  اٌ  يِدً ِدع حديتت اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء )اٌدت ائٟ، ٌٍ ي١ٍِٓ بيٌّٕش ت اٌظم١

afH:) 
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٠ّىددٓ  ٌاديْ اٌمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء  دٟ اٌّس شدف١يت ٕٚ٘دين ِاّٛ دا ِدٓ الأ٘دتا  اٌ دٟ  سد ٝ تٌدٝ  مم١مٙدي

 ؽ حٙي  ٍٝ إٌمٛ ا٢ ٟ>

H١ّع إٌّش ت ٚاٌّت٠ ٠يت اٌظم١ا اٌ يب دا ٌدٛكا ا ِ يب ا أداء  ًّ م١ّع ٌايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا ٚالإ٠لاء با د

 اٌظما بيٌٍّّىا اٌ  ب١ا اٌس ٛد٠ا ٚ مي  ٌٍ ٕظ١ُ اٌليص بيٌ ٕا ٚالإ٠لاءد

aطددت تحظدديءات حدديتت اٌ ٕددا ٚالإ٠ددلاء اٌ ددٟ  دد د تٌددٝ اٌددٛكا ا ٚد الدد ٙي ٚٚػددع اٌلطددؾ اٌلاكِددا ٌٙددي ،  د 

 الأبميث ٚاٌت اليت اٌّ  بطا بيٌ ٕا دٚ ٛ ١  لي تا ِ ٍِٛيت ٠ّىٓ اتل فيدا ِٕٙي  ٟ ت تاد 

    ب  اٌٛحتا لٕيا ا ظيي ِع م١ّع اٌاٙيت الأخ ٜ ذات ات  بيؽ ٌ ٛ ١  لبً اٌ  ي٠ا ٚاٌمّي٠ا اٌلاكِاد د0

  دت حٍمدا ا ظديي ذات ِ م ١دا ِدع م١ّدع اٌٍاديْ ٚاٌفد ق، ٚحدً ٌدب غ الإشدىيتت  ٕدت   ديٍُِٙ ِدع ب دغ  د4

 حيتت اٌ ٕاد

 م١ّع اٌٍايْ ٚاٌف ق ٚالإش ا   ٍٝ اٌتٚ ات اٌّمتِا  ٟ ٘لا اٌش ْد ت تاد خطؾ  ت ٠ب١ا ٌ ت ٠م د7

 ِ يب ا اٌ ٕس١ك ٌميتت اٌ ٕا الأل ٞ ٚالإ٠لاء اٌّميٌا ت١ٌٙي ِٓ اٌّس شف١يتد د8

اٌٛ يء بيتٌ  اِيت اٌّ  بطا بٛكا ا اٌظدما  دٟ ِاديي اٌمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء  ٍدٝ اٌّسد ١٠ٛٓ اٌدتٌٟٚ  د9

 (دafa4)اٌم بٟ،  اٌّطٍٛبا ِٓ اٌاٙيت اٌّل ٍفا ٚاٌّمٍٟ ٚ ٛ ١  الإحظيءات

 ( أُ٘ أدٚا  ٌايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا ٚالإ٠لاء الأل ٞ وّي ٠ٍٟ>:٠afH;  <79 -7لو  )اٌ ٕ ٞ، وّي 

ال مبيي حيتت اٌ ٕا اٌّبٍغ  ٕٙي لٛاء بشىً شلظٟ ِٓ اٌؼم١ا أٚ ِٓ أحت الألدي   أٚ ِدٓ لبدً اٌاٙديت  -1

٠دا اتم ّي ١ددا أٚ ِدٓ اٌّ اودد  اٌظدم١ا ٌ ّدً اٌىشددا اٌطبدٟ ٌٙددي ٚ مدت٠ُ اٌ ددلان اٌ لد١ّا ويٌشد ؽا أٚ ٌإددا اٌمّي

 اٌّطٍٛ  ٚو يبا اٌ م ٠   ٓ اٌميٌاد

 ا١ٙ  الأِيوٓ اٌّلظظا تل مبيي اٌمديتت اٌّ   ػدا ٌٍ ٕدا ٚالإ٠دلاء ٚ مظدٙي ٌّ ا ديا اٌٛػدع إٌفسدٟ  -2

 ٌٍؼم١ا ٚأل  ٙي ٌٍّٚمي ظا  ٍٝ ل ٠ا اٌميتتد

ٓ بيٌمطيا اٌظمٟ  ٟ حيٌا اتش بيٖ بٛمٛد حيٌا  ٕا أٚ ت٠لاء تبدلا   يد١س ٌإدا اٌمّي٠دا تٌ اَ م١ّع اٌ ي١ٍِ -3

 أٚ اٌطب١م اٌّش    ٍٝ اٌميٌا بشىٛاُ٘ ِع اٌّمي ظا  ٍٝ اٌس ٠ا  ٟ اٌ  يًِ ِع اٌميٌاد

 يٌا د  بةا ال ّي ات  سا١ً اٌميتت اٌّ   ػا ٌٍ ٕا أٚ ات٠لاء ِٓ لبً ِٕسك ٌإا اٌمّي٠ا أٚ اٌطب١م اٌّ  -4

 تبلا  اتل شي ٞ اٌّ يٌا  ي١س ٌإا اٌمّي٠ا ت ليذ الإم اءات اٌلاكِا بشىً  يمً ٚبس  ا  يِاد -5

٠مك ٌّٕسك ٌإا اٌمّي٠ا أٚ اٌطب١م اٌّ يٌا تبلا  اٌاٙديت الأ١ِٕدا بيٌّس شدفٝ اٌد مفع  ٍدٝ اٌميٌدا  دٟ حديي  -6

اتل شدي ١٠ٓ أٚ اٌٍإدا ٚو يبدا ِدي ٠مدتَ ِدٓ    غ ٌٟٚ أِ ٘ي اٌ لان أٚ تذا ٌ َ ذٌه ح ٝ ٠ ُ  م١د١ُ اٌميٌدا ِدٓ لبدً

  ٛط١يت أٚ  لان ، وّي ٠ّىٓ اٌ ٕس١ك ٚاٌ   ١م ٌٕمً اٌميٌا تٌٝ ِس شفٝ آخ  د

  مت٠ُ اٌلتِيت اٌطب١ا ٌٍميتت بّٕ ٙٝ اٌس ٠ا ٚحسم اٌط ق اٌ ١ٍّاد -7

 ديٌا ٚاٌمّي٠دا الأ١ِٕدا  ٟ حيٌا اٌ ٠ُٕٛ  بٍغ ش ؽا اٌّس شفٝ ٌّىيْ اٌميٌا إٌِّٛا ح ٝ ٠د ُ  دٛ ١  اٌطديلُ اٌّ -8

 اٌلاكِاد

 تِىي١ٔا اتل  ئا بف ٠ك اٌمّي٠ا بيٌش ْٚ اٌظم١ا  ٟ حيي ِٛامٙا ط ٛبيت ٚاتل فيدا ِٓ خب ا ُٙد -9

 

 الذراسبد السبثقخ

( ب ٕددٛاْ د دٚ  الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١ٓ  ددٟ اٌ  يِددً ِددع حدديتت اٌ ٕددا الألدد ٞ  ددٟ afa4د الددا اٌم بددٟ )

ِس شددف١يت ِٕطمددا اٌ ٠دديعدد ٘ددت ه اٌت الددا تٌددٝ اٌ  دد    ٍددٝ دٚ  الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ  ددٟ اٌ  يِددً ِددع 

ٙا اٌّسدي اتم ّددي ٟ ، حديتت اٌ ٕدا الألد ٞ  دٟ ِس شدف١يت ِٕطمدا اٌ ٠دديع ، ٌٚمدت ا  ّدتت اٌت الدا  ٍدٝ ِدٕ

الأخظددديي١١ٓ ( ِفددد دا ِدددٓ 49ٚالددد لتِه الإلددد بئا وددد داا  ي١سددد١ا ٌاّدددع اٌب١ئددديت ِدددٓ  ١ٕدددا  شدددٛاي١ا بٍ ددده )

ِس شدف١يت ِٕطمدا اٌ ٠ديع ، ٚلدت  دُ  م١ٍدً اٌب١ئديت ِدٓ خدلاي  ٟ  بٍايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا ٚالإ٠لاءالإم ّي ١١ٓ 

بدد ك حدديتت اٌ ٕددا الألدد ٞ اٌ ددٟ ٠  يِددً ِ ٙددي الأخظدديي١١ٓ ، ٚلددت  ٛطددٍه ٔ ددييا اٌت الددا أْ أ SPSSب ٔدديِا 

اتم ّي ١١ٓ بّس شف١يت ِٕطما اٌ ٠يع ٟ٘ اٌ ٕا ٚالإ٠لاء اٌاستٞ ٚالإلديءا إٌفسد١ا ، وّدي أظٙد ت إٌ دييا  دٓ 

ٚمٛد أدٚا  ٠مَٛ بٙي الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ بٍايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا ٚات٠دلاء  دٟ اٌّس شدف١يت  دٟ اٌ  يِدً ِدع 

 دددتد ِددٓ اٌب ٚ ٛوددٛتت اٌّمدددتدا ٠ ب ٙددي اتخظدددييٟ  تت اٌ ٕددا الألددد ٞ، ٚأبدد ك ٘ددلٖ الأدٚا  ٘دددٟ ٚمددٛدحددي

، وددلٌه ب١ٕدده إٌ ددييا  ددٓ ٚمددٛد ِ ٛلدديت  ٛامددٗ  اتم ّددي ٟ  ددٟ اٌ  يِددً ِددع حدديتت اٌ ٕددا ٚات٠ددلاء الألدد ٞ

ي ٟ ٌ مت٠ُ اٌّسدي تا إٌّيلدبا  تَ  ٛ   اٌظلاح١يت اٌىي ١ا ٌتٜ الأخظييٟ اتم ّالأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ِٕٚٙي 

اٌ ّدً  ٍدٝ   ٠ٚدت الأخظديي١١ٓ الإم ّدي ١١ٓ بٍاديْ اٌمّي٠دا ِدٓ اٌ ٕدا ٚلت أٚطه اٌت الدا بؼد ٚ ا ٌٍميتت ، 



 

 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.124.2025.1503 

136 

ٚالإ٠لاء بيٌّس شف١يت بيٌىفي٠يت اٌّ   ١ا، ٚاٌّٙي ٠ا، ٚاٌم١ّ١ا الأخلال١دا ِدٓ خدلاي اٌ دت ٠م  ٍدٝ  أم اٌ ّدً، أٚ 

 ت ٠م اٌ ٟ  متِٙي اٌّ او  اٌ ت ٠ب١ا اٌّ لظظا  ٟ ِايي اٌمّي٠ا اتم ّي ١ادِٓ خلاي تٌميلُٙ بب اِا اٌ 

( ب ٕدٛاْ د اٌّّي لدا ا١ٌّٕٙدا ٌٍلتِدا اتم ّي ١دا  دٟ اٌ  يِدً ِدع ِشدىٍا اٌ ٕدا afaaد الا حايكٞ ٚا١ٌّد   )

 ّي ١دادد ٘دت ه الأل ٞ بيٌٍّّىا اٌ  ب١ا اٌس ٛد٠ا> د الا ١ِتا١ٔدا ِدٓ ِٕظدٛ  اٌّّي لدا اٌ يِدا  دٟ اٌلتِدا اتم

اٌت الا تٌٝ ِ   ا أُ٘ اٌّ ٛليت اٌ ٟ  ٛامٗ اٌّّي لا ا١ٌّٕٙا ٌٍلتِا اتم ّي ١ا  ٕدت   يٍِٙدي ِدع ظدي٘ ا اٌ ٕدا 

الألدد ٞ لددٛاء وئدده  ٍدده اٌّ ٛلدديت ِ  بطددا بيلأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ أٚ بيٌّ لسدديت اٌ ددٟ    يِددً ِددع ظددي٘ ا 

ٌٍّا ّدع ، ٚلدت ا  ّدتت اٌت الدا  ٍدٝ ِدٕٙا اٌّسدي اتم ّدي ٟ اٌ ٕا الأل ٞ أٚ   مع ٌٍّ  دتٞ  ٍد١ُٙ أٚ   دٛد 

بط ٠ما اٌمظ  اٌشيًِ ٌ خظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ بٍايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ ِٕيؽك اٌٍّّىا، ٚ ٛطٍه 

ٔ ددييا اٌت الددا أْ أبدد ك اٌّ ٛلدديت اٌليطددا بيٌّّي لدد١ٓ ا١ٌّٕٙدد١ٓ ٘ددٟ  ددتَ ٚمددٛد دٚ ات  ت ٠ب١ددا وي ١ددا ٌٙددُ ، 

ػي ا تٌٝ  تَ ٚمٛد اٌّ ١ٍ٘ٓ ِٓ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ٌٍ ًّ  ٍٝ ِٛامٙا اٌ ٕا الأل ٞ، أِي ِدي ٠لدض بيلإ

اٌّ ٛلديت اٌ ام دا ٌٍّ  دتٞ  ٍد١ُٙ  ىئده  ُ د ٜ ٌلدٛ  اٌؼدم١ا ِدٓ اٌّ  دتٞ، ١ٍ٠ٙدي  دتَ الإ ظديا  دٓ مٛأددم 

  اٌددلٞ  مددَٛ بددٗ ٌادديْ اٌمّي٠ددا اٌّشددىٍا، ثددُ  ددتَ ٚ ددٟ اٌؼددم١ا بددتٚ  الأخظددييٟ اتم ّددي ٟ ٚ ددتَ ثم ٙددي بيٌددتٚ

اتم ّي ١ا، أِي اٌّ ٛليت اٌّ  ٍما بٍايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١دا  ىئده  دتَ ٚمدٛد لدٛا١ٔٓ ٚتمد اءات ٚاػدما  دٕظُ 

ل١  اٌ ًّ، ٚولٌه  تَ ٚمٛد اٌ ٕس١ك ب١ٓ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ٚب١ٓ اٌاٙيت الأخ ٜ اٌّ ١ٕدا بّشدىٍا اٌ ٕدا 

ٛلديت اٌّا ّدع تٌدٝ ثمي ددا اٌّا ّدع ٚاٌ مي١ٌدت اٌسدييتا ٚألدي١ٌم اٌ ٕشدةا اتم ّي ١ددا، الألد ٞ، ٚأ م ده اٌت الدا ِ 

 ٚل١يدا اٌزمي ا اٌلوٛ ٠ا ، ٚولٌه  تَ ٚمٛد اٌمٛا١ٔٓ اٌ ٟ  ا َ اٌ ٕا الأل ٞ د

( ب ٕٛاْد دٚ  ِىي م اٌلتِا اتم ّي ١ا اٌ يب ا لإدا ا حّي٠ا الأل ا  ٟ اٌمت ِٓ اٌ ٕا ;afHد الا اٌظّيدٞ )

ل ٞدد ٘ت ه اٌت الا تٌٝ اٌ      ٍٝ اٌلتِيت اٌ دٟ  مدتِٙي ِىي دم اٌلتِدا اتم ّي ١دا اٌ يب دا لإدا ا حّي٠دا الأ

الأل ا  ٟ الأ دْ، ٚاٌ      ٍٝ اٌٛلييً اٌّ ب دا  دٟ ِىي دم اٌلتِدا اتم ّي ١دا لإدا ا حّي٠دا الألد ا ٌٍمدت ِدٓ 

بيلد لتاَ اٌّسدي بيٌ ١ٕدا اٌ شدٛاي١ا ٚبٍدغ حادُ اٌ ٕا الألد ٞ، ٚا  ّدتت اٌت الدا  ٍدٝ ِدٕٙا اٌّسدي اتم ّدي ٟ 

( حيٌا ٚا دا تٌٝ ِىي م اٌلتِا اتم ّي ١ا  ٟ ال١ٍُ اٌشّيي  ٟ الأ دْ، ٚويْ ِٓ أُ٘ ٔ ييا اٌت الا :;Hfاٌ ١ٕا )

-H4أْ ِ ظُ حيتت اٌ ٕا اٌٛا دا تٌٝ ِىي م اٌلتِا اتم ّي ١ا وئه ِٓ اتٔديث، ٚأٔٙدٓ ِدٓ اٌفةديت اٌ ّ ٠دا )

H:ت أْ أوز  أٔٛاا اٌ ٕا اٌ ٟ    ع ٌٙي أ  اد اٌ ١ٕا ٘ٛ اٌ ٕا اٌاستٞ، ١ٍ٠ٗ اتّ٘ديي، ٚأْ ِّي لدا (، ٚأظ ٙ

اٌ ٕا   ّزً بيٌ ٚان أٚت  ثُ الأ ، ثُ الأَ ثُ الأخ، وّي أظٙ ت إٌ ييا ب ْ  تد ِ ات ٚطٛي اٌؼدمي٠ي تٌدٝ تدا ا 

(  ٟ حد١ٓ وئده ٔسدبا اٌٛطدٛي ٌٍّد ا اٌزي١ٔدا %7د8Hحّي٠ا الأل ا أ ٍٝ ٔسبا ٚطٛي وئه اٌّ ا الأٌٚٝ بٍ ه )

(a9د:د)% 

( ب ٕدٛاْ د دٚ  الأخظدييٟ اتم ّديا  دٟ اٌّ ود  اٌدٛؽٕٟ ٌؼدمي٠ي اٌ ٕدا الألد ٞد> ;afH) Belshakuد الا 

٘ت ه اٌت الا تٌٝ  مت٠ت دٚ  الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ اٌّ او  اٌٛؽ١ٕا ٌؼدمي٠ي اٌ ٕدا الألد ٞ، ٚاٌّسديّ٘ا 

ت اٌ ٟ  متِٙي اٌتٌٚا ٌٍٕسيء اٌّ ٕفديت ِدٓ خدلاي  طب١دك ِدٕٙا اٌبمدك إٌدٛ ٟ  دٟ ِ ود  إٌسديء  ٟ  مس١ٓ اٌلتِي

اٌّ ٕفديت، ٚا  ّدتت اٌت الدا  ٍدٝ ٔظ ٠ددا اٌ ّدً اتم ّدي ٟ إٌسدٛٞ اٌ دٟ  طبددك  ٍدٝ ٘دلا إٌدٛا ِدٓ اٌت الدديت 

ٚاٌب١ئدديت اٌ ددٟ ٠دد ُ  اتٔ ٛم ا ١ددا  ددٟ ٘ددلٖ اٌّ اودد  ، ٚ٘ددلٖ اٌت الدديت ِب١ٕددا  ٍددٝ  ددي ٠  ٚ ّددً ٚ ؤ٠ددا اٌّ ودد 

اٌمظددٛي  ١ٍٙددي ِددٓ اٌٛثددييك ٚاٌسددالات ِٚ ودد  اٌب١ئدديت اٌّ يحددا، ٚ ددُ اٌمظددٛي  ٍددٝ اٌب١ئدديت ِددٓ اٌّلاحظددا 

ِٚاّٛ يت إٌّيلشا ٚاٌّميبلات إٌّظّا ٚشبٗ إٌّظّا، ٚأوت ِ ظدُ اٌّشدي و١ٓ أٔٙدُ ٠   دْٛ خدتِيت اٌدتا  ٚلدت 

يب١ي  ٌٍادٛدا، ٚ ٛطدٍه ٔ دييا اٌت الدا تٌدٝ أْ اٌلدتِيت اٌّٛمدٛدا ال لتِٛ٘ي، ٚذو ت اٌت الا أْ ٕ٘ين  م١١ّي  ت٠ا

  يٌا بّي ٠ىفٟ ِّٚ  ا ٚم١تا، ٚأوتت إٌسديء  ٍدٝ أْ اٌتٌٚدا ٠ٕب دٟ أْ   دتخً بشدىً أوبد  ٌ ٍب١دا اح ١يمدي ٙٓ ِزدً 

اٌتٌٚا ، اٌميما تٌٝ ِ ٠ت ِٓ اٌّ ٍِٛيت  ٚاٌ ٛ ١ا حٛي اٌ ٕا، ٚ٘لا ٠ طٍم ك٠يدا  ٟ اٌّسي تات اتل ظيد٠ا ِٓ 

ٚولٌه ك٠يدا  ٟ اٌلتِيت اٌ يِا ِزً اٌت ُ إٌفسدٟ ٚاتم ّدي ٟ ، ٚأ٠ؼدي   دإْ دٚ  الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ  دٟ 

 اٌّ او  اٌٛؽ١ٕا ٌؼمي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ ٠ٕب ٟ  ٛل١ ٗ ٚ م٠ٛ ٗد

اٌظدد ٛبيت ا١ٌّٕٙددا اٌ ددٟ ٠ٛامٙٙددي الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ أثٕدديء  ( ب ٕددٛاْ د:afH) Reid, Sullivanد الددا 

٘ت ه ٘لٖ اٌت الا تٌٝ ال ىشي  اٌ ادي   اٌ ١ٍّدا  دداٌ ٟ ٠ّي لٛٔٙي   يٍُِٙ ِع ػمي٠ي اٌ ٕا إٌّ ٌٟ ٚأدٚا ُ٘

ت ا١ٌّٕٙدا ٌ خظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ أثٕيء   يٍُِٙ ِع ػمي٠ي اٌ ٕا إٌّ ٌٟ، ِع اٌ  و١   ٍٝ اٌ     تٌدٝ اٌ مدت٠ي

اٌ ٟ ٠ٛامٙٛٔٙي داخدً اٌّ لسديت اٌّل ٍفدا، ٚخيطدا اٌّس شدف١يت، بيلإػدي ا تٌدٝ الد   اع اتلد  ا ١ا١يت اٌ دٟ 

٠  ّتٚٔٙي ٌٍ  ٍم  ٍٝ ٘لٖ اٌظد ٛبيت ٚ مسد١ٓ مدٛدا اٌ دتخً ٚاٌدت ُ اٌّمدتَ ٌٍؼدمي٠ي، ٚلدت ا بدع اٌبيحزديْ اٌّدٕٙا 

يي١ي  ام ّي ١دي  ِدٓ ِل ٍدا اٌّ لسديت اٌ دٟ    يِدً ِدع أخظد a7إٌٛ ٟ، ح١ك  ُ تم اء ِميبلات شدبٗ ِٕظّدا ِدع 
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ػددمي٠ي اٌ ٕددا إٌّ ٌددٟ، شددٍّه اٌّس شددف١يت، ِ اودد  اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا، ٚاٌّ لسدديت غ١دد  اٌمى١ِٛددا، ٚلددت  ددُ 

اخ ١ي  اٌّشي و١ٓ بط ٠ما لظت٠ا ٌؼّيْ  ّز١ً خب ات ِ ٕٛ ا  ٟ ِايي اٌ ٕا إٌّ ٌٟ، ٚلت ألف ت إٌ ييا  دٓ 

١سددا  ٛامددٗ الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ، ِٕٙددي> اٌ  م١ددت إٌفسددٟ ٚاتم ّددي ٟ ٌٍمدديتت ِّددي ٠ طٍددم  ددتا  مددت٠يت  ي

ِٙي ات  ي١ٌا  ٟ اٌ م١١ُ ٚاٌ دتخً، ٔمدض اٌّدٛا د ٚالإِىي١ٔديت اٌّيد٠دا ٚاٌبشد ٠ا، ػد ٛؽ اٌ ّدً ٚ دتاخً الأدٚا  

اتم ّي ١دا، ِٚمتٚد٠دا اٌ ٕسد١ك ا١ٌّٕٙا داخً اٌّ لسيت، ط ٛبا بٕيء اٌزما ِع اٌؼمي٠ي ٔ ١اا اٌلدٛ  ٚاٌٛطدّا 

أِدي اتلد  ا ١ا١يت اٌ دٟ  بٕي٘دي الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ  .ب١ٓ اٌاٙيت ذات اٌ لالدا ِّدي ٠ ١دك  دٛ ١  د دُ ِ ىيِدً

ٌٍ  ٍم  ٍٝ ٘لٖ اٌظ ٛبيت،   ؼّٕه> ا  ّيد  م١ٕيت  ٛاطً   يٌا ٚبٕيء  لاليت دا ّا ِع اٌؼمي٠ي، اٌ  يْٚ ِع 

 د ُ شيٍِا، اٌّشي وا اٌّس ّ ا  ٟ اٌب اِا اٌ ت ٠ب١ا ٌ ط٠ٛ  اٌّٙي اتد مٙيت ِ  تدا ٌ ٛ ١  شبىا

 ٛامٗ اٌ  يْٚ ب١ٓ ٚويتت حّي٠ا اٌطفً ٚاٌاٙديت ( ب ٕٛاْ د اٌظ ٛبيت اٌ ٟ afH9) Cohen, Dettlaffد الا 

ُ ٘ددت ه ٘ددلٖ اٌت الددا تٌددٝ ال ىشددي  ٚ ٙدد ددٚاٌّم  حدديت اٌلاكِددا ٌ طددٛ ٠ُٙ إٌّٙددٟ اٌّل ظددا بدديٌ ٕا الألدد ٞ

اٌ ٛايك ٚاٌظ ٛبيت اٌ ٟ     ع اٌ  يْٚ ب١ٓ ٚويتت حّي٠ا اٌطفً ٚاٌاٙيت اٌّل ظا بّىي ما اٌ ٕدا الألد ٞ، 

ِع اٌ  و١   ٍٝ اٌ مت٠يت ا١ٌّٕٙا ٚالإدا ٠دا اٌ دٟ   ١دك  ّدً الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ  دٟ ٘دلٖ اٌّ لسديت، وّدي 

ت   مس١ٓ وفيءا ٚ ي ١ٍا اٌلتِيت اٌّمتِا ٌٍؼمي٠ي، ٘ت ه تٌٝ  مت٠ت اٌ ٛاًِ اٌ ٟ  سُٙ  ٟ    ٠  ٘لا اٌ  يْٚ بٙ

ٚلت ا بع اٌبيحزيْ إٌّٙا إٌٛ ٟ، ح١ك أم ٠ي ِميبلات ِ  ّما ِع أخظيي١١ٓ ام ّي ١١ٓ ٚ ي١ٍِٓ  دٟ ِاديي حّي٠دا 

اٌطفً ِٚىي ما اٌ ٕا الأل ٞ، ٚلت أظٙ ت إٌ ييا ٚمٛد  تا  ٛايك  ي١سا، ِٕٙي ػ ا اٌ ٕس١ك ٚ دتَ ٚػدٛا 

اٌٛويتت، اخ لا  اٌس١يليت ٚالإم اءات اٌ ٟ   ١ك اٌ ٛاطً اٌف يي، ٔمض اٌّٛا د اٌبش ٠ا ٚاٌّيد٠دا  الأدٚا  ب١ٓ

اٌتا ّا ٌٍ  يْٚ، تػي ا تٌٝ ِليٚ  ِ  ٍما بيٌس ٠ا ٚاٌلظٛط١ا اٌ ٟ  مت ِٓ  بيدي اٌّ ٍِٛيت ب١ٓ اٌاٙيت، أِدي 

بد١ٓ الأخظديي١١ٓ ِدٓ اٌٛوديتت اٌّل ٍفدا،  اٌ ٛاًِ اٌّسي تا اٌ دٟ  دُ  مت٠دت٘ي   شدًّ بٕديء  لالديت شلظد١ا ل٠ٛدا

ٚمٛد لٕٛات ا ظيي ٚاػما ِٕٚظّا، اٌبد اِا اٌ ت ٠ب١دا اٌّشد  وا اٌ دٟ   د ك  ٙدُ الأدٚا  ٚاٌّسد ١ٌٚيت، ٚد دُ 

تدا ٞ ِ لسٟ ٚ ش ٠ يت  مف   ٍٝ اٌ  يْٚ، ٚلت أٚطه اٌت الدا بؼد ٚ ا    ٠د  آ١ٌديت اٌ ٕسد١ك بد١ٓ ٚوديتت 

ا بدديٌ ٕا الألدد ٞ ِددٓ خددلاي ٚػددع ل١يلدديت ٚاػددما ِٚشدد  وا، ٚ طدد٠ٛ  بدد اِا حّي٠ددا اٌطفددً ٚاٌاٙدديت اٌّ ١ٕدد

 ت ٠ب١ددا ِشدد  وا ٌ   ٠ددا الأخظدديي١١ٓ بدديلأدٚا  ٚاٌّسدد ١ٌٚيت، بيلإػددي ا تٌددٝ ك٠دديدا اٌّددٛا د اٌّلظظددا ٌددت ُ 

 داٌ  يْٚ
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إٌظ ٠دا اٌبٕيي١دا اٌٛظ١ف١دا، ٚ٘دٟ ِدٓ أبد ك ات اي٘ديت اٌىلالد١ى١ا ا  ّتت اٌت الا اٌمي١ٌا  ٟ بٕييٙي إٌظ ٞ  ٍٝ 

 ددٟ  ٍددُ اتم ّدديا، ٚ ٙددت  تٌددٝ  فسدد١  و١ف١ددا  ّددً اٌّا ّددع وٛحددتا ِ ىيٍِددا ِددٓ خددلاي  م١ٍددً ِىٛٔي ددٗ اٌب٠ٛ١ٕددا 

، ح١ددك (Function)ٚاٌٛظ١فددا  (Structure)اٌبٕدديء  :ٚٚظييفٙدديد ٚ مددَٛ ٘ددلٖ إٌظ ٠ددا  ٍددٝ ِفٙدد١ِٛٓ  ي١سدد١١ٓ

ْ وً م ء ِٓ اٌّا ّدع ٠ؼدطٍع بٛظ١فدا ِمدتدا  سدُٙ  دٟ اٌمفديظ  ٍدٝ اٌ دٛاكْ اٌ ديَ ٚالد م ا  إٌظديَ ٠ف  ع أ

 .(:afH; <9اتم ّي ٟ )اٌفي ا، 

 ٕطٍك إٌظ ٠ا اٌبٕيي١ا اٌٛظ١ف١ا ِٓ ِبتأ أليلٟ ِفيدٖ أْ اٌّا ّع ٠ ىْٛ ِٓ ِاّٛ ا ِٓ الأم اء أٚ الأٔسيق اٌ ٟ 

٠ُٚ د ٜ  ،، بم١ك ٠ ث  أٞ   ١د  أٚ خٍدً  دٟ أحدت ٘دلٖ الأمد اء  ٍدٝ بم١دا الأٔسديق   بؾ  ١ّي ب١ٕٙي ب لاليت  ىي١ٍِا

، اٌدلٞ أودت  ٍدٝ أ١ّ٘دا ٚحدتا اٌّا ّدع (Conte) "اٌفؼً  دٟ اٌ  لد١س ٌٙدلا ات اديٖ تٌدٝ اٌّفىد  دأٚغسده وٛٔده

ٚلت  بٕدٝ  ،ٖٚب١ٕ ٗ اٌّ  ابطا اٌّىٛٔا ِٓ أٔظّا ِٚ  متات ٚل١ُ   دٞ ٚظييا ِمتدا ٌؼّيْ ال ّ ا ٠ ٗ ٚال م ا 

، ح١ك  و   ٍدٝ  طدٛ  اٌبٕديء اتم ّدي ٟ ِدٓ ٚحدتات بسد١طا (Spencer) "د٘ ب ت لبٕس  ي  ٘لا إٌّظٛ  تحم

لأداء ٚظددييا ِ لظظددا  سددُٙ  ددٟ  ي  ، ٚا  بدد  أْ الأٔسدديق داخددً اٌّا ّددع   طددٛ   ددت ٠ا١ا  تٌددٝ أخدد ٜ أوزدد    م١ددت

إٌّظدد ٠ٓ اٌبددي ك٠ٓ ِزددً> د دديٌىٛت بي لددٛٔ د،  ٚلددت  بٕددٝ ٘ددلا اٌددٕٙا  ددتد ِددٓ ،اٌّمي ظددا  ٍددٝ اٌ ددٛاكْ اٌب١ٕددٛٞ

 (دH;;; <H4a بت اٌليٌك، ٚد ٚب ت ١ِ  ْٛد، ٚدوٕا ٌٟ د٠ف١ د، ٚغ١ ُ٘ )

٠ دد ٌا ِددٓ ِاّٛ ددا ِددٓ الأٔسدديق اٌف  ١ددا ي   يِدد ي  ٠دد ٜ أٔظددي  ٘ددلا ات ادديٖ أْ اٌّا ّددع ٠ّىددٓ  ّٙددٗ بٛطددفٗ ٔسددم

 ّي ١ا، ٚغ١ ٘ي(، ح١ك   تاخً ٘لٖ الأٔسيق ٚ  ىيًِ  ١ّدي )ويٌٕظيَ اٌظمٟ، ٚإٌظيَ اٌ  ١ٍّٟ، ٚٔظيَ اٌمّي٠ا اتم

 .(afH9 <H84ٌٍم١ُ اٌزمي ١ا اٌسدييتا )اٌمسدٓ، ي  ب١ٕٙي ٌؼّيْ  مم١ك الأ٘تا  اٌاّ ١ا، ٚ ٕظ١ُ اٌسٍٛن الإٔسئٟ ٚ م

لد ٞ، ٚ ٟ ٘لا اٌس١يق، ٠ُٕظ  تٌٝ ٔظيَ اٌمّي٠ا اتم ّي ١دا  دٟ اٌّس شدف١يت، ٚبليطدا اٌٍاديْ اٌّ ١ٕدا بديٌ ٕا الأ

٠ؼطٍع بٛظييا بيٌ ا الأ١ّ٘ا    ٍك بيٌمفديظ  ٍدٝ اٌ دٛاكْ اتم ّدي ٟ، ِدٓ خدلاي اتلد ايبا  ي     ١ ي  بٛطفٗ ٔسم

٠ُٚ دت الأخظدييٟ اتم ّدي ٟ ػدّٓ ٘دلا  ،ٌٍّشىلات إٌي اا  دٓ اٌ ٕدا ٚالإ٠دلاء، ٚاٌ دتخً إٌّٙدٟ ٌّ يٌادا آثدي ٖ
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 ٟ  مم١ك  ٍده اٌٛظدييا، ٌّدي ٌدٗ ِدٓ دٚ   دٟ اٌ شدل١ض، ٚاٌ مد٠ُٛ، ٚاٌ دتخً، ٚاٌ ٕسد١ك ِدع   ي لا   ا  إٌسك  ٕظ 

 .اٌاٙيت اٌّ ١ٕا ٌ مت٠ُ اٌت ُ اٌشيًِ ٌٍميتت اٌّس ٙت ا

ٚلت أشي  د يٌىٛت بي لٛٔ د تٌٝ أْ اٌّا ّع ٠ ىْٛ ِٓ أ ب ا أٔسيق    ١دا أليلد١ا   ّدً بشدىً ِ ىيِدً ٌٍمفديظ 

 :(;afH: <8ٌٟ،  ٍٝ ال م ا ٖ ٟٚ٘> )اٌلٛ

 ٔسك اٌ ى١ا )اتل ظيد( ٠ٚ ٕٝ بيٌ  يًِ ِع اٌب١ةا ٌ ٛ ١  اٌّٛا د. 

 ٗ ٔسك  مم١ك الأ٘تا  )اٌس١يلا( ٠ٚٙت  تٌٝ  ٛم١ٗ اٌّا ّع ٔمٛ غي٠ي. 

  ٔسك اٌّمي ظا  ٍٝ إٌّؾ )اٌم١ُ( ٠ٚؼّٓ ال ّ ا  اٌم١ُ ٚاٌّ ي١٠. 

 ٌّل ٍفأسك اٌ ىيًِ )اٌّشي وا( ٠ٚؼّٓ اٌ ٕس١ك ب١ٓ الأٔسيق ا. 

 ،ٚ س ٝ ٘لٖ الأٔسيق تٌٝ اٌ  يْٚ  ١ّي ب١ٕٙي ٌ  د٠ا ٚظييفٙي بشدىً ٠ؼدّٓ  مم١دك اتلد م ا  ٚاٌ دٛاكْ  دٟ اٌّا ّدع

٠ُٚ ت ٔسك اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا، ٚ ك ٘دلا اٌ ظدٛ ، تحدتٜ الأدٚات اٌٛظ١ف١دا اٌ دٟ  سُدُٙ  دٟ ِ يٌادا حديتت اٌلٍدً 

 .داخً اٌّا ّع، ِزً لؼي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ

إٌظ ٠ا اٌبٕيي١ا اٌٛظ١ف١ا  ٍٝ  تد ِٓ اٌّسٍّيت الأليل١ا اٌ ٟ   د ك ِدٓ  ٙدُ دٚ  الأخظدييٟ اتم ّدي ٟ ٚ   ّت 

 :(afH9 <44ػّٓ إٌسك إٌّٟٙ ٚاٌّ لسٟ، ٟٚ٘ وّي ٠ٍٟ )اٌم بٟ، 

Hٚحتات ِ  ابطا   ث  ٚ   ث  بب ؼٙي اٌب غ ٔي  ِىٛ ي  إٌظ  تٌٝ اٌّا ّع أٚ اٌ ٕظ١ُ بٛطفٗ ٔسم د ِٓ. 

aاح ١يميت ٚٚظييا أليل١ا ٠ام تشبي ٙي ٌؼّيْ بمييٗ ٚال ّ ا ٠ ٌٗىً ٔسك  د. 

 .٠ ممك ال م ا  إٌسك ِٓ خلاي اٌ ٛاكْ ب١ٓ أم ايٗ، ٚأٞ خًٍ ٚظ١فٟ ٠ دٞ تٌٝ اػط ا  وٍٟ د0

 سُُٙ م١ّع الأمد اء  دٟ د دُ اٌ ّيلده اٌب١ٕدٛٞ، بّدي  دٟ ذٌده اٌدتٚ  اٌدلٞ ٠ د٠دٗ الأخظدييٟ اتم ّدي ٟ  دٟ  د4

 .فاحّي٠ا اٌفةيت اٌّس ؼ 

 .٠ّىٓ  ٍب١ا اح ١يميت إٌسك ِٓ خلاي بتايً ٚظ١ف١ا ِ ٔا، ِّي ٠سّي ب ٕٛا اتل ايبيت داخً اٌممً إٌّٟٙ د7

  ود  ٘دلٖ إٌظ ٠دا  ٍدٝ الأّٔديؽ اٌّ ىد  ا  دٟ الأداء اٌدٛظ١فٟ ٌٍٕظديَ، ِدي ٠بد ك أ١ّ٘دا  ٙدُ الأدٚا  ا١ٌّٕٙدا  د8

 .لسااٌّ لظظا، وتٚ  الأخظييٟ اتم ّي ٟ، ػّٓ اٌس١يق اٌ يَ ٌٍّ 
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ا  ّتت اٌت الا  ٍٝ ِٕٙا اٌّسي اتم ّي ٟ، ٔظ ا  ٌّلايّ ٗ ٌطب١ ا ِٛػٛا اٌبمك، ح١ك ٠ ١ي ٘لا إٌّٙا مّع 

ب١ئيت شيٍِا ِٚفظٍا حٛي اٌظي٘ ا اٌّت ٚلا بيل لتاَ أدٚات و١ّا، ٚلت  ُ  ٛظ١ا ٘لا إٌّٙا  ٟ اٌت الا ِٓ 

 ي١س١١ٓ> الأٚي  م١ًٍ اٌت اليت اٌسيبما ذات اٌظٍا بيٌّٛػٛا ٌفُٙ الإؽي  إٌظ ٞ ٚاٌ طب١مٟ،  خلاي ِظت ٠ٓ

ٚاٌزئٟ مّع اٌب١ئيت ا١ٌّتا١ٔا ِبيش ا ِٓ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ بٍايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ 

ٌٍ مت٠يت ٚاٌظ ٛبيت اٌ ٟ ِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا، ٚذٌه بٙت  اٌمظٛي  ٍٝ طٛ ا ٚال ١ا دل١ما 

 . ٛامُٙٙ

 

 مدتمغ الذراسخ

٠ ىْٛ ِا ّع اٌت الا ِٓ م١ّع الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا بّس شف١يت ِت٠ٕا 

ِىا اٌّى ِا، ح١ك ٠ُ تْٚ  ةا ذات خب ا ١ِتا١ٔا ِبيش ا  ٟ اٌ  يًِ ِع اٌميتت اٌّس ٙت ا ػّٓ ٔطيق اٌمّي٠ا 

لأْ ٘لا اٌّا ّع ِمتد ٚليبً ٌٍمظ  بتلا،  مت  ُ ا  ّيد ألٍٛ  اٌمظ  اٌشيًِ ٌا١ّع أ  اد  ا   ّي ١اد ٚٔظ اتم

٠ٚ ١ي ٘لا الألٍٛ  د الا ِ ىيٍِا  ،، ٌؼّيْ ش١ٌّٛا إٌ ييا ٚدل ٙيي  ام ّي ١ي  ( أخظيي79١اٌّا ّع اٌبيٌغ  تدُ٘ )

 .ٓ  ٟ ١ِتاْ  ١ٍُّٙٓ اتم ّي ١١  ىس اٌٛالع اٌمم١مٟ ٚاٌ مت٠يت اٌ ٟ ٠ٛامٙٙي الأخظيي١
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ٌّي   سُ بٗ ِٓ  ا   ُ ات  ّيد  ٍٝ اتل بئا و داا  ي١س١ا ٌاّع اٌّ ٍِٛيت ٚاٌب١ئيت اٌليطا بٙلٖ اٌت الا، ٔظ 

 ٟ ي  ٚال لتاِ ي  ٚ ُ ت اتل بئا ِٓ أوز  أدٚات اٌبمك ش١ٛ  ،ِلاءِا ٌطب١ ا أ٘تا  اٌت الا ِٕٚٙاٙي ِٚا ّ ٙي

ِل ٍا اٌّايتت اٌ ١ٍّا، ٌّي   ّ ع بٗ ِٓ وفيءا  ٟ  ٛ ١  اٌٛله ٚ م١ًٍ اٌ ىٍفا ِمي ٔا بٛلييً مّع اٌب١ئيت 

اٌٛطٛي تٌٝ أوب   تد ِٓ الأ  اد  ٟ اٌ ١ٕا، ِّي ٠  ك ش١ٌّٛا إٌ يياد تػي ا  وّي   ١ي اتل بئا تِىي١ٔا ،الأخ ٜ
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، ِّي ٠سيُ٘  ٟ مّع ا  أٚ  فى١  ي  تٌٝ ذٌه،  سًٙ اتل بئا  ٍٝ اٌّس ا١ب١ٓ الإميبا  ٓ الألةٍا اٌ ٟ لت   طٍم ٚل 

 .(:afH4 <H89-H8ب١ئيت دل١ما ِٚٛثٛلا )ٔٛ ٞ، 

 لجيبوبدخطىاد إػذاد أداح الذراسخ وخمغ ا

ب ت  مت٠ت أ٘تا  اٌت الا ٚ٘ٛ اٌ      ٍٝ اٌظ ٛبيت اٌ ٟ  ٛامٗ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ بٍايْ            

اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا بّس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا،  مت  ُ  ظ١ُّ ِاّٛ ا ِٓ الألةٍا  ل ض بّٛػٛا اٌت الا 

 ح١ك  ىٛٔه اتل بئا ِٓ الأم اء اٌ ي١ٌا>ب ت اتؽلاا  ٍٝ أدب١يت اٌت الا ٚاٌت اليت اٌسيبما، 

 القسم الأول: الجيبوبد الأوليخ

٠ش ًّ  ٍٝ اٌّ ٍِٛيت اٌشلظ١ا  ٓ اٌّبمٛث١ٓ ٚ  ّزً  ٟ )اٌإس، اٌفةا اٌ ّ ٠ا، اٌّ ً٘ اٌ ٍّٟ،             

 اٌ لظض، ِتا اٌ ًّ و خظييٟ ام ّي ٟ، اٌمظٛي  ٍٝ اٌ ت ٠م اٌّ لظض  ٟ ِايي اٌمّي٠ا(د

 الثبوي: محبور أداح الذراسخ القسم

٠ ؼّٓ اٌمسُ اٌزئٟ ِٓ اتل بئا اٌفم ات اٌليطا بىً ِمٛ  ِٓ ِميٚ  أداا اٌت الا، ٟٚ٘ ِٛك دا  ٍدٝ          

 أٚا دك،،  لؼع خ١ي ات اتل ايبا ٔمٛ اٌفم ات ٌّم١ديم ١ٌىد ت ٌٍ دت ٠ا اٌزلاثدٟ  ٍدٝ إٌمدٛ ا٢ دٟ> )( ِميٚ 8)

 (  ٍٝ اٌ ٛاٌٟ، ٚاٌّميٚ  وّي ٠ٍٟ>a  ،H،  0ميت )ت أٚا ك( ٚ  خل اٌت  ِمي٠ت،

  <أدٚا  ِٚٙيَ الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ  دٟ ٌاديْ اٌمّي٠دا اتم ّي ١دا  دٟ اٌّس شدف١يتاٌّمٛ  الأٚي – Hf 

  بي ات

  <ٟٔاٌظ ٛبيت اٌ ٟ  ٛامٗ الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚاٌّ  ٍما بيلأخظديي١١ٓ الإم ّدي ١١ٓ أٔفسدُٙاٌّمٛ  اٌزي 

  بي ات 9 –

  <بي ات 9 – اٌظ ٛبيت اٌ ٟ  ٛامٗ الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚاٌّ  ٍما بيٌ ّلاءاٌّمٛ  اٌزيٌك  

  <9 – اٌظ ٛبيت اٌ ٟ  ٛامٗ الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚاٌّ  ٍما بف ٠ك اٌ ًّ داخدً اٌّ لسدااٌّمٛ  اٌ ابع 

  بي ات

  <9 – الإم ّددي ١١ٓ ٚاٌّ  ٍمددا بدديٌّا ّع اٌلددي مٟاٌظدد ٛبيت اٌ ددٟ  ٛامددٗ الأخظدديي١١ٓ اٌّمددٛ  اٌلدديِس 

  بي اتد

  <اٌّم  حيت اٌ ٟ  سُٙ  ٟ  مس١ٓ أداء الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚك٠يدا وفيءا ٌايْ اٌمّي٠دا اٌّمٛ  اٌسيدم

  بي اتد ; – اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت

 لاثٟ>ٚاٌاتٚي اٌ يٌٟ ٠ٛػي  ٛك٠ع خ١ي ات الإميبا ٚ مي  ٌّم١يم ١ٌى ت ٌٍ ت ن اٌز

 

 . مقيبش ليكرد للتذرج الثلاثي1-4خذول 

 اٌّ ٛلؾ اٌّ مي اٌ ِ  خ١ي ات الإميبا

 fد0 - 04دa 0 أٚا ك

 04دa> - 89دa H ِمي٠ت

 89دH H - <H ت أٚا ك

 

ٚلت  ُ حسي  اٌّ ٛلطيت ، اٌاتٚي اٌسيبك ٠ٛػي ل١ُ اٌّ ٛلطيت اٌّ مما ٚ مي  ٌّم١يم ١ٌى ت ٌٍ ت ن اٌزلاثٟ

اٌّ مما ٌىً  بي ا ِٓ  بي ات أداا اٌت الا ِٚمي ٔ ٙي ِع اٌّتٜ اٌّٛمٛد  ٟ اٌاتٚي ٚ  طٝ الإميبا اٌمسيب١ا 

 اٌّميبٍا ٌٍّتٜ اٌلٞ ٠مع بتاخٍٗ ِ ٛلؾ اٌ بي اد

 إخراءاد الصذق والثجبد لأداح الذراسخ.-ة

 الصذق الظبهري: -1

 ب    ػٙي  ٍٝ اٌّش   الأوديد٠ّٟ ٌٍت الدا، ح١دك لديَ بّ ام دا طد١يغا  ي   ُ اٌ  وت ِٓ طتق اتل بئا ظي٘ ٠

ٚلت ال ف١ُت ِٓ  ٛم١ٙي ٗ ِٚلاحظي ٗ ٌ مسد١ٓ طد١يغا  ،الألةٍا ِٚتٜ ِلاءِ ٙي ٌم١يم اٌّميٚ  اٌّمتدا  ٟ اٌت الا

 .ااٌبٕٛد ٚػّيْ  ٛا مٙي ِع أ٘تا  اٌبمك، ِّي   ك ِٓ طلاح١ا الأداا  ٟ مّع اٌب١ئيت اٌّطٍٛبا بتل

 :الصذق الذاخلي-2

 ُ ل١يم طتق ات سيق اٌتاخٍٟ لأداا اٌت الا  ب  حسي  ِ يًِ ا  بيؽ ب١ لْٛ ب١ٓ وً  بدي ا ٚد مدا             

ٚلدت ألدف ت ٔ دييا اٌ م١ٍدً  ،اٌّمٛ  اٌلٞ  ٕ ّٟ ت١ٌٗ، ٚذٌه ٌٍ  وت ِٓ ِتٜ   ابؾ ٚ ٕيلدك اٌبٕدٛد داخدً ودً ِمدٛ 



 

 

 

DOI: https://doi.org/10.33193/JALHSS.124.2025.1503 

140 

بد١ٓ  بدي ات ودً ِمدٛ  ٚد مدا ذٌده اٌّمدٛ ، ِّدي ٠دتي  ٍدٝ طدتق الأداا ي   ٓ ا  بيؽيت ِ ٠ٕٛدا ٚداٌدا تحظديي١

 .اٌتاخ١ٍا ِٚٛثٛل١ ٙي  ٟ ل١يم اٌّ  ١ ات اٌّس ٙت ا بتلا

 

 . صذق الإتسبق الذاخلي لمحبور أداح الذراسخ2-4خذول 
 ِ يًِ ات  بيؽ بيٌّمٛ   لُ اٌ بي ا ِ يًِ ات  بيؽ بيٌّمٛ   لُ اٌ بي ا اٌّميٚ 

الأٚي> أدٚا  ِٚٙدددديَ الأخظدددديي١١ٓ اٌّمددددٛ  

اتم ّددي ١١ٓ  ددٟ ٌادديْ اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا 

  ٟ اٌّس شف١يت

H .259 8 .570** 

a .460** 9 .760** 

0 .655** : .717** 

4 .749** ; .737** 

7 .597** Hf .782** 

> اٌّم  حدديت اٌ ددٟ  سددُٙ  ددٟ اٌزددئٟاٌّمددٛ  

 مسددددددد١ٓ أداء الأخظددددددديي١١ٓ الإم ّدددددددي ١١ٓ 

ٚك٠دديدا وفدديءا ٌادديْ اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا  ددٟ 

 اٌّس شف١يت

H .680** 8 .840** 

a .568** 9 .786** 

0 .735** : .856** 

4 .830** ; .436** 

7 .734**   
 (f7دf)*( داٌا تحظيي١ي   ٕت ِس ٜٛ )           -(        fHدf)**( داٌا تحظيي١ي   ٕت ِس ٜٛ )

ٌٍ ممددددك ِددددٓ طددددتق ات سدددديق  ٌلا  بدددديؽ(  بددددي ا  ددددٓ ٔ ددددييا تخ بددددي  ب١ لددددْٛ a-4اٌاددددتٚي اٌسدددديبك  لددددُ )

اٌدددددتاخٍٟ لأداا اٌت الدددددا حسدددددم اٌّمددددديٚ  اٌّىٛٔدددددا ٌلالددددد ب١يْد بيٌٕسدددددبا ٌٍّمدددددٛ  الأٚي ٔادددددت أْ ِ ددددديِلات 

(د بيٌٕسدددبا ٌٍّمدددٛ  a:9دa7; – fدfات  بددديؽ بددد١ٓ ودددً  مددد ا ٚاٌت مدددا اٌى١ٍدددا ٌٍّمدددٛ  الأٚي   اٚحددده بددد١ٓ )

(د ٔلاحددددع أْ م١ّددددع لدددد١ُ ِ يِددددً ات  بدددديؽ مدددديءت 78:دf – 408دf  اٚحدددده اٌّ دددديِلات بدددد١ٓ ) مددددت  اٌزددددئٟ

( ِي ددددتا fHدfِٛمبددددا  ددددت مه بدددد١ٓ اٌّ ٛلددددطا ٚاٌّ  ف ددددا ٚذات دتٌددددا تحظدددديي١ا  ٕددددت ِسدددد ٜٛ ِ ٠ٕٛددددا )

اٌ بدددي ا الأٌٚدددٝ ٌٍّمدددٛ  الأٚي ٚاٌ دددٟ مددديءت غ١ددد  داٌدددا تحظددديي١ي  تت أٔٙدددي ل١ّدددا ِٛمبدددا، ِّدددي ٠شددد١  تٌدددٝ أْ 

اا اٌت الدددا  ّ ددديك بظدددتق ات سددديق اٌدددتاخٍٟ  دددٟ ِميٚ ٘دددي ٚأْ اٌ بدددي ات  دددٟ ودددً ِمدددٛ   مددد١س ِدددي طُدددّّه أد

 ِٓ أمٍٗد

 ثجبد الاستجبوخ -3

ٌم١يم ات سيق  ي   ُ اٌ ممك ِٓ ثبيت أداا اٌبمك بيل لتاَ ِ يًِ أٌفي و ٚٔبيخ، اٌلٞ ٠ُ ت ِٓ أوز  اٌط ق ش١ٛ 

ٚلت أظٙ ت ٔ ييا اٌ م١ًٍ أْ ل١ُ ِ يًِ أٌفي ٌا١ّع ِميٚ  اتل بئا وئه ػّٓ اٌّس ٠ٛيت  ،اٌتاخٍٟ ٌ داا

 .اٌّمبٌٛا، ِّي ٠تي  ٍٝ أْ الأداا   ّ ع بزبيت  يٌٟ ٠ّىٓ ات  ّيد  ١ٍٗ  ٟ مّع اٌب١ئيت ٚ م١ٍٍٙي بتلا

 

 ألفب-. مؼبملاد الثجبد للاستجبوخ ثطريقخ كرووجبخ3-4خذول 
 أٌفي-و ٚٔبيخ اٌ بي ات تد  اٌّميٚ 

أدٚا  ِٚٙدديَ الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ  ددٟ ٌادديْ اٌمّي٠ددا اتم ّي ١ددا  ددٟ اٌّمددٛ  الأٚي> 

 اٌّس شف١يت
Hf f00:د 

> اٌّم  حديت اٌ دٟ  سدُٙ  دٟ  مسد١ٓ أداء الأخظديي١١ٓ الإم ّدي ١١ٓ ٚك٠ديدا اٌزدئٟاٌّمٛ  

 وفيءا ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت 
; f8::د 

   

أٌفدي ٌٍ ممدك ِدٓ ثبديت أداا اٌت الدا حسدم اٌّمديٚ  -(  بدي ا  دٓ ٔ دييا اخ بدي  و ٚٔبديخ0-4اٌاتٚي اٌسيبك  لُ )

(، ٔات أْ م١ّع ِ يِلات اٌزبيت ميءت ِ  ف ا، ٚبيٌ يٌٟ  إٔٗ ٠ّىدٓ 8::دf( ٚ )00:دfح١ك   اٚحه ل١ّٙي ب١ٓ )

ِطّةٓ لإميبيت أ  اد اٌت الا  ٍدٝ اتلد ب١يْ ٚبيٌ ديٌٟ اٌ ٛطً تٌٝ أْ اتل بئا  ّ يك بيٌزبيت، ِّي ٠ا ً اٌبيحك 

 إْ إٌ ييا اٌ ٟ ل١ ُ اٌ ٛطً ت١ٌٙي ِٓ خلاي اتل ب١يْ لد ىْٛ ِٛثٛلدا ٠ٚ  ّدت  ١ٍٙدي  دٟ اٌٛطدٛي تٌدٝ اٌمد ا ات 

 اٌس١ٍّاد

 

 الأسبليت الإحصبئيخ المستخذمخ

(، ٌٍم١يَ بيٌّ يٌايت الإحظيي١ا a4الإطتا ا ) (SPSS ُ تل لتاَ ب ٔيِا )اٌم ِا الإحظيي١ا ٌٍ ٍَٛ اتم ّي ١ا 

 >اٌ ي١ٌا

Hٍٟد ِ يًِ ا  بيؽ ب١ لْٛ ٌمسي  طتق ات سيق اٌتاخ 
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aأٌفي ٌمسي  ِ يًِ اٌزبيت لأداا اٌت الا-د ِ يًِ و ٚٔبيخ 

 د اٌ ى ا ات ٚإٌسم اٌّة٠ٛا ٌٛطا أ  اد اٌت الا ٚ مي  ٌٍب١ئيت الأ١ٌٚاد0

 ٚاتٔم ا يت اٌّ ١ي ٠ا ٚإٌسم اٌّة٠ٛا ٌلإميبا  ٓ ألةٍا اٌت الادد اٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا 4

 

 وتبئح الذراسخ 

وتبئح التسبؤل الأول: مب أدوار الأخصبئييه الاختمبػييه في لدبن الحمبيخ الاختمبػيخ في مستشفيبد مذيىخ مكخ 

 المكرمخ؟

حسي  اٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا ٚاتٔم ا يت ٌلإميبا  ٓ ٘لا اٌ سيؤي  مت  ُ  م١ًٍ  بي ات اٌّمٛ  الأٚي  ٓ ؽ ٠ك 

 اٌّ ١ي ٠ا ٚإٌسم اٌّة٠ٛا لإميبيت اٌّبمٛث١ٓ  ٍٝ  بي ات اٌّمٛ  الأٚي، ٚذٌه وّي ٠ٍٟ>

 

 . أدوار الأخصبئييه الاختمبػييه في لدبن الحمبيخ الاختمبػيخ في مستشفيبد مذيىخ مكخ المكرمخ7-5خذول 

  بي ات اٌّمٛ  الأٚي َ
اٌّ ٛلؾ 

 اٌمسيبٟ

الإٔم ا  

 اٌّ ١ي ٞ
 اٌ   ١م اٌّس ٜٛ إٌسبا اٌّة٠ٛا

H 
ألدديُ٘  ددٟ الدد مبيي ٚد الددا اٌمدديتت اٌّ ٕفددا اٌّمٌٛددا تٌددٝ 

 .ٌإا اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا بيٌّس شفٝ
 H أٚا ك 98.3% 0.29 2.95

7 
ألددتَ اٌددت ُ إٌفسددٟ ٚاتم ّددي ٟ ٌٍمدديتت اٌّ ؼدد  ا ِددٓ 

 .اٌ ٕا الأل ٞ داخً اٌّس شفٝ
 a أٚا ك 98.3% 0.23 2.95

; 
أشي ن  ٟ ت تاد خطا اٌ تخً إٌّيلبا ٌىً حيٌدا بٕديء   ٍدٝ 

 .د ال ٙي ٚ م١١ّٙي إٌّٟٙ
 0 أٚا ك 96.3% 0.41 2.89

a 
ألددَٛ بإ ددتاد  مددي ٠  ١ِٕٙددا شدديٍِا  ددٓ اٌمدديتت اٌ ددٟ ٠دد ُ 

 .اٌ  يًِ ِ ٙي ػّٓ اٌٍإا
 4 أٚا ك 94.7% 0.45 2.84

8 
 مسددددٓ أٚػددددي ٙي  أ دددديبع اٌمدددديتت ب ددددت اٌ ددددتخً ٌؼددددّيْ

 .ٚال م ا ٘ي الأل ٞ ٚاتم ّي ٟ
 7 أٚا ك 94.7% 0.49 2.84

: 
أؽبددددك الأٔظّددددا ٚاٌٍددددٛايي اٌّ  ٍمددددا بيٌمّي٠ددددا ِددددٓ اٌ ٕددددا 

 .الأل ٞ أثٕيء أدايٟ ٌّٙيِٟ
 8 أٚا ك 94.7% 0.45 2.84

9 
أشي ن  ٟ  مدت٠ُ بد اِا  ٛ ٠ٛدا داخدً اٌّس شدفٝ ٌٍمدت ِدٓ 

 .ظي٘ ا اٌ ٕا ٚالإ٠لاء
 9 أٚا ك 94.0% 0.47 2.82

Hf 
ألَٛ ب   ٠ا ػمي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ بممٛلُٙ اٌمي١ٔٛٔا اٌ دٟ 

 ٠ىفٍٙي ٌُٙ ٔظيَ اٌمّي٠اد
 : أٚا ك 94.0% 0.50 2.82

0 
أشدددي ن  دددٟ ام ّي ددديت ٌإدددا اٌمّي٠دددا اتم ّي ١دددا ت لددديذ 

 ل ا ات بش ْ اٌ تخً إٌّيلم ٌٍميتتد
 ; أٚا ك 93.7% 0.48 2.81

4 
اٌاٙدديت اٌلي م١ددا ذات اٌ لالددا )ِزددً أ ددٌٛٝ اٌ ٕسدد١ك ِددع 

 .اٌمّي٠ا الأل ٠ا، اٌش ؽا، اٌمؼيء، اٌ  ١ٍُ(
 Hf أٚا ك 93.7% 0.49 2.81

  أٚا ك %95.3 0.43 2.86 اٌّ ٛلؾ اٌمسيبٟ ٌٍّمٛ  

 

(  بي ا  ٓ اٌ م١ًٍ الإحظييٟ اٌٛطفٟ ٌ بي ات اٌّمٛ  الأٚي )أدٚا  ِٚٙيَ الأخظيي١١ٓ 9-7اٌاتٚي )

ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت(، ٚذٌه بمسي  اٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا ٚاتٔم ا يت  اتم ّي ١١ٓ  ٟ

اٌّ ١ي ٠ا ٚٔسبا اٌّٛا ما لإميبيت اٌّبمٛث١ٓ  ٍٝ  بي ات اٌّمٛ د ٔات أْ اٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا ٌٍ بي ات 

ٌم١ّا ميءت  ٟ اٌّتٜ ( ٚ٘لٖ ا8:دa(، ٚأْ اٌّ ٛلؾ اٌمسيبٟ ٌىيًِ اٌّمٛ  بٍغ )7;دH – a:دa  اٚحه ب١ٓ )

(aد0 – 04دf( ٜٛ ش١  تٌٝ اٌّس ٚ )  مي ٚ )(،  0د7;ٌّم١يم ١ٌى ت ٌٍ ت ن اٌزلاثٟ ٚبٕسبا ِة٠ٛا بٍ ه ) أٚا ك%

( ٠ٚش١  تٌٝ ِتٜ  ائس تميبيت اٌّبمٛث١ٓ  ٍٝ  بي ات اٌّمٛ ، 40دfوّي بٍغ الإٔم ا  اٌّ ١ي ٞ اٌىٍٟ )

%  ٍٝ أدٚا  ِٚٙيَ الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا  0د7;ٚبيٌ يٌٟ  إْ اٌّبمٛث١ٓ ٠ٛا مْٛ بٕسبا 

 دِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِاالإم ّي ١ا  ٟ 

أدٚا  ِٚٓ خلاي اٌاتٚي ٚاٌلٞ  ُ    ١م  بي ا ٗ  ٕيك١ٌي  ِٓ اٌّ ٛلؾ الأ ٍٝ تٌٝ اٌّ ٛلؾ الألً ٌ ش١  تٌٝ أب ك 

، ح١ك ميءت ّي ١ا  ٟ ِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِاِٚٙيَ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم 

ا٢ ٟ> حيكت وً ِٓ اٌ بي  ١ٓ )أليُ٘  ٟ ال مبيي ٚد الا اٌميتت اٌّ ٕفا اٌّمٌٛا تٌٝ ٌإا اٌمّي٠ا  بيٌ   ١م

اتم ّي ١ا بيٌّس شفٝ( ٚ )ألتَ اٌت ُ إٌفسٟ ٚاتم ّي ٟ ٌٍميتت اٌّ ؼ  ا ِٓ اٌ ٕا الأل ٞ داخً 
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ٌّ  با الأٌٚٝ و ب ك الأدٚا  ٚاٌّٙيَ إٌّٛؽا بيلأخظييٟ الإم ّي ٟ ٚحظٛي وً ِٕٙي  ٍٝ اٌّس شفٝ(  ٍٝ ا

٠فُس  ذٌه ب ١ّ٘ا اٌتٚ  اٌّبيش  ٚاٌم١ٛٞ ٚ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(، 7;دaأ ٍٝ ِ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

طٛا أليل١ا ٚأليل١ا ٌ خظييٟ اتم ّي ٟ  ٟ اٌ  يًِ الأٌٟٚ ِع اٌميتت، ح١ك ٠ُ ت ال مبيي ٚد الا اٌميتت خ

ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌزيٌزا )أشي ن  ٟ ت تاد خطا اٌ تخً إٌّيلبا ٌىً حيٌا بٕيء   ٍٝ د ٌؼّيْ اٌ تخً إٌّيلم

ذٌه   و١  الأخظيي١١ٓ  ٠ٚفُس  (،( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك;:دaد ال ٙي ٚ م١١ّٙي إٌّٟٙ( بّ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

 ٍٝ اٌ لط١ؾ إٌّٟٙ ٚاٌ م١١ُ اٌتل١ك ٌٍميتت، ِّي ٠ ىس ِس ١ٌٚ ُٙ  ٟ  ظ١ُّ  تخلات ١ِٕٙا  س ٕت تٌٝ د اليت 

يكت  ٍٝ اٌّ  با اٌ اب ا وً ِٓ وّي ح .دل١ما  ؼّٓ  مت٠ُ ختِيت ِ لظظا  ٍبٟ اح ١يميت وً حيٌا  ٍٝ حتا

ٍا  ٓ اٌميتت اٌ ٟ ٠ ُ اٌ  يًِ ِ ٙي ػّٓ اٌٍإا( ٚ )أ يبع اٌميتت ب ت اٌّٙيَ )ألَٛ بإ تاد  مي ٠  ١ِٕٙا شيِ

اٌ تخً ٌؼّيْ  مسٓ أٚػي ٙي ٚال م ا ٘ي الأل ٞ ٚاتم ّي ٟ( ٚ )أؽبك الأٔظّا ٚاٌٍٛايي اٌّ  ٍما بيٌمّي٠ا 

يبا ( ِٚس ٜٛ تل ا4:دaِٓ اٌ ٕا الأل ٞ أثٕيء أدايٟ ٌّٙيِٟ( بمظٛي وً ِٕٙي  ٍٝ ِ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

٠ٚفُس  ذٌه بٛمٛد ا٘ ّيَ ٍِمٛظ ِٓ الأخظيي١١ٓ بيٌ ٛث١ك إٌّٟٙ، ٚاٌّ يب ا اٌّس ّ ا ٌٍميتت، )أٚا ك(، 

ي شيِلا  ِٚ ىيِلا   ٟ أدايُٙ  ٚاتٌ  اَ بيلأٔظّا اٌ ٟ  ؼّٓ اٌمّي٠ا اٌمي١ٔٛٔا ٚالإم اي١ا ٌٍؼمي٠ي، ِّي ٠ ىس ٔٙا 

ّٙ ١ٓ )أشي ن  ٟ  مت٠ُ ب اِا  ٛ ٠ٛا داخً اٌّس شفٝ ٌٍمت ِٓ ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌسيب ا وً ِٓ اٌّ .اٌٛظ١فٟ

ظي٘ ا اٌ ٕا ٚالإ٠لاء( ٚ )ألَٛ ب   ٠ا ػمي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ بممٛلُٙ اٌمي١ٔٛٔا اٌ ٟ ٠ىفٍٙي ٌُٙ ٔظيَ اٌمّي٠ا( 

ا ٠ٚفُس  ذٌه ب ْ الأخظيي١١ٓ ٠ت وْٛ أ١ّ٘ا اٌ ٛ ١   ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(،a:دaبّ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

اٌمي١ٔٛٔا ٚاتم ّي ١ا وا ء ِٓ ِٙيُِٙ، ِع أْ ٘لٖ الأدٚا  لت    ٟ ألً ِٓ ح١ك اٌ ٕف١ل ا١ٌِٟٛ ِمي ٔا بيلأدٚا  

ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌ يل ا  .اٌّبيش ا ِع اٌميتت، ٌىٕٙي  ظً أليل١ا  ٟ    ٠  اٌٛلي٠ا ٚ م٠ٛا حمٛق اٌؼمي٠ي

ٕا اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ت ليذ ل ا ات بش ْ اٌ تخً إٌّيلم ٚالأخ١ ا وً ِٓ اٌّّٙ ١ٓ )أشي ن  ٟ ام ّي يت ٌا

ٌٍميتت( ٚ )أ ٌٛٝ اٌ ٕس١ك ِع اٌاٙيت اٌلي م١ا ذات اٌ لالا )ِزً اٌمّي٠ا الأل ٠ا، اٌش ؽا، اٌمؼيء، اٌ  ١ٍُ(( 

٠ُٚفس  ذٌه ب ْ ٘لٖ  ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(دH:دaبمظٌّٛٙي  ٍٝ ألً ِ ٛلؾ حسيبٟ  ٟ اٌّمٛ  بٍغ )

بيٌّٙيَ ا١ِٛ١ٌا ي  أٚ ألً ا  بيؽ ا  دٚا ،  غُ أ١ّ٘ ٙي  ٟ ل١يق اٌ ٕس١ك ٚا ليذ اٌم ا ، لت  ىْٛ ألً ظٙٛ الأ

اٌّبيش ا ٌ خظيي١١ٓ، ٚ بّي    بؾ أوز  بيٌّس ١ٌٚيت الإدا ٠ا أٚ اٌ ٕظ١ّ١ا اٌ ٟ لت ٠شي ن  ١ٙي بشىً ِمتٚد أٚ 

 .غ١  ِس ّ 

اتم ّي ١١ٓ ب دٚا ُ٘ اٌم٠ٛ١ا ٚاٌّبيش ا  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ٚ  ىس ٘لٖ إٌ ييا ِتٜ ٚ ٟ الأخظيي١١ٓ 

بيٌّس شف١يت، ح١ك ٠ و ْٚ بشىً ٚاػي  ٍٝ اٌ  يًِ اٌّبيش  ِع اٌميتت اٌّ ٕفا ٚ مت٠ُ اٌت ُ إٌفسٟ 

 ييا ٚ  فك ٘لٖ إٌ، ٚاتم ّي ٟ ٌُٙ، ِّي ٠ وت أ١ّ٘ا دٚ ُ٘ ولؾ اٌت يا الأٚي  ٟ ِٛامٙا ظي٘ ا اٌ ٕا الأل ٞ

ٓ  ٕت اٌ  يًِ ١ٓ اتم ّي ١١أوتت  ٍٝ ٚمٛد ب ٚ ٛوٛتت ٚاػما ٠ ب ٙي الأخظيي١ (2024)  الا اٌم بٟدِع 

ِع حيتت اٌ ٕا، ٚأشي ت تٌٝ دٚ ُ٘ اٌّمٛ ٞ  ٟ  مت٠ُ اٌت ُ إٌفسٟ ٚاتم ّي ٟ، ٚ مت٠ت اٌّ ٛليت اٌ ٟ  مت 

أظٙ ت أْ ٚاٌ ٟ  (2022) ايكٞ ٚا١ٌّ  د الا ح، وّي   فك ِع ِٓ   ي١ٌ ُٙ، ِزً ِمتٚد٠ا اٌظلاح١يت

 ٟ اٌ  يًِ ِع ظي٘ ا اٌ ٕا الأل ٞ، ٌىُٕٙ ٠ٛامْٙٛ  مت٠يت  ٍٝ  ِّٙا ا  الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ٠ دْٚ أدٚا 

ِس ٜٛ اٌ ٕس١ك ٚاٌّٛا د، ٚ٘لا ِي ٠فُسّ  اٌ   ١م اٌّ  خ  ٌ بي ات اٌ ٕس١ك ٚاتم ّي يت  ٟ ٔ ييا اٌت الا 

شتدت  ٍٝ أ١ّ٘ا دٚ  الأخظييٟ اتم ّي ٟ  ٟ  مت٠ُ ٚاٌ ٟ  (2023) د الا اٌظي ٟٔ ييا  وّي   فك ِع .اٌمي١ٌا

اٌت ُ إٌفسٟ ٚاتم ّي ٟ ٌ ؽفيي ػمي٠ي اٌ ٕا، ٚولٌه أٚػمه أْ ػ ا اٌ ٠ًّٛ ٚٔمض اٌّٛا د ِٓ أب ك 

 .اٌّ ٛليت، ِّي ٠ٕساُ ِع    ١م اٌّٙيَ اٌّ  بطا بيٌ ٛ ١ا ٚاٌ ٕس١ك  ٟ ٘لٖ اٌت الا
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. المقترحبد التي تسهم في تحسيه أداء الأخصبئييه الإختمبػييه وزيبدح كفبءح لدبن الحمبيخ 12-5خذول 

 .الاختمبػيخ في مستشفيبد مذيىخ مكخ المكرمخ

  بي ات اٌّمٛ  اٌسيدم َ
اٌّ ٛلؾ 

 اٌمسيبٟ

الإٔم ا  

 اٌّ ١ي ٞ
 اٌ   ١م اٌّس ٜٛ إٌسبا اٌّة٠ٛا

; 
 مددت٠ك الأٔظّددا ٚاٌس١يلدديت اٌّ  ٍمددا بيٌ  يِددً ِددع لؼددي٠ي 

 اٌ ٕا الأل ٞ  ٟ اٌّس شف١يت
 H أٚا ك 96.3% 0.36 2.89

0 
 مف١ددددد  ِ لسددددديت اٌّا ّدددددع ٌٍ  ددددديْٚ ِدددددع الأخظدددددييٟ 

 اتم ّي ٟ ٌّٛامٙا ِشىلات اٌ ٕاد
 a أٚا ك 96.0% 0.38 2.88

a 

 ىز١ددددا اٌددددتٚ ات ا١ٌّٕٙددددا اٌّ  ٍمددددا بيلدددد لتاَ الألددددي١ٌم 

اٌ لام١دددا ٌ خظددديي١١ٓ اتم ّدددي ١١ٓ اٌ دددي١ٍِٓ ِدددع حددديتت 

 اٌ ٕاد

 0 أٚا ك 95.3% 0.35 2.86

: 

 مددت ِدد  ّ ات ٚٔددتٚات داخدددً اٌّس شددف١يت بيٌ  دديْٚ ِدددع 

اٌّ لسدديت الأخدد ٜ اٌّٙ ّددا بيٌمّي٠ددا ِددٓ اٌ ٕددا ٚات٠ددلاء 

 اٌّس اتات ٚ ل١ًٌ اٌ مبيتدٌلاؽلاا  ٍٝ 

 4 أٚا ك 95.3% 0.44 2.86

4 
ٚمٛد ا ظيي دايُ بد١ٓ ٌاديْ اٌمّي٠دا اتم ّي ١دا  دٟ م١ّدع 

 اٌّس شف١يت ٌبمك اٌّشىلات اٌ ٟ  ٛامُٙٙ ٚلبً اٌ ط٠ٛ د 
 7 أٚا ك 94.0% 0.50 2.82

H 
 ىيًِ الأدٚا  ب١ٓ الأخظييٟ اتم ّي ٟ ٚالأ ؼيء بٍاديْ 

 ٚالإ٠لاء ٌؼّيْ مٛدا اٌ ًّ إٌّٟٙداٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا 
 8 أٚا ك 93.7% 0.48 2.81

8 

   ٠  ِفَٙٛ اٌ ىيِدً بد١ٓ اٌّس شدف١يت ِٚ لسديت اٌمّي٠دا 

اتم ّي ١دددا ِدددٓ أمدددً  ٛح١دددت اٌاٙدددٛد ٌّٛامٙدددا ِشدددىلات 

 اٌ ٕاد

 9 أٚا ك 93.7% 0.52 2.81

9 
اٌمددد ص  ٍدددٝ  ١ّٕدددا ِٙدددي ات الأخظددديي١١ٓ اتم ّدددي ١١ٓ 

 بيٌّس شف١يت لبً ٚأثٕيء ِّي لا اٌ ًّدبٍايْ اٌمّي٠ا 
 : أٚا ك 92.3% 0.54 2.77

7 
تٌّدديَ الإخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ بيٌّس شددف١يت بيٌ شدد ٠ يت 

 ٚاٌمٛا١ٔٓ ذات اٌ لالا بّشىلات اٌ ٕا الأل ٞد
 ; أٚا ك 91.7% 0.54 2.75

  أٚا ك %94.3 0.46 2.83 اٌّ ٛلؾ اٌمسيبٟ ٌٍّمٛ  

 

(  بي ا  ٓ اٌ م١ًٍ الإحظييٟ اٌٛطفٟ ٌ بي ات اٌّمٛ  اٌسيدم )اٌّم  حيت اٌ ٟ  سُٙ  ٟ Ha-7اٌاتٚي )

 مس١ٓ أداء الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚك٠يدا وفيءا ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ اٌّس شف١يت(، ٚذٌه بمسي  

 ٍٝ  بي ات اٌّمٛ د ٔات أْ اٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا ٚاتٔم ا يت اٌّ ١ي ٠ا ٚٔسبا اٌّٛا ما لإميبيت اٌّبمٛث١ٓ 

( 0:دa(، ٚأْ اٌّ ٛلؾ اٌمسيبٟ ٌىيًِ اٌّمٛ  بٍغ );:دa – 97دaاٌّ ٛلطيت اٌمسيب١ا ٌٍ بي ات   اٚحه ب١ٓ )

( ٚ ش١  تٌٝ اٌّس ٜٛ )أٚا ك( ٚ مي  ٌّم١يم ١ٌى ت ٌٍ ت ن اٌزلاثٟ fد0 – 04دaٚ٘لٖ اٌم١ّا ميءت  ٟ اٌّتٜ )

( ٠ٚش١  تٌٝ ِتٜ  ائس تميبيت 48دfٍغ الإٔم ا  اٌّ ١ي ٞ اٌىٍٟ )%(، وّي ب 0د4;ٚبٕسبا ِة٠ٛا بٍ ه )

%  ٍٝ اٌّم  حيت اٌ ٟ  سُٙ  ٟ  0د4;اٌّبمٛث١ٓ  ٍٝ  بي ات اٌّمٛ ، ٚبيٌ يٌٟ  إْ اٌّبمٛث١ٓ ٠ٛا مْٛ بٕسبا 

 دّى ِاِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌ مس١ٓ أداء الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚك٠يدا وفيءا ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ 

ِٚٓ خلاي اٌاتٚي ٚاٌلٞ  ُ    ١م  بي ا ٗ  ٕيك١ٌي  ِٓ اٌّ ٛلؾ الأ ٍٝ تٌٝ اٌّ ٛلؾ الألً ٌ ش١  تٌٝ أب ك 

اٌّم  حيت اٌ ٟ  سُٙ  ٟ  مس١ٓ أداء الأخظيي١١ٓ الإم ّي ١١ٓ ٚك٠يدا وفيءا ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ 

) مت٠ك الأٔظّا ٚاٌس١يليت اٌّ  ٍما بيٌ  يًِ ِع لؼي٠ي ١م ا٢ ٟ> حيكت اٌ بي ا  ، ح١ك ميءت بيٌ  اٌّس شف١يت

( ِٚس ٜٛ ;:دaاٌ ٕا الأل ٞ  ٟ اٌّس شف١يت(  ٍٝ اٌّ  با الأٌٚٝ بمظٌٛٙي  ٍٝ أ ٍٝ ِ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

٠ٚفس  ذٌه ب ْ  مت٠ك الأٔظّا ٚاٌس١يليت ٠ ت ِٓ الألس اٌؼ ٚ ٠ا ٌ ٛ ١  تؽي   ٕظ١ّٟ  تل ايبا )أٚا ك(،

ثُ ميءت  ٟ  .ٓ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ِٓ اٌ  يًِ ِع اٌميتت بشىً أوز  اح  ا ١ا ٚللالاٚاػي ٚ  يي ٠ّى

اٌّ  با اٌزي١ٔا اٌ بي ا ) مف١  ِ لسيت اٌّا ّع ٌٍ  يْٚ ِع الأخظييٟ اتم ّي ٟ ٌّٛامٙا ِشىلات اٌ ٕا( 

ا ّع ٚاٌّ لسيت اٌّل ٍفا ٠ٚ ىس ذٌه أ١ّ٘ا تش ان اٌّ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(، ::دaبّ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌزيٌزا  . ٟ د ُ مٙٛد ٌايْ اٌمّي٠ا، ِّي ٠  ك اٌّٛا د اٌّ يحا ٠ٚسُُٙ  ٟ  مم١ك ٔ ييا أ ؼً

وً ِٓ اٌ بي  ١ٓ ) ىز١ا اٌتٚ ات ا١ٌّٕٙا اٌّ  ٍما بيل لتاَ الألي١ٌم اٌ لام١ا ٌ خظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ اٌ ي١ٍِٓ 

 مت ِ  ّ ات ٚٔتٚات داخً اٌّس شف١يت بيٌ  يْٚ ِع اٌّ لسيت الأخ ٜ اٌّٙ ّا بيٌمّي٠ا ِع حيتت اٌ ٕا( ٚ )

( ٌىً ِٚس ٜٛ تل ايبا 8:دaِٓ اٌ ٕا ٚات٠لاء ٌلاؽلاا  ٍٝ اٌّس اتات ٚ ل١ًٌ اٌ مبيت( بّ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )
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اٌ ت ٠م اٌّس ّ  ٠فس  ذٌه اٌميما تٌٝ  ط٠ٛ  ِٙي ات الأخظيي١١ٓ ٚ   ٠  ِ ي  ُٙ ِٓ خلاي ٚ، )أٚا ك(

حظٍه  ٍٝ اٌ   ١م اٌليِس اٌ بي ا )ٚمٛد ا ظيي دايُ ب١ٓ ، ٚٚاٌ ٛاطً ِع اٌلب اء ٚاٌّ لسيت اٌّ لظظا

ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا  ٟ م١ّع اٌّس شف١يت ٌبمك اٌّشىلات اٌ ٟ  ٛامُٙٙ ٚلبً اٌ ط٠ٛ ( ح١ك بٍغ ِ ٛلطٙي 

ذٌه تٌٝ أ١ّ٘ا اٌ ٕس١ك ٚاٌ ٛاطً اٌّس ّ  ب١ٓ اٌٍايْ ٌ بيدي ٠ٚش١   ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(،a:دaاٌمسيبٟ )

ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌسيدلا وً ِٓ اٌ بي  ١ٓ ) ىيًِ الأدٚا  ب١ٓ   .اٌلب ات ِٚ يٌاا اٌ مت٠يت بشىً مّي ٟ

 الأخظييٟ اتم ّي ٟ ٚالأ ؼيء بٍايْ اٌمّي٠ا ِٓ اٌ ٕا ٚالإ٠لاء ٌؼّيْ مٛدا اٌ ًّ إٌّٟٙ( ٚ )   ٠  ِفَٙٛ

اٌ ىيًِ ب١ٓ اٌّس شف١يت ِٚ لسيت اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ِٓ أمً  ٛح١ت اٌاٙٛد ٌّٛامٙا ِشىلات اٌ ٕا( بّ ٛلؾ 

٠ٚتي ذٌه  ٍٝ أ١ّ٘ا اٌ ًّ اٌاّي ٟ ٚاٌ ىيٍِٟ ٌ مم١ك ٔ ييا أوز  ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(، H:دaحسيبٟ بٍغ )

٠ٕض  ٍٝ )اٌم ص  ٍٝ  ١ّٕا ِٙي ات الأخظيي١١ٓ  ثُ ميءت  ٟ اٌّ  با اٌزيِٕا اٌّم  ا اٌلٞ . ي ١ٍا ٚوفيءا

( ِٚس ٜٛ 99دaاتم ّي ١١ٓ بٍايْ اٌمّي٠ا بيٌّس شف١يت لبً ٚأثٕيء ِّي لا اٌ ًّ( ح١ك بٍغ ِ ٛلطٗ اٌمسيبٟ )

ثُ  .٘لا ٠ وت  ٍٝ ػ ٚ ا اتل زّي   ٟ  ط٠ٛ  اٌمت ات ا١ٌّٕٙا ٌ خظيي١١ٓ بشىً ِس ّ ٚتل ايبا )أٚا ك(، 

ا اٌلٞ ٔظٗ )تٌّيَ الإخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ بيٌّس شف١يت بيٌ ش ٠ يت  اٌ يل ا ٚالأخ١ ا اٌّم  ميء  ٟ اٌّ  با

٠ ىس ٚ، ( ِٚس ٜٛ تل ايبا )أٚا ك(97دaٚاٌمٛا١ٔٓ ذات اٌ لالا بّشىلات اٌ ٕا الأل ٞ( بّ ٛلؾ حسيبٟ بٍغ )

 ّى١ٕٗ ِٓ أداء ِٙيِٗ ػّٓ ذٌه أ١ّ٘ا اٌّ   ا اٌمي١ٔٛٔا وا ء أليلٟ  ٟ د ُ  ًّ الأخظييٟ اتم ّي ٟ ٚ

 .تؽي  لئٟٛٔ ٚاػي

ٚ  ىس ٘لٖ إٌ ييا تد ان الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ ِس شف١يت ِت٠ٕا ِىا اٌّى ِا لأ١ّ٘ا  ط٠ٛ  الأداء 

إٌّٟٙ، ِٓ خلاي ِاّٛ ا ِٓ اٌّم  حيت اٌ ١ٍّا ٚاٌٛال ١ا اٌ ٟ ٠ّىٓ أْ  سُُٙ بشىً ِبيش   ٟ  مس١ٓ مٛدا 

ٓ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا، ٚك٠يدا وفيءا  تخلا ُٙ ِع حيتت اٌ ٕا الأل ٞ، ٚذٌه  ٟ ظً اٌلتِيت اٌّمتِا ػّ

 ٚ  فك ٘لٖ إٌ ييا ِع د الا اٌت ائٟ.اٌ مت٠يت ا١ٌّٕٙا ٚاٌّا ّ ١ا اٌ ٟ ٠ٛامٙٛٔٙي داخً اٌّ لسيت اٌظم١ا

ٌ ىْٛ أوز  ِ ٚٔا ٚد ّي  ، ٚاٌ ٟ شتدت  ٍٝ ػ ٚ ا  مت٠ك الأٔظّا ٚالإم اءات داخً اٌّس شف١يت (2018)

، اٌ ٟ أشي ت تٌٝ أ١ّ٘ا بٕيء ش اويت (2019) إٌ ييا ِع د الا اٌظّيدٞ   فك ولٌه، ٌاٙٛد اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا

 د  يٌا ب١ٓ اٌّ لسيت اٌظم١ا ٚاٌّا ّ ١ا، ٚ   ٠  اٌ  يْٚ ب١ٓ ٌايْ اٌمّي٠ا ِٚ لسيت اٌّا ّع اٌّتٟٔ

 

 الخلاصخ

H١ا أدٚا  ِٚٙيَ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ  ٟ ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا أّ٘أوت أ  اد ِا ّع اٌت الا  د

%  ٍٝ ٘لٖ الأدٚا  اٌ ٟ  شًّ ال مبيي 0د7;بّس شف١يت ِىا اٌّى ِا، ح١ك أظٙ ت اٌت الا ِٛا ما بٕسبا 

 .ٚد الا اٌميتت اٌّ ٕفا، ٚ مت٠ُ اٌت ُ إٌفسٟ ٚاتم ّي ٟ، ٚاٌّشي وا  ٟ ت تاد خطؾ اٌ تخً إٌّيلبا

aِاّٛ ا ِٓ اٌّم  حيت اٌ ٟ  سُٙ  ٟ  مس١ٓ 0د4;ِٛا ما  ي١ٌا بٍ ه  أ  اد ِا ّع اٌت الاأبتٜ  د ٍٝ  %

أداء الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ٚك٠يدا وفيءا ٌايْ اٌمّي٠ا، ِٕٙي  مت٠ك الأٔظّا ٚاٌس١يليت، ٚ مف١  اٌ  يْٚ 

 .اٌّا ّ ٟ، ٚ ىز١ا اٌتٚ ات ا١ٌّٕٙا، ٚ مت اٌّ  ّ ات ٚإٌتٚات

 

 صيبدالتى

 :تٌٝ إٌ ييا اٌ ٟ  ٛطٍه ت١ٌٙي اٌت الا، ٠ٛطٟ اٌبيحك بّي ٠ٍٟ ا  ال ٕيد

H-  ػ ٚ ا ِ ام ا ٚ مت٠ك الأٔظّا ٚاٌس١يليت اٌّ  ٍما بيٌ  يًِ ِع لؼي٠ي اٌ ٕا الأل ٞ  ٟ اٌّس شف١يت

اتم ّي ١١ٓ  بّي ٠ ّيشٝ ِع اٌّس اتات ا١ٌّٕٙا ٚاٌمي١ٔٛٔا، ٌ ٛ ١  تؽي   ًّ ٚاػي ٚ  يي ٠ت ُ ِٙيَ الأخظيي١١ٓ

 .٠ٚ  ك لت  ُٙ  ٍٝ اٌ تخً بف ي١ٌا

a-  ددٛ ١  بدد اِا  ت ٠ب١ددا ِسدد ّ ا ِٚ لظظددا   ودد   ٍددٝ الألددي١ٌم اٌ لام١ددا اٌمت٠زددا ٚاٌ ددتخلات اتم ّي ١ددا 

اٌف يٌا  ٟ حيتت اٌ ٕدا الألد ٞ، ِدع ات٘ ّديَ ب ١ّٕدا اٌّٙدي ات ا١ٌّٕٙدا ٚاٌ م١ٕدا ٌ خظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ، ِّدي 

 .داء ٠ٚمف  ال ّ ا ٠ا اٌ ًّ ػّٓ ٌايْ اٌمّي٠ا٠  ع ِٓ مٛدا الأ

 ٕف١ل حّلات  ٛ ٠ٛا ٚ زم١ف١ا ِٛمٙا ٌٍّا ّع ٌ ظم١ي اٌّفي١ُ٘ اٌّ ٍٛؽدا حدٛي دٚ  الأخظدييٟ اتم ّدي ٟ  -0

ٚاٌٍايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا، ٚك٠يدا  ُٙ اٌممٛق اٌمي١ٔٛٔا ٚاتم ّي ١ا اٌّ  ٍما بمّي٠ا الأل ا، ٚذٌه بٙت     ٠د  

 .ٌّا ّ ٟ ٚد ُ الأخظيي١١ٓ  ٟ أداء ِٙيُِٙاٌ  يْٚ ا

اٌ ًّ  ٍٝ  مس١ٓ ب١ةا اٌ ًّ ِٓ خلاي  م١ًٍ  مء اٌّٙيَ ٚ ٛ ١  اٌّٛا د اٌلاكِا، تػي ا تٌٝ  مت٠ُ اٌمٛا    -4

 .ا١ٌّٕٙا ٚاٌّ ٠ٕٛا، ٌت ُ الأخظيي١١ٓ اتم ّي ١١ٓ ٚ مف١ ُ٘  ٍٝ اتل ّ ا ٠ا ٚاٌ فئٟ  ٟ اٌ ًّ
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اٌ  ديْٚ ٚاٌ ٛاطددً بد١ٓ أ ؼدديء  د ق اٌمّي٠ددا اتم ّي ١دا داخددً اٌّس شدف١يت، ِددٓ ات٘ ّديَ ب ١ّٕدا ِٙددي ات  -7

خلاي ب اِا  ت ٠ب١ا  ٙت  تٌٝ    ٠   ٚا اٌف ٠ك ٚ م١ًٍ اٌ بي٠ٕيت  ٟ ٚمٙيت إٌظ ، ِّي ٠س ا ا لديذ اٌمد ا ات 

 .ا١ٌّٕٙا اٌظم١ما

 

 المراخغ
Hّيْ> دا  ٚايً ٌٍٕش  ٚاٌ ٛك٠ع .إٌظ ٠يت اتم ّي ١ا اٌّ متِا .(2017) .اٌمسٓ، تحسيْ محمد د . 

aاٌم بددٟ، ِدد اَ ِٛلددٝد ) دafH9 (د دٚ  ٔظدديَ اٌمّي٠ددا ِددٓ الإ٠ددلاء  ددٟ  مم١ددك اٌٛلي٠ددا ِددٓ اٌ ٕددا الألدد ٞ ) لدديٌا

 .دو ٛ اٖ غ١  ِٕشٛ ا(د ميِ ا ٔي٠ا اٌ  ب١ا ٌٍ ٍَٛ الأ١ِٕا، و١ٍا اٌ ٍَٛ اتم ّي ١ا، لسُ  ٍُ اتم ّيا، اٌ ٠يع

اٌمدي٘ ا> دا  الإلد اء ٌٍطبدع ٚإٌشد   .ٌ ٕا  ٟ ِٛالا اٌم١يا ا١ِٛ١ٌدا ٚٔطديق  في دًا .(2018) .اٌلٌٟٛ، ِمّٛد د0

 .ٚاٌ ٛك٠ع

(د اٌّ ٛلدديت اٌ ددٟ  ٛامددٗ الأخظدديي١١ٓ اتم ّددي ١١ٓ بٍادديْ اٌمّي٠ددا ِددٓ اٌ ٕددا :afHاٌددت ائٟ، ٘ت٠ددا  ب١ددتد ) د4

د، و١ٍدا ا٢دا ، لسدُ اٌت الديت ٚالإ٠لاء  ٟ اٌّس شف١يت اٌمى١ِٛا ) ليٌا ِيمس ١  غ١د  ِٕشدٛ ا(د ميِ دا اٌٍّده لد ٛ

 .اتم ّي ١ا، اٌ ٠يع

(د اٌّّي لددا ا١ٌّٕٙددا ٌٍلتِددا اتم ّي ١ددا  ددٟ afaaحادديكٞ، ٘ددتٜ ِمّددٛد حسددٓ، ٚا١ٌّدد ت ، ٕ٘ددت بٕدده  م١ددًد ) د7

اٌ  يًِ ِع ِشىٍا اٌ ٕا الأل ٞ بيٌٍّّىا اٌ  ب١ا اٌسد ٛد٠ا> د الدا ١ِتا١ٔدا ِدٓ ِٕظدٛ  اٌّّي لدا اٌ يِدا  دٟ اٌلتِدا 

 .;Hf4–99;، 0اٌّ  ّ  اٌتٌٟٚ اٌليِس ٚاٌ ش ْٚ ٌى١ٍا اٌلتِا اتم ّي ١ا بايِ ا حٍٛاْ، ن .ااتم ّي ١

(د اٌلتِا اتم ّي ١ا ٚدٚ ٘ي  ٟ ِٛامٙا اٌّشىلات الأل ٠ا اٌّ يطد ا> اٌ ٕدا afaHاٌشٙ أٟ،  ييغ ل تد ) د8

 د-H9 (a ، )Hf9134ِاٍا اٌٍّه  بت اٌ  ٠ ، ا٢دا  ٚاٌ ٍَٛ الإٔسي١ٔا،  .الأل ٞ ّٔٛذمي  

 ٚاٌطفً الأل ا حّي٠ا بٛحتات الأؽفيي  ايٖ الإم ّي ٟ الأخظييٟ  ًّ ِ ٛليت (دafa0) اٌبتٚٞ محمد ، اٌظي ٟ د9

 ، H7ا د ٚالإم ّي ١دا اتل ظديد٠ا ٌٍت الديت اٌمٍ َ ِاٍا داٌل ؽَٛ بٛت٠ا ٚاٌطفً الأل ا حّي٠ا ٚحتات حيٌا د الا >

:0 -Hf4د 

 اٌ ٕدا ِدٓ اٌمت  ٟ الأل ا حّي٠ا لإدا ا اٌ يب ا اتم ّي ١ا اٌلتِا ِىي م دٚ  (د;afH) أحّت ،ِيمتا اٌظّيدٞ د:

 الأ دْد د ا١ٌ ِٛن ميِ ا د ِٕشٛ ا غ١  ِيمس ١   ليٌا د الأل ٞ

 د اٌف د٠دا اٌمديتت ِدع اٌ ّدً ؽ ٠ما  ٟ إٌظ ٞ ٌٍّٛلا اٌّ يط ا اٌّلاِي د (;;;H) اٌت٠ٓ ملاي اٌليٌك،  بت د;

 اٌايِ ١اد اٌّ   ا دا  د الإلىٕت ٠ا ٚاٌّ يٌااد اٌمتٚد

Hfد (  اٌ ٕ ٞ ، ١٘ي بٕه بتafH; ظٛ  ِم  ا ٌتٚ  ٌايْ اٌمّي٠ا اتم ّي ١ا ِع حديتت تلديءا ِ يٍِدا الأؽفديي  ،)

 اٌ ٠ديع،مدا  ٍدٝ الأخظديي١١ٓ اتم ّدي ١١ٓ ٚإٌفسد١١ٓ اٌ دي١ٍِٓ  دٟ ِس شدف١يت د الدا ِطب اٌس ٛد٠ا>بيٌٍّّىا اٌ  ب١ا 

 ، ٚكا ا اٌشةْٛ اتم ّي ١ا ، اٌّ و  اٌٛؽٕٟ ٌٍت اليت ٚاٌ ط٠ٛ  اتم ّي ٟدHؽ

HHبٕه ِٕيي ، اٌ  ٠بٟ د ٍٟ  (afH:) دا   ٍدٝ  ط١م١دٗ د الدا > أل ٠ي   اٌّ ٕفيت  ى١ا  ٟ الإم ّي ١ا اٌمّي٠ا دٚ  د 

- ;a ، :ا ، aِدا ، غد ا ٌٍبمٛث اٌمِٟٛ اٌّ و  د ٚالإم ّي ١ا الإٔسي١ٔا اٌ ٍَٛ ِاٍا متا، بّت٠ٕا  ّي ١االإم اٌمّي٠ا

7aد 

Haل١ت محمد ،  ّٟٙ د (afH9د) ًالألد ٞ اٌ ٕدا ِشدىٍا ِدع اٌ  يِدً  دٟ اتم ّدي ٟ الأخظدييٟ لأدٚا  ت شيدٞ د١ٌ ، 
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