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 انًهخص

ضطٕحٚي ٘زٖ جٌٛسلس جٌؼ١ٍّس ضأغ١ش ِفَٙٛ "جٌرؿغ جلأعٛد" ػٍٝ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ ِؿحي جٌؼّلاش جٌشل١ّس  

 جٌّشفشّز، ِغ جٌطشو١ض ػٍٝ جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس. 

ئٌٝ ضغ١ٍػ جٌعٛء ػٍٝ و١ف١س ضأغ١ش جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ػٍٝ جٌٕظحَ جٌّحٌٟ جٌؼحٌّٟ ٚو١ف١س ئدجسز ٠ٙذف جٌركع 

 .٘زٖ جلأقذجظ ذشىً فؼحي

ضش١ش جٌٛسلس ئٌٝ أْ ِفَٙٛ "جٌرؿغ جلأعٛد" ٠ؼرش ػٓ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس رجش جٌطأغ١ش جٌىر١ش، ٚجٌطٟ ٠ّىٓ أْ 

رشج١ٔس، ٚجٌطغ١شجش جٌطٕظ١ّ١س جٌّفحؾثس فٟ ع١حق جٌؼّلاش جٌشل١ّس. ضرشص ضشًّ ضمٍرحش جٌغٛق جٌكحدز، جٌٙؿّحش جٌغ١

جٌٛسلس أ١ّ٘س ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش ضخط١ػ ع١ٕحس٠ٛ٘حش ِشٔس ضطعّٓ ػذز ع١ٕحس٠ٛ٘حش ِكطٍّس، ِٚشجلرس ِغطّشز 

 .ٌلأعٛجق، ٚضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش جعطؿحذس ِشٔس ٚلحذٍس ٌٍطى١ف

 

 .جٌؼّلاش جٌشل١ّس، جلاقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس، جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس، جٌرؿغ جلأعٛد  انكهًاخ انًفتاحٍح:
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ABSTRACT 

This paper examines the impact of the "Black Swan" concept on scenario planning in 

the field of cryptocurrency, with a focus on strategies for responding to unexpected 

events. The research aims to highlight how unforeseen events affect the global 

financial system and how to manage these events effectively. 

The paper indicates that the "Black Swan" concept refers to highly impactful, 

unexpected events, which can include sharp market fluctuations, cyberattacks, and 

sudden regulatory changes in the context of cryptocurrencies. It emphasizes the 

importance of developing flexible scenario planning strategies that include multiple 

potential scenarios, continuous market monitoring, and the creation of adaptable and 

resilient response strategies. 
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 انًقذيح:
خلاي فطشز جٌؼحٌُ جٌمذ٠ُ، وحْ جٌؼٍّحء ٠ؼطمذْٚ أْ ؾ١ّغ جٌرؿغ ٠ط١ّض ذحٌٍْٛ جلأذ١ط، ٚ٘ٛ ِح أغرطٗ جٌذ١ًٌ جٌطؿش٠رٟ 

، سصذ جٌركحس جٌٌٕٙٛذٞ أٔطٟٛٔ وح٠ٓ ذؿؼًح أعٛد ذحٌمشخ ِٓ 0697ٚ 0661فٟ رٌه جٌٛلص. ِٚغ رٌه، ذ١ٓ ػحِٟ 

طشج١ٌح. ٘زج جلاوطشحف أدٜ ئٌٝ ضغ١١ش ؾزسٞ ف١ّح وحْ ؾض٠شز ذ١ش١ٔش جٌٛجلؼس ػٍٝ جٌغحقً جٌؿٕٛذٟ جٌغشذٟ لأع

 .٠ؼُطرش ِطٍمحً ٌطٍر١س جوطشحف ٔٛع ؾذ٠ذ ِٓ جٌرؿغ

أ١ّ٘س ٘زج جلاوطشحف لا ضىّٓ فٟ جوطشحف جٌطحتش جٌرؿغ جلأعٛد ذكذ رجضٗ، ذً فٟ أٔٗ ٠ٛظف قذٚد جٌّؼشفس جٌرشش٠س 

س جٌّؼشفس ٚو١ف١س ضطر١مٙح. ِٓ خلاي جوطشحف جٌطٟ ضؼطّذ ػٍٝ جٌّلاقظحش ٚجٌخرشجش. ٠رشص ٘زج جلاوطشحف ٘شحش

ٔٛع جٌرؿغ جلأعٛد، أصرف ٚجظكًح و١ف ٠ّىٓ ٌّلاقظس ٚجقذز أْ ضذقط ٚضؼ١ذ ١٘ىٍس ٚضٕظ١ُ ذ١حْ ػحَ أٚ جػطمحد 

ِغطّذ ِٓ أقذجظ أٚ ِشح٘ذجش عحذمس. ٠ٛظف جلاوطشحف جٌّفحؾة ٌٍرؿغ جلأعٛد ٘شحشس ٔظحَ جٌّؼطمذجش ٚجٌمذسز 

٠ّىٓ ٌٍطؿحسخ أْ ضخٍك ِغحٌطحش قٛي جٌؼحٌُ ِٚح ع١أضٟ. ٚذحٌطحٌٟ، فاْ ٌٙزج ضأغ١شًج ور١شًج  جٌّؼشف١س ٌٍشخص، ق١ع

 .ػٍٝ جٌشؤٜ ٚجلأعح١ٌد جٌّغطخذِس ٌطٛلغ جٌّشجقً جٌكحعّس فٟ ضك١ًٍ جٌّخحغش ٚجضخحر جٌمشجس

١حش جٌطخف١ف ِٓ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌطؼٍُ جٌّكذٚد ٠ٛفش جلأعحط ٌٍطمص١ش جٌىر١ش فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٚجعطشجض١ؿ

جٌّخحغش ٚجٌٕٙؽ جٌّطرغ ضؿحٖ جلأقذجظ جلاؾطّحػ١س أٚ جٌغ١حع١س أٚ جلالطصحد٠س جٌّفحؾثس. ٕ٘ح، ٠ططٍد جٌفُٙ جٌّطذجخً 

 ذ١ٓ ضم١١ُ جٌّخحغش ٚئدجسضٙح ٚجعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس.

فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش، ٚرٌه ذٙذف ٚظغ ضٙذف ٘زٖ جٌٛسلس جٌركػ١س ئٌٝ جعطىشحف أ١ّ٘س ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد 

جعطشجض١ؿ١حش فؼحٌس ٌلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس. ٠طٕحٚي ٘زج جٌركع جلأعحعحش جٌٕظش٠س ٌظح٘شز جٌرؿغ جلأعٛد 

ٚأغش٘ح ػٍٝ ضك١ًٍ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش، وّح ٠غطؼشض جٌّفح١ُ٘ ٚجلأعح١ٌد ٚجٌططر١محش جٌؼ١ٍّس ٌٙزج جٌطك١ًٍ فٟ لطحع 

س. ٠ؼطرش ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد أعحع١حً فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٔظشجً ٌطأغ١شٖ جٌىر١ش ػٍٝ جٌؼّلاش جٌشل١ّ

 جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس ٚجٌطخط١ػ جلاعطرحلٟ.

 يشكهح انثحج

ٕ٘حن ٔمص فٟ جٌذسجعحش ٚجلأذكحظ جٌطٟ ضطٕحٚي ِٛظٛع جٌرؿغ جلأعٛد ٚجعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ غ١ش 

صؼٛذس فٟ جٌؼػٛس ػٍٝ ِصحدس ِٛغٛلس ِٚؼٍِٛحش شحٍِس. وّح أْ ضكذ٠ذ و١ف١س ضطر١ك جٌّطٛلؼس، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ 

جٌٕظش٠حش ٚجٌّفح١ُ٘ جٌّطؼٍمس ذحلأقذجظ جٌرؿغ جٌغٛدجء فٟ ع١حق جٌششوحش ٚجٌّٕظّحش جٌؼ١ٍّس لذ ٠ىْٛ ِؼمذًج 

صس ِٓ دسجعس ٠ٚغطذػٟ دسجعس ِؼّمس. ئظحفسً ئٌٝ رٌه، ضٛؾذ صؼٛذس فٟ ضك١ًٍ جٌر١حٔحش ٚجٌٕطحتؽ جٌّغطخٍ

جٌكحلاش جٌؼ١ٍّس ٚضطر١ك جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ذشىً دل١ك ٚشحًِ. ِٚٓ ذ١ٓ جٌطكذ٠حش جلأخشٜ، ضىّٓ جٌصؼٛذس فٟ ضكذ٠ذ 

 .جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس جٌفؼحٌس جٌطٟ ٠ّىٓ ضٕف١ز٘ح فٟ ع١حق جلأػّحي جٌكم١مٟ ٚظّحْ ٔؿحقٙح

 أهًٍح انثحج

  ذشىً أفعً ٌّٛجؾٙس جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس، ِّح ٠ّىٕٕح ِٓ أ١ّ٘س فُٙ ِفَٙٛ "جٌرؿغ جلأعٛد" ػٍٝ جٌطخط١ػ

 .ٚظغ جعطشجض١ؿ١حش فؼحٌس ٌعّحْ جعطّشجس جٌؼًّ

  ٠ؼضص لذسز جٌّإعغحش ػٍٝ جٌطؼحًِ ذفؼح١ٌس ِغ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ِٓ خلاي ضٛؾ١ٙٙح ٌطرٕٟ جعطشجض١ؿ١حش

 .جعطؿحذس ِكىّس ٚفؼحٌس

 ش، ٠ٚٛفش جلأدٌس ٚجٌطٛص١حش جٌطٟ ضكطحؾٙح جٌّإعغحش ٌطكغ١ٓ ٠شؿغ ػٍٝ جٌركع ٚجلاذطىحس فٟ ئدجسز جلأصِح

 .جعطؼذجد٘ح ٌلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس

 اهذاف انثحج 

 .دسجعس ٚضك١ًٍ دٚس جلأقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٌٍّٕظّحش ٚجٌششوحش 

  ًِِؼٙح ذفؼح١ٌس.جعطىشحف جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس جٌّٕحعرس ٌّٛجؾٙس جلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ٚجٌطؼح 

  ٍٝضمذ٠ُ ضٛص١حش ٚئسشحدجش ػ١ٍّس ٌٍّٕظّحش ِٕٚصحش جٌؼّلاش جٌشل١ّس قٛي و١ف١س ضكغ١ٓ لذسضٙح ػ

 جٌطى١ف ِغ جلأقذجظ جٌرؿغ جٌغٛدجء ٚضم١ًٍ ضأغ١ش٘ح جٌغٍرٟ.

  ضٛف١ش ئغحس ػٍّٟ ٠غحػذ جٌششوحش ٚجٌّٕظّحش ػٍٝ ذٕحء جعطشجض١ؿ١حش جعطؿحذس ِرطىشز ِٚلاتّس ٌٍطكذ٠حش

 طٛلؼس جٌطٟ لذ ضٛجؾٙٙح.جٌغ١ش ِ

  ،ع١غحُ٘ جٌركع فٟ سفغ جٌٛػٟ ذأ١ّ٘س جٌطفى١ش جٌطٕرإٞ ٚضك١ًٍ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ ذ١ثس جلأػّحي جٌّطغ١شز

 ٚع١غحػذ فٟ ضؼض٠ض لذسز جٌّٕظّحش ػٍٝ جٌطى١ف ٚجلاعطّشجس٠س فٟ ِٛجؾٙس جٌطكذ٠حش جٌغ١ش ِطٛلؼس ٚجٌّفحؾثس.
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 ينهجٍح انثحج

ٌٕٛػٟ ٌطم١١ُ ٔظش٠س جٌرؿؼس جٌغٛدجء ٌٕغ١ُ غحٌد. ضؼُطرش جٌّٕٙؿ١س جٌركػ١س جٌٕٛػ١س جضرغ جٌرحقع ِٕٙؿ١س جٌركع ج

جعطىشحف١س ذطر١ؼطٙح ِٓ ق١ع جٌطفى١ش ٚجٌٕظش٠س. ٚلذ ضُ ئؾشجء ٘زٖ جٌذسجعس ِٓ خلاي ذكع ِىطرٟ، شًّ ذ١حٔحش 

ػ١س جٌٕٛػ١س جلأوػش فؼح١ٌس غح٠ٛٔس ذحلإظحفس ئٌٝ ِمحذلاش شرٗ ِٕظّس ِغ ِصحدس ست١غ١س. ٌزٌه، وحٔص جٌّٕٙؿ١س جٌرك

فٟ جٌٕظش فٟ و١ّس جٌّؼٍِٛحش جٌٕظش٠س جٌطٟ ؾُّؼص ٚضكٍٍُّص. ضُ جٌٕظش فٟ جلأعرحخ جلأعحع١س ٚج٢سجء ٚجٌذٚجفغ 

جٌطٟ ضفغش ٌّحرج ٌذٜ جٌّإٌف١ٓ جلأوحد١١ّ٠ٓ ٚجٌّك١ٍٍٓ ٌٍّخحغش آسجء ِطٕٛػس قٛي ٔظش٠س جٌرؿؼس جٌغٛدجء ٚجٌٕٙؽ 

س ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس. ِٓ خلاي رٌه، ضُ ضٛف١ش سؤٜ ِطضج٠ذز، ِّح أضحـ جلالطشجخ ضؿحٖ جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذ

ِٓ جلأقذجظ رجش جٌطأغ١ش جٌؼحٌٟ ٚجلاقطّح١ٌس جٌّٕخفعس. ع١طُ رٌه ِٓ خلاي جٌٕظش فٟ ِؿّٛػس ِطٕٛػس ِٓ 

ٙح ذشىً جٌؼٛجًِ وّح جلطشقص ٘زٖ جٌذسجعس، ِّح ٠غّف ذفكص جٌطؼ١ّّحش جٌّك١طس ذحٌٕظش٠س ٚو١ف ضُ فّٙ

غحِط. ذحعطخذجَ جٌّٕٙؿ١س جٌركػ١س جٌٕٛػ١س، ضّص دسجعس ضك١ًٍ جٌرؿغ جلاعٛد فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ذشىً 

أعحعٟ ِٓ خلاي جٌٕظش فٟ جٌّصحدس جٌػح٠ٛٔس ِػً جٌّمحلاش جٌؼ١ٍّس ٚجٌىطد ٚجٌّٛجلغ جلإٌىطش١ٔٚس. ذحلإظحفس ئٌٝ 

 ذ ِٓ جٌٕظش ٚجٌطك١ًٍ. رٌه، ضُ جعطخذجَ لٛجػذ ذ١حٔحش ئٌىطش١ٔٚس أخشٜ ٌّض٠

 هٍكهح انذراسح: 

ضُ ضمغ١ُ ٘زٖ جٌذسجعس ئٌٝ غلاغس ِرحقع، ٠طٕحٚي جٌّركع جلأٚي ِٕٙح جلإغحس جٌّٕٙؿٟ ٚجٌذسجعحش جٌغحذمس، ذ١ّٕح 

٠ططشق جٌّركع جٌػحٟٔ جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ٠ٚطٕحٚي جٌّركع جٌػحٌع ع١ٕحس٠ٛ جٌؼّلاش 

 ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس.جٌشل١ّس  
 

 الإطار اننظري وانذراساخ انساتقح  -انًثحج الأول 
 أولا يفهىو انثجع الاسىد

ذأٔٗ قذظ ٠غطٛفٟ غلاغس  "Black Swan" ( جٌكذظ جٌّؼشٚف ذـ "جٌرؿغ جلأعٛد" أ٠7117ٚؼشف ٔغ١ُ غحٌد )

 ِؼح١٠ش:

 ٠ىْٛ قذغحً ٔحدسًج لأٔٗ ٠مغ خحسؼ ٔطحق جٌطٛلؼحش جٌؼحد٠س. .0

 ضأغ١شًج ور١شًج ٌٍغح٠س٠كًّ  .7

 ض١ًّ جٌطر١ؼس جٌرشش٠س ئٌٝ جذطىحس ضفغ١شجش ٌكذٚغٗ ذؼذ ٚلٛػٗ، ِّح ٠ؿؼٍٗ ٠رذٚ لحذلًا ٌٍطفغ١ش ٚجٌطٕرإ.  .3

جٌرؿغ جلأعٛد ٠ش١ش ئٌٝ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ٚجٌطٟ ضىْٛ آغحس٘ح وحسغ١س، قطٝ ٌٛ ضُ جضخحر ؾ١ّغ جلاقط١حغحش 

ط ذ١ٓ "جٌرؿغ جلأعٛد" ٚ"جلأصِحش"، ١ٌظ وً أصِس ضؼطرش ذؿؼًح أعٛد. ٚجٌخطػ جٌّّىٕس. ذ١ّٕح ٠شذػ ذؼط جٌٕح

ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، جلإػصحس جٌؼحدٞ ٘ٛ أصِس، ٌىٓ ئػصحسًج ِػً "ئػصحس وحضش٠ٕح" ٠ؼُطرش ذؿؼًح أعٛد لأٔٗ وحْ ِٓ 

 .جٌصؼد جٌطٕرإ ذكؿّٗ ٚضأغ١شٖ

ح أٚ ٠طأغشْٚ ذٙح، ٚضؿؼً جٌؼحٌُ ٠رذٚ جلأقذجظ جٌطٟ ضصُٕف ورؿغ أعٛد ضىْٛ ِكٛس٠س لأٌٚثه جٌز٠ٓ ٠ّشْٚ ذٙ

، 7118عرطّرش ٠ؼُطرش ِػحلاً ػٍٝ جٌرؿغ جلأعٛد، ٚوزٌه أصِس جلاتطّحْ ػحَ  00ِخطٍفحً ػّح وحْ ػ١ٍٗ لرٍٙح. قحدظ 

، ٚصٌضجي ٚضغٛٔحِٟ ج١ٌحذحْ 7101ئفلاط "١ٌّٙحْ ذشجرسص" فٟ ٔفظ جٌؼحَ، ضغشخ جٌٕفػ فٟ خ١ٍؽ جٌّىغ١ه ػحَ 

 .7100ػحَ 

 5حس٠غ ١ٌغص ِكصٕس ظذ أقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد. ػٍٝ عر١ً جٌّػحي، ِششٚع ضىٌٕٛٛؾ١ح ِؼٍِٛحش ذطىٍفس قطٝ جٌّش

١ٍِْٛ دٚلاس، ٚ٘زج ٠ؼذ ِػحلاً ػٍٝ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ِؿحي  711ِلا١٠ٓ دٚلاس لذ ٠ٕطٟٙ ذخغحسز ضصً ئٌٝ 

 .جٌّشحس٠غ

( أْ أقذجظ 7117غ جلأعٛد. ٠ؼطمذ غحٌد )لا ٠ٛؾذ ضٛجفك ذ١ٓ جٌرحقػ١ٓ قٛي ِغطٜٛ لحذ١ٍس جٌطٕرإ ذأقذجظ جٌرؿ

جٌرؿغ جلأعٛد غ١ش لحذٍس ٌٍطٕرإ، ٚأقذجظ غ١ش ِكطٍّس ٌٍغح٠س، ٟٚ٘ قط١ّس فٟ ػحٌّٕح. ٚجٌطش٠مس جٌٛق١ذز لإدجسز ٘زٖ 

جلأٔٛجع ِٓ جٌكٛجدظ ٟ٘ أْ ضىْٛ غ١ش لحذٍس ٌٍىغش ِٚشٔس ِٓ أؾً أْ ضصرف ِكصٕحً ظذ أخطحء جٌطٕرإ ِٚك١ّحً 

( ٘زٖ جٌفىشز ؾضت١حً ذحٌمٛي ئٔٗ ػٍٝ جٌشغُ ِٓ أْ ٘زٖ جلأٔٛجع ِٓ 7100ر١س. ٠ذػُ ؾش٠ٓ )ِٓ جلأقذجظ جٌغٍ

جلأقذجظ غ١ش لحذٍس ٌٍطٕرإ، ٠ؿد ػٍٝ جٌّٕظّحش جلاعطؼذجد ٌٍطؼحًِ ِغ جعطؿحذس فؼحٌس ذ١ّٕح ضطؼحًِ فٟ جٌٛلص ٔفغٗ 

حن أذكحظ أخشٜ ضذػٟ أٔٗ ٠ّىٓ ِغ جلأغش جٌٕفغٟ ٌٍصذِس ِٓ قذظ غ١ش لحذً ٌٍطصٛس ٚذكؿُ ٘حتً. ِٚغ رٌه، ٕ٘

 ؛7103؛ و١ٕ١ص، 7107ئٌٝ قذ ِح جٌطٕرإ ذأقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد ٚضمذَ غشلحً ِخطٍفس ٌٍطؼحًِ ِؼٙح)ِٛسفٟ ٚوٛٔش، 

KPMG ،7103 ،7103؛ ٠ٚشغش.) 
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 أهًٍح تحهٍم انثجع الأسىد فً تخطٍط انسٍنارٌىهاخ

ضؼطرش أ١ّ٘س ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش قحعّس ٌفُٙ ضأغ١ش جلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ػٍٝ جٌغ١حق 

جٌمحتُ ٌٚٛظغ جعطشجض١ؿ١حش فؼحٌس ٌلاعطؿحذس. ٠غحُ٘ ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضكذ٠ذ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌعحسز جٌّكطٍّس 

أدجز أعحع١س ٌٍطخط١ػ جلاعطرحلٟ ٌٚطكم١ك جلاعطذجِس فٟ ٚفٟ ئػذجد جٌخطػ جلاعطرحل١س ٌّٛجؾٙطٙح، ِّح ٠ؿؼٍٙح 

ِخطٍف جٌمطحػحش. ٚذحٌطحٌٟ، ٠ؼطرش ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد خطٛز ظشٚس٠س ٌعّحْ جعطّشجس٠س جٌؼًّ ٚجلاعطؿحذس 

 جٌفؼحٌس فٟ ظً جٌطكذ٠حش جٌمحتّس.

 انًفاهٍى الأساسٍح

ٌّفَٙٛ جٌرؿغ جلأعٛد ٚأ١ّ٘طٗ فٟ ضك١ًٍ  ٠طعّٓ ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌفُٙ جٌؼ١ّك

جلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس. ٠طؼ١ٓ أٚلاً ضكذ٠ذ جٌرؿغ جلأعٛد وظح٘شز ضش١ش ئٌٝ قذٚظ قذظ غ١ش ِطٛلغ ٚوحسغٟ ٠ّىٓ 

أْ ٠إغش عٍرحً ػٍٝ جلأِٓ ٚجٌغلاِس جٌؼحِس. ذؼذ رٌه، ٠ؿد فُٙ دٚس ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش 

جِٗ ٌطكذ٠ذ أفعً جلاعطشجض١ؿ١حش ٌلاعطؿحذس. ضشًّ جٌّفح١ُ٘ جلأعحع١س ٌٙزج جٌّٛظٛع جٌركع فٟ ٚو١ف ٠ّىٓ جعطخذ

 أعرحخ ٚآغحس جٌرؿغ جلأعٛد ذحلإظحفس ئٌٝ أ١ّ٘س جٌٛلص فٟ جعطؿحذطٗ ٚضأغ١شٖ ػٍٝ جٌمطحػحش جٌّخطٍفس.

 تعرٌف انثجع الأسىد

قذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس جٌطٟ ضكذظ ٔحدسًج ٚضىْٛ ٌٙح ٠ّىٓ ضؼش٠ف جٌرؿغ جلأعٛد فٟ ضك١ًٍ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ػٍٝ أٔٙح جلأ

ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌٕظحَ أٚ جٌّإعغس. ضؼطرش جٌرؿغ جلأعٛد ِٓ جٌظٛج٘ش جٌٕحدسز جٌطٟ ٠صؼد جٌطٕرإ ذٙح أٚ جٌطصذٞ 

ٌٙح. ٠شًّ ضؼش٠ف جٌرؿغ جلأعٛد ػٛجًِ ِػً جٌفؿٛز ذ١ٓ جٌٛجلغ ٚجٌطٛلؼحش، ٚضأغ١ش٘ح جٌىر١ش ػٍٝ جٌٕظحَ جٌمحتُ، 

 س جٌطىحًِ ِغ سؤ٠س جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌّكطٍّس.ٚصؼٛذ

 أسانٍة تحهٍم انثجع الأسىد

ٕ٘حن جٌؼذ٠ذ ِٓ جلأعح١ٌد جٌّغطخذِس فٟ ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد، ِٕٙح ضم١ٕحش جٌطك١ًٍ جٌىّٟ جٌطٟ ضغطخذَ ٌم١حط ضأغ١ش 

لالطصحد٠س ٌطك١ًٍ جلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ٚضمذ٠ش جقطّحي قذٚغٙح. ٠طعّٓ رٌه جعطخذجَ جٌّٕحرؼ جلاؾطّحػ١س ٚج

جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌّكطٍّس جٌّطؼٍمس ذحٌرؿغ جلأعٛد. وّح ضشًّ أعح١ٌد ضك١ًٍ جٌرؿغ جلأعٛد أدٚجش جلاعطشؼحس ػٓ ذؼذ 

ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌىر١شز ٌطكذ٠ذ جٌٕمحغ جٌعؼ١فس فٟ جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ٚضمذ٠ُ ع١ٕحس٠ٛ٘حش ٌٍطصذٞ 

 ٌٙزٖ جٌطكذ٠حش ذشىً فؼحي.

 

 هٍم انكًً نهثجع الأسىدانتح

٠ؼطّذ جٌطك١ًٍ جٌىّٟ ٌٍرؿغ جلأعٛد ػٍٝ جعطخذجَ جلأدٚجش ٚجٌطم١ٕحش جلإقصحت١س ٌفُٙ جٌّٕػ جٌطصحػذٞ ٌظح٘شز 

جٌرؿغ جلأعٛد ٚضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌى١ّس جٌّطؼٍمس ذٗ. ٠غطخذَ ٘زج جٌٕٛع ِٓ جٌطك١ًٍ جٌّؼحدلاش ٚجلاخطرحسجش 

فٟ ص٠حدز أٚ جٔخفحض أػذجد جٌرؿغ فٟ ع١ٕحس٠ٛ٘حش ِخطٍفس. ٠غحػذ جٌطك١ًٍ جلإقصحت١س ٌطكذ٠ذ جٌؼٛجًِ جٌّإغشز 

جٌىّٟ فٟ ضمذ٠ُ سؤٜ ٚجظكس قٛي عٍٛن جٌرؿغ جلأعٛد ٚضٛلغ جلاقطّحلاش جٌّغطمر١ٍس ذٕحءً ػٍٝ جٌر١حٔحش جٌى١ّس 

 جٌّؿّؼس ٚجٌّكٍٍس ذذلس.

 

 حانٍا : انذراساخ انساتقح

٠ؼشض غحٌد فٟ وطحذٗ   .ضأغ١ش جلأقذجظ جٌٕحدسز ٚغ١ش جٌّطٛلؼس جٌرؿغ جلأعٛد: .(2016) .غحٌد، ْ. ْدسجعس 

ٔظش٠س "جٌرؿغ جلأعٛد" جٌطٟ ضؼَُشّف جلأقذجظ جٌٕحدسز ٚغ١ش جٌّطٛلؼس جٌطٟ ٌٙح ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جلأعٛجق. ٠شُوّض 

ٙح. ٠طٕحٚي جٌىطحخ ػٍٝ و١ف١س ضؼحًِ جلأفشجد ٚجٌّإعغحش ِغ ٘زٖ جلأقذجظ ٚضؿٕد جٌٛلٛع فٟ فخ جٌطٛلؼحش جٌّرحٌغ ف١

جٌىطحخ ضأغ١ش ٘زٖ جلأقذجظ ػٍٝ جلأعٛجق جٌّح١ٌس ذشىً ػحَ ٠ٚش١ش ئٌٝ أ١ّ٘س جٌطى١ف ٚجلاعطؼذجد لأصِحش غ١ش 

 .ِطٛلؼس

ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش: ِٕٙؿ١حش ٚضطر١محش. ٠غطؼشض ػرذ الله فٟ ٘زج جٌىطحخ  .(2014) .دسجعس ػرذ الله، ع

١مٙح فٟ ِخطٍف جٌّؿحلاش، ذّح فٟ رٌه جلأعٛجق جٌّح١ٌس. ٠مُذَّ ِخطٍف ِٕٙؿ١حش ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٚو١ف١س ضطر

جٌىطحخ ئغحسجً ٌطٕظ١ُ ٚضك١ًٍ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌّكطٍّس جٌطٟ لذ ضٛجؾٗ جٌششوحش، ٠ٚششـ و١ف١س جعطخذجَ ٘زٖ جلأدجز 

 .فٟ جلاعطؿحذس ٌلأصِحش غ١ش جٌّطٛلؼس ٚضخف١ف ضأغ١شجضٙح
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٠شوض قغٓ ػٍٝ و١ف١س ضطر١ك  .ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ جٌّإعغحشئدجسز جٌّخحغش ٚضخط١ .(2017) .دسجعس قغٓ، ع

جعطشجض١ؿ١حش ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ ئدجسز جٌّخحغش دجخً جٌّإعغحش. ٠طٕحٚي جٌىطحخ و١ف١س جعطخذجَ ضخط١ػ 

جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ جٌطٕرإ ذحلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ٚضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش ِشٔس ٌّٛجؾٙطٙح، ِّح ٠غحػذ جٌّإعغحش 

 .ى١ف ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌطكذ٠حش غ١ش جٌّطٛلؼس ذفؼح١ٌسػٍٝ جٌط

جٌؼّلاش جٌشل١ّس: جٌّفح١ُ٘ ٚجٌططر١محش. ٠مذَ جٌؼشذٟ ششقحً ِفصلاً قٛي جٌّفح١ُ٘  .(2019) .جٌؼشذٟ، أ دسجعس 

 جلأعحع١س ٌٍؼّلاش جٌشل١ّس ٚجٌططر١محش جٌؼ١ٍّس ٌٙح. ٠ٕحلش جٌىطحخ و١ف١س ضأغ١ش جٌؼّلاش جٌشل١ّس ػٍٝ جٌٕظحَ جٌّحٌٟ

ٚو١ف١س ئدجسضٙح ذشىً فؼحي. ٠غٍػ جٌعٛء ػٍٝ جٌطكذ٠حش جٌّشضرطس ذحٌؼّلاش جٌشل١ّس، ذّح فٟ رٌه جلأصِحش غ١ش 

 .جٌّطٛلؼس ٚأ١ّ٘س جلاعطؼذجد ٌٙح

٠غطؼشض جٌفعٍٟ ضأغ١ش جٌؼّلاش  ِغطمرً جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٚضأغ١شجضٙح جلالطصحد٠س. .(2021) .دسجعس جٌفعٍٟ، َ

ٌّٟ ٠ٚمذَ ٔظشز ػٍٝ ِغطمرٍٙح. ٠ٕحلش جٌىطحخ و١ف١س ضأغ١ش جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس، ِػً جٌشل١ّس ػٍٝ جلالطصحد جٌؼح

 .جلأصِحش جٌطم١ٕس أٚ جٌطشش٠ؼ١س، ػٍٝ عٛق جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٠ٚؼشض جعطشجض١ؿ١حش ٌّٛجؾٙس ٘زٖ جٌطكذ٠حش

ٔظش٠حش  جعطشجض١ؿ١حش ئدجسز جلأصِحش: ٔظش٠حش ٚضطر١محش. ٠ؼشض جٌرشوحش .(2018) .دسجعس جٌرشوحش، َ

ٚجعطشجض١ؿ١حش ِخطٍفس لإدجسز جلأصِحش ٚضطر١محضٙح جٌؼ١ٍّس. ٠طٕحٚي جٌىطحخ و١ف١س ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش فؼحٌس ٌٍطؼحًِ 

ِغ جلأصِحش غ١ش جٌّطٛلؼس، ٠ٚشًّ أِػٍس ػٍٝ و١ف١س ضطر١ك ٘زٖ جلاعطشجض١ؿ١حش فٟ ع١حق جلأعٛجق جٌّح١ٌس 

 .ٚجٌؼّلاش جٌشل١ّس

دٚجش ٚجعطشجض١ؿ١حش جٌطؼحًِ ِغ جلأصِحش. ٠غطؼشض جٌؿشجدجش أدٚجش أ .(2020) .دسجعس جٌؿشجدجش، ط

ٚجعطشجض١ؿ١حش ِطؼذدز ٌٍطؼحًِ ِغ جلأصِحش ٚو١ف١س جعطخذجِٙح ذشىً فؼحي. ٠طٕحٚي جٌىطحخ جعطشجض١ؿ١حش ِػً 

ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٚجعطخذجَ ضك١ٍلاش جٌر١حٔحش ٌطكغ١ٓ جلاعطؿحذس ٌلأصِحش غ١ش جٌّطٛلؼس، ِغ جٌطشو١ض ػٍٝ 

 .ضطر١محضٙح فٟ عٛق جٌؼّلاش جٌشل١ّس

٠مذَ جٌشحفؼٟ دسجعس  ضأغ١ش جلأصِحش ػٍٝ أعٛجق جٌؼّلاش جٌشل١ّس: دسجعس قحٌس. .(2022) .دسجعس جٌشحفؼٟ، ي

قحٌس ػٓ ضأغ١ش جلأصِحش ػٍٝ أعٛجق جٌؼّلاش جٌشل١ّس، ِٛظكحً و١ف ضإدٞ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ئٌٝ ضغ١١شجش 

عس ػٍٝ و١ف١س جعطؿحذس جلأعٛجق ٌلأصِحش ٚضمذ٠ُ ضٛص١حش ٌطكغ١ٓ جعطشجض١ؿ١حش ؾزس٠س فٟ جٌغٛق. ضشوض جٌذسج

 .جلاعطؿحذس

 

 

  استراتٍجٍاخ الاستجاتح نلأحذاث انغٍر يتىقعح  -انًثحج انخانً 

 يذخم

فٟ ػحٌُ عش٠غ جٌطغ١ش ِٚغ ضضج٠ذ جٌطؼم١ذجش جلالطصحد٠س ٚجلاؾطّحػ١س، ضٛجؾٗ جٌّإعغحش ٚجلأفشجد ذشىً ِطضج٠ذ 

أقذجغحً غ١ش ِطٛلؼس ٠ّىٓ أْ ضإغش ذشىً ور١ش ػٍٝ ع١ش جلأػّحي ٚق١حز جلأفشجد. ضطعّٓ ٘زٖ جلأقذجظ جٌىٛجسظ 

فٟ جٌغٛق. ضؼطرش جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس جٌفؼحٌس ٌٙزٖ  جٌطر١ؼ١س، جلأصِحش جلالطصحد٠س، جلأٚذثس، ٚجٌطغ١شجش جٌّفحؾثس

 جلأقذجظ أِشًج ق٠ٛ١حً ٌٍكفحظ ػٍٝ جلاعطمشجس ٚضم١ًٍ جلأظشجس. 

ضؼذ دسجعس جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس أِشًج ذحٌغ جلأ١ّ٘س فٟ ع١حق جٌطخط١ػ جلاعطشجض١ؿٟ، ق١ع ضغحػذ ػٍٝ 

ٌّفحؾثس. ٚضغحػذ ٘زٖ جٌذسجعس فٟ جعطىشحف جٌغرً جٌّٕحعرس ئػذجد جٌششوحش ٚجٌّٕظّحش ٌّٛجؾٙس جٌطكذ٠حش ج

ٌلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ذشىً فؼحي، ِّح ٠ض٠ذ ِٓ ِشٚٔس جٌّإعغس ٚلذسضٙح ػٍٝ جٌطى١ف. ٠ّٚىٓ ٌطك١ًٍ 

ح ٚضؼض٠ض جلاعطؿحذس فٟ جٌّغطمرً ًِ   .٘زٖ جلاعطؿحذس أْ ٠ٛفش سؤٜ ل١ّس ضغحػذ فٟ جٌّعٟ لذ

 اتحاستراتٍجٍاخ الاستج

جعطشجض١ؿ١س جلاعطؿحذس جٌفٛس٠س ضؼطّذ ػٍٝ جلاعطؿحذس جٌغش٠ؼس ٚجٌفؼحٌس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ٚجٌطٟ ضططٍد جضخحر 

لشجسجش عش٠ؼس. ٠طعّٓ رٌه ٚظغ خطػ ٚئؾشجءجش ِكذدز ِغرمحً ٌٍطؼحًِ ِغ جٌٛظغ ذشىً فٛسٞ، ذّح فٟ رٌه 

جلاعطشجض١ؿ١س ؾضءًج ِٓ خطس جلإدجسز فٟ قحلاش ضخص١ص جٌّٛجسد ٚضكذ٠ذ جٌّغإ١ٌٚحش. ٠ؿد أْ ضىْٛ ٘زٖ 

 جٌطٛجسب ٌعّحْ جعطؿحذس فؼحٌس ٚعش٠ؼس ٌلأقذجظ جٌّفحؾثس.

 أهًٍح دراسح الاستجاتح نلأحذاث انغٍر يتىقعح

أ١ّ٘س دسجعس جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ جٌغ١ش ِطٛلؼس ضىّٓ فٟ فُٙ و١ف١س ضأغ١ش ٘زٖ جلأقذجظ ػٍٝ جٌؼًّ ٚجٌّؿطّغ، 

٠ٛس ٌٍطصشفحش ٚجلاعطؿحذحش جٌّٕحعرس. فٟٙ ضؼضص جٌمذسز ػٍٝ جٌطفى١ش جٌطك١ٍٍٟ ٚئدجسز ٚوزٌه فٟ ٚظغ أعظ ل
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جٌّخحغش ذشىً فؼحي، ٚضغحػذ فٟ ذٕحء خطػ جعطشجض١ؿ١س ِطىحٍِس ضأخز ذؼ١ٓ جلاػطرحس ِخطٍف جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش 

 جٌّكطٍّس ٚو١ف١س جٌطؼحًِ ِؼٙح ذىفحءز.

خ١ّس ئرج ٌُ ٠طُ جٌطؼحًِ ِؼٙح ذشىً فؼحي. لذ ضشًّ ٘زٖ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس ٠ّىٓ أْ ضإدٞ ئٌٝ ػٛجلد ٚ

جٌؼٛجلد فمذجْ جلإ٠شجدجش، جٌعشس ذغّؼس جٌّإعغس، ضؼطً جٌؼ١ٍّحش جٌك٠ٛ١س، ٚجٌطأغ١ش ػٍٝ صكس ٚعلاِس جلأفشجد. 

 :ٌزٌه، فاْ ٚؾٛد جعطشجض١ؿ١حش جعطؿحذس ِكىّس ٠ّىٓ أْ ٠غحػذ فٟ

 ضم١ًٍ جلأظشجس جٌّكطٍّس. 

  جٌؼ١ٍّحش جلأعحع١سظّحْ جعطّشجس٠س. 

 ضكغ١ٓ جٌمذسز ػٍٝ جٌطؼحفٟ ذغشػس ٚفؼح١ٌس. 

 تخطٍط انطىارئ

 أ( إعذاد خطح انطىارئ

 :ئػذجد خطس غٛجسب شحٍِس ٘ٛ جٌخطٛز جلأعحع١س فٟ جلاعطؿحذس ٌلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس. ضطعّٓ ٘زٖ جٌخطس

 جضٙح جٌّكطٍّسضك١ًٍ أٔٛجع جلأصِحش جٌطٟ لذ ضكذظ ٚضم١١ُ ضأغ١ش :ضكذ٠ذ جلأصِحش جٌّكطٍّس. 

 ٚظغ ئؾشجءجش ِفصٍس ٌٍطؼحًِ ِغ وً ٔٛع ِٓ جلأصِحش، ذّح فٟ رٌه جٌطٛؾ١ٙحش  :ضط٠ٛش ئؾشجءجش جعطؿحذس

 .ٌٍّٛظف١ٓ ٚجلإؾشجءجش جٌلاصِس لاعطؼحدز جٌؼ١ٍّحش

 ب( تذرٌة وتىعٍح انًىظفٍن

ؼحٌس. ٠ؿد أْ ضذس٠د جٌّٛظف١ٓ ػٍٝ و١ف١س جٌطصشف فٟ قحلاش جٌطٛجسب ٘ٛ أِش أعحعٟ ٌعّحْ جعطؿحذس ف

 :٠طعّٓ جٌطذس٠د

 ئؾشجء ضذس٠رحش دٚس٠س ٌّكحوحز جلأصِحش جٌّخطٍفس ٚضم١١ُ جعطؿحذس جٌفش٠ك :ِكحوحز جلأصِحش. 

 ضكذ٠ع جٌّؼٍِٛحش ٚجٌطذس٠رحش ذحٔطظحَ ٌعّحْ جعطؼذجد جٌّٛظف١ٓ ٌٍطؼحًِ ِغ جلأصِحش  :ضكذ٠ع جٌّؼشفس

 .جٌّطغ١شز

 انًرونح وانقذرج عهى انتكٍف
 الأونىٌاخأ. تحذٌذ 

ضكذ٠ذ جلأٔشطس جلأعحع١س جٌطٟ ٠ؿد أْ ضغطّش أغٕحء جلأصِحش ٚضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش ٌطخص١ص جٌّٛجسد ذشىً فؼحي 

 .ٌعّحْ جعطّشجس٠س جلأػّحي
 ب. انتكٍف انسرٌع

 :جٌمذسز ػٍٝ ضؼذ٠ً جٌخطػ ٚجلإؾشجءجش ذغشػس جعطؿحذس ٌٍطغ١شجش جٌّفحؾثس. ٠ططٍد رٌه

 جٌٛظغ جٌكحٌٟ ذغشػس ٌطكذ٠ذ جلإؾشجءجش جٌلاصِسضم١١ُ  :ضك١ًٍ جٌٛظغ ذغشػس. 

 جضخحر لشجسجش ِر١ٕس ػٍٝ جٌّؼٍِٛحش جٌّطحقس ٚجٌمذسز ػٍٝ جٌطى١ف ِغ جٌٛظغ جٌؿذ٠ذ :جضخحر لشجسجش ِغط١ٕشز. 

 

 

 إدارج انًخاطر
 أ(  تقٍٍى انًخاطر

ٚضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش  ضم١١ُ جٌّخحغش ٘ٛ ػ١ٍّس ضك١ًٍ ٚضكذ٠ذ جٌّخحغش جٌّكطٍّس جٌطٟ لذ ضإغش ػٍٝ جٌّإعغس،

 .ٌٍطم١ًٍ ِٓ ضٍه جٌّخحغش
 ب( الاستعذاد نهسٍنارٌىهاخ انًختهفح

ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش ٌىً ع١ٕحس٠ٛ ِكطًّ، ذّح فٟ رٌه ع١ٕحس٠ٛ٘حش جلأعٛأ ٚجٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌرذ٠ٍس، ٠غحػذ فٟ 

 .جٌطكع١ش ٌّٛجؾٙس جلأصِحش ذشىً فؼحي
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 انرقًٍح  نلأحذاث انغٍر يتىقعحسٍنارٌى انعًلاخ   -انًثحج انخانج 

 انًقذيح

شٙذش جٌغٕٛجش جلأخ١شز ظٙٛسجً عش٠ؼحً ٌٍؼّلاش جٌشل١ّس جٌّشفّشز ٚضىٌٕٛٛؾ١ح جٌرٍٛوطش١ٓ، ِّح أدٜ ئٌٝ قذٚظ 

ٟ٘ أقذجظ غ١ش ِطٛلؼس رجش ضأغ١ش ور١ش   ضغ١١شجش ؾزس٠س فٟ جٌٕظحَ جٌّحٌٟ جٌؼحٌّٟ. ضؼطرش أقذجظ "جٌرؿغ جلأعٛد" 

ِٓ ٘زج جٌطكٛي. ضٙذف ٘زٖ جٌٛسلس ئٌٝ ضك١ًٍ و١ف١س ضأغ١ش أقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد ػٍٝ جعطشجض١ؿ١حش ؾضءجً أعحع١حً 

 .ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش فٟ ع١حق جٌؼّلاش جٌشل١ّس، ٚضمذ٠ُ جعطشجض١ؿ١حش فؼحٌس ٌلاعطؿحذس ٌٙزٖ جلأقذجظ

 يفهىو انثجع الأسىد وأحره عهى الأسىاق انًانٍح

، ٠ش١ش ِفَٙٛ "جٌرؿغ جلأعٛد" ئٌٝ جلأقذجظ غ١ش "Blockchain and the Future of Finance" ٚفمحً ٌىطحخ

جٌّطٛلؼس جٌطٟ ٠ىْٛ ٌٙح ضأغ١ش ور١ش ػٍٝ جٌٕظحَ جٌّحٌٟ. ٘زٖ جلأقذجظ ٟ٘ ٔحدسز ٚغ١ش ِطٛلؼس، ٌٚىٕٙح ٠ّىٓ أْ 

 .ضإدٞ ئٌٝ ضغ١١شجش ؾزس٠س فٟ جٌر١ثس جلالطصحد٠س

 انثجع الأسىد فً سٍاق انعًلاخ انرقًٍح

ح جٌرٍٛوطش١ٓ ٚجٌؼّلاش جٌشل١ّس لذ ضٛجؾٗ أقذجغحً غ١ش ِطٛلؼس ِػً جٌطمٍرحش جٌشذ٠ذز فٟ جلأعؼحس، جٌٙؿّحش ضىٌٕٛٛؾ١

جٌغ١رشج١ٔس، ٚجٌطغ١شجش جٌطٕظ١ّ١س جٌّفحؾثس. ٘زٖ جلأقذجظ ٠ّىٓ أْ ضخٍك ضكذ٠حش ور١شز ٚضإدٞ ئٌٝ ضكٛلاش غ١ش 

 .ِطٛلؼس فٟ جلأعٛجق جٌّح١ٌس

 خ نلأحذاث غٍر انًتىقعحاستراتٍجٍاخ تخطٍط انسٍنارٌىها

٠ططٍد ضخط١ػ جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ٌلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس فٟ ع١حق جٌؼّلاش جٌشل١ّس ضط٠ٛش ِؿّٛػس ِطٕٛػس ِٓ 

جٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش جٌّكطٍّس. ٠طعّٓ رٌه ضك١ًٍ جلأصِحش جٌّكطٍّس ِػً جٌٙؿّحش جٌغ١رشج١ٔس، جٌطمٍرحش جٌغٛل١س جٌكحدز، 

ٌغ١ٕحس٠ٛ٘حش ع١ٕحس٠ٛ٘حش ِطفحتٍس ِٚطٛلؼس، ذحلإظحفس ئٌٝ ع١ٕحس٠ٛ٘حش ٚجٌطٙذ٠ذجش جٌطٕظ١ّ١س. ٠ؿد أْ ضشًّ ج

 .أعٛأ جٌكحلاش

 انتحهٍم وانًراقثح انًستًرج

ضططٍد جلاعطؿحذس جٌفؼحٌس ٌلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس جٌطك١ًٍ ٚجٌّشجلرس جٌّغطّشز ٌلأعٛجق ٚجلاضؿح٘حش جٌطم١ٕس. ٠ؿد أْ 

ذز ٚضم١١ُ ضأغ١ش٘ح جٌّكطًّ ػٍٝ جٌٕظحَ جٌّحٌٟ. ٠شًّ رٌه ضىْٛ ٕ٘حن أدٚجش ِّٚحسعحش ٌشصذ جٌططٛسجش جٌؿذ٠

 .ضك١ًٍ جٌر١حٔحش جٌىر١شز، ِشجلرس جلأخرحس جٌطم١ٕس، ٚضم١١ُ جٌغ١حعحش جٌطٕظ١ّ١س

 

 استراتٍجٍاخ استجاتح يرنح

ضططٍد جلاعطؿحذس لأقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد جعطشجض١ؿ١حش ِشٔس ٠ّىٓ ضؼذ٠ٍٙح ذغشػس. ٠شًّ رٌه ضط٠ٛش خطػ 

ُ ذحٌّشٚٔس ٚلحذٍس ٌٍطكذ٠ع، ٚضؼ١١ٓ فشق ِطخصصس ٌٍطؼحًِ ِغ جلأصِحش. ٠ؿد أْ ضىْٛ غٛجسب ضطغ

 .جلاعطشجض١ؿ١حش لحدسز ػٍٝ جٌطى١ف ِغ جٌطغ١شجش جٌغش٠ؼس فٟ جٌغٛق ٚجٌطم١ٕحش

 انتىاصم انفعال

ٌس ذ١ٓ ضٍؼد جٌطٛجصً جٌفؼحي دٚسجً أعحع١حً فٟ جعطؿحذس جلأصِحش. ٠ؿد أْ ضىْٛ ٕ٘حن لٕٛجش جضصحي ٚجظكس ٚفؼح

جٌفشق جٌّؼ١ٕس، ٚوزٌه ِغ جلأغشجف جٌخحسؾ١س ِػً جٌّغطػّش٠ٓ ٚجٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س. ٠شًّ رٌه ضكذ٠ع جٌّؼٍِٛحش 

 .ذحٔطظحَ ٚضٛظ١ف جلإؾشجءجش جٌّطخزز ٌعّحْ جٌشفحف١س

 أيخهح عهى أحذاث انثجع الأسىد فً عانى انعًلاخ انرقًٍح
ز فٟ أعؼحس جٌؼّلاش جٌشل١ّس ِػحلاً ػٍٝ أقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد. ضؼطرش جٌطمٍرحش جٌكحد :جٌطمٍرحش جٌغؼش٠س جٌّفحؾثس (0

 .ِػً ٘زٖ جٌطمٍرحش ٠ّىٓ أْ ضإدٞ ئٌٝ ضغ١١شجش ِفحؾثس فٟ جٌغٛق ٚضإغش ػٍٝ جعطشجض١ؿ١حش جلاعطػّحس ٚجٌطخط١ػ
جٌٙؿّحش جٌغ١رشج١ٔس ػٍٝ ِٕصحش ضذجٚي جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٚجٌّكحفع جلإٌىطش١ٔٚس ضّػً  :جٌٙؿّحش جٌغ١رشج١ٔس (7

قذجغحً غ١ش ِطٛلؼس رجش ضأغ١ش ور١ش. ٘زٖ جٌٙؿّحش ٠ّىٓ أْ ضإدٞ ئٌٝ فمذجْ جلأصٛي جٌشل١ّس ٚضعش ذغّؼس أ

 .جٌششوحش
جٌطغ١شجش جٌّفحؾثس فٟ جٌغ١حعحش جٌطٕظ١ّ١س ضؿحٖ جٌؼّلاش جٌشل١ّس لذ ضإدٞ ئٌٝ أقذجظ  جٌطغ١شجش جٌطٕظ١ّ١س (3

لرً جٌكىِٛحش ٠ّىٓ أْ ضإغش ػٍٝ لذسز جٌششوحش غ١ش ِطٛلؼس ضإغش ػٍٝ جٌغٛق. لشجسجش جٌكظش أٚ جٌطم١١ذ ِٓ 

  .ٚجلأفشجد ػٍٝ جٌطؼحًِ ِغ جٌؼّلاش جٌّشفشّز
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 سٍنارٌى نحذث غٍر يتىقع 

 :انىضع انراهن

ػٍٝ ٔغرس ور١شز ِٓ قشوس جٌطذجٚي جٌؼح١ٌّس، ٟٚ٘ ئقذٜ  "CryptoX" ضغ١طش ِٕصس ضذجٚي جٌؼّلاش جٌشل١ّس

جٌم٠ٛس ٚخذِحضٙح جٌّرطىشز. ضّطٍه جٌّٕصس أِحٔحً ِطمذِحً ٚضم١ٕحش ضشف١ش جٌّٕصحش جٌشجتذز فٟ جٌغٛق ذفعً عّؼطٙح 

 .ػح١ٌس جٌّغطٜٛ، ِّح ٠ؿؼٍٙح ٚجقذز ِٓ جٌخ١حسجش جٌّفعٍس ٌٍّغطػّش٠ٓ جلأفشجد ٚجٌّإعغحش جٌىرشٜ ػٍٝ قذ عٛجء

 :انحذث غٍر انًتىقع

ىٕٛج ِٓ جخطشجق جٌٕظحَ جلإِٟٔ ٠طعف أْ لشجصٕس ِؿ١ٌٛٙٓ لذ ضّ ."CryptoX" ٠طُ جوطشحف جخطشجق ٘حتً ٌّٕصس

ٌٍّٕصس، ٚعشلس و١ّس ور١شز ِٓ جٌؼّلاش جٌشل١ّس ِٓ جٌّكحفع جلإٌىطش١ٔٚس ٌٍؼّلاء. ٠شًّ جلاخطشجق ػّلاش 

 .ست١غ١س ِػً جٌر١طى٠ٛٓ ٚجلإ٠ػ١ش٠َٛ، ذحلإظحفس ئٌٝ ػّلاش ِشفشز ألً شٙشز

 :تأحٍراخ انحذث

 ٌزػش فٟ جٌغٛق، ق١ع ٠غحسع جٌّغطػّشْٚ ئٌٝ ذ١غ ٠إدٞ جلاخطشجق ئٌٝ قحٌس ِٓ ج : جلاظطشجخ فٟ جٌغٛق

أصٌُٛٙ جٌشل١ّس ٌطؿٕد جٌّض٠ذ ِٓ جٌخغحتش. ضطغرد ٘زٖ جٌّٛؾس ِٓ جٌر١غ فٟ جٔخفحض قحد فٟ أعؼحس جٌؼّلاش 

 .جٌشل١ّس

 ضٛجؾٗ جٌّٕصحش جلأخشٜ صؼٛذس فٟ ِؼحٌؿس جٌض٠حدز جٌّفحؾثس فٟ ػ١ٍّحش جٌغكد، ِّح ٠إدٞ  :ضذجفغ جٌغ١ٌٛس

 .لفحش فٟ خذِحضٙح ٚضرحغإ فٟ ػ١ٍّس جٌطذجٚيئٌٝ قذٚظ ضٛ

 ٠طؼشض جٌّغطػّشْٚ فٟ جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٌصذِس ور١شز، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ جٔخفحض جٌػمس فٟ  :ضأغ١ش ػٍٝ جٌػمس

أِحْ جٌّٕصحش جٌشل١ّس ذٛؾٗ ػحَ. لذ ٠طغرد ٘زج فٟ ضشجؾغ غ٠ًٛ جلأِذ فٟ جلا٘طّحَ ذحٌؼّلاش جٌشل١ّس وأدجز 

 .جعطػّحس

 ٌضرذأ ج١ٌٙثحش جٌطٕظ١ّ١س فٟ ؾ١ّغ أٔكحء جٌؼحٌُ فٟ جٌطكم١ك فٟ جٌكحدظ، ٚضفشض ل١ٛدجً  :طٕظ١ّ١سجلاعطؿحذس ج

ئظحف١س ػٍٝ جٌّٕصحش جٌشل١ّس ٌعّحْ ضكغ١ٓ ِؼح١٠ش جلأِحْ. لذ ضططٍد ٘زٖ جلإؾشجءجش ِٓ جٌششوحش ضمذ٠ُ 

 .ضمحس٠ش أِحْ ِفصٍس ٚضذجذ١ش قّح٠س ئظحف١س

 ّشْٚ خغحتش ِح١ٌس ور١شز، ِّح ٠إغش ػٍٝ جلالطصحد جٌشلّٟ ٠ٚإدٞ ئٌٝ ٠طىرذ جٌّغطػ :جٌطذجػ١حش جلالطصحد٠س

 .ضم١ٍص جلاعطػّحسجش فٟ لطحع جٌطىٌٕٛٛؾ١ح جٌّح١ٌس

 ًّلذ ضطؼشض ذؼط جٌششوحش جٌصغ١شز ٚجٌٕحشثس فٟ ِؿحي جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٌعغٛغ ِح١ٌس  :جلإفلاط جٌّكط

 .جٌششوحششذ٠ذز ذغرد ضشجؾغ جٌغٛق، ِّح ٠إدٞ ئٌٝ ئفلاط ذؼط ٘زٖ 

 

 :استراتٍجٍاخ الاستجاتح وانتخفٍف

 ٟٔ٠ؿد ػٍٝ ؾ١ّغ جٌّٕصحش جٌشل١ّس ِشجؾؼس ٚضكذ٠ع أٔظّس جلأِحْ جٌخحصس ذٙح.  :ضؼض٠ض جلأِحْ جٌغ١رشج

 .٠شًّ رٌه ضكغ١ٓ جٌطشف١ش، ٚص٠حدز جعطخذجَ جٌطم١ٕحش جلأ١ِٕس جٌّطمذِس ِػً جٌّصحدلس جٌػٕحت١س

 ذٛظٛـ ِغ ػّلاتٙح ذشأْ ضفحص١ً جلاخطشجق ٚجلإؾشجءجش جٌّطخزز ٠ؿد ػٍٝ جٌّٕصحش جٌطٛجصً  :جٌشفحف١س

 .ٌٍطؼحًِ ِغ جٌٛظغ. ضٛظ١ف ضؼ٠ٛعحش جٌؼّلاء ئرج وحٔص ِّىٕس

 ٠ؿد أْ ضؼًّ جٌّٕصحش ٚجٌطرحدلاش جٌشل١ّس ذشىً ٚغ١ك ِغ جٌؿٙحش جٌطٕظ١ّ١س ٌطؼض٠ض  :جٌطؼحْٚ ِغ جٌغٍطحش

 .١سجلأِحْ ٚضكغ١ٓ جٌطشش٠ؼحش جٌّطؼٍمس ذحٌؼّلاش جٌشلّ

 ٠ؿد ػٍٝ جٌّٕصحش جٌشل١ّس جٌؼًّ ػٍٝ جعطؼحدز جٌػمس ِٓ خلاي ضٕف١ز ضذجذ١ش ل٠ٛس ٌطؼض٠ض  : ئػحدز ذٕحء جٌػمس

 .جلأِحْ ٚضمذ٠ُ ظّحٔحش ٌٍّغطػّش٠ٓ

 :انتىقعاخ انًستقثهٍح

ػٍٝ  لذ ٠غطغشق جٌغٛق ٚلطحً غ٠ٛلاً ٌٍطؼحفٟ ِٓ ٘زج جٌكذظ. ذ١ّٕح عطإدٞ جٌطذجذ١ش جٌطٕظ١ّ١س ئٌٝ ضكغ١ٓ جلأِحْ

جٌّذٜ جٌط٠ًٛ، لذ ٠غطّش ضأغ١ش جٔخفحض جٌػمس ػٍٝ جعطػّحسجش جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٌرؼط جٌٛلص. ِٓ جٌعشٚسٞ أْ 

٠طؼٍُ جٌمطحع ِٓ ٘زٖ جٌطؿشذس ٠ٚؼًّ ػٍٝ ضؼض٠ض جعطمشجسٖ ٚأِحٔٗ ٌعّحْ ػذَ ضىشجس ِػً ٘زٖ جلأقذجظ فٟ 

 .جٌّغطمرً
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 انخاتًح
س ٌٚىٕٙح أ٠عحً ضخٍك ضكذ٠حش ؾذ٠ذز فٟ شىً أقذجظ جٌرؿغ جلأعٛد. جٌؼّلاش جٌشل١ّس جٌّشفشّز ضمذَ فشصحً ٘حتٍ

٠ططٍد جٌطؼحًِ ِغ ٘زٖ جلأقذجظ ضط٠ٛش جعطشجض١ؿ١حش ضخط١ػ ع١ٕحس٠ٛ٘حش ِشٔس ٚلحذٍس ٌٍطى١ف، ِغ جٌطشو١ض ػٍٝ 

حش جٌطك١ًٍ جٌّغطّش ٚجٌطٛجصً جٌفؼحي. ِٓ خلاي ضطر١ك جعطشجض١ؿ١حش جلاعطؿحذس جٌفؼحٌس، ٠ّىٓ ٌلأفشجد ٚجٌششو

 ئدجسز جٌّخحغش ذشىً أفعً ٚجٌطؼحًِ ِغ جٌطكٛلاش غ١ش جٌّطٛلؼس فٟ جٌغٛق جٌّحٌٟ جٌؼحٌّٟ

 

 اننتائج
أغرطص جٌذسجعس أْ عٛق جٌؼّلاش جٌشل١ّس، ذغرد ضمٍرٗ جٌشذ٠ذ ٚعشػس ضطٛسٖ، أوػش ػشظس ٌلأقذجظ غ١ش  .0

جٌطغ١١شجش جٌطٕظ١ّ١س جٌّفحؾثس، ٚجٌطمٍرحش جٌّطٛلؼس ِمحسٔس ذحلأعٛجق جٌطم١ٍذ٠س. جلأقذجظ ِػً جٌٙؿّحش جلإٌىطش١ٔٚس، 

 .جٌكحدز فٟ جلأعؼحس ٟ٘ أِػٍس ػٍٝ جٌرؿغ جلأعٛد جٌزٞ ٠ّىٓ أْ ٠إغش ذشىً ور١ش ػٍٝ جٌغٛق

ٚؾذش جٌذسجعس أْ جٌطٕٛع فٟ جٌّكفظس جلاعطػّحس٠س ٠ٍؼد دٚسجً قحعّحً فٟ ضم١ًٍ ضأغ١ش جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس.  .7

فس، ذحلإظحفس ئٌٝ دِؽ أٔٛجع أخشٜ ِٓ جلأصٛي ِػً جلأعُٙ أٚ جٌغٕذجش، ٠ّىٓ جٌطٕٛع ذ١ٓ جلأصٛي جٌشل١ّس جٌّخطٍ

أْ ٠مًٍ ِٓ جٌّخحغش ذشىً ور١ش. ٠ؼُطرش جٌطٕٛع جعطػّحسجً أعحع١حً ٠غحػذ ػٍٝ جعطمشجس جٌّكفظس فٟ ِٛجؾٙس ضمٍرحش 

 .جٌغٛق

 .ِرىشز قٛي جٌّخحغش جٌّكطٍّسجٌطك١ًٍ جٌذل١ك ٌٍر١حٔحش جلالطصحد٠س ٚجٌغ١حع١س ٚجٌطم١ٕس ٠ّىٓ أْ ٠ٛفش ئشحسجش  .3

ئػذجد خطػ غٛجسب فؼحٌس ٠ؼذ أِشجً ظشٚس٠حً ٌٍطؼحًِ ِغ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس. جٌششوحش ٚجٌّغطػّشْٚ  .4

جٌز٠ٓ ٠ّطٍىْٛ خطػ غٛجسب ٚجظكس ٠ّىُٕٙ جلاعطؿحذس ذغشػس ٚفؼح١ٌس ٌلأصِحش، ِّح ٠مًٍ ِٓ جٌطأغ١ش جٌغٍرٟ ٌٙزٖ 

 .جلأقذجظ

ٌٍّغطػّش٠ٓ ٚجٌؼح١ٍِٓ فٟ ِؿحي جٌؼّلاش جٌشل١ّس ٠ّىٓ أْ ٠كغٓ جٌمذسز ػٍٝ  جٌطؼ١ٍُ ٚجٌطذس٠د جٌّغطّش .5

جٌطى١ف ِغ جلأقذجظ غ١ش جٌّطٛلؼس. فُٙ جٌطٙذ٠ذجش جلأ١ِٕس ٚجٌطم١ٕحش جٌؿذ٠ذز ٠ؼضص ِٓ جٌمذسز ػٍٝ جضخحر لشجسجش 

 .جعطػّحس٠س أفعً

 

 انتىصٍاخ
صٛي، ذّح فٟ رٌه جٌؼّلاش جٌشل١ّس جٌّخطٍفس ػٍٝ جٌّغطػّش٠ٓ ضٛع١غ ِكفظحضُٙ ٌطشًّ أٔٛجػحً ِطؼذدز ِٓ جلأ .0

 .ٚأصٛي أخشٜ غ١ش ِشضرطس ذحٌؼٍّس جٌشل١ّس

 ػٍٝ جٌّغطػّش٠ٓ جٌٕظش فٟ جعطخذجَ أدٚجش جٌطكٛغ جٌّطحقس ٌكّح٠س جعطػّحسجضُٙ ِٓ جٌّخحغش جٌىر١شز .7

لاعطؿحذس ضؼض٠ض ضم١ٕحش جٌطك١ًٍ ٚجٌّشجلرس ٠ّىٓ أْ ٠غحػذ فٟ وشف جٌّخحغش لرً أْ ضطكمك، ِّح ٠ط١ف ج .3

 .جٌّرىشز

 .ضط٠ٛش خطػ غٛجسب شحٍِس ٌٍطؼحًِ ِغ جلأصِحش جٌّفحؾثس، ٚضكذ٠ػٙح ذحٔطظحَ .4

ػٍٝ جلأفشجد ٚجٌششوحش فٟ ِؿحي جٌؼّلاش جٌشل١ّس جلاعطّشجس فٟ ضط٠ٛش ِٙحسجضُٙ ِٚؼشفطُٙ ٌعّحْ  .5

 .جلاعطؿحذس جٌفؼحٌس ٌٍطكذ٠حش غ١ش جٌّطٛلؼس
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