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 انمهخص
ٚعخبز دٔر انًٓارراث انيٛردٚات ٔا٠دارٚات ناٛض يضازد  طاهٕي ئدار٘  ئَٓار يإة حغٕٚهٛات حاات  انًإطظارث انظا ٛزة 

انًبرن ت تاٙ ٔانًخٕططت انغضى َغٕ َضرط غٛز يظبٕق. تٙ يشٓا اٞعًرل انذ٘ ٚشٓا يُرتظت شاٚاة انٕٛو، ٢ ًٚكٍ 

انخأكٛا عهٗ انأر انذ٘ حهعبّ انيٛردة ا٠ٚضربٛت تاٙ حعشٚاش انًُإ ٔا٢بخكارر ٔرترْٛات انًإيتٍٛ. ٚخطازق ْاذا انًيارل 

ئنٗ  ًْٛت انيٛردة ا٠ٚضربٛت تٙ حعشٚاش اٞدا  ٔانخًٛاش دا ام انشازكرث انظا ٛزة ٔانًخٕطاطت، ٔٚظاهؾ انؼإ  عهاٗ 

 .ث حُتٛذْرحأرٛزاحٓر انًخعادة اٞٔصّ ٔاطخزاحٛضٛر

ُات حًُاٙ ا٠يكرَارث  حشًم انيٛردة ا٠ٚضربٛت يضًٕعت يٍ انًًررطرث انخاٙ حٓااإ ئناٗ  هائ بٛمات عًام يخترمهات ٔيًكي

انتزدٚت ٔانُضرط انضًرعٙ. عهٗ عكض ًَرذس انيٛردة ا٢طخباادٚت انخيهٛاٚت، حعطٙ انيٛردة ا٠ٚضربٛات اٞٔنٕٚات نهخعارٌٔ 

حعشٚاش ريرتات انزيات ٔانشاترتٛت ٔا٠ٚضربٛات، ٚهٓاى انياردة ا٠ٚضاربٌٕٛ تازيٓى  ٔانخٕاطم ٔحطٕٚز انًٕيتٍٛ. ٔياٍ  ا٣ل

 .نخغيٛئ َخرمش يهغٕيت عخٗ تٙ انظزٔإ انظعبت

حااأر انيٛااردة ا٠ٚضربٛاات عاإل ا٢طااختردة يااٍ َياارؽ انياإة، ٔحعشٚااش انًزَٔاات، ٔحعشٚااش عيهٛاات انًُاإ دا اام ا٠ؽاارر 

طاخًرا انُشاؾ، ٔحًُٛات اناذكر  انعارؽتٙ باٍٛ انياردة ٔ عؼار  انخُظًٛٙ. تٕٓ ُٚطإ٘ عهاٗ انخٕاطام انخعارؽتٙ، ٔا٢

انتزٚئ عهٗ عا طٕا . يٍ  ٣ل انخشضٛ  ٔانخياٚز ٔاناعى، ٚعًم انيردة ا٠ٚضربٌٕٛ عهٗ حًكٍٛ اٞتازاد ياٍ ئؽا٣ق 

 .انعُرٌ ٠يكرَرحٓى انكريهت، يًر ٚات  انًُٕ انخُظًٛٙ ٔا٢بخكرر

 

 .انخضررٚت اٞعًرل، ا٠دارٚت، انًٓرراث انيٛردٚت انًٓرراثانكهمبد انمفتبحُخ: 
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ABSTRACT 
The role of leadership and management skills is not just a management style; It is a 

transformative force that propels small and medium-sized enterprises towards 

unprecedented success. In today's highly competitive business landscape, the role that 

positive leadership plays in promoting growth, innovation and employee well-being 

cannot be overemphasized. This article addresses the importance of positive 

leadership in enhancing performance and excellence within SMEs, and highlights its 

multifaceted effects and implementation strategies. 

Positive leadership includes a set of practices aimed at creating an optimistic and 

empowering work environment that develops individual potential and collective 

success. Unlike traditional autocratic leadership models, positive leadership prioritizes 

collaboration, communication, and employee development. By fostering a culture of 

trust, transparency and positivity, positive leaders inspire their teams to achieve 

remarkable results even in difficult circumstances. 

Positive leadership is about leveraging strengths, promoting flexibility, and promoting 

a growth mindset within the organizational framework. It involves empathic 

communication, active listening, and developing emotional intelligence among 

leaders and team members alike. Through encouragement, recognition, and support, 

positive leaders empower individuals to unleash their full potential, driving 

organizational growth and innovation. 
 

Keywords: leadership skills, management skills, business. 
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 استشاتُجُبد صساعخ انقُبدح الإَجبثُخ

ئٌ حًُٛت انيٛردة ا٠ٚضربٛت حخطهب صٓااً يارٔطرً نخًُٛت انٕعٙ انذاحٙ ٔانخعرؽف ٔانًزَٔات باٍٛ انياردة. ْٔإ ٚخؼاًٍ 

ان٣سيات ٠نٓارو ٔحغتٛاش حٕتٛز بزايش انخارٚب عهاٗ انيٛاردة ٔانخاارٚب ٔا٠رشارد نخشٔٚاا انياردة برنًٓارراث ٔانعيهٛات 

تاازيٓى بشااكم تعاارل. بر٠ػاارتت ئنااٗ ذنااظ، ًٚكااٍ نهًُظًاارث حعشٚااش ريرتاات انخياااٚز ٔا٢عخاازاإ، عٛااذ ٚااخى ا٢عختاارل 

 بر٠َضرساث ٔحياٚز انًظرًْرث.

انًاٚزٌٔ تٙ  ٘ يُظًت يظإٔنٌٕ عٍ حُتٛذ ٔحٕصّٛ رؤٚات ٔرطارنت انشازكت. ٔياٍ راى، تااٌ انًااٚزٍٚ اناذٍٚ ٚعخبز 

ر تاٙ حغيٛائ  ْاااإ انعًام نهًُظًات. حاارك انشازكرث ٚخًخعٌٕ بً ًً ٓرراث يٛردٚت ٔئدارٚت يًخرسة ٚهعبٌٕ دٔرًا عرط

تااٙ صًٛاا   َغاار  انعاارنى  ًْٛاات دٔراث انيٛااردة ٔا٠دارة. ًٚكااٍ نهًاااٚزٍٚ ٔاٞتاازاد ذٔ٘ انإباازة انااذٍٚ ٚٓاااتٌٕ ئنااٗ 

 .ضًٕعرث يٓرراحٓىيًررطت يُٓت ئدارٚت ا خٛرر دٔراث انيٛردة ٔا٠دارة ٠ػرتخٓر ئنٗ ي

ٚغخرس انًاٚزٌٔ ئنٗ انغظٕل عهٗ يضًٕعت يغادة يٍ انًٓرراث  ٔ انغظٕل عهٛٓر عخٗ ٚخًكُٕا يٍ حعشٚاش ًَإ 

اٞعًاارل انخضررٚاات نشاازكخٓى. ٚضااب  ٌ ٚكَٕاإا عرطااًٍٛ، ٔيإهظااٍٛ، ٔعاارسيٍٛ، ٔيخعاارؽتٍٛ، ٔطاازٚعٙ انختكٛااز، 

 .تٙ يضرنٓى  ٔ انشزكت ٔيظإٔنٍٛ، ٔٚضب  ٌ ًٚخهكٕا َطريرً ٔاطعًر يٍ انًعزتت

 (/ يٓرراث /يإهظٍٛ ٚت /عرطًرً حياٚز /رؤ   (كهًرث يتخرعّٛ 

 

الأسئهخ انشبئعخ فٍ تأثُش انمهبساد انقُبدَخ والإداسَخ عهً الأداء وومى الأعمبل انتجبسَخ 

 وأجىثتهب

 مب انزٌ َمُض انقُبدح الإَجبثُخ عه أسبنُت انقُبدح انتقهُذَخ؟ .1

عهااٗ انخعارٌٔ ٔانخعاارؽف ٔحطإٚز انًاإيتٍٛ، تاٙ عااٍٛ  ٌ ًَارذس انيٛااردة انخيهٛاٚات غرنباارً ياار  حإكاا انيٛااردة ا٠ٚضربٛات

 .حعطٙ اٞٔنٕٚت نهظهطت ٔانظٛطزة

 كُف تسبهم انقُبدح الإَجبثُخ فٍ مشبسكخ انمىظفُه؟ .2

تؼاام حعااشس انيٛااردة ا٠ٚضربٛاات بٛماات عًاام داعًاات عٛااذ ٚشااعز انًٕيتاإٌ برنخياااٚز ٔانخًكااٍٛ ٔانخغتٛااش نهًظاارًْت بأ

 .صٕٓدْى، يًر ٚإد٘ ئنٗ يظخٕٚرث  عهٗ يٍ انًشرركت ٔانزػر انٕيٛتٙ

 هم َمكه تعهم انقُبدح الإَجبثُخ وتطىَشهب؟ .3

َعى، ًٚكٍ حًُٛت انيٛردة ا٠ٚضربٛت يٍ  ٣ل انٕعٙ انذاحٙ ٔانًًررطت ٔانخعهى انًظخًز. ًٚكٍ نبازايش حطإٚز انيٛاردة 

 .حٓى انيٛردٚت ا٠ٚضربٛت ٔعيهٛخٓىٔانخارٚب  ٌ حظرعا اٞتزاد عهٗ حعشٚش يٓررا

 مب انذوس انزٌ َهعجه انزكبء انعبطفٍ فٍ انقُبدح الإَجبثُخ؟ .4

اٍ انياردة ياٍ تٓاى ٔئدارة عإاؽتٓى ٔيشارعز اٜ ازٍٚ.  انذكر  انعرؽتٙ ػزٔر٘ نهيٛردة ا٠ٚضربٛات انتعرنات َٞاّ ًٚكي

انياردة حعشٚاش ع٣يارث انزيات ٔئنٓارو اٞدا   ٔيٍ  ٣ل حًُٛت انخعرؽف ٔانخُظٛى انذاحٙ ٔانٕعٙ ا٢صخًرعٙ، ٚظاخطٛ 

 .اٞتؼم

 كُف َمكه نهمىظمبد تعضَض ثقبفخ انقُبدح الإَجبثُخ؟ .5

ًٚكٍ نهًإطظرث حعشٚش ريرتت انيٛردة ا٠ٚضربٛت يٍ  ٣ل يٕا يت انيٛى يا  طاهٕكٛرث انيٛاردة، ٔحإتٛز انخاارٚب عهاٗ 

 .عرٌٔانيٛردة ٔتزص انخطٕٚز، ٔحعشٚش يُرػ انزيت ٔانشترتٛت ٔانخ
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 مب هٍ ثعض انتحذَبد انشبئعخ فٍ تىفُز ممبسسبد انقُبدح الإَجبثُخ؟ .6

حشًم انخغاٚرث انشرمعت تٙ حُتٛاذ يًررطارث انيٛاردة ا٠ٚضربٛات ييرٔيات انخ ٛٛاز، َٔياض حأٚٛاا انيٛاردة انعهٛار، ٔانزيرتات 

انخشايًاار يٕٚاًار ٔحٕاطاا٣ً  انخُظًٛٛاات انخااٙ حيااار انخظهظاام انٓزيااٙ عهااٗ انخعاارٌٔ. ٚخطهااب انخ هااب عهااٗ ْااذِ انخغاااٚرث

ر يظخًزًا يٍ انيٛردة. ًً  ٔاػغًر ٔدع

 :أسجبة لاكتسبة انمهبساد انقُبدَخ 5أهم 

 .َمكه أن َعضص الإوتبجُخ (1

ًٚكٍ نهًٓرراث انيٛردٚات انظاغٛغت حغظاٍٛ ئَخرصٛات انتازد. ًٚكاٍ  ٌ حظارعا اناأراث انطا٣ي عهاٗ حغاٚاا  ْاااإ 

 كزز تعرنٛت، ٔ ٌ حكإٌ  كزاز عظاًرً. كًار ٚيٕيإٌ بخعهاٛى انطا٣ي كٛتٛات ٔايعٛت، ٔٔػ  ئطخزاحٛضٛرث نإطؾ عًم 

ئدارة تزيٓى انغرنٛت  ٔ تزق انًظخيبم بشكم صٛا. ٚظبظ انط٣ي  تؼم تٙ اطاخإزاس  تؼام يار نااٖ سي٣مٓاى تاٙ 

 .انتزٚئ ٔانخعريم ي  انُخرمش بشكم  تؼم. ٔيٍ رى حزحت  ئَخرصٛت كم يٍ انًاٚز ٔانتزٚئ

 .تفبظ ثبنفشَقَؤدٌ إنً الاح (2

ٕٚتز انًاٚزٌٔ انذٍٚ حهيٕا حارٚبرً عهٗ انيٛردة يارة  تؼم عهٗ ا٢عختري برنًٕيتٍٛ ياٍ  ا٣ل كإَٓى  كزاز حعرؽتاًر 

ٔاطااخزًررًا عرؽتٛاًار تااٙ سي٣مٓااى تااٙ انتزٚاائ. ًٚكااٍ نًعااال ا٢عختااري باارنًٕيتٍٛ ان٣ماائ  ٌ ٚاإتز نهشاازكت  ٢إ 

، ْٔاٙ شازكت رامااة حيااو انخاارٚب ILM رً ناراطت عاٚزت  صزحٓار شازكتانضُٛٓرث يٍ َتيرث انخٕيٛف انًكهتت. ٔتي

% يٍ انًإيتٍٛ ٚخغٕنإٌ ئناٗ ٔيارمف يإخهتات بظابب ئعبارؽٓى 53عهٗ انيٛردة تٙ انًًهكت انًخغاة، تاٌ  كزز يٍ 

% يااٍ انًاإيتٍٛ  ٌ ياااٚزٚٓى غٛااز يضٓااشٍٚ نهخعرياام ياا  يشااركهٓى، ٔكاارٌ 24يااٍ ئدارة انشاازكت انغرنٛاات. ٔٚشااعز 

 .يٍ عضى انعُٛت غٛز راػٍٛ عٍ يٛردة انًاٚزٍٚ 23%

 .َمكه أن َحسه مشبسكخ انمىظفُه (3

انًٕيااف انًُإاازؽ ْاإ يٕيااف طااعٛا. حظاارعا دٔراث انيٛااردة انًاااٚزٍٚ عهااٗ اطااخٛعري ْااذِ انغيٛياات تااٙ طااهٕكٓى 

ناشيٛهٓى تاٙ انتزٚائ دٌٔ ا٠دار٘. كًر حيٕو ْذِ انخعهًٛرث  ٚؼًر بارشرد انًاٚزٍٚ عٕل كٛتٛت حيااٚى حعهٛيارث طاهبٛت 

 .ا٠ػزار بًشرعزْى. ًٚكٍ نهط٣ي  ٚؼًر حعهى كٛتٛت حياٚى ان٣ًعظرث نخغتٛش ٔحغظٍٛ ئَخرصٛت  عؼر  تزٚيٓى

 .َسبعذ عهً تطىَش أسهىة انقُبدح انفشَذ (4

انًُٓٛات حشض  ْذِ انأراث  ٚؼًر انًاٚزٍٚ عهٗ حطٕٚز  طهٕبٓى انتزٚا تٙ انيٛردة ٔانذ٘ يٍ شأَّ  ٌ ٚكًم عٛارحٓى 

تٙ انًظخيبم. ٚعهًٓى انخارٚب كٛتٛت حيٛٛى ٔتٓاى ٔح ٛٛاز ؽازٚيخٓى تاٙ انخٕصٛاّ عُاا ا٢يخؼار ، يًار ًٚكآُى ياٍ تٓاى 

انخعيٛااث انخٙ حُطإ٘ عهٛٓار يٛاردة تازيٓى. ٔانُخٛضات ْاٙ تزٚائ ياخغًض ٔيُاخش ٚخًخا  بًعاال اعختاري  عهاٗ ٔعام 

 . تؼم نهظزاعرث

 .َجعههم َتخزون قشاساد أفضم نهششكخ (5

ٚعخًا ًَٕ انشزكت تٙ انُٓرٚت عهٗ انيازاراث انخاٙ ٚخإاذْر يااٚزْٔر ٕٚيٛاًر. ًٚكاٍ  ٌ ٚؼاًٍ انخاارٚب عهاٗ انيٛاردة 

احإاارذ ياازاراث  تؼاام يااٍ  اا٣ل حشٔٚااا انًاااٚزٍٚ بااذكر  عاارؽتٙ عاارنٙ اٞدا  ٔيُظاإر يإخهااف ٢حإاارذ ياازاراث 

م يرمًات عهاٗ اٞدنات. ٚاإد٘ انيٛارو باذنظ ئناٗ يظخُٛزة ٔذكٛت. ٔٚخى حارٚب انًاٚزٍٚ  ٚؼًر عهٗ احإارذ يازاراث  تؼا

 .حيهٛم انًإرؽز ٔاطخإااو انبٛرَرث بشكم تعرل نخغاٚا  تؼم انغهٕل ٞ٘ يشكهت عًم

حعخبااز دٔراث انيٛااردة ٔا٠دارة ػاازٔرٚت نُياام انًٓاارراث انعًهٛاات ٠دارة انتاازق بشااكم تعاارل. ْااذِ يزرنٛاات نهًاااٚزٍٚ 

 .ٓى  ٔ انًاٚزٍٚ انطًٕعٍٛ  ٔ انضاد نخطٕٚز يٓرراحٓى ا٠دارٚتانغرنٍٛٛ انذٍٚ ٚزغبٌٕ تٙ حعشٚش يٓرراح

ٚشًم انٕعٙ انذاحٙ انتٓى انضٛا ٢عخٛرصارث انتازد ٔعٕاؽتاّ ٔياراحاّ ٔطاهٕكّ. ئٌ انإعٙ بازدٔد  تعرناظ انعرؽتٛات 

رؤل حضرِ اٞعااد ٚظٓم يعرنضت انًعهٕيرث ٔاحإرذ انيزار تٙ انًٕايف انعظٛبت، ٔٚظرعاك عهاٗ انغتاري عهاٗ انختا

 .ٔانغًرص
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 انذساسبد انسبثقخ:

حظٓاز يعظااى اٞبغاارد انخضزٚبٛات عاإل انظااًرث  ٌ انًكَٕارث انزمٛظااٛت نهُؼااش انعارؽتٙ حاازحبؾ برنتعرنٛاات ا٠دارٚاات 

( بًيٛارص ٚظاًٗ انًعارٚٛز انًزصعٛات  ٌ 1990(. ٔصاث دراطت  صزاْر يركٕنٙ ٔنٕيبارردٔ )1990ٔانخياو )برص، 

ٔانزغبت تٙ انخغظٍٛ كرٌ نااٚٓى حيااو  عهاٗ. حُباأث انًٕػإعٛت انذاحٛات ٔانخكٛاف  ي  انٕعٙ انذاحٙ انضٛا انًاٚزٍٚ

(. ٔياا ٔصااث  بغارد   ازٖ  ٌ انًااٚزٍٚ 1988انخاٙ  صزاْار ْإارد ٔبازا٘ ) AT&T انعرو برنخيااو تاٙ  بغارد

٢ً يٍ  ٌ ٚكَٕٕا انخُتٛذٍٚٛ انتعرنٍٛ ناٚٓى تٓى صٛا نُيرؽ انيٕة ٔانؼعف ناٚٓى، ٔ َٓى يٕصٌٕٓ َغٕ حغظٍٛ انذاث با

كًار ٚيااو انبغاذ  .(Bennis & Nanus, 1985; Tichy & Devanna, 1986عهاٗ طابٛم انًزارل، ) دتارعٍٛٛ

 .عٕل انخٕصّ ا٢صخًرعٙ ٔانشإظٙ نهظهطت دن٣ًٛ عهٗ  ًْٛت انُؼش انعرؽتٙ نهيٛردة انتعرنت

 مب هٍ انمهبساد الإداسَخ ونمبرا هٍ مهمخ؟

حظً  عُّ كزٛازًا تاٙ انًهإاض  ٔيا  ذناظ، ياا حضاا  َاظ تاٙ عٛازة ياٍ  يازك نخغاٚاا انًٓرراث ا٠دارٚت ْٙ شٙ  

ُاظ ياٍ  انًعُٗ انغيٛيٙ نٓذا انًظطهظ. بارنًعُٗ اٞٔطا ، ًٚكاٍ  ٌ حكإٌ انًٓارراث ا٠دارٚات حيزٚباًر  ٘ شاٙ  ًٚكي

انعاٚااا يُٓاار  ئدارة اٜ ازٍٚ بتعرنٛاات. تااٙ عااٍٛ  ٌ بعاغ انًٓاارراث طااخإخهف بُاارً  عهااٗ يضارل عًهااظ، ئ٢  ٌ ُْاارك

 .عرنًٛت تٙ كم بٛمت عًم حيزٚبرً

 حتشافُخالا (1

ٚهخااشو انًاااٚزٌٔ انضٛااأٌ بااأعهٗ انًعاارٚٛز عخااٗ ٚكاإٌ ناااٖ ياإيتٛٓى يزاارل ٔاػااظ نًاار ٚضااب  ٌ ٚظااع ٕا نخغيٛيااّ. 

انُشاْت ٔانظاق ٔانكتر ة انًُٓٛت ْٙ يٓرراث عرطًت نهًاٚزٍٚ اٞيٕٚر . كيرما، يٍ اٞتؼم  ٌ حظٓز باا٢ً ياٍ  ٌ 

حيٕل عُاير ٚخعهئ اٞيز بأ ٣يٛرث انعًم ٔطهٕكّ. ٚبغذ ياٚزٔ انخٕيٛف عٍ انًخيايٍٛ نهٕيرمف اناذٍٚ ٚهخشيإٌ 

 .بيٕاعا   ٣يٛت طرريت ٔٚشكهٌٕ انًزرل انظغٛظ نٝ زٍٚ

 :حشًم انظترث انخٙ حعكض ا٢عخزاإ تٙ انظٛزة انذاحٛت ير ٚهٙ

 ٙحياٚى  ايت ع٣ً  اطخزُرمٛت بًٕيف اعخزات 

 انغهٕل انابهٕيرطٛت نيؼرٚر يكرٌ انعًم حغاٚا 

 ئيٓرر انيٛى اٞ ٣يٛت انيٕٚت 

 عزع انًبردرة 

 ًُٙٓعؼٕر َأاث انخطٕٚز ان 

 وتبجُخالإ (2

ا٠َخرصٛت ْٙ ييٛرص نكتر ة ا٠َخرس. ْٔٙ َظبت انُرحش انتعهٙ )ا٠َخرس( ئنٗ ير ْٕ يطهٕي ٠َخرصّ )انًا ٣ث(. ٚاخى 

نُارحش نكام ٔعااة ياٍ ئصًارنٙ انًاا ٣ث. ٚٓاخى يااٚزٔ اناخغكى تاٙ يُظًات يعُٛات يٛرص ا٠َخرصٛت عهٗ  َٓر ئصًارنٙ ا

 .بخعظٛى ا٠َخرصٛت يٍ  ٣ل ان٣ًعظرث ٔانخغظُٛرث انًٕصٓت َغٕ انعًهٛرث

ار ٌٞ حاإتٛز انًشٚاا ياٍ انظاه  ٔانإاايرث نهًظاخٓهكٍٛ ٚخازصى ئنااٗ  ًً برنُظابت نهشازكرث، ٚعاا ًَإ ا٠َخرصٛات  يازًا يٓ

ردة ا٠َخرصٛت، ًٚكٍ نهًُظًت حغٕٚم انًٕارد ئنٗ ئٚزاداث، ٔدت   طاغري انًظاهغت ٔا٢عختاري  ربرط  عهٗ. ي  سٚ

 .برنخاتيرث انُياٚت نهًُٕ ٔانخٕط  تٙ انًظخيبم. حإد٘ ا٠َخرصٛت ئنٗ انيارة انخُرتظٛت ٔانًشاٚر انخُرتظٛت انًغخًهت

 انتفكُش انىقذٌ (3

ٕعٛت، ي  اٞ ذ تٙ ا٢عخبرر انغيرمئ ٔٔصٓرث انُظز انًإخهتات انختكٛز انُيا٘ ْٕ انيارة عهٗ حغهٛم انًتٕٓو بًٕػ

 .نهٕطٕل ئنٗ َخٛضت يُطيٛت طهًٛت
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ْإ  ٌ يعظاى انُارص ٚتكازٌٔ بشاكم  -ٔنٛض يضزد عًهٛت حتكٛز حهيرمٛت  -انظبب ٔرا  اعخبرر انختكٛز انُيا٘ يٓررة 

،  ٔ انًظاهغت انذاحٛات،  ٔ انًشارعز ؽبٛعٙ "بشكم غٛز َيا٘"، ٔٚخإذٌٔ انيزاراث بُرً  عهٗ انخغٛشاث انشإظاٛت

 .ئَٓر انطبٛعت انبشزٚت –غٛز انعي٣َٛت. انضًٛ  عزػت نٓذا انُٕا يٍ انختكٛز انخبظٛطٙ 

 ٔي  ذنظ، ُْرك ؽزق نخغظٍٛ عًهٛت انختكٛز ناٚظ نخكٌٕ  كزز حعًاًا تٙ انختكٛز انُيا٘

ٛت حغهٛم انًاٚزٍٚ نهًشك٣ث عهاٗ كٛتٛات حعريام كيردة انتزٚئ، ٚعا انًاٚزٌٔ يأة نًزؤٔطٛٓى انًبرشزٍٚ. حإرز كٛت

 عؼر  تزٚيٓى ي  انًشك٣ث تاٙ انًظاخيبم. انًااٚزٌٔ اناذٍٚ ٚظاخإايٌٕ عًهٛارث انختكٛاز انُياا٘ ٚعاشسٌٔ انتازق 

 .انخٙ حٓاإ ئنٗ حيٛٛى انًشك٣ث ٔئٚضرد انغهٕل

 تىاصمان (4

طاإا  يا  انًاإيتٍٛ اناذٍٚ ٚعًهاإٌ حغااج ئعااٖ  ْااى انًظاإٔنٛرث انخااٙ ٚخغًهٓاار انًااٚزٌٔ ْااٙ انخٕاطام بتعرنٛاات، 

يٛردحٓى  ٔ ي  انًاٚزٍٚ اٜ زٍٚ تٙ صًٛ   َغر  انشزكت. ئَٓى صش  يٍ شبكت يعياة ٔٚضب  ٌ ٚكَٕٕا بًزربات َيطات 

احظرل يٕٚت حعًم عهٗ طا انتضٕاث بٍٛ انًٕيتٍٛ ذٔ٘ انًظخٕٖ اٞدَٗ ٔكبرر انًظإٔنٍٛ  ٔ بٍٛ  يظارو انًبٛعارث 

 .ٔانخظٕٚئ ٔا٠َخرس

يٓارراث انُاارص عرطااًت. ٚضااب  ٌ حكإٌ يااردرًا عهااٗ انخٕاطاام بشااكم شاتٓٙ ٔكخااربٙ. انًااذكزاث انًهٛماات برٞ طاار  

ر ئرطرل رطرنت ٔاػغت  ًً انًطبعٛت  ٔ ا٢صخًرعرث انًخظزعت ٔانًزبكت نٍ حكٌٕ يتٛاة. ٚظخطٛ   تؼم انًاٚزٍٚ دام

 .انًًٓتٔيشرركت يعهٕيرث يًٛت ٔيتٕٓيت يٍ شأَٓر  ٌ حظرعا تٙ ئَضرس 

 مهبساد شخصُخان (5

انًٓرراث انشإظاٛت ْاٙ اٞشاٛر  انخاٙ َضٛااْر تاٙ َيارؽ يٕحُار ٔيااراحُر ٔطاًرحُر. ٚيااو ْاذا اناارص حعزٚتاًر يخعًياًر 

 .ٔ يزهت طخظرعاك عهٗ تٓى َيرؽ انبٛ  انإرطت بظ بشكم  تؼم

 انمهبساد انشخصُخ محذدح (6

ظااٛغته ْام حًٛاام ئنااٗ انخغااد تااٙ يضًٕعاارث ْام  َااج  ٔل شاإض ٚااأحٙ ئنٛااّ  طاايرؤك عُاااير ٚغخاارصٌٕ ئناٗ َ

ٔيشاارركت  تكااررك بظاإٓنته ئذا  صبااج بااُعى، تًٛكُااظ اعخباارر يٓاارراث انخعرياام ياا  اٜ اازٍٚ ٔانيٛااردة ارُخااٍٛ يااٍ 

يٓرراحظ انشإظٛت. ًٚكاٍ  ٌ حكإٌ ْاذِ اَٞإاا ياٍ انًٓارراث يااراث َٕناا بٓار،  ٔ يٕاْبُار انطبٛعٛات،  ٔ  شاٛر  

ٔيًررطخُر انًخعًاة. طٕا  كرَج كتار ة تطزٚات  ٔ ياارة يخطإرة، تااٌ يعزتات يٓرراحُار َطٕرْر يٍ  ٣ل حضرربُر 

 .انشإظٛت  يز يتٛا نه رٚت تٙ عٛرحُر انشإظٛت ٔانًُٓٛت

 دوس انمهبساد انشخصُخ فٍ انحُبح انمهىُخ انىبجحخ 

انٕيرمف. نيا عًهُر صًٛعًار ُْرك ؽهب كبٛز عهٗ انًزشغٍٛ ذٔ٘ انًٓرراث انشإظٛت انيٕٚت نًضًٕعت ٔاطعت يٍ 

ار. نياا طايم ْاذا انتازد يٓرراحاّ انشإظاٛت.  ًً ي  شإض يًخرس تٙ انخعريام يا  اناشي٣  ًٔٚكاٍ ا٢عخًارد عهٛاّ دام

 .ٚخٕاطهٌٕ بشكم تعرل ي  اٜ زٍٚ، ٔٚعبزٌٔ عٍ  َتظٓى، ٔٚاٚزٌٔ  َتظٓى

بشاكم عارو، ٚبغاذ  طاغري انعًام يٓرراحظ انشإظٛت ٢ حشكم يظررك انًُٓٙ تغظب، بم عٛرحظ انإرطت  ٚؼًر. 

عٍ انًزشغٍٛ نهٕيرمف ذٔ٘ انًٓرراث انشإظٛت انيٕٚت َٞٓى ٚظرًٌْٕ بشكم ئٚضربٙ تاٙ ريرتات انًكخاب، ًٔٚكاٍ 

 .ا٢عخًرد عهٛٓى بعاة ؽزق

 ؟انقبدَخ انمهبساد انشخصُخ

نيرََٕٛاات، تاااٌ عهااٗ عكااض انًٓاارراث انظااعبت انخااٙ ًٚكااٍ يٛرطاآر، يزاام يٓاارراث بزيضاات انكًبٛاإحز  ٔ انًعزتاات ا

ْٔاٙ طاترث  ٔ طاًرث غٛاز يهًٕطات حعاشس حترع٣حُار. ئَٓار ذاث  ًْٛات  -انًٓرراث انشإظٛت ْٙ يٓرراث َرعًت 

 .كبٛزة ٞطغري انعًم، ئٌ نى حكٍ  كزز، عهٗ انزغى يٍ  َظ طخغخرس ئنٗ يشٚش يٍ ا٢رٍُٛ يعًر
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ٕط ٔا٢طاخًرا صٛااًا نٝ ازٍٚ. كًار  َٓاى ًٚكٍ ٞٔنمظ انذٍٚ ٚخًخعٌٕ بًٓرراث شإظٛت يٕٚت حٕطٛم اٞتكرر بٕػ

 .ٚظٓزٌٔ طهٕكًر ئٚضربٛرً تٙ انعًم، ْٕٔ  يز  طرطٙ ٞ٘ ريرتت طغٛت نهشزكت

ٚبغذ يردة انشزكرث عٍ يٕيتٍٛ ذٔ٘ يٓرراث شإظاٛت َٞٓاى  كزاز ياارة عهاٗ ئعاااد َخارمش ئٚضربٛات نشازكرحٓى. 

ًٕاعٛا انُٓرمٛت، ٔٚكًهٌٕ انًٓرو. بر٠ػرتت ئنٗ ذنظ، تااٌ عردةً ير ٚكٌٕ ْإ٢  اٞتزاد  كزز يٕرٕيٛت، ٔٚهخشيٌٕ برن

 .ْإ٢  انًٕاػٛ  يخغًظٌٕ ٔيخغًظٌٕ نعًهٓى، يًر ٚظرْى تٙ َضرعٓى

 انعلاقخ ثُه انمهبساد انشخصُخ والأداء انتىظُمٍ 

انًٕايا ، ان زع انزمٛظٙ ياٍ ْاذِ اناراطات ْإ حغاٚاا ياشٚش انًٓارراث انخُظًٛٛات ٔانتُٛات انًطهٕبات ياٍ يشازتٙ 

ٔدرصاات حااأرٛز حهااظ انًٓاارراث عهااٗ اٞدا  اناإيٛتٙ. حخكاإٌ اناراطاات يااٍ صااش ٍٚ.  ٢ًٔ، ٚااخى ئصاازا  حغهٛاام يغخاإٖ 

يُظااب يشازإ يٕياا  ياٍ  صاام حغاٚاا ياشٚش انًٓاارراث انًطهٕبات يااٍ يشازتٙ انًٕاياا  ياٍ يباام  800انٕيٛتات نا  

شازتٙ انًٕايا  ٢ خبارر انع٣يارث باٍٛ حهاظ ياٍ ي 232 طغري انعًم. ررَٛرً، حاى ئصازا  دراطات اطخيظارمٛت شاًهج 

انًٓرراث ٔاٞدا  انٕيٛتٙ. ٔٚشٛز حغهٛم يغخإٖ انٕيٛتات ئناٗ  ٌ  طاغري انعًام ٚبغزإٌ عاٍ انًٓارراث انخيُٛات 

 كزااز يااٍ انًٓاارراث انخُظًٛٛاات، ٔتااٙ انًيرباام،  يٓاازث َخاارمش ا٢طااخط٣ا  ٌ يشاازتٙ انًٕاياا  ٚعخباازٌٔ انًٓاارراث 

 دا  ٔيرمتٓى.  يٓزث ًَذصت انًعردنت انًُظًت عهٗ بٛرَرث انًظظ  ٌ انُيض تٙ كام ياٍ  انخُظًٛٛت  كزز  ًْٛت تٙ

انًٓاارراث انتُٛاات ٔانخُظًٛٛاات ٚااإد٘ ئنااٗ اَإتاارع اٞدا  اناإيٛتٙ. عاا٣ٔة عهااٗ ذنااظ، ٔصااا  ٌ حااأرٛز انيظاإر تااٙ 

رنُظابت نهبارعزٍٛ، تااٌ ئَشار  انًٓرراث انخُظًٛٛت عهٗ اٞدا  انٕيٛتٙ  كبز يٍ حأرٛز انيظٕر تٙ انًٓرراث انتُٛت. ب

رابؾ حضزٚبٙ بٍٛ انًٓرراث انٕيٛتٛت ٔاٞدا  انإيٛتٙ ٚتاخظ انًضارل نًشٚاا ياٍ انبغاذ تاٙ يٓارراث يإيتٙ َظاى 

انًعهٕياارث. برنُظاابت ٞطااغري انعًاام، حشااٛز انُخاارمش ئنااٗ  َااّ ُٚب ااٙ ئٚاا٣  انًشٚااا يااٍ ا٢ْخًاارو نضااذي انًٓاارراث 

 .نًعهٕيرث، يزم يشزتٙ انًٕاي انخُظًٛٛت عُا حٕيٛف يٕيتٙ  َظًت ا

 نمهبساد الإداسَخا

ًٚكٍ حعزٚف انًٓرراث ا٠دارٚت بأَٓر طًرث  ٔ ياراث يعُٛت ٚضب  ٌ ًٚخهكٓار انًظاإٔل انخُتٛاذ٘ ياٍ  صام ئَضارس 

يٓرو يغادة تٙ انًُظًت. ْٔٙ حشًم انيارة عهٗ  دا  انٕاصبرث انخُتٛذٚت تاٙ انًُظًات يا  حضُاب يٕاياف اٞسيارث 

٣ث بظزعت عُا عاأرٓر. ًٚكاٍ حطإٚز انًٓارراث ا٠دارٚات ياٍ  ا٣ل اناخعهى ٔانإبازة انعًهٛات كًااٚز. ٔعم انًشك

ٔحظرعا انًٓرراث انًاٚز عهٗ انخٕاطم ي  سي٣مّ تٙ انعًم ٔيعزتت كٛتٛت انخعريم بشكم صٛا ي  يزؤٔطّٛ، يًار 

 .ٚظًظ بخاتئ طٓم نَٟشطت تٙ انًُظًت

 أمثهخ عهً انمهبساد الإداسَخ

يضًٕعت ٔاطعت يٍ انًٓرراث انخاٙ ٚضاب  ٌ حًخهكٓار ا٠دارة ٠دارة انًُظًات بتعرنٛات ٔكتار ة. تًٛار ٚهاٙ طاج  ُْرك

 :يٓرراث ئدارٚت  طرطٛت ٚضب  ٌ ًٚخهكٓر  ٘ ياٚز عخٗ ٚخًكٍ يٍ  دا  ٔاصبرحّ

 انتخطُظ (1

ًرشاٗ يا  انًباردب انخإطٛؾ ْٕ صرَب عٛإ٘ دا ام انًُظًات. ٔٚشاٛز ئناٗ ياارة انتازد عهاٗ حُظاٛى اَٞشاطت بًار ٚخ

انخٕصٛٓٛت انًغادة ي  انبير  ػًٍ عأد انًٕارد انًخرعت يزام انٕياج ٔانًارل ٔانعًام. ْٔاٙ  ٚؼًار عًهٛات طاٛرغت 

يضًٕعت يٍ ا٠صزا اث  ٔ اطخزاحٛضٛت ٔاعاة  ٔ  كزز نًخربعت ٔحغيٛئ  ْاااإ  ٔ غرٚارث يعُٛات برطاخإااو انًإارد 

 .انًخرعت

ٔحغاٚا اْٞااإ انيربهات نهخغيٛائ، ٔحطإٚز ا٢طاخزاحٛضٛرث ان٣سيات، ٔحغاٚاا انًٓارو حخؼًٍ عًهٛت انخإطٛؾ حغاٚا 

 .ٔانضاأل انشيُٛت عٕل كٛتٛت حغيٛئ اْٞااإ انًغادة. ٔبأٌ  طت صٛاة، ٢ ًٚكٍ حغيٛئ انكزٛز
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 الاتصبلاد (2

ٕدة يشارركت انًعهٕيارث ئٌ ايخ٣ك يٓرراث حٕاطم رامعت  يز برنغ اًْٞٛت برنُظبت نهًاٚز. ًٔٚكُاّ حغاٚاا يااٖ صا

عبز انتزٚئ، يًر ٚؼًٍ  ٌ انًضًٕعت حعًم كيٕة عريهت يٕعااة. ئٌ يااٖ حٕاطام انًااٚز يا  بيٛات  عؼار  تزٚياّ 

ٚغاد  ٚؼًار يااٖ صإدة احبارا ا٠صازا اث انًغاادة، ٔيااٖ ئيكرَٛات ئكًارل انًٓارو ٔاَٞشاطت، ٔبرنخارنٙ يااٖ َضارط 

 .انًُظًت

 م انًُظًت، طٕا  كرَج رطًٛت  ٔ غٛز رطاًٛت، شاتٓٛت  ٔ يكخٕبات، عًٕدٚات ٚخؼًٍ ا٢حظرل حاتئ انًعهٕيرث دا

 ٔ  تيٛت، ٔٚظٓم اٞدا  انظهض نهًُظًت. حظًظ يُٕاث ا٢حظرل انًغادة بٕػٕط تٙ انًإطظت نهًااٚز برنخعارٌٔ يا  

 ٌ  انتزٚاائ، ٔيُاا  انُشاعاارث، ٔعاام انًشااك٣ث عُااا يٕٓرْاار. ًٚكااٍ نهًاااٚز انااذ٘ ٚخًخاا  بًٓاارراث حٕاطاام صٛاااة

 .ٚخٕاطم بشكم صٛا ي  انًٕيتٍٛ ٔبرنخرنٙ ٚكٌٕ يردرًا عهٗ حغيٛئ اْٞااإ ٔان رٚرث انًغادة نهشزكت بظٕٓنت

 اتخبر انقشاس (3

يٓررة ئدارٚت عٕٛٚت   زٖ ْٙ احإرذ انيزار. ٚخإاذ انًااٚزٌٔ انعاٚاا ياٍ انيازاراث، طإا  عاٍ عهاى  و ٢، ٔٚعخباز 

نًاااٚز. ئٌ احإاارذ انياازاراث انظااغٛغت ٔانظاارمبت ٚااإد٘ ئنااٗ َضاارط احإاارذ انياازاراث عُظاازًا  طرطااٛرً تااٙ َضاارط ا

 .انًُظًت، تٙ عٍٛ  ٌ انيزاراث انظٛمت  ٔ انظٛمت يا حإد٘ ئنٗ انتشم  ٔ ػعف اٞدا 

نكٙ حعًم انًُظًت بتعرنٛت ٔط٣طت، ٚضب احإرذ يزاراث ٔاػغت ٔطاغٛغت. ٚضاب  ٌ ٚكإٌ انًااٚز يظاإ٢ًٔ عاٍ 

ر عهاٗ اطااخعااد نخغًاام انًظااإٔنٛت عااٍ َخارمش يزاراحااّ. ٚغخاارس انًاااٚز انضٛااا ئنااٗ كام ياازار ٚخإااذِ، ٔ ٌ ٚكاإٌ  ٚؼًاا

 .ايخ٣ك يٓرراث كبٛزة تٙ احإرذ انيزار، عٛذ  ٌ ذنظ غرنبرً ير ًٚهٙ عهّٛ َضرعّ تٙ حغيٛئ اْٞااإ انخُظًٛٛت

 انتفىَض (4

انظااهطرث انًخعهيات برنعًام ئنااٗ انختإٚغ ْإ يٓااررة ئدارٚات رمٛظاٛت   اازٖ. انختإٚغ ْإ عًهٛاات َيام انًٓارو ٔ/ ٔ 

ياإيتٍٛ   اازٍٚ  ٔ يزؤٔطااٍٛ. ئَٓاار حخؼااًٍ عًهٛاات انظااًرط باعااردة حعٛااٍٛ يٓريااظ  ٔ يٓاارو يٕيتٛااظ  ٔ ئعااردة 

حإظٛظٓر نًٕيتٍٛ   زٍٚ اعخًردًا عهٗ  عبر  انعًم انغرنٛت. انًاٚز انذ٘ ٚخًخا  بًٓارراث انختإٚغ انضٛااة ياردر 

ر ة ٔيُظ انظهطت نهًٕيتٍٛ انًُرطابٍٛ. عُااير ٚاخى حُتٛاذ انختإٚغ بشاكم تعارل، عهٗ ئعردة حعٍٛٛ انًٓرو بتعرنٛت ٔكت

 .تاَّ ٚظرعا عهٗ حظٓٛم ئكًرل انًٓرو بكتر ة

ٚظرعا انختٕٚغ انًاٚز عهاٗ حضُاب ئْااار انٕياج، ٔحغظاٍٛ ا٠َخرصٛات، ٔٚؼاًٍ انًظاإٔنٛت ٔانًظار نت ياٍ صرَاب 

 .نخغيٛئ انُخرمش انًزهٗ ٔحغيٛئ َخرمش ا٠َخرصٛت انًطهٕبت انًٕيتٍٛ. ٚضب  ٌ ٚخًخ  كم ياٚز بياراث حتٕٚغ صٛاة

 حم انمشكلاد (5

عاام انًشااك٣ث ْاإ يٓااررة  طرطااٛت   اازٖ. ٚضااب  ٌ ٚخًخاا  انًاااٚز انضٛااا برنيااارة عهااٗ يعرنضاات ٔعاام انًشااك٣ث 

انًخكزرة انخٙ ًٚكٍ  ٌ حُشأ تاٙ ٚإو عًام ًَإذصٙ. ٚخؼاًٍ عام انًشاك٣ث تاٙ ا٠دارة حغاٚاا يشاكهت  ٔ يٕياف 

عٍٛ ٔيٍ رى ئٚضرد  تؼم ؽزٚيت نهخعريم ي  انًشكهت ٔانغظٕل عهٗ  تؼم عم. ئَٓر انيارة عهاٗ حزحٛاب اٞيإر ي

عخٗ عُاير حكٌٕ انظزٔإ انظرماة غٛز يُرطبت. عُاير ٚكٌٕ يٍ انٕاػظ  ٌ انًاٚز ٚخًخ  بًٓرراث رامعت تاٙ عام 

 .ٙ يٓرراحّ ا٠دارٚتانًشك٣ث، تاٌ ذنظ ًٚٛشِ عٍ بيٛت انتزٚئ ًُٔٚظ يزؤٔطّٛ انزيت ت

 انتحفُض (6

حعا انيارة عهٗ انخغتٛش يٓررة يًٓت   زٖ تٙ انًُظًت. ٚظرعا اناات  عهٗ حغيٛئ انظهٕك  ٔ ا٢طاخضربت انًزغٕبات 

يااٍ انًاإيتٍٛ  ٔ بعااغ  طااغري انًظااهغت. ُْاارك انعاٚااا يااٍ  طاارنٛب انخغتٛااش انخااٙ ًٚكااٍ نهًاااٚزٍٚ اطااخإاايٓر، 

انًُرطاابت عهااٗ  ظاارمض يزاام ريرتاات انشاازكت ٔانتزٚاائ، ٔشإظااٛرث انتزٚاائ، ًٔٚكااٍ  ٌ ٚعخًااا ا خٛاارر اٞطاارنٛب 

 .ٔانًشٚا. ُْرك َٕعرٌ  طرطٛرٌ يٍ انأات  انخٙ ًٚكٍ نهًاٚز اطخإاايٓر. ْذِ ْٙ انأات  انضْٕزٚت ٔانإررصٛت

 / اْٞااإ / عٕٛ٘ /ايخ٣ك (انظهطرث )انخغتٛش /كهًرث يتخرعّٛ
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 خبتمخان

حغاٚاا انإظارمض انضظااٚت ٔانظاًرث انشإظاٛت ٔيااراث اٞشاإرص اناذٍٚ ٚهعخياا  َٓاى "ياردة  ٔ دراطارث انظاًرث

برنتطزة". حى ئصزا  دراطرث ، نكٍ انظًرث انتزدٚت تشهج تٙ ا٢رحبرؽ بطزٚيت يٕٚت ٔيخظيت يا  تعرنٛات انيٛاردة. حاى 

خإايٕا ييرٚٛض  تؼام نهظاًرث ئعزاس انًشٚا يٍ انخياو بعا  ٌ يرو انبرعزٌٕ بخؼًٍٛ طًرث ٔيٓرراث ئػرتٛت ٔاط

، انكزٛز يٍ  بغرد انظًرث ٢ حاشال حعارَٙ ياٍ َيارؽ ػاعف يزام عااو ا٢ْخًارو انكارتٙ بارنًخ ٛزاث ٔنكٍٔانُخرمش. 

انظزتٛت، ٔعًهٛرث انخٕطؾ، ٔانع٣يارث انًُغُٛات انإطإؽ، ٔحتارع٣ث انظاًرث. كًار ْإ انغارل تاٙ عرنات انظاهٕك 

ٔاط  يٍ انظًرث ٔانًٓرراث انخٙ ًٚكٍ  ٌ حضعام ياٍ تٙ َطرق  تمرث يغادةانعهًر  عهٗ  ج دراطرث يريانيٛرد٘،

 .انظعب حغاٚا ٔتٓى انع٣يرث

انظًرث انشإظٛت انخٙ ٔصاث  َٓر ذاث طاهت بخيااو انيٛاردة  ٔ تعرنٛخٓار حشاًم يظاخٕٖ انطريات ٔانياارة عهاٗ حغًام 

ٙ، ٔا٢َبظارؽ، ٔانؼاًٛز، ٔانُشاْات. ٚخؼاًٍ انخٕحز، ٔانزيت برنُتض، ٔحٕصّٛ انزيربت اناا هٛات، ٔا٢طاخيزار انعارؽت

ًَؾ اناات  انًًٛش نهعاٚا يٍ انًاٚزٍٚ انتعرنٍٛ حٕصٓرً اصخًرعٛرً نهيٕة ٔعرصت يٕٚت ئناٗ عاا يار ن١َضارس يا  انخزكٛاش 

 .عهٗ اٞدا  انضًرعٙ با٢ً يٍ اٞدا  انتزد٘

صظ، ٚغخرس يٓرراث انخعريم ي  اٜ زٍٚ ٔانًعزتٛت ٔانخيُٛت. ربًر حعخًا اٞٔنٕٚت انُظبٛت يٍ انًٓرراث رانُانيرما 

انًغادة عهٗ َٕا انًُظًت، ٔيظخٕٖ ا٠دارة، انخغاٚرث حٕاصّ انيرما. يزم ا٠يُرا، ٔانيارة انخغهٛهٛت، ٔانيارة عهٗ 

ٍ  ٌ بعغ انًٓرراث اٞ زٖ ٢ ًٚكٍ َيهٓر بظٕٓنت انخترطٛم حظرعا انيرما عهٗ انُضرط ، تٙ عٛ عتظانخغاد، 

ئنٗ َٕا يإخهف يٍ انًُرطب. حخؼًٍ انكتر اث يضًٕعت يٍ انظًرث ٔانًٓرراث، ٔبعغ انكتر اث انخٙ حى 

تغظٓر تٙ  بغرد انيٛردة انغاٚزت حشًم انذكر  انعرؽتٙ، ٔانذكر  ا٢صخًرعٙ، ٔانيارة عهٗ انخعهى ٔانخكٛف ي  

 .تزد ْذِ انكتر اث ٔ ًْٛخٓر يٕػٕعًر يزٛزًا نهضال تٙ  دبٛرث انيٛردةانخ ٛٛز. ٢ ٚشال ح

تاٌ انيٛردة ا٠ٚضربٛت حهعب دٔراً يغٕرٚرً تٙ دت  اٞدا  ٔانخًٛش دا م انًإطظرث انظ ٛزة  انُٓرٚتٔتٙ 

ٔانًخٕططت. ٔيٍ  ٣ل حعشٚش ريرتت انزيت ٔانخعرٌٔ ٔانخغظٍٛ انًظخًز، ٚهٓى انيردة ا٠ٚضربٌٕٛ تزيٓى نخغيٛئ َخرمش 

تظٓر يكرَت نُهٛت نهيٛردة ا٠ٚضربٛت، تآَر حؼ  ٔانخ هب عهٗ انخغاٚرث بًزَٔت. ٔبًُٛر حخبُٗ انًإطظرث انيٕة انخغٕٚ

 نخغيٛئ انًُٕ انًظخااو ٔا٢بخكرر ٔانُضرط تٙ يشٓا اٞعًرل اناُٚريٛكٙ انٕٛو.
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